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เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล (Privacy Notice) 
โครงการวิจยั Brand Health Check 

 
 เน่ืองจาก บรษิทั ซพี ี ออลล ์ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ไดต้ระหนกัถงึความส าคญัของขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ทีไ่ดม้อบ
ใหแ้ก่บรษิทัดว้ยความไวว้างใจ และบรษิทัมคีวามจ าเป็นตอ้งปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 เพื่อเป็น
การรบัรองสทิธขิองบุคคลทีจ่ะตอ้งไดร้บัความคุม้ครองเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้ เปิดเผย (“ประมวลผล”) ขอ้มลูสว่นบุคคล                 
โดยเอกสารฉบบันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อแจง้วธิกีารเกบ็รวบรวม ใช ้ และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน บรษิทัขอใหท้่านโปรดอ่าน
เอกสารฉบบันี้เพื่อรบัทราบและท าความเขา้ใจในวตัถุประสงคท์ีบ่รษิทัไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

1. วตัถปุระสงคแ์ละฐานในการประมวลผลข้อมูล 

 วตัถปุระสงคแ์ละฐานในการประมวลผลข้อมูล : บรษิทัประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านในฐานะเป็นผูม้สีว่นได้สว่นเสยีของ
บริษัท (Stakeholders) เพื่อใช้ในโครงการวจิยั Brand Health Check ซึ่งวิจยัและศกึษาการรบัรู้ ความรู้สกึ ทศันคติ และความ
คาดหวงัของกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีที่มต่ีอบริษัท เพื่อวดัความเชื่อมัน่และไว้วางใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทัง้ภายในและ
ภายนอกองค์กร โดยผลส ารวจที่บริษัทได้รบัจากบริษัทผู้รบัจ้างท าการส ารวจจะอยู่ในรูปแบบข้อมูลภาพรวม ไม่ระบุผลเป็น
รายบุคคล เป็นไปตามฐานจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest)  

 
2. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจะท าการประมวลผลและระยะเวลาในการเกบ็รวบรวม 

 
ประเภท/รายการข้อมูลส่วนบคุคล ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวม 

ชื่อ-นามสกุล,เบอรโ์ทร, email , ชื่อองคก์ร / 
หน่วยงานทีส่งักดั 

ตลอดจนกว่าท่านจะสิน้สดุสญัญาหรอื
ความสมัพนัธก์บับรษิทั 

 
ทัง้นี้ เมื่อพน้ก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บรษิทัจะท าการลบหรอืท าใหข้อ้มลูสว่นบุคคลไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้
 
3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภายนอก 

 บรษิทัอาจท าการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลใหแ้ก่บรษิทัรบัจา้งวจิยัเพื่อวตัถุประสงคใ์นการสง่แบบสอบถามใหแ้ก่ท่านเท่านัน้ 
 

4. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  
 ท่านมสีทิธ ิ(1) สทิธใินการเขา้ถงึและรบัส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลที่บรษิทัไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย (2) สทิธใินการคดัค้าน   
การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (3) สทิธใินการขอใหล้บ ท าลาย หรอืท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านซึง่ไม่อาจระบุตวัตนได ้
(4) สทิธใินการระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่าน (5) สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบนั สมบรูณ์ 
และไม่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ (6) สทิธทิีจ่ะรอ้งเรยีนในกรณีทีท่่านเหน็ว่าถูกบรษิทัหรอืเจา้หน้าทีห่รอืตวัแทนของบรษิทัละเมดิสทิธิ
ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 

การรอ้งขอใด ๆ เพื่อการใชส้ทิธขิองท่านตามทีก่ล่าวขา้งตน้ จะต้องกระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืทางอเิลก็ทรอนิกส ์และ
บรษิัทจะใชค้วามพยายามอย่างดทีีสุ่ดทีจ่ะด าเนินการภายในระยะเวลาทีส่มเหตุสมผล และไม่เกนิระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด โดย
บรษิทัจะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีเ่กีย่วกบัสทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล 

ทัง้นี้ อาจเกดิขอ้จ ากดัในการขอใชส้ทิธขิองท่านบางประการ โดยบรษิัทจะท าการชีแ้จงใหท้่านทราบหากไม่สามารถปฏบิตัิ
ตามค ารอ้งขอใชส้ทิธขิองท่านได ้โดยขอ้จ ากดัดงักล่าวเป็นไปตามทีพ่ระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนด 

การใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งต้น บรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการคดิค่าบรกิารใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งและจ าเป็นต่อการเขา้ด าเนินการเกีย่วกบั
ขอ้มลูสว่นบุคคลตามทีท่่านรอ้งขอ  
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5. การเปล่ียนแปลงเอกสารแจ้งการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล (Privacy 

Notice) ฉบบันี้ อาจมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงในแต่ละคราว โดยบรษิทัจะแสดงฉบบัทีเ่ป็นปัจจุบนัไวท้ี ่www.cpall.co.th/privacy-notice 
 
 

6. รายละเอียดเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
หากมเีหตุรอ้งเรยีนเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลสามารถตดิต่อประสานงานมายงัเจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลไดใ้นช่องทางดงันี้ 
เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เลขที ่313 อาคาร ซ.ีพ.ี ทาวเวอร ์ชัน้ 24 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
Email Address: privacy@cpall.co.th 
 
ผูค้วบคมุข้อมูลส่วนบุคคล 
ส านกับรหิารการสือ่สารองคก์ร 
บรษิทั ซพี ีออลล ์จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่313 อาคาร ซ.ีพ.ี ทาวเวอร ์ชัน้ 24 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
Email Address:  ccrm@cpall.co.th 
  

หากท่านเหน็ว่าการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่เป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
ท่านมสีทิธทิีจ่ะรอ้งเรยีนไปยงัส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 
  

 
 


