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เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล (Privacy Notice) 
 เน่ืองจาก บรษิทั ซพี ี ออลล ์ จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) ไดต้ระหนกัถงึความส าคญัของขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ทีไ่ดม้อบ
ใหแ้ก่บรษิทัดว้ยความไวว้างใจ และบรษิทัมคีวามจ าเป็นตอ้งปฏบิตัติามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 เพื่อเป็น
การรบัรองสทิธขิองบุคคลทีจ่ะตอ้งไดร้บัความคุม้ครองเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้ เปิดเผย (“ประมวลผล”) ขอ้มลูสว่นบุคคล                 
โดยเอกสารฉบบันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อแจง้วธิกีารเกบ็รวบรวม ใช ้ และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน บรษิทัขอใหท้่านโปรดอ่าน
เอกสารฉบบันี้เพื่อรบัทราบและท าความเขา้ใจในวตัถุประสงคท์ีบ่รษิทัไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 
 

1. วตัถปุระสงคแ์ละฐานในการประมวลผลข้อมูล 

 วตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลู : บรษิทับนัทกึและจดัขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน เพื่อใชใ้นการออกใบก ากบัภาษแีบบเตม็รปู 
 ฐานในการประมวลผลขอ้มลู : บรษิทัด าเนินการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านภายใตฐ้าน ดงัต่อไปนี้   

❒  ฐานจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest): เมื่อท่านให้ขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อใชใ้นการ
ออกใบก ากบัภาษีแบบเตม็รูป บรษิทัอาจจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้พื่อความสะดวกและรวดเรว็ในการออกใบก ากบัภาษีใน
ครัง้ต่อไปทีท่่านมาใชบ้รกิาร หากท่านไม่ประสงคใ์หบ้รษิทัจดัเกบ็ไวท้่านสามารถใชส้ทิธขิอลบไดต้ามขอ้ 4 
 ❒  ฐานการปฏบิตัติามกฎหมาย (Legal Obligation): บรษิทัจ าเป็นต้องขอขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อใชใ้นการออก
ใบก ากบัภาษี โดยเป็นไปตามทีป่ระมวลรษัฎากร มาตรา 86/4 และประกาศอธบิดกีรมสรรพากรเกีย่วกบัภาษีมลูค่าเพิม่ (ฉบบัที ่199) 
เรื่อง ก าหนดขอ้ความอื่นในใบก ากบัภาษีตามมาตรา 86/4 (8) แห่งประมวลรษัฎากร รวมถงึประกาศอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง และน าส่งขอ้มูล
ดงักล่าวใหแ้ก่กรมสรรพากร หากท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว บรษิทัจะไม่สามารถออกใบก ากบัภาษีแบบเตม็รูปใหแ้ก่ท่านได ้
แต่ท่านจะไดร้บัใบก ากบัภาษอีย่างย่อจากบรษิทัทุกครัง้ทีม่กีารซือ้สนิคา้และบรกิาร 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจะท าการประมวลผลและระยะเวลาในการเกบ็รวบรวม 

 
ประเภท/รายการขอ้มลูสว่นบุคคล ระยะเวลาระยะเวลาในการเกบ็รวบรวม 

ชื่อ-นามสกุล, ทีอ่ยู่, เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษี
อากร (เลขบตัรประจ าตวัประชาชน) 

5 ปี นบัจากปีทีม่กีารออกใบก ากบัภาษเีตม็
รปู 

ทัง้นี้ เมื่อพน้ก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บรษิทัจะท าการลบหรอืท าใหข้อ้มลูสว่นบุคคลไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้
 
3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภายนอก 

บรษิัทท าการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บรษิทัที่บรษิทัได้ว่าจา้งใหท้ าหน้าทีเ่ป็นผูป้ระมวลขอ้มูลส่วนบุคคลใน
การจดัการเกีย่วกบัโปรแกรมในการออกใบก ากบัภาษีทัง้ในรูปแบบกระดาษและรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส ์รวมถงึน าส่งขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านใหแ้ก่กรมสรรพากรและเจา้หน้าทีข่องกรมสรรพากรตามทีก่ฎหมายก าหนดไว ้หน่วยงานของรฐัทีม่อี านาจในการขอขอ้มลูสว่น
บุคคล เช่น ส านักงานต ารวจแห่งชาต ิส านักงานอยัการ ศาล  เป็นต้น หรอืเจา้หน้าทีข่องรฐัทีม่อี านาจในการขอขอ้มลูส่วนบุคคล เช่น 
พนกังานสอบสวน อยัการ เป็นตน้ และอาจเป็นการเปิดเผยใหห้น่วยงานของรฐัและเจา้หน้าทีข่องรฐัเพื่อประโยชน์ในการด าเนินคดขีอง
บรษิทัเองดว้ย 

4. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  
ท่านมสีทิธ ิ (1) สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอมใหบ้รษิทัประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น (2) สทิธใินการเขา้ถงึและรบัส าเนา
ขอ้มลูสว่นบุคคลทีบ่รษิทัไดเ้กบ็รวบรวม ใช ้ เปิดเผย (3) สทิธใินการขอใหโ้อนยา้ยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน (4) สทิธใินการคดัคา้น   
การประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน (5) สทิธใินการขอใหล้บ ท าลาย หรอืท าใหข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่านซึง่ไม่อาจระบุตวัตนได ้
(6) สทิธใินการระงบัการใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่าน (7) สทิธใินการขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบนั สมบรูณ์ 
และไม่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ (8) สทิธทิีจ่ะรอ้งเรยีนในกรณีทีท่่านเหน็ว่าถูกบรษิทัหรอืเจา้หน้าทีห่รอืตวัแทนของบรษิทัละเมดิสทิธิ
ตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 
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การรอ้งขอใด ๆ เพื่อการใชส้ทิธขิองท่านตามทีก่ล่าวขา้งตน้ จะตอ้งกระท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืผ่านทางระบบอเิลก็ทรอนิกสซ์ึง่
บรษิทัไดจ้ดัใหม้ขีึน้ โดยบรษิทัจะใชค้วามพยายามอย่างดทีีส่ดุทีจ่ะด าเนินการภายในระยะเวลาทีส่มเหตุสมผล และไม่เกนิระยะเวลาที่
กฎหมายก าหนด โดยบรษิทัจะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทางกฎหมายทีเ่กีย่วกบัสทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล 
 
ทัง้นี้ อาจเกดิขอ้จ ากดัในการขอใชส้ทิธขิองท่านบางประการ โดยบรษิทัจะท าการชีแ้จงใหท้่านทราบหากไม่สามารถปฏบิตัติามค ารอ้ง
ขอใชส้ทิธขิองท่านได ้โดยขอ้จ ากดัดงักล่าวเป็นไปตามทีพ่ระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนด 

การใชส้ทิธดิงักล่าวขา้งตน้ บรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการคดิค่าบรกิารใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งและจ าเป็นต่อการเขา้ด าเนินการเกีย่วกบัขอ้มลู        
สว่นบุคคลตามทีท่่านรอ้งขอ  
 

5. การเปล่ียนแปลงเอกสารแจ้งการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล (Privacy Notice) 
ฉบบันี้ อาจมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงในแต่ละคราว โดยบรษิทัจะแสดงฉบบัทีเ่ป็นปัจจุบนัไวบ้นที.่...(เวบ็ไซต/์ รา้น) 
 

6. รายละเอียดเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
หากมเีหตุรอ้งเรยีนเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลสามารถตดิต่อประสานงานมายงัเจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลไดใ้นช่องทางดงันี้ 
เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เลขที ่313 อาคาร ซ.ีพ.ี ทาวเวอร ์ชัน้ 24 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
Email Address: privacy@cpall.co.th 
 
ผูค้วบคมุข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิทั ซพี ีออลล ์จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่313 อาคาร ซ.ีพ.ี ทาวเวอร ์ชัน้ 24 ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 
Email Address: faq@7eleven.co.th 
โทรศพัท:์ 0-2826-7777 
 
 เอกสารฉบบันี้เป็นการแจง้ลว่งหน้าเพื่อใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่27 พฤษภาคม 2563 เป็นตน้ไป ทัง้นี้หากพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 เลื่อนการมผีลใชบ้งัคบัออกไป ใหถ้อืว่าเอกสารแจง้การประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล (Privacy 
Notice) ฉบบันี้ เลื่อนการบงัคบัใชอ้อกไป โดยใหม้ผีลใชบ้งัคบัในวนัเดยีวกนักบัวนัทีก่ารคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลตามพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 มผีลใชบ้งัคบั  

 
 


