
1. ปจจัยความเสี่ยง  

1.1  ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกเครื่องหมายการคา 7-Eleven 

 บริษัทดําเนินธุรกิจรานคาสะดวกซื้อในประเทศไทยภายใตสัญญาใหใชสิทธิที่บริษัททํากับ 7-Eleven, 

Inc. แหงประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งแตวันที่ 7 พฤศจิกายน 2531 ตามขอกําหนดของสัญญาดังกลาว บริษัทมีสิทธิ

ในการใชเครื่องหมายการคา “7-Eleven” และเครื่องหมายการคาที่เกี่ยวของในประเทศไทย ตลอดจนไดรับความ

ชวยเหลือทางดานการฝกอบรมและดานเทคนิคความรูเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจรานคาสะดวกซื้อจาก 7-Eleven, 

Inc. ตอมาในวันที่ 20 สิงหาคม 2546 7-Eleven, Inc. ไดเขาทําสัญญาใหความยินยอม ซึ่งเปนสัญญาที่ทําขึ้น

ระหวางบริษัทและบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ จํากัด (“CPG”) กับ 7-Eleven, Inc. โดย 7-Eleven, Inc. ไดตกลง

ใหความยินยอมตอการเสนอขายหุนตอประชาชน รวมถึงการนําหุนเขาจดทะเบียนซื้อขายในตลาดหลักทรัพยฯ 

 โดยสัญญาใหใชสิทธิเปนสัญญาที่ไมมีกําหนดอายุ โดยคูสัญญาทั้งสองฝายมีสิทธิที่จะเลิกสัญญาหาก

เกิดเหตุการณตามที่กําหนดไวในสัญญา หรือในกรณีที่ถือเปนเหตุเลิกสัญญาตามสัญญาใหความยินยอมซึ่งจะมี

ผลเปนการยกเลิกสัญญาใหใชสิทธิดวย ในกรณีที่สัญญาใหใชสิทธิถูกยกเลิก บริษัทจะสูญเสียสิทธิในการใช

เครื่องหมายการคา ซึ่งอาจกอใหเกิดผลกระทบกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ และบริษัทอาจ

ตองชําระคาเสียหายตางๆ ใหแก 7-Eleven, Inc. นอกจากนี้หากความสัมพันธระหวางบริษัท หรือ CPG กับ 7-

Eleven, Inc. เปล่ียนแปลงไปในทางลบ บริษัทอาจไมไดรับความชวยเหลือจาก 7-Eleven, Inc. เทาที่ควร  
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 จากความสัมพันธอันดีตลอดระยะเวลากวา 16 ป บริษัทยังไมเคยมีกรณีพิพาทใดๆ ที่สําคัญกับ 7-

Eleven, Inc. รวมทั้งไดปฏิบัติตามขอกําหนดตางๆในสัญญาดังกลาวมาโดยตลอด ทําใหบริษัทเชื่อวา บริษัทและ 

CPG ยังมีความสัมพันธที่ดีกับ 7-Eleven, Inc. บริษัทยังเชื่อวา การดําเนินธุรกิจของบริษัทภายใตเครื่องหมาย

การคา “7-Eleven” เปนผลประโยชนทางธุรกิจรวมกัน ซึ่งที่ผานมาความสัมพันธทางธุรกิจและการใหความ

ชวยเหลือตางๆก็เปนไปดวยดี ทําใหโอกาสที่ความสัมพันธจะเปลี่ยนแปลงไปในทางลบมีนอย และในขณะนี้ไมมี

เหตุอันควรเชื่อไดวาจะมีเหตุการณใดที่จะสงผลกระทบในทางลบกับความสัมพันธระหวางบริษัทและ CPG กับ 

7-Eleven, Inc. 

 

1.2 ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขดัของของศนูยกระจายสินคา 
สินคาสวนใหญที่จําหนายในราน 7-Eleven จะถูกสงผานมาจากศูนยกระจายสินคาของบริษัท ดังนั้น

การดําเนินการของศูนยกระจายสินคามีความสําคัญตอธุรกิจของ 7-Eleven อยางมีนัยสําคัญ ความเสียหายที่

เกิดกับศูนยกระจายสินคาดังกลาวเนื่องจากภัยธรรมชาติ ความลมเหลวของระบบติดตอส่ือสารและระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ ยอมมีผลเสียตอความสามารถในการจัดสงสินคาไปยังราน 7-Eleven 

ซึ่งอาจทําใหเกิดผลกระทบกับผลประกอบการของบริษัทได 

 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 บริษัทไดเตรียมแผนการสําหรับปองกันภัยตางๆ และแผนสํารองในกรณีที่ศูนยกระจายสินคาไดรับ

ความเสียหาย รวมทั้งบริษัทมีแผนที่จะดําเนินการใหมีศูนยกระจายสินคาหลักเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งแหงในเขตกรุงเทพ
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และปริมณฑล และศูนยกระจายสินคายอยตามภูมิภาค นอกจากนี้บริษัทยังไดจัดทําประกันภัยเพื่อชดเชยความ

เสียหายที่จะเกิดขึ้นจากภัยดังกลาวตามความเหมาะสม อยางไรก็ตามยังมีความเสี่ยงที่แผนการตางๆ และความ

คุมครองจากประกันภัยไมสามารถปองกันและชดเชยความเสียหายไดอยางสมบูรณ และบริษัทยังตองพึ่งพา

ผูผลิตและตัวแทนจําหนายในการจัดสงสินคามายังศูนยกระจายสินคา และสงตรงไปยังรานสาขา ความ

ผิดพลาดของผูผลิตและตัวแทนจําหนายในการจัดสงสินคาอาจสงผลกระทบในทางลบตอยอดขายของบริษัทได 

 

1.3 ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขดัของของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
บริษัทไดลงทุนในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ เชน ระบบบริหารรานคา และระบบบริหารศูนย

กระจายสินคา เปนตน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศถือเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหบริษัทสามารถดําเนินธุรกิจได

อยางมีประสิทธิภาพทั้งดานการบริหารการหมุนเวียนของสินคา การจัดซื้อ การจัดเก็บขอมูลและการประมวลผล

ขอมูล เพื่อพัฒนาความสามารถในการดําเนินการ ดังนั้นความผิดพลาดหรือขัดของของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศยอมสงผลเสียตอความสามารถของบริษัทในการบริหารราน 7-Eleven ใหเปนไปตามปกติซึ่งอาจเกิด

ผลกระทบกับผลประกอบการของบริษัทได 
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งระดับรานและสํานักงานใหญ และได

จัดใหมีระบบปองกันและสํารองขอมูลตามมาตรฐานซึ่งเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป รวมทั้งบริษัทไดดําเนินการ

กอสรางศูนยคอมพิวเตอรแหงที่ 2 บริเวณถนนแจงวัฒนะ เพื่อกระจายความเสี่ยงดังกลาว อยางไรก็ตามบริษัทก็

ไมสามารถรับประกันไดวาจะสามารถปองกันความเสียหายไดอยางสมบูรณ 

 

1.4 ความเสี่ยงจากการลงทุนในตางประเทศ 

 เนื่องจากบริษัทมีการลงทุนใน Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Co., Ltd. (“SLS”) ซึ่งเปน

บริษัทยอยที่ดําเนินธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรในสาธารณรัฐประชาชนจีน (“PRC”) อันอาจจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้นได

จากปจจัยทางการเมือง กฎหมาย หรือภาวะเศรษฐกิจของ PRC ที่อาจเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจมีผลกระทบให

รายไดจากธุรกิจเหลานั้นไมเปนไปตามเปาหมาย 

 นอกจากนี้ ตามที่รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนไดลงนามในขอตกลงการคากับ World Trade 

Organization (“WTO”) ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบตางๆใหสอดคลองกับการขยายตัวของธุรกิจตางๆ

ภายในประเทศ สําหรับธุรกิจคาปลีกนั้น นับตั้งแตวันที่ 11 ธันวาคม 2547 เปนตนไป รัฐบาล PRC ไดอนุญาตให

ผูถือหุนตางชาติสามารถถือหุนในบริษัทที่ดําเนินธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรไดเพิ่มขึ้น จากเดิมถือหุนไดไมเกินรอยละ 

49 เปนถือหุนไดมากกวารอยละ 50 ซึ่งอาจจะทําใหบริษัทเพิ่มสัดสวนการถือหุนใน SLS ไดมากขึ้น 

 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 

บริษัทมีนโยบายและสรางระบบในการติดตามและควบคุมการดําเนินงาน พรอมทั้งไดจัดสงผูบริหารซึ่ง

เปนตัวแทนของบริษัทเขาไปดูแลการดําเนินการใน PRC รวมทั้งไดจัดใหมีการประชุมผลการดําเนินงานอยาง

นอยไตรมาสละครั้ง เพื่อสรุปผลการดําเนินงานและแนวทางการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
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1.5 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของหนวยงานราชการ อาจทําใหการ
ขยายกิจการไมเปนไปตามเปาหมาย 
 ณ ส้ินป 2547 Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Co., Ltd. (“SLS”) ซึ่งเปนบริษัทยอยของ

บริษัทที่ดําเนินธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรในสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดรับอนุญาตจากรัฐบาลกลางใหประกอบ

ธุรกิจคาปลีกไดจํานวนทั้งส้ิน 17 สาขา กลาวคือ ในเมืองเซี่ยงไฮ (Shanghai) จํานวน 13 สาขา เมืองหางโจว 

(Hang Zhou) มณฑลเจอเจียงจํานวน 2 สาขา และเมืองนานจิง (Nanjing) มณฑลเจียงซูจํานวน 2 สาขา การ

ขยายสาขาเพิ่มเติมของ SLS จะตองไดรับอนุญาตจากรัฐบาลกลางและ/หรือรัฐบาลทองถิ่น ซึ่งขณะนี้ SLS กําลัง

ดําเนินการขออนุญาตเพิ่มเติมเพื่อใหสอดคลองกับแผนการขยายสาขาในอนาคตของ SLS 

 นอกจากนี้ การที่ SLS ซึ่งเปนบริษัทรวมทุนตางชาติรับจางบริหารหางโลตัส 11 สาขาตามสัญญาการ

บริหารรานคาระหวาง SLS กับบริษัททองถิ่น ซึ่งเปนผูประกอบการที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการคาปลีกใน

หางโลตัสสาขาดังกลาว อาจถูกพิจารณาโดยหนวยงานที่เกี่ยวของของประเทศจีนไดวา ไมสอดคลองกับ

กฎหมายที่มีอยูในปจจุบัน โดยที่หนวยงานของรัฐบาลจีนไดตระหนักถึงขอเท็จจริงและปญหาดังกลาวแลว 

รวมถึงจนถึงปจจุบัน SLS ยังไมเคยประสบปญหาหรือถูกหนวยงานรัฐบาลตรวจสอบเนื่องมาจากการดําเนินการ

ดังกลาวแตอยางใด อยางไรก็ตาม SLS ไมสามารถรับรองไดวาจะไมประสบปญหาหรือถูกหนวยงานรัฐบาล

ตรวจสอบหรือดําเนินการตามกฎหมายเนื่องมาจากการดําเนินการดังกลาวขางตน ซึ่งอาจสงผลตอสถานะของ 

SLS ในการรับจางบริหารหางโลตัสสาขาดังกลาว อนัจะสงผลกระทบในทางลบตอการประกอบกิจการของ SLS 
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท  
   บริษัทไดตระหนักถึงความเสี่ยงจากเหตุการณดังกลาว และไดจัดตั้งทีมงานผูเชี่ยวชาญดานกฎหมาย

และความสัมพันธกับหนวยงานราชการ เพื่อประสานงานในการขอใบอนุญาตและดําเนินการใหถูกตองและ

สอดคลองกับกฎระเบียบตางๆของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 

1.6 ความเสี่ยงจากอิทธพิลการควบคุมของเครือเจริญโภคภัณฑ 
เครือเจริญโภคภัณฑมีอํานาจควบคุมทั้งทางตรงและทางออมในบริษัท และในสัญญาใหความยินยอม 

CPG ตกลงจะดํารงสัดสวนการถือหุนขั้นต่ํา ตลอดจนอํานาจในการแตงตั้งและอํานาจควบคุมจํานวนกรรมการ

ขางมากของบริษัท โดย ณ ส้ินป 2547 บริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑยังคงมีสัดสวนการถือหุนรวมกันเทากับรอย

ละ 46.4 ดังนั้น เครือเจริญโภคภัณฑจึงสามารถแตงตั้งกรรมการบริษัทสวนใหญ และสามารถมีอิทธิพลในการ

บริหารจัดการบริษัท รวมถึงพิจารณาหรือผลักดันเรื่องตางๆที่ตองไดรับความเห็นชอบจากผูถือหุนของบริษัท 

ปจจุบันนี้ไมมีขอจํากัดทางสัญญาใดๆระหวางบริษัทและบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑที่หามบริษัทในเครือเจริญ 

โภคภัณฑขยายธุรกิจหรือลงทุนในธุรกิจคาปลีกอื่นๆ จึงอาจมีความเสี่ยงวาเครือเจริญโภคภัณฑจะไมพิจารณา

จัดสรรโอกาสและทรัพยากรไปในทางที่เปนประโยชนสูงสุดกับบริษัทและผูถือหุนของบริษัท 
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 นอกเหนือจากการระบุรายละเอียดของการทํารายการที่เกี่ยวโยงกันไวในขอบังคับของบริษัทและบริษัท

ยอยแลว บริษัทไดจัดใหมีกรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ ทําหนาที่ชวยดูแลผลประโยชนของผูถือหุนทุก

รายของบริษัท โดยมีการกําหนดนโยบายและมาตรการการทํารายการที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อยึดถือเปนแนวทางการ
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ปฏิบัติ และกําหนดแนวทางการบริหารงานในนโยบายการกํากับและดูแลกิจการที่ดี ที่จะคํานึงถึงประโยชนของ

บริษัทที่มีตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมอยางเทาเทียมกัน 

 

1.7 ความเสี่ยงจากการถูกผูรวมทุน ใชสทิธิ Put Option 

 เมื่อบริษัทตัดสินใจเขาลงทุนในธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรใน PRC บริษัทไดเขาทําสัญญาผูถือหุน (Deed 

of Shareholders Agreement) ลงวันที่ 18 กุมภาพันธ 2543 กับ Lotus Distribution Investment (“LDI”), 

Yangtze Supermarket Investment (“YSI”) และ China Retail Fund (“CRF”) ซึ่งกําหนดไววา CRF มีสิทธิที่จะ

ขายหุน YSI คืนใหแก LDI และ/หรือ บริษัท (“Put Option”) เมื่อเกิดเหตุการณอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้ คือ 

(ก) หุนของ YSI หรือของบริษัทที่ถือหุนของ YSI ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อจุดประสงคในการจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย ไมสามารถเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฮองกง หรือตลาดหลักทรัพย

อื่นที่เปนที่ยอมรับของบริษัท, CRF และ LDI ไดภายในระยะเวลา 5 ปนับจากวันที่บริษัท, 

CRF และ LDI ชําระเงินคาหุนของ YSI (Closing Date*) หรือ ภายในระยะเวลา 6 ปนับจาก

วัน Closing Date ในกรณีที่บริษัท และ CRF ตกลงกันใหเปนไปตามนั้น (Listing Deadline) 

(ข) กําไรสุทธิหลังหักภาษีของ YSI ไมถึง 25.73 ลานเหรียญสหรัฐในรอบปบัญชีที่เปนปเดียวกับ

วันครบรอบ 4 ปนับ จากวัน Closing Date และ 35.42 ลานเหรียญสหรัฐในรอบปบัญชีที่เปน

ปเดียวกับวันครบรอบ 5 ปนับจากวัน Closing Date 

(ค) บริษัทหรือ LDI หรือบริษัทที่เกี่ยวของกับ LDI หรือกับบริษัท ไมปฏิบัติตามคํารับรองที่ใหไวใน

สัญญาผูถือหุนดังกลาว 
*หมายเหตุ: Closing Date ไดแกวันที่ 27 มีนาคม 2543 

 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 แมวา CRF อาจจะใชสิทธิขายหุนคืนใหกับบริษัทไดตามเงื่อนไข แตบริษัทยังเชื่อวาจากความสัมพันธ

อันดีตั้งแตเขาทําสัญญาผูถือหุน บริษัทยังไมเคยมีกรณีพิพาทใดๆที่สําคัญกับ CRF รวมทั้งไดปฏิบัติตาม

ขอกําหนดตางๆในสัญญาดังกลาว นอกจากนี้แลวบริษัทยังไดปรึกษาหารือกับ CRF เพื่อรวมกันหาแนวทางการ

ปรับปรุงผลประกอบการของ SLS มาโดยตลอด ทําใหเชื่อวา ธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรใน PRC เปนธุรกิจที่มี

ศักยภาพในการเติบโต และเปนผลประโยชนทางธุรกิจรวมกันในอนาคต 

 

 6 


	1. ปัจจัยความเสี่ยง 
	1.1  ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกเครื่องหมายการค้า 7-Eleven
	การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
	การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
	การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
	การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
	การบริหารความเสี่ยงของบริษัท

