
1.  ปจจัยความเสี่ยง  

 

1.1  ความเส่ียงจากการถูกยกเลิกเครื่องหมายการคา 7-Eleven 

 บริษัทดําเนินธุรกิจรานคาสะดวกซื้อในประเทศไทยภายใตสัญญาใหใชสิทธิที่บริษัททํากับ 7-Eleven, Inc. 

แหงประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งแตวันที่ 7 พฤศจิกายน 2531 ตามขอกําหนดของสัญญาดังกลาว บริษัทมีสิทธิในการ

ใชเครื่องหมายการคา “7-Eleven” และเครื่องหมายการคาที่เกี่ยวของในประเทศไทย ตลอดจนไดรับความชวยเหลือ

ทางดานการฝกอบรมและดานเทคนิคความรูเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจรานคาสะดวกซื้อจาก 7-Eleven, Inc. ตอมา

ในวันที่ 20 สิงหาคม 2546 7-Eleven, Inc. ไดเขาทําสัญญาใหความยินยอม ซึ่งเปนสัญญาที่ทําขึ้นระหวางบริษัท

และบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ จํากัด (“CPG”) กับ 7-Eleven, Inc. โดย 7-Eleven, Inc. ไดตกลงใหความยินยอม

ตอการเสนอขายหุนตอประชาชน รวมถึงการนําหุนเขาจดทะเบียนซื้อขายในตลาดหลักทรัพยฯ 

 โดยสัญญาใหใชสิทธิเปนสัญญาที่ไมมีกําหนดอายุ โดยคูสัญญาทั้งสองฝายมีสิทธิที่จะเลิกสัญญาหาก

เกิดเหตุการณตามที่กําหนดไวในสัญญา หรือในกรณีที่ถือเปนเหตุเลิกสัญญาตามสัญญาใหความยินยอมซึ่งจะมี

ผลเปนการยกเลิกสัญญาใหใชสิทธิดวย ในกรณีที่สัญญาใหใชสิทธิถูกยกเลิก บริษัทจะสูญเสียสิทธิในการใช

เครื่องหมายการคา ซึ่งอาจกอใหเกิดผลกระทบกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ และบริษัทอาจตอง

ชําระคาเสียหายตางๆ ใหแก 7-Eleven, Inc. นอกจากนี้หากความสัมพันธระหวางบริษัท หรือ CPG กับ 7-Eleven, 

Inc. เปล่ียนแปลงไปในทางลบ บริษัทอาจไมไดรับความชวยเหลือจาก 7-Eleven, Inc. เทาที่ควร  
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 จากความสัมพันธอันดีตลอดระยะเวลากวา 17 ป บริษัทยังไมเคยมีกรณีพิพาทใดๆ ที่ สําคัญกับ              

7-Eleven, Inc. รวมทั้งไดปฏิบัติตามขอกําหนดตางๆในสัญญาดังกลาวมาโดยตลอด ทําใหบริษัทเชื่อวา บริษัทและ 

CPG ยังมีความสัมพันธที่ดีกับ 7-Eleven, Inc. บริษัทยังเชื่อวา การดําเนินธุรกิจของบริษัทภายใตเครื่องหมาย

การคา             “7-Eleven” เปนผลประโยชนทางธุรกิจรวมกัน ซึ่งที่ผานมาความสัมพันธทางธุรกิจและการใหความ

ชวยเหลือตางๆ   ก็เปนไปดวยดี ทําใหโอกาสที่ความสัมพันธจะเปลี่ยนแปลงไปในทางลบมีนอย และในขณะนี้ไมมี

เหตุอันควรเชื่อไดวาจะมีเหตุการณใดที่จะสงผลกระทบในทางลบกับความสัมพันธระหวางบริษัทและ CPG กับ      

7-Eleven, Inc. 

 
1.2 ความเส่ียงจากความผิดพลาดหรือขัดของของศูนยกระจายสินคา 

สินคาสวนใหญที่จําหนายในราน 7-Eleven จะถูกสงผานมาจากศูนยกระจายสินคาของบริษัท ดังนั้นการ

ดําเนินการของศูนยกระจายสินคามีความสําคัญตอธุรกิจของ 7-Eleven อยางมีนัยสําคัญ ความเสียหายที่เกิดกับ

ศูนยกระจายสินคาดังกลาวเนื่องจากภัยธรรมชาติ ความลมเหลวของระบบติดตอส่ือสารและระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ หรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ ยอมมีผลเสียตอความสามารถในการจัดสงสินคาไปยังราน 7-Eleven ซึ่งอาจทําให

เกิดผลกระทบกับผลประกอบการของบริษัทได 
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การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 บริษัทไดเตรียมแผนการสําหรับปองกันภัยตางๆ และแผนสํารองในกรณีที่ศูนยกระจายสินคาไดรับความ

เสียหาย รวมทั้งบริษัทไดดําเนินการใหมีศูนยกระจายสินคาหลักเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งแหงในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

และศูนยกระจายสินคายอยตามภูมิภาค นอกจากนี้บริษัทยังไดจัดทําประกันภัยเพื่อชดเชยความเสียหายที่จะ

เกิดขึ้นจากภัยดังกลาวตามความเหมาะสม อยางไรก็ตามยังมีความเสี่ยงที่แผนการตางๆ และความคุมครองจาก

ประกันภัยไมสามารถปองกันและชดเชยความเสียหายไดอยางสมบูรณ และบริษัทยังตองพึ่งพาผูผลิตและตัวแทน

จําหนายในการจัดสงสินคามายังศูนยกระจายสินคา และสงตรงไปยังรานสาขา ความผิดพลาดของผูผลิตและ

ตัวแทนจําหนายในการจัดสงสินคาอาจสงผลกระทบในทางลบตอยอดขายของบริษัทได 

 
1.3 ความเส่ียงจากความผิดพลาดหรือขัดของของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริษัทไดลงทุนในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ เชน ระบบบริหารรานคา และระบบบริหารศูนย

กระจายสินคา เปนตน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศถือเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหบริษัทสามารถดําเนินธุรกิจไดอยาง

มีประสิทธิภาพทั้งดานการบริหารการหมุนเวียนของสินคา การจัดซื้อ การจัดเก็บขอมูลและการประมวลผลขอมูล 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการดําเนินการ ดังนั้นความผิดพลาดหรือขัดของของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยอม

สงผลเสียตอความสามารถของบริษัทในการบริหารราน 7-Eleven ใหเปนไปตามปกติซึ่งอาจเกิดผลกระทบกับผล

ประกอบการของบริษัทได 
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งระดับรานและสํานักงานใหญ และไดจัด

ใหมีระบบปองกันและสํารองขอมูลตามมาตรฐานซึ่งเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป รวมทั้งบริษัทไดดําเนินการกอสรางศูนย

คอมพิวเตอรแหงที่ 2 บริเวณถนนแจงวัฒนะ เพื่อกระจายความเสี่ยงดังกลาว อยางไรก็ตามบริษัทก็ไมสามารถ

รับประกันไดวาจะสามารถปองกันความเสียหายไดอยางสมบูรณ 

 
1.4 ความเส่ียงจากการลงทุนในตางประเทศ 
 เนื่องจากบริษัทมีการลงทุนใน Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Co., Ltd. (“SLS”) ซึ่งเปน

บริษัทยอยที่ดําเนินธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรในสาธารณรัฐประชาชนจีน (“PRC”) อันอาจจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้นได

จากปจจัยทางการเมือง กฎหมาย หรือภาวะเศรษฐกิจของ PRC ที่อาจเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจมีผลกระทบใหรายได

จากธุรกิจเหลานั้นไมเปนไปตามเปาหมาย 

 นอกจากนี้ ตามที่รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนไดลงนามในขอตกลงการคากับ World Trade 

Organization (“WTO”) ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบตางๆใหสอดคลองกับการขยายตัวของธุรกิจตางๆ

ภายในประเทศ สําหรับธุรกิจคาปลีกนั้น นับตั้งแตวันที่ 11 ธันวาคม 2547 เปนตนไป รัฐบาล PRC ไดอนุญาตใหผู

ถือหุนตางชาติสามารถถือหุนในบริษัทที่ดําเนินธุรกิจซุปเปอรเซ็นเตอรไดเพิ่มขึ้น จากเดิมถือหุนไดไมเกินรอยละ  49 

เปนถือหุนไดมากกวารอยละ 50 ซึ่งอาจจะทําใหบริษัทเพิ่มสัดสวนการถือหุนใน SLS ไดมากขึ้น 

 4 



การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
บริษัทมีนโยบายและสรางระบบในการติดตามและควบคุมการดําเนินงาน พรอมทั้งไดจัดสงผูบริหารซึ่ง

เปนตัวแทนของบริษัทเขาไปดูแลการดําเนินการใน PRC รวมทั้งไดจัดใหมีการประชุมผลการดําเนินงานอยางนอย

ไตรมาสละครั้ง เพื่อสรุปผลการดําเนินงานและแนวทางการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

 
1.5     ความเส่ียงจากอิทธิพลการควบคุมของเครือเจริญโภคภัณฑ 

เครือเจริญโภคภัณฑมีอํานาจควบคุมทั้งทางตรงและทางออมในบริษัท และในสัญญาใหความยินยอม 

CPG ตกลงจะดํารงสัดสวนการถือหุนขั้นต่ํา ตลอดจนอํานาจในการแตงตั้งและอํานาจควบคุมจํานวนกรรมการขาง

มากของบริษัท โดย ณ ธันวาคม ป 2549 บริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑยังคงมีสัดสวนการถือหุนรวมกันเทากับรอย

ละ 44.8 ดังนั้น เครือเจริญโภคภัณฑจึงสามารถแตงตั้งกรรมการบริษัทสวนใหญ และสามารถมีอิทธิพลในการ

บริหารจัดการบริษัท รวมถึงพิจารณาหรือผลักดันเรื่องตางๆที่ตองไดรับความเห็นชอบจากผูถือหุนของบริษัท 

ปจจุบันนี้ไมมีขอจํากัดทางสัญญาใดๆระหวางบริษัทและบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑที่หามบริษัทในเครือเจริญ

โภคภัณฑขยายธุรกิจหรือลงทุนในธุรกิจคาปลีกอื่นๆ จึงอาจมีความเสี่ยงวาเครือเจริญโภคภัณฑจะไมพิจารณา

จดัสรรโอกาสและทรัพยากรไปในทางที่เปนประโยชนสูงสุดกับบริษัทและผูถือหุนของบริษัท 
 
การบริหารความเสี่ยงของบริษัท 
 นอกเหนือจากการระบุรายละเอียดของการทํารายการที่เกี่ยวโยงกันไวในขอบังคับของบริษัทและบริษัท

ยอยแลว บริษัทไดจัดใหมีกรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ ทําหนาที่ชวยดูแลผลประโยชนของผูถือหุนทุก

รายของบริษัท โดยมีการกําหนดนโยบายและมาตรการการทํารายการที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อยึดถือเปนแนวทางการ

ปฏิบัติ และกําหนดแนวทางการบริหารงานในนโยบายการกํากับและดูแลกิจการที่ดี ที่จะคํานึงถึงประโยชนของ

บริษัทที่มีตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมอยางเทาเทียมกัน 
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