
8.5 x 11 inc Thai san 18 mm 8.5 x 11 inc

61-03-050_Cover Thai CPALL san 18 mm_J-CS6-Uncoated



สารบัญ

02
ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
 
12
สารจากประธานกรรมการ 
และประธานกรรมการบริหาร

18
รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหาร
และผู้มีอ�านาจควบคุมบริษัท

33
นโยบายและภาพรวม 
การประกอบธุรกิจ

36
ความเป็นมาของกลุ่มบริษัท
โดยสังเขป
 
40
ลักษณะการประกอบธุรกิจ

50
ปัจจัยความเสี่ยง

55
ข้อมูลทั่วไป 
และข้อมูลส�าคัญอื่น

70
นโยบายการจ่ายเงินปันผล

71
ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น

82
โครงสร้างการจัดการ

95
รายงานของคณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล

97
รายงานของคณะกรรมการ
ก�าหนดค่าตอบแทน 
และสรรหากรรมการ

99
การก�ากับดูแลกิจการ

134
ความรับผิดชอบต่อสังคม

138
ระบบการควบคุม 
และการตรวจสอบภายใน

141
รายการระหว่างกัน

150
รายงานความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการบริษัท 
ต่อรายงานทางการเงิน

151
รายงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

154
การวิเคราะห์และค�าอธิบาย
ของฝ่ายจัดการ

163
งบการเงินประจ�าปี 
และรายงานของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาต



ปรัชญาองค์กร
“เราปรารถนารอยยิ้มจากลูกค้า 

ด้วยทีมงานที่มีความสุข”

วิสัยทัศน์
“เราให้บริการความสะดวกกับทุกชุมชน”

พันธกิจ
“มุ่งสร้างความผูกพันกับลูกค้า  

ด้วยสินค้าและบริการ ที่เปี่ยมด้วยนวัตกรรม 
พร้อมทั้งสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับชุมชนและสังคม”
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
สำ�หรับงวดปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันว�คม

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 2558 2559 2560

ข้อมูลจากงบการเงินรวม (ล้านบาท)

ยอดขายสุทธิและรายได้ค่าบริการ 391,817 434,712 471,069

รายได้รวม 405,893 451,939 489,403

กำาไรสุทธิ 13,682 16,677 19,908

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำาเนินงาน 31,419 37,939 46,156

สินทรัพย์รวม 329,083 352,268 360,299

หนี้สินรวม 287,407 292,665 280,070

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม 41,676 59,603 80,229

ข้อมูลผู้ถือหุ้น (บาท)

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น 4.64 6.64 8.93

กำาไรสุทธิต่อหุ้น 1.52 1.85 2.14

ปันผลต่อหุ้น 0.90 1.00 1.10

อัตราส่วนทางการเงิน (ร้อยละ)

อัตรากำาไรขั้นต้น 21.8 21.9 22.3

อัตรากำาไรจากการดำาเนินงาน 6.3 6.3 6.4

อัตรากำาไรสุทธิ 3.4 3.7 4.1

อัตราหนี้สินสุทธิต่อ EBITDA (เท่า) 5.06 4.16 3.31

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 4.2 4.9 5.6

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 35.7 32.9 28.5
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รายได้และผลการดำาเนินงาน 
จำาแนกตามส่วนงานธุรกิจ1

36%

ธุรกิจค้าส่งแบบช�าระเงินสด 
และบริการตนเอง

25%

ธุรกิจค้าส่งแบบช�าระเงินสด 
และบริการตนเอง

64%

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อ 
และธุรกิจอื่นๆ

75%

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อ 
และธุรกิจอื่นๆ

สัดส่วนรายได้
สัดส่วนก�าไร 
ก่อนค่าใช้จ่าย
ภาษีเงินได้

2560
489,403

รายได้รวม
(ล้านบาท)

2560
19,908

ก�าไรสุทธิ
(ล้านบาท)

1 รายได้และก�าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ก่อนหักรายการระหว่างกัน
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พัฒนาคุณค่าคนตามหลักธรรมาภิบาล
ด้วยตระหนักในคุณค่าของคน บริษัทจึงใส่ใจดูแลบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นธรรม 

สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการท�างานอย่างมีความสุข สนุกกับการเรียนรู ้
ยกย่องเชิดชูคนท�าดี พัฒนาศักยภาพคนเก่งให้เติบโตก้าวหน้า รู้รักสามัคคี 

ด้วยวัฒนธรรม Harmony เราจะจับมือขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 





บริหารห่วงโซ่คุณค่าด้วยนวัตกรรม
บริษัทดูแลคู่ค้าเสมือนพันธมิตร ปฏิบัติต่อกันด้วยความจริงใจ โปร่งใส และเท่าเทียม 

แบ่งปันความรู้ แลกเปลี่ยนนวัตกรรม พัฒนาขีดความสามารถ
ให้คู่ค้าตั้งแต่ต้นน�้าถึงปลายน�้า เติบโตไปด้วยกันอย่างยั่งยืน 

เพื่อร่วมกันพัฒนาห่วงโซ่คุณค่า และส่งมอบสิ่งที่ดีที่สุดไปสู่มือผู้บริโภค





สร้างคุณค่าร่วมเชิงเศรษฐกิจและสังคม
บริษัทยกระดับความรับผิดชอบสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนตามมาตรฐานสากล

ส่งเสริมการศึกษา บ่มเพาะศักยภาพ สร้างคนเก่ง คนดีที่มีความสุข คู่สังคมไทย
เติมเต็มนวัตกรรม สร้างความเข้มแข็งให้กับธุรกิจ SME ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

เพื่อผนึกก�าลังร่วมกันพัฒนาประเทศชาติ เพราะเมื่อสังคมยั่งยืน องค์กรก็ยั่งยืน





ส่งมอบคุณค่าที่ดีที่สุดจากเสียงของลูกค้า
ด้วยปรารถนารอยยิ้มจากลูกค้า บริษัทจึงมุ่งสร้างความสุข ความพึงพอใจไม่รู้จบ
ส่งมอบสินค้าที่หลากหลาย ครบด้วยคุณภาพ มากด้วยคุณค่า ตลอด 24 ชั่วโมง

เป็นบริการจากใจ ตอบโจทย์วิถีชีวิตสมัยใหม่ และสุขภาพที่ดีของผู้บริโภค 
ประสบการณ์ความเป็นเลิศนี้หาจากที่ใดไม่ได้ นอกจากร้านอิ่มสะดวกใกล้ๆ คุณ



นายธนินท์ เจียรวนนท์
ประธานกรรมการ

นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
ประธานกรรมการบริหาร

สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

ปี 2560 นับเป็นอีกปีหนึ่งที่ได้สร้างความภาคภูมิใจให้กับ 

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) จากการได้รับการคัดเลือก

ให้เป็นบริษัทชั้นนำาในดัชนีความย่ังยืนดาวโจนส์กลุ่มตลาด

เกิดใหม่ ในหมวดอุตสาหกรรมธุรกิจค้าปลีกอาหารและสินค้า

อุปโภคบริโภคประจำาปี 2560 และถือเป็นบริษัทสัญชาติไทย

เพียงแห่งเดียวในภูมิภาคเอเชีย ที่ได้รับการจัดอันดับให้เข้าอยู่

ในหมวดอตุสาหกรรมกลุม่น้ี ความสำาเร็จท่ีเกิดขึน้ย่อมแสดงให้

เห็นถึงการทุ่มเทความพยายามของบริษัทท่ีจะเดินหน้าพัฒนา

ธุรกิจในทุกด้าน ควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคม กอปร

ด้วยการตระหนักถึงความสำาคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอด

ห่วงโซ่อุปทาน เพื่อสร้างสรรค์คุณค่าอันจะนำาไปสู่การเติบโต

ก้าวหน้าของกิจการอย่างย่ังยืน นอกจากน้ีในด้านจริยธรรม

องค์กรและการกำากับดูแล บริษัทยังได้รับการรับรองให้เป็น

สมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน

ทุจริตอีกด้วย

สำาหรับการดำาเนินงานในรอบปี 2560 ถึงแม้ว่าภาวะ

เศรษฐกิจภายในประเทศจะมแีนวโน้มขยายตัวได้ดีอย่างต่อเน่ือง 

แต่การดำาเนินธรุกิจของบริษทัยังคงต้องเผชญิกับความท้าทาย

หลายด้าน อาทิ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่มีการพัฒนา

และมคีวามก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเขา้มา

มีบทบาทต่อการดำาเนินชีวิตประจำาวันของผู้บริโภคอย่างมีนัย

สำาคัญ หรือแม้แต่พฤติกรรมของผู้บริโภคเอง ก็มีความผันแปร

ต่อความต้องการในตัวสินค้าและบริการ บริษัทจึงต้องปรับตัว

ให้ทันกับผู้บริโภคอยู่ตลอดเวลา และเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลง

ท่ีเกิดขึ้นย่อมหมายถึงโอกาสท่ีจะสร้างการเติบโตทางธุรกิจให ้

กับบริษัทด้วยเช่นกัน ตลอดเวลาท่ีผ่านมาบริษัทจึงไม่เคยหยุดน่ิง 

ท่ีจะพัฒนาธุรกิจในทุกด้าน โดยมีการวางแผนกลยุทธ์ท้ังแผน

แบบระยะสัน้และระยะยาว เพือ่สร้างรากฐานการดำาเนินธรุกิจให้

มคีวามมัน่คง มกีารศึกษา ค้นควา้ วจิยัเพือ่พฒันาธรุกิจรูปแบบ

ใหม่ การเสาะแสวงหาช่องทางทางการตลาดใหม่ๆ  หรอืการนำา

เทคโนโลยีใหม่ๆ  เขา้มาใช ้เชน่ การสัง่และซือ้สนิค้าผา่นชอ่งทาง

พาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส ์หรือการเชือ่มต่อกับสงัคมไร้เงนิสดด้วย

การรับชำาระค่าสินค้าและบริการตามความสะดวกของลูกค้าได้

ทุกที่ ทุกเวลา ไม่ว่าจะเป็น เงินสด บัตรเครดิต หรือกระเป๋าเงิน

ดิจิทัล ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของวิถีการ 

ดำาเนินชีวิตของผู้บริโภค และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียทุกภาคส่วน บริษัทในฐานะผู้นำาธุรกิจร้านสะดวกซื้อ  

จงึต้องไมห่ยุดน่ิงท่ีจะคิดค้น ปรับปรุง พฒันา หรือบกุเบกิสิง่ใหม ่ 

เพื่อครองใจตลาดและผู้บริ โภค อันจะเป็นการสร้างความ

แข็งแกร่งให้กับการดำาเนินธุรกิจของบริษัทให้ยั่งยืนต่อไป
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สำาหรับธุรกิจร้านสะดวกซื้อ “7-Eleven” นับต้ังแต่เร่ิม

ดำาเนินกิจการในประเทศไทยเมื่อปี 2531 จนถึงปัจจุบัน นับ

เป็นเวลากว่า 30 ปี ท่ี 7-Eleven ยังคงยึดมั่นในอุดมการณ์ท่ี

จะสร้างคุณค่าให้กับผู้บริโภค ในราคาท่ีเป็นธรรม ด้วยการนำา

เสนอสนิค้าและบริการท่ีมคีวามหลากหลาย สะดวกสบาย มกีาร

คัดสรรวตัถดิุบท่ีมคุีณภาพ มกีารพฒันาสตูรอาหารและทดลอง

ผลิตภัณฑ์จนมั่นใจก่อนนำาออกสู่ตลาด เพื่อยกระดับความ

อร่อย ท้ังอาหารจานหลกั ของวา่ง กาแฟสด และอืน่ๆ เพือ่สร้าง

ประสบการณ์ที่น่าประทับใจให้กับลูกค้า 7-Eleven ที่มีมากกว่า 

11.8 ลา้นคนต่อวนั โดยในป ี2560 บริษทัสามารถบรรลเุปา้หมาย 

ในการขยายสาขาร้านสะดวกซื้อ 10,268 สาขาท่ัวประเทศ  

และยังคงเดินหน้าขยายสาขาอย่างต่อเน่ืองอีกอย่างน้อยปีละ 

700 สาขา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายถัดไป กล่าวคือ 13,000 สาขา 

ภายในปี 2564 ให้ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ภายใต้วิสัยทัศน์ 

“เราให้บริการความสะดวกกับทุกชุมชน”

นอกจากน้ีบริษทัยังมคีวามมุง่หวงัท่ีจะผลกัดัน “วฒันธรรม

แห่งนวัตกรรม” เพื่อสร้างคุณค่าและความย่ังยืนให้กับธุรกิจ

ร้าน 7-Eleven ด้วยการส่งเสริมให้เกิดการสร้างสรรค์ผลงาน

นวัตกรรมในทุกขั้นตอนการดำาเนินธุรกิจ ท้ังขบวนการผลิต 

กระบวนการทำางาน ตัวผลติภณัฑ ์และงานบริการ ผา่นโครงการ 

President Award โครงการปลาฝูงใหญ่ โครงการ Innovation 

Days หรือโครงการ Process Excellence Award ท่ีบริษัท 

จดัขึน้เปน็ประจำาทุกป ีเพือ่สง่เสริมและสนับสนุนใหเ้กิดความคิด 

ในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมใหม่ๆ ตลอดจนการนำาผลงาน 

นวัตกรรมมาต่อยอดทางธุรกิจ ตามพันธกิจ “สร้างความ 

ผูกพันกับลูกค้า ด้วยสินค้าและบริการ ท่ีเปี่ยมด้วยนวัตกรรม 

พร้อมท้ังสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกับชมุชนและสงัคม” เพือ่ใหส้อด

รับกับยุทธศาสตร์ “ประเทศไทย 4.0” การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ด้วยนวัตกรรมซึ่งถือเป็นกลไกสำาคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ

ของประเทศให้แข็งแกร่งตามนโยบายของรัฐบาลในชุดปัจจุบัน

ในส่วนการดำาเนินธุรกิจ จำาหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค

แบบขายส่งครบวงจรในระบบสมาชิก “แม็คโคร” ภายใต้การ

บริหารงานของ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) นั้น ในปี 

2560 ท่ีผา่นมา นับเปน็อกีก้าวความสำาเร็จท่ีสำาคัญของแมค็โคร

ที่ได้ขยายสาขา ไปยังประเทศเพื่อนบ้านเป็นสาขาแรก ณ กรุง

พนมเปญ ประเทศกัมพชูา อกีท้ังยังได้รับการตอบรับจากลกูค้า

ชาวกัมพูชาเป็นอย่างดีย่ิง อย่างไรก็ตามบริษัทยังไม่หยุดน่ิง 

ท่ีจะเสาะแสวงหาโอกาสการลงทุนในตลาดใหม่ท่ีมีศักยภาพ 

ทัง้ภายในและภายนอกประเทศเพื่อสร้างการเติบโตทีแ่ข็งแกร่ง

ให้กับแม็คโครในอนาคต สำาหรับผลการดำาเนินงานของธุรกิจ

แม็คโครภายในประเทศน้ัน ยังคงรักษาอัตราการเติบโตท่ีดีได้

อย่างต่อเนื่อง ณ สิ้นปี 2560 แม็คโคร มีศูนย์จัดจำาหน่ายสินค้า

รวมท้ังสิน้ 123 สาขาท่ัวประเทศ ใหบ้ริการท้ังลกูค้าท่ัวไป ลกูค้า

สมาชิก และผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

มากกวา่ 3 ลา้นราย และเพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการดำาเนิน

ธรุกิจของแมค็โคร บริษทัยังคงมุง่มัน่ท่ีจะพฒันาเพือ่ปรับปรุงรูป

แบบสินค้าและบริการ ให้มีความหลากหลาย ครบวงจร ตลอด

จนการนำาระบบพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกสเ์ขา้มาชว่ยในการบริหาร 

จัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความรวดเร็ว ท้ังน้ีเพื่อ 

ตอบสนองต่อความต้องการ โดยมุง่หวงัท่ีจะสร้างความพงึพอใจ

สูงสุดให้กับลูกค้าเป็นประการสำาคัญ

ในด้านสถานะทางการเงิน ของ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน) ปี 2560 บริษัทประสบความสำาเร็จในการออกหุ้นกู้

ดังเช่นหลายปีท่ีผ่านมา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำามาชำาระคืน

หุ้นกู้เดิมท่ีครบกำาหนดอายุ รวมถึงการไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบ

กำาหนด เพือ่บริหารต้นทุนทางการเงนิใหอ้ยู่ในระดับท่ีเหมาะสม 

ขณะเดียวกันเพือ่เสรมิสร้างเสถยีรภาพ และความมัน่คงในการ

บริหารสัดส่วนหนี้สินต่อทุนของบริษัทในอนาคต

สุดท้ายน้ีในนามของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการ 

บริหาร ใคร่ขอขอบคุณลูกค้า ผู้ถือหุ้น พันธมิตรทางธุรกิจ  

และผู้มีอุปการคุณทุกท่าน ท่ีให้ความเชื่อมั่นและสนับสนุน 

กิจการของบริษัทด้วยดีเสมอมา และท่ีสำาคัญขอขอบคุณและ 

ขอแสดงความชื่นชมต่อคณะผู้บริหารและพนักงานทุกท่าน 

สำาหรับความมุ่งมั่นและทุ่มเทอย่างเต็มกำาลังความสามารถ  

ในการบริหารและปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ทำาให้บริษัทประสบ

ความสำาเร็จได้ตามเป้าหมาย บริษัทขอให้คำามั่นว่า บริษัทจะ

ดำาเนินธุรกิจโดยคำานึงถึงประโยชน์ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย ควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และ

ประเทศชาติ เพือ่ให ้บริษทั ซพี ีออลล ์จำากัด (มหาชน) เปน็องค์กร 

คุณภาพที่เติบโตอย่างยั่งยืนเคียงคู่กับสังคมไทยตลอดไป
13

รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอิสระ

นายปรีดี บุญยัง
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

นายผดุง เตชะศรินทร์
กรรมการบรรษัทภิบาล กรรมการ 
ก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ
ประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทน 
และสรรหากรรมการ กรรมการ 
บรรษัทภิบาล และกรรมการอิสระ

ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 
และกรรมการอิสระ

นายธนินท์ เจียรวนนท์
ประธานกรรมการ

นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
รองประธานกรรมการ

นายอดิเรก ศรีประทักษ์
กรรมการ

นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์
กรรมการและกรรมการบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการบริษัท

14
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



นายสุภกิต เจียรวนนท์
กรรมการและกรรมการก�าหนด 
ค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

นายณรงค์ เจียรวนนท์
กรรมการ

นายประเสริฐ จารุพนิช
กรรมการ

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล
กรรมการ

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล
กรรมการ

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการ 

นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์
เลขานุการบริษัท และรองกรรมการ 
ผู้จัดการ สายงานบัญชีและการเงิน

นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ
เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  
และรองกรรมการผู้จัดการ  
ส�านักตรวจสอบ

เลขานุการบริษัทและสำานักตรวจสอบ

15
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



คณะกรรมการบริหาร

นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
ประธานกรรมการบริหาร

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล
รองประธานกรรมการบริหาร

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล
รองประธานกรรมการบริหาร

นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์
กรรมการบริหาร

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการบริหาร

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู
กรรมการบริหาร

นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา
กรรมการบริหาร16

รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



คณะเจ้าหน้าที่บริหาร

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการผู้จัดการ 
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

นายชวน นิ่มกิตติกุล
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานกระจายสินค้า

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานปฏิบัติการ

นายยุทธศักดิ์ ภูมิสุรกุล
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานการตลาดและบริหาร 
ผลิตภัณฑ์

นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานบัญชีและการเงิน

นายสุวิทย์ กิ่งแก้ว
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานพัฒนาความยั่งยืน

นายสกล เตชะสถาพร
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานจัดซื้อ

นางสาวลาวัณย์ เตียงหงษากุล
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานทรัพยากรบุคคล

นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ
ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส 
สายงานทรัพยากรบุคคล

นายโกษา พงศ์สุพัฒน์
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

นายวิเชียร จึงวิโรจน์
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงาน Corporate Asset and 
Facilities Management

17
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2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์
อายุ 85 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน :
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอสิระ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ :
28 ธนัวาคม 2548

การศึกษา
• วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่น 28

• ปริญญาเอกสาขากฎหมาย มหาวิทยาลัยปารีส ประเทศฝรั่งเศส

• นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• เนติบณัฑติ สำานักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบณัฑติยสภา 

• ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550 Director Accreditation Program (DAP)

2550 Audit Committee Program (ACP)

2550 Accounting for Non-Accounting Audit Committee

2552 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR)

2552 Monitoring the System of Internal Control and  

Risk Management (MIR)

2552 Monitoring the Internal Audit Function (MIA)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• ประธานอนุกรรมการพิจารณาและให้ความเห็นด้านกฎหมาย

และด้านวินิจฉัยอุทธรณ์ตาม พ.ร.บ. ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

พ.ศ. 2551

• ศาสตราจารย์พิเศษ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• ประธานกรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการพัฒนากฎหมาย กระทรวงวัฒนธรรม

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2541 - 2544 ตุลาการ ศาลรัฐธรรมนูญ

2536 - 2540 กรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ ตาม พ.ร.บ. 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535

2535 - 2540 กรรมการร่างกฎหมาย สำานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา

2535 - 2539 ประธานคณะกรรมาธิการการปกครอง วุฒิสภา

2530 - 2536 อัยการสูงสุด

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายปรีดี บุญยัง 
อายุ 79 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอสิระ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• ปริญญาโทสายงานกฎหมาย มหาวิทยาลัยเยล สหรัฐอเมริกา

• ปริญญาตรีนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร หลักสูตรภาครัฐ

ร่วมเอกชน รุ่นที่ 3 (ปรอ. 3)

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548 Director Accreditation Program (DAP)

2553 Audit Committee Program (ACP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2540 - 2541 อธิบดีกรมธนารักษ์

2539 - 2540 อธิบดีกรมศุลกากร

2536 - 2539 อธิบดีกรมบัญชีกลาง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00759

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

 

รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหารและผู้มีอำานาจควบคุมบริษัท

18
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



นายผดุง เตชะศรินทร์
อายุ 77 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการบรรษทัภบิาล กรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

และสรรหากรรมการ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอสิระ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• ปริญญาตรี พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544 The Role of Chairman

2546 Director Certification Program (DCP)

2548 Director Accreditation Program (DAP)

2551 Audit Committee Program (ACP)

2551 Monitoring the Internal Audit Function

2560 Independent Director Forum : Update COSO 

Enterprise Risk Management: Integrating with 

Strategy and Performance

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท เท็กซ์ไทล์เพรสทีจ จำากัด (มหาชน)

• กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ธนูลักษณ์ จำากัด (มหาชน)

• กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ลานนา รีซอร์สเซส จำากัด (มหาชน)

• กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท กุลธรเคอร์บี้ จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2538 - 2541 กรรมการผูอ้ำานวยการ  

ธนาคารนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน)

2537 - 2538 กรรมการรองผูจ้ดัการใหญ่  

ธนาคารนครหลวงไทย จำากัด (มหาชน)

 รองผูจ้ดัการท่ัวไป  

บรรษทัเงนิทุนอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00011

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

พล.ต.อ. พัชรวาท วงษ์สุวรรณ
อายุ 68 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
ประธานกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ  

กรรมการบรรษทัภบิาล และกรรมการอสิระ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ :
19 กุมภาพนัธ์ 2556

การศึกษา
• หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐ เอกชน และการเมือง 

(วปม.) รุ่น 2

• ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

• นักเรียนนายร้อยตำารวจ รุ่นที่ 25

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2560 Director Accreditation Program (DAP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท พลังงานบริสุทธิ์ จำากัด (มหาชน)

• กรรมการอิสระ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• ที่ปรึกษา คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2551 ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ

2548 รองผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ

2545 ผู้ช่วยผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้
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2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช
อายุ 72 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน :
ประธานกรรมการบรรษทัภบิาลและกรรมการอสิระ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ :
21 เมษายน 2559

การศึกษา
• วิทยาลัยตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 10

• หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักรไทย  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 41

• เนติบัณฑิตอังกฤษ สำานักลินคอล์น อินน์ 

• เนติบณัฑติ สำานักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบณัฑติยสภา 

• ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2559 Ethical Leadership Program (ELP)

2560 Director Accreditation Program (DAP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• ที่ปรึกษากฎหมายและคดี ธนาคาร ธนชาต จำากัด (มหาชน)

• รองประธานกรรมการ บริษัท นิวส์ เน็ตเวิร์ค คอร์ปอเรชั่น จำากัด 

(มหาชน) 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการอิสระ C.P. Lotus Corporation

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2555 กรรมการกฤษฎีกา

2551 ประธานวุฒิสภา

2547 ประธานศาลอุทธรณ์

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายธนินท์ เจียรวนนท์
อายุ 78 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
ประธานกรรมการ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

• Shantou Secondary School สาธารณรัฐประชาชนจีน

• Commercial School ประเทศฮ่องกง

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548 Director Accreditation Program (DAP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• ประธานกรรมการ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด 

(มหาชน)

• ประธานกรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั 

• ประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

• ประธานกรรมการ C.P. Pokphand Co., Ltd.

• ประธานกรรมการ Chia Tai (China) Investment Co., Ltd.

• กรรมการ บริษัท ซี.พี. แลนด์ จำากัด (มหาชน) 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.01705

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบดิาของนายสภุกิต เจยีรวนนท์ และนายณรงค์ เจยีรวนนท์

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
4 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้
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นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
อายุ 65 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาการบัญชี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

• ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

• ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยนอร์ธ-เชียงใหม่

• ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

• ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2543 Director Certification Program (DCP)

2549 The Role of Chairman

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• รองประธานกรรมการที่ 1 และกรรมการบริหาร  

บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• รองประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

• กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ สถาบันการจัดการ 

ปัญญาภิวัฒน์

• นายกสมาคมกีฬาหมากล้อมแห่งประเทศไทย

• ประธานสมาพันธ์หมากล้อมจีนโลก

• กรรมการสมาพันธ์หมากล้อมนานาชาติ (IGF)

• นายกสมาคมปัญญาภิวัฒน์

• นายกสมาคมมิตรภาพไทย-เกาหลี

• กรรมการมูลนิธิอุทยานธรรม

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด

• กรรมการ บริษัท โอเอชที จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ Lotus Distribution Investment Ltd. 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2526 - 2530 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่บริหาร  

(การค้าระหว่างประเทศ)

 บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จำากัด  

(ประจำาฮ่องกง)

2522 – 2526 กรรมการผูจ้ดัการ  

บริษทั กรุงเทพโปรด๊ิวส์ จำากัด (มหาชน)

 กรรมการผูจ้ดัการ  

บริษทั กรุงเทพการประมง จำากัด 

 กรรมการผูจ้ดัการ  

บริษทั ซ.ีพ.ี เกษตรอตุสาหกรรม จำากัด

 กรรมการผูจ้ดัการ  

บริษทั ซ.ีพ.ีอนิเตอร์เทรด จำากัด

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.09861*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายอดิเรก ศรีประทักษ์
อายุ 71 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 สงิหาคม 2548

การศึกษา
• ปริญญาวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิทยาศาสตร์การอาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

• ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

(การจัดการ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเทคโนโลยีการอาหาร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 21
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• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544 Director Certification Program (DCP)

2548 Director Accreditation Program (DAP) 

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• ประธานคณะกรรมการบริหาร บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร 

จำากัด (มหาชน)

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• รองประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

• ประธานกรรมการ บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จำากัด 

(มหาชน)

• รองประธานกรรมการ C.P. Pokphand Co., Ltd.

• กรรมการ บริษัท ซี.พี. เมอร์แชนไดซิ่ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีเอฟ เทรนนิ่งเซ็นเตอร์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีเอฟ ไอทีเซ็นเตอร์ จำากัด

• กรรมการ Bright Excel Investments Ltd.

• กรรมการ CPF (India) Private Ltd.

• กรรมการ Charoen Pokphand (Taiwan) Investment Ltd.

• กรรมการ Charoen Pokphand Foods Kenya Co., Ltd.

• กรรมการ Chia Tai (China) Investment Co., Ltd.

• กรรมการ Coination Investments Ltd.

• กรรมการ CPF Investment Ltd.

• กรรมการ CPF Tanzania Ltd.

• กรรมการ C.P. Vietnam Corporation

• กรรมการ CPVN Ltd.

• กรรมการ CP Food Investment Ltd.

• กรรมการ C.P. Laos Co., Ltd.

• กรรมการ Forward Pass Ltd.

• กรรมการ New Splendid Holdings Ltd.

• กรรมการ CP Chozen Ltd. และบริษัทย่อย

• กรรมการ บริษัท ซีพี-เมจิ จำากัด

• นายกกิตติมศักดิ์ สมาคมผู้ผลิตไก่เพื่อการส่งออกไทย

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์
อายุ 65 ปี 

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ กรรมการบริหาร และกรรมการบรรษทัภบิาล

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544 Director Certification Program (DCP)

2546 Company Secretary

2549 Board Performance Evaluation

2549 DCP Refresher

2550 Role of the Compensation Committee

2559 Driving Company Success with IT Governance (ITG)

2559 Ethical Leadership Program (ELP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำากัด (มหาชน)

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั 

• รองประธานสำานักการเงิน บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีพีซี จำากัด (มหาชน)

• กรรมการ C.P. Lotus Corporation

• กรรมการ บริษัท ไอคอนสยาม จำากัด

• กรรมการ บริษทั ด ิไอคอนสยาม เรสซเิดนซ์ คอร์ปอเรชัน่ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ดิ ไอคอนสยาม ซูเปอร์ลักซ์ เรสซิเดนซ์ 

คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท ดิ ไอคอนสยาม เจ้าพระยา ริเวอร์ โฮลดิ้งส์ 

จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทรู ลีสซิ่ง จำากัด22
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• กรรมการ บริษัท ไวร์เออ แอนด์ ไวร์เลส จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทรู ไลฟ์สไตล์ รีเทล จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทรู พรอพเพอร์ตีส์ จำากัด 

• กรรมการ บริษทั ทรู ดจิติอล คอนเท้นท์ แอนด์ มเีดีย จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทรู ดิจิตอล พลัส จำากัด

• กรรมการ บริษัท เบคเฮาส์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท แอสเซนด์ กรุ๊ป จำากัด

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด

• กรรมการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการ บริษัท โอเอชที จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ Lotus Distribution Investment Ltd.

• กรรมการ บริษัท สยาม ริเวอร์ โฮลดิ้งส์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท เอเชีย ฟรีวิลล์ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี 

 สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายสุภกิต เจียรวนนท์
อายุ 54 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
15 สงิหาคม 2546

การศึกษา
• ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคำาแหง

• ปริญญาตรีสาขาวิชาบริหารธุรกิจและรัฐกิจ  

มหาวิทยาลัยนิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา 

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บมจ. ทรู คอร์ปอเรชั่น 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• ประธานกรรมการ บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• ประธานกรรมการบริหาร บจ. ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป

• ประธานกรรมการบริหาร บจ. เทเลคอมโฮลดิ้ง

• ประธานคณะกรรมการ บจ. ซีที ไบร์ท โฮลดิ้ง

• ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ พร็อพเพอร์ตี้ เมเนสเม้นท์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ เรียล เอสเตรส กรุ๊ป

• ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ โลตัส (เซี่ยงไฮ้)

• ประธานคณะกรรมการ บจ. ฟอร์จูน ลิสซิ่ง

• ประธานคณะกรรมการ บจ. แมส เจียน อินเวสเม้นท์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. ปักกิ่ง โลตัส ซุปเปอร์มาร์เก็ต  

เชนส์ สโตร์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. เอสเอ็ม ทรู

• ประธานคณะกรรมการ บจ. ซีนิเพล็กซ์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. แพนเทอร์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. ทรู มีเดีย โซลูชั่นส์

• ประธานคณะกรรมการ บจ. แซทเทลไลท์ เซอร์วิส

• ประธานกิตติมศักดิ์ บจ. ทรู ซีเจ ครีเอชั่นส์

• ประธานกรรมการร่วม บจ. เซีย่งไฮ้ คิงฮวิล์ – ซปุเปอร์แบรนด์มอล์

• รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กลุ่มธุรกิจ

การตลาด และการจัดจำาหน่าย (จีน) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (จีน) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

• รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

บจ. ซี.พี โลตัส คอร์ปอเรชั่น

• รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

บจ. เซี่ยงไฮ้ โลตัส ซุปเปอร์มาร์เก็ต เชนส์ สโตร์

• รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจการตลาด และการจัดจำาหน่าย 

(ไทย) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (ไทย)  

บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจโทรคมนาคม  

บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจยานยนต์และอุตสาหกรรม 

(จีน) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

• รองประธาน บจ. เจียไต๋ เทรดดิ้ง (ปักกิ่ง)

• รองประธาน บจ. เจียไต๋ วิชั่น

• รองประธาน บจ. เจียไต๋ อินเตอร์เนชั่นแนลไฟแนนซ์

• รองประธาน บจ. เซี่ยงไฮ้ ฟอร์จูน เวิลด์ ดีเวลลอปเม้นท์

• กรรมการ บจ. เจียไต๋ ดีเวลลอปเม้นท์ อินเวสเม้นท์

• กรรมการ บจ. เจียไต๋ กรุ๊ป

• กรรมการ บจ. ซีพี โภคภัณฑ์ 

• กรรมการ บจ. ฟอร์จูน เซี่ยงไฮ้ 23
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• กรรมการ บจ. โลตัส ซีพีเอฟ (จีน) อินเวสเม้นท์

• กรรมการ บจ. ผิง อัน อินชัวรันซ์ (กรุ๊ป) ออฟ ไชน่า

• กรรมการ บจ. ทรู อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2556 – 2559 กรรมการ บมจ. สยามแมค็โคร

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00248

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบตุรชายนายธนินท์ เจยีรวนนท์ และเป็นพีช่ายนายณรงค์  

เจยีรวนนท์

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายณรงค์ เจียรวนนท์
อายุ 53 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• Systematic Innovation of Products, Processes and 

Services, MIT Sloan Executive Education

• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามคำาแหง

• Advance Management Program : Transforming Proven 

Leaders into Global Executives, Harvard Business 

School, Harvard University

• ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา Business 

Administration, New York University, USA

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550 Director Accreditation Program (DAP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั 

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

• กรรมการบริหาร บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• รองประธานอาวุโส บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

กรรมการ :

• Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

• ธนาคาร Business Development

• Tai’an Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

• Beijing Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

• Xi’an Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

• Shantou Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Qingdao Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• บริษัท ซีพีพีซี จำากัด (มหาชน)

• Beston Action Utility Wear (Lianyungang) Company 

Limited

• Jiangsu CP Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Beijing CP Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Zhejiang CP Trading Company Limited

• บริษัท ซีนิเพล็กซ์ จำากัด

• บริษัท แซทเทลไลท์ เซอร์วิส จำากัด

• Wuxi Ailian Supermarket Chain Store Company Limited

• Wuxi Yilian Supermarket Company Limited

• Taizhou Yilian Supermarket Company Limited

• Hefei Ailian Supermarket Company Limited

• Changsha Chulian Supermarket Company Limited

• Wuhan Yichu Ailian Supermarket Company Limited

• Guangzhou Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Shanghai Yilian Supermarket Company Limited

• Shanghai Ailian Supermarket Company Limited

• Shanghai Songlian Supermarket Company Limited

• Wenzhou Yichu Ailian Supermarket Company Limited

• Shanghai Cailian Supermarket Company Limited

• Nantung Tonglian Supermarket Company Limited

• Kunshan Tailian Supermarket Company Limited

• C.P. Zonglian (Shanghai) Management Company Limited

• Guangzhou Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Shanghai Changfa Shopping Center Company Limited

• Nantong Tonglian Supermarket Company Limited

• Zhengzhou Lotus Supermarket Chain Store Company 

Limited

• Guangdong Huanantong Trading Development Company 

Limited

• Foshan C.P. Lotus Management Consulting Company 

Limited24
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• Zhejiang C.P. Lotus Supermarket Company Limited

• Wuhan Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

• บริษัท โอเอชที จำากัด

• บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• Lotus Distribution Investment Limited

• Yangtze Supermarket Investment Company Limited

รองประธานกรรมการอาวโุส :

• CP Lotus Corporation

• Chia Tai (China) Investment Company Limited

กรรมการ :

• บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จำากัด

• Chia Tai Qingdao Holdings (Hong Kong) Company 

Limited

• Chia Tai Xiangyang Holdings (Hong Kong) Company 

Limited

• Chia Tai Qingdao Holdings Company Limited

• Chia Tai Xiangyang Holdings Company Limited

• บริษัท ดิ ไอคอนสยาม ซูเปอร์ลักซ์ เรสซิเดนซ์ คอร์ปอเรชั่น 

จำากัด 

• บริษัท ดิ ไอคอนสยาม เรสซิเดนซ์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด 

• บริษัท ไอคอนสยาม จำากัด

• บริษัท ดิ ไอคอนสยาม เจ้าพระยา ริเวอร์ โฮลดิ้ง จำากัด

• บริษัท สยาม ริเวอร์ โฮลดิ้งส์ จำากัด

• บริษัท ทรู ไอคอนสยาม จำากัด

รองประธานกรรมการ :

• บริษัท แพนเทอร์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จำากัด

• กลุ่มธุรกิจการตลาดและการจัดจำาหน่าย (ไทย)

• กลุ่มธุรกิจการตลาดและการจัดจำาหน่าย (จีน)

• กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (จีน) 

• Shanghai Kinghill Company Limited

• บริษัท เอส เอ็ม ทรู จำากัด

• ผูช่้วยอาวโุสประธานกรรมการเครือเจรญิโภคภณัฑ์  

“สรรหาบคุลากรของเครือ”

• กรรมการผู้จัดการ Shanghai Litai Logistics Company 

Limited

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2538 – 2540 กรรมการผูจ้ดัการ Ek-Chor Distribution 

(Thailand) Company Limited

2540 – 2545 กรรมการผูจ้ดัการ Ek-Chor Trading (Shanghai) 

Company Limited

2550 – 2553 กรรมการบริหาร CP Pokphand Company 

Limited

2551 – 2553 กรรมการ บริษทั ทรู วชิัน่ส์ จำากัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00339

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
เป็นบตุรชายนายธนินท์ เจยีรวนนท์ และเป็นน้องชายนายสภุกิต 

เจยีรวนนท์

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายประเสริฐ จารุพนิช
อายุ 69 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• Program for Management Development (PMD),  

Harvard Business School

• ปริญญาเอก Industrial Engineering and Management, 

Oklahoma State University

• ปริญญาโท Computer Science, University of Missouri  

at Rolla

• ปริญญาตรี Computer Science, University of Missouri  

at Rolla

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2547 Director Certification Program (DCP)

2547 Finance for non-finance Director

2551 Role of the Compensation Committee

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท สตาร์มาร์เก็ตติ้ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท เอเต้ จำากัด

• กรรมการ บริษัท เทเลคอมมิวนิเคชั่นเนตเวอร์ค จำากัด

• กรรมการ บริษัท เค.เอส.พี.อุปกรณ์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแลนด์ ฟลายอิ้ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซี.พี.คอนซูเมอร์ โพรดักส์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ฟรีวิลล์ โซลูชั่นส์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จำากัด 25
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• กรรมการ บริษัท 84 จำากัด

• กรรมการ บริษัท ยู เอ็น เอส อโกรเคมีคัล จำากัด

• กรรมการ บริษัท โภคภัณฑ์เอ็นเตอร์ไพรซ์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท นว 84 จำากัด

• กรรมการ บริษัท เจริญโภคภัณฑ์โฮลดิ้ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท พัฒนาผู้นำาเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีแอล ฮิลล์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีแอล ซิตี้ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพี มอเตอร์ โฮลดิ้ง จำากัด

• รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มธุรกิจการตลาดและการจัดจำาหน่าย 

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  -ไม่ม-ี

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
5 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล
อายุ 62 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ :
11 มนีาคม 2542

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2543 Director Certification Program (DCP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ซีพีแรม จำากัด

• กรรมการ บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ปัญญธารา จำากัด

• กรรมการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการ บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท โอเอชที จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2536 - 2541 รองกรรมการผูจ้ดัการ กลุม่ธรุกิจการตลาดและ

การจดัจำาหน่าย บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จำากัด

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.02082*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล 
อายุ 64 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ : 
11 มนีาคม 2542

การศึกษา 
• ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยรามคำาแหง

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544 Director Certification Program (DCP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

26
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การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ไอคอนสยาม จำากัด

• กรรมการ บริษทั ด ิไอคอนสยาม เรสซเิดนท์ คอร์ปอเรชัน่ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ดิ ไอคอนสยาม ซูเปอร์ลักซ์ เรสซิเดนท์ 

คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท ดิ ไอคอนสยาม เจ้าพระยา ริเวอร์ โฮลดิ้งส์ 

จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพีแรม จำากัด

• กรรมการ บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ปัญญธารา จำากัด

• กรรมการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการ วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการ บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท โอเอชที จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยาม ริเวอร์ โฮลดิ้งส์ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2539 – 2541 รองกรรมการผูจ้ดัการ สายงานปฎบิติัการ  

บริษทั ซ.ีพ.ีเซเว่นอเีลฟเว่น จำากัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00017*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00002

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี

จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายธานินทร์ บูรณมานิต
อายุ 54 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการผูจ้ดัการ  

และประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร

วันเข้าด�ารงต�าแหน่งกรรมการ :
 28 เมษายน 2553

การศึกษา
• ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี สาขาการตลาด 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2553 Director Certification Program (DCP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2555 รองกรรมการผู้จัดการบริหาร สายงานการตลาด  

สายงานปฎิบัติการและสายงานทรัพยากรบุคคล

 บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00462*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
-ไม่มี-
จ�านวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2560 : 
6 คร้ังจากท้ังหมด 6 ครัง้

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)
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นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์
อายุ 64 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
เลขานุการบริษทั และรองกรรมการผูจ้ดัการสายงานบญัชี 

และการเงนิ

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง : 
13 สงิหาคม 2551

การศึกษา
• ปริญญาโททางการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรีทางการบัญชี (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2546 Company Secretary Program

2547 Director Certification Program (DCP)

2557 Anti-Corruption : The Practical Guide

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• อนุกรรมการภาษีสรรพากร สภาหอการค้าไทย

• กรรมการ บริษัท ซีพีแรม จำากัด

• กรรมการ บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย)

• กรรมการ บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ปัญญธารา จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด

• กรรมการ Albuera International Ltd.

• กรรมการ บริษัท ซีพี ฟู้ดแล็บ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี 

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00120*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ
อายุ 65 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน :
เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และรองกรรมการผูจ้ดัการ 

สำานักตรวจสอบ

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Southeastern University

• ประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาการสอบบัญชี  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

• ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2552 Company Secretary Program

2553 Audit Committee Program

2557 Anti-Corruption : The Practical Guide

2558 Anti-Corruption in Thailand : Sustaining  

the Momentum

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
-ไม่ม-ี 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2531 – 2543  รองผูจ้ดัการสำานักตรวจสอบ  

บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จำากัด

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00085*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู
อายุ 60 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการบริหาร

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง : 
17 กุมภาพนัธ์ 2558

การศึกษา
• วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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• ปริญญาโทวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเท็กซัส  

วิทยาเขตอาร์ลิงตัน

• ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าธนบุรี

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2559 Ethical Leadership Program (ELP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพีแรม จำากัด

• กรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ฟู้ดแล็บ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2556 - 2557 รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส  

บริษทั ซพีแีรม จำากัด

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00017*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.0000005

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา
อายุ 61 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการบริหาร รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส  

สายงานบญัชแีละการเงนิ

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง : 
13 พฤศจกิายน 2560

การศึกษา
• ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550 Director Certification Program (DCP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ซีพีแรม จำากัด

• กรรมการ บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด

• กรรมการ บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย)

• กรรมการ บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

• กรรมการ บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

• กรรมการ บริษัท ปัญญธารา จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

• กรรมการ บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

• กรรมการ บริษัท โอเอชที จำากัด

• กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

• กรรมการ บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด

• กรรมการ Albuera International Ltd.

• กรรมการ บริษัท ซีพี ฟู้ดแล็บ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00019*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00537

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ
อายุ 69 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
ผูช่้วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอาวโุส สายงานทรัพยากรบคุคล

การศึกษา
• Certificate Management Development Program, Kellogg 

School of Management, Northwestern University, USA

• ปริญญาโทรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งดีทรอยต์ สหรัฐอเมริกา

• นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• เนติบัณฑิตไทย เนติบัณฑิตยสภา

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี 
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การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• ประธานกรรมการ บริษัท กนิษฐาพาณิชย์ จำากัด

• ผู้ทรงคุณวุฒิ สำานักงาน ก.พ.

• กรรมการบุคคล มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์

• กรรมการ บริษัท ปัญญธารา จำากัด

• กรรมการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการ บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2547 - 2548 รองประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษทั ส.ขอนแก่น 

จำากัด (มหาชน)

2539 - 2547 ผูอ้ำานวยการสำานักการบคุคลและส่งเสริม 

คุณภาพงาน กลุม่ธรุกิจกระดาษและบรรจภุณัฑ์  

เครือซเิมนต์ไทย

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00284*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00111

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายชวน นิ่มกิตติกุล 
อายุ 66 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานกระจายสนิค้า

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2549 Finance for non-finance Director

2549 Director Certification Program (DCP) 

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00811*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายสุวิทย์ กิ่งแก้ว
อายุ 68 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานพฒันาความย่ังยืน

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

• หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง วิทยาลัยการยุติธรรม 

สำานักงานศาลยุติธรรม

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548 Director Certification Program (DCP)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบนั 

• กรรมการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

• กรรมการผูท้รงคุณวฒุ ิคณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00321*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)
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นายโกษา พงศ์สุพัฒน์
อายุ 66 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

การศึกษา
• ปริญญาตรี สาขาสถิติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2559  Corporate Governance for Executives (CGE)

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั 

• กรรมการ บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00358*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ
อายุ 63 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานปฏบิติัการ

การศึกษา
• ปริญญาโท บริหารธุรกิจ MBA มหาวิทยาลัยศรีปทุม

• ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
- ไม่ม ี-

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2550 - 2556 รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00249*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00307

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายสกล เตชะสถาพร
อายุ 64 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานจดัซือ้

การศึกษา
• ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
-ไม่ม-ี 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2550 - 2556 รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00143*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00072

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)
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นายวิเชียร จึงวิโรจน์
อายุ 62 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงาน Corporate Asset and 

Facilities Management 

การศึกษา
• บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการตลาด สถาบันบัณฑิต

พัฒนบริหารศาสตร์ (NIDA) 

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี 

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
-ไม่ม-ี 

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
-ไม่ม-ี 

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00007*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นายยุทธศักดิ์ ภูมิสุรกุล
อายุ 52 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานการตลาดและบริหาร

ผลติภณัฑ์

การศึกษา
• ปริญญาโท สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

• ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำาแหง

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
ปัจจบุนั

• กรรมการ บริษัท ซีพี ฟู้ดแล็บ จำากัด

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2554-2559 รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00122*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  -ไม่ม-ี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)

นางสาวลาวัณย์ เตียงหงษากุล
อายุ 56 ปี  

ต�าแหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานทรัพยากรบคุคล

การศึกษา
• ปริญญาตรี สาขาบริหารการเงิน มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในบริษัทจดทะเบียน
-ไม่ม-ี

การด�ารงต�าแหน่งในบริษัทอื่น / กิจการอื่น
-ไม่ม-ี

ประสบการณ์ท�างาน 5 ปีย้อนหลัง และ / หรือต�าแหน่งท่ีส�าคัญ
2555-2560 รองกรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท* (ร้อยละ)  
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ของตนเอง  0.00328*

คู่สมรส / บตุรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ  0.00004

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
-ไม่ม-ี 

* หมายเหตุ

- รวมหุน้สามญัจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุน้ส�าหรับพนักงาน (EJIP)
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ก่อต้ังขึ้นเมื่อปี 2531 โดยบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ ประกอบธุรกิจหลัก คือ ธุรกิจ 

ค้าปลีกประเภทร้านค้าสะดวกซื้อภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “7-Eleven” ในประเทศไทย โดยบริษัทได้รับสิทธิการใช้เคร่ืองหมาย 

การค้าดังกลา่วจาก 7-Eleven, Inc. สหรัฐอเมริกา และได้เปดิร้านสาขาแรกท่ีซอยพฒัน์พงษ ์เมือ่ป ี2532 นอกจากน้ียังประกอบธรุกิจ

ตา่งๆ ที่เป็นการสนับสนนุธุรกจิหลัก เช่น ธุรกิจให้บริการเป็นตัวแทนรับชำาระค่าสินคา้และบริการ (บรษิัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากดั) 

ธุรกิจผลิตและจำาหน่ายอาหารสำาเร็จรูปและเบเกอรี่ (บริษัท ซีพีแรม จำากัด) ธุรกิจจำาหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก (บริษัท ซีพี 

รีเทลลิงค์ จำากัด) ธุรกิจให้บริการชำาระค่าสินค้าและบริการผ่านบัตรสมาร์ทการ์ด (บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด) ธุรกิจให้บริการ

ด้านระบบสารสนเทศ (บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด) ธุรกิจบริการขนส่งและกระจายสินค้า (บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ 

จำากัด) ธรุกิจใหบ้ริการด้านการตลาด (บริษทั เอม็ เอ เอม็ ฮาร์ท จำากัด) ธรุกิจวทิยาลยัอาชวีศึกษาด้านค้าปลกี และสถาบนัการศึกษา 

ด้านการจดัการ (บริษทั ศึกษาภวิฒัน์ จำากัด) และธรุกิจการจดัฝกึอบรม การจดัการสมัมนาทางวชิาการทางธรุกิจ (บริษทั ปญัญธารา  

จำากัด และบริษัท ออลล์ เทรนน่ิง จำากัด) รวมถึงธุรกิจจำาหน่ายสินค้าผ่านแคตตาล็อกและธุรกิจอีคอมเมิร์ซ (บริษัท ทเวนต้ีโฟร์  

ช้อปปิ้ง จำากัด) เป็นต้น และในปี 2556 บริษัทได้เข้าซื้อกิจการของ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นธุรกิจศูนย์จำาหน่าย

สินค้าแบบชำาระเงินสดและบริการตนเอง (Cash and Carry) 

นโยบายและทิศทางองค์กร
บริษัทมีแผนกลยุทธ์ในการสร้างการเติบโตและผลกำาไรอย่างยั่งยืน สร้างสรรค์สินค้าและบริการที่เพิ่มคุณค่าให้กับลูกค้าและ

สงัคม ผา่นกระบวนการทำางานท่ีเน้นคุณภาพและความคลอ่งตัวใหกั้บองค์กร รวมท้ังสนับสนุนวฒันธรรมการเรียนรู้และพฒันาของ

พนักงาน ด้วยปรัชญาองค์กร วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ดังนี้

 ปรัชญาองค์กร (Philosophy)
เราปรารถนารอยยิ้มจากลูกค้าด้วยทีมงานที่มีความสุข

 วิสัยทัศน์ (Vision)
เราให้บริการความสะดวกกับทุกชุมชน

 พันธกิจ (Mission)
มุง่สร้างความผกูพนักับลกูค้า ด้วยสนิค้าและบรกิารท่ีเปีย่มด้วยนวตักรรม พร้อมท้ังสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกับชมุชนและสงัคม

ด้านการเติบโตของเครือข่ายร้านสาขา 7-Eleven บริษัทมีแผนขยายสาขาเพิ่มขึ้นปีละประมาณ 700 สาขา เพื่อมุ่งสู่เป้าหมาย 

13,000 สาขา ภายในปี 2564 และมุ่งเน้นกลยุทธ์การเป็นร้านอิ่มสะดวกของคนไทย โดยให้ความสำาคัญกับอาหารพร้อมทานที่สด 

สะอาด ปลอดภัย และการพัฒนาสินค้าใหม่ร่วมกับคู่ค้า เพื่อนำาเสนอสินค้าใหม่ท่ีหลากหลาย มีจำาหน่ายเฉพาะท่ีร้าน 7-Eleven  

โดย ณ สิ้นปี 2560 บริษัทมีร้าน 7-Eleven ทั่วประเทศรวม 10,268 สาขา โดยเป็นร้านในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 4,556 สาขา  

(คิดเป็นร้อยละ 44) เป็นร้านในต่างจังหวัด 5,712 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 56) เมื่อแบ่งตามประเภทของร้านพบว่า มีร้านสาขาบริษัท 

4,530 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 44) ส่วนที่เหลือเป็นร้าน Store Business Partner 5,017 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 49) และร้านค้าที่ได้

รับสิทธิ์ช่วงอาณาเขต 721 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 7) ปัจจุบันมีลูกค้าเข้าร้าน 7-Eleven เฉลี่ยวันละ 11.8 ล้านคน

ท้ังน้ีในปี 2560 บริษัทได้ขยายสาขาร้าน 7-Eleven อย่างต่อเน่ืองรวม 726 สาขา ท้ังในรูปแบบของร้านในทำาเลปกติ และ 

ร้านในสถานีบริการน้ำามันของบริษัท ปตท. จำากัด (มหาชน) เพื่อให้ครอบคลุมพื้นท่ีของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายท้ังในกรุงเทพฯ และ 

ต่างจังหวัด โดย ณ สิ้นปี 2560 บริษัทมีร้านในทำาเลปกติ 8,814 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 86) และร้านในสถานีบริการน้ำามัน ปตท. 

1,454 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 14)
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�าคัญ
ในปี 2560 พัฒนาการที่สำาคัญของบริษัท มีดังนี้

• การได้รับคัดเลอืกใหเ้ปน็บริษทัชัน้นำาในกลุม่ดัชนีความย่ังยืนดาวโจนส ์(Dow Jones Sustainability Indices หรือ DJSI) 

กลุ่มตลาดเกิดใหม่ (Emerging Markets) หมวดอุตสาหกรรม ธุรกิจค้าปลีกอาหารและสินค้าอุปโภคบริโภค (Food 

& Staples Retailing) ประจำาปี 2560 ถือเป็นบริษัทไทยและบริษัทในภูมิภาคเอเชียเพียงแห่งเดียวที่ผ่านการคัดเลือก

ในหมวดอุตสาหกรรมน้ี โดยจุดเด่นท่ีทำาให้ ได้รับการคัดเลือกมาจากคุณสมบัติด้านการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า 

และการใหค้วามสำาคัญกับการดำาเนินธรุกิจควบคู่ไปกับความรับผดิชอบต่อสงัคม รวมถงึการพฒันาบคุลากรของบริษทั

• คณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยการต่อต้านทุจริต (CAC) ได้ให้การรับรองบริษัทเป็นสมาชิกของ 

แนวร่วมปฏบิติัของภาคเอกชนในการต่อต้านทุจริต (CAC) ท้ังน้ี บริษทัได้มกีารลงนามแสดงเจตนารมณ์แนวร่วมปฏบิติั

ตั้งแต่ปี 2557

• คณะกรรมการบริษัทอนุมัติการเพิ่มทุนอีกจำานวน 38 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ใน “บริษัท โลตัส ดิสทริบิวชั่น อินเวสท์เม้นท์ 

จำากัด” (LDI) รวมเปน็ทุนจดทะเบยีน 244 ลา้นเหรียญสหรฐัฯ เพือ่นำาไปลงทุนเพิม่ในบริษทัย่อยทางออ้ม ซึง่ประกอบธรุกิจ 

การลงทุน การค้า การศึกษา และรองรับการขยายธุรกิจในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนในอนาคต ทั้งนี้ มติอนุมัติ

การเพิ่มทุนในบริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมซึ่งสัดส่วนการถือหุ้นเป็นไปตามเดิม

• บริษัทได้มีการออกเสนอขายหุ้นกู้ รวม 4 คร้ัง เพื่อใช้ชำาระคืนหน้ีหุ้นกู้ท่ีครบกำาหนดไถ่ถอนในปี 2560 จำานวนรวม 

25,937 ล้านบาท และชำาระคืนหนี้หุ้นกู้ก่อนครบกำาหนดไถ่ถอน จำานวนรวม 24,097 ล้านบาท สำาหรับการออกเสนอขาย 

หุ้นกู้ประกอบด้วย

หุ้นกู้ ครั้งที่ 1/2560 จำานวน 4,500 ล้านบาท อายุ 12 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.70

หุ้นกู้ ครั้งที่ 2/2560 จำานวน 3,000 ล้านบาท อายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.96 

หุ้นกู้ คร้ังท่ี 3/2560 จำานวน 18,000 ล้านบาท ประกอบด้วย ชุดอายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.50 จำานวน  

9,000 ล้านบาท และชุดอายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.10 จำานวน 9,000 ล้านบาท 

หุ้นกู้ด้อยสิทธิที่มีลักษณะคล้ายทุน ครั้งที่ 1/2560 จำานวน 10,000 ล้านบาท 

ส่งผลให้ ณ สิ้นปี 2560 บริษัทมีหุ้นกู้ท่ียังไม่ครบกำาหนดไถ่ถอน (รวมหุ้นกู้ด้อยสิทธิท่ีมีลักษณะคล้ายทุน) จำานวน 12 รุ่น  

34 ชุด ซึ่งมีมูลค่าคงเหลือรวม 175,624.90 ล้านบาท
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำากัด เลขทะเบียน 0107542000011 เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2542 โดย ณ  

วันที่ 30 ธันวาคม 2560 บริษัทมีกลุ่มบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ถือหุ้นอยู่ร้อยละ 36.87 ของทุนจดทะเบียนที่เรียกชำาระแล้ว 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีแผนภาพโครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ดังนี้

CPRAMCounter
Service

99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 99.99%

100%

100%

99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 97.88% 99.99%

CP Retailink Gosoft
(Thailand) 

MAM Heart Suksapiwat Dynamic
Management

Panyatara ALL Training 24 Shopping Makro All 
Corporation

72.64%

Thai
Smart Card

Lotus Distribution Investment Ltd.*

Thailand

British Virgin Island

Successor Investments Ltd.**
Hong Kong

* As of October 31, 2008, the restructuring of supercenter business in the PRC was completed.

** LDI has invested 100% in Successor Investments Limited (“SI”) on September 9, 2010
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ความเป็นมาของกลุ่มบริษัทโดยสังเขป

2531 • รับสิทธิ์การใช้เครื่องหมายการค้า “7-Eleven” มาจาก 7-Eleven, Inc. สหรัฐอเมริกา

 • เริ่มก่อตั้งบริษัทเพื่อประกอบธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อภายใต้ชื่อ “7-Eleven”

2533 • เปลี่ยนชื่อจาก “บริษัท ซี.พี. คอนวีเนียนสโตร์ จำากัด” เป็น “บริษัท ซี.พี. เซเว่นอีเลฟเว่น จำากัด” และได้ 

เปิดร้านสาขาแรกที่ซอยพัฒน์พงษ์

2537 • จัดตั้งบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด ซึ่งประกอบธุรกิจเป็นตัวแทนรับชำาระเงินค่าสินค้าและบริการ

2539 • จัดตั้งบริษัท ซี.พี. ค้าปลีกและการตลาด จำากัด ซึ่งประกอบธุรกิจผลิตและจำาหน่ายอาหารแช่แข็งและเบเกอรี่

2540 • เริ่มเปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าบางบัวทองอย่างเป็นทางการ

2541 • จัดตั้ง Lotus Distribution Investment Limited 

 • จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจำากัด

 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 1,000 สาขา 

2542 • จัดตั้งบริษัท รีเทลลิงค์ (ไทยแลนด์) จำากัด ซึ่งประกอบธุรกิจจำาหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์สำาหรับธุรกิจค้าปลีก

2543 • ร่วมกับ The China Retail Fund, LDC ซึ่งเป็นกองทุนภายใต้การบริหารของ American International Group  

จัดต้ัง Yangtze Supermarket Investment Co., Ltd. เพ่ือลงทุนในธุรกิจซุปเปอร์เซ็นเตอร์ในสาธารณรัฐประชาชนจีน

 • จัดตั้ง Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Co., Ltd.

2544 • จัดตั้งบริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด ร่วมกับพันธมิตร 8 แห่ง

2545 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 2,000 สาขา

 • ร่วมมือกับบริษัท ปตท. จำากัด (มหาชน) ในการเปิดให้บริการร้านสะดวกซ้ือ “7-Eleven” ในสถานีบริการน้ำามัน ปตท.

2546 • จัดตั้งบริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด

 • จัดตั้งบริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

 • จัดตั้งบริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

 • กระจายหุ้นให้แก่ประชาชนทั่วไป และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2547 • จัดตั้งบริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด 

 • ได้รับรางวัลการบริหารสู่ความเป็นเลิศ (Thailand Quality Class:  TQC) จากคณะกรรมการรางวัลคุณภาพแห่งชาติ

36
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



2548 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 3,000 สาขา

    • เปิดดำาเนินการ โรงเรียนปัญญาภิวัฒน์เทคโนธุรกิจ อย่างเป็นทางการ

2549 • เปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าสุวรรณภูมิอย่างเป็นทางการ

 • เปดิตัวบตัร Smart Purse อย่างเปน็ทางการและเปน็ร้านสะดวกซือ้รายแรกของประเทศไทยท่ีรับชำาระเงนิค่าสนิค้า

และบริการต่างๆ ด้วยบัตร Smart Purse ซึ่งเป็นบัตรเงินสดดิจิทัล

 • จัดตั้งบริษัท ปัญญธารา จำากัด 

2550 • จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ 

 • จำาหน่ายสินทรัพย์และเงินลงทุนในธุรกิจซุปเปอร์เซ็นเตอร์ประเทศจีน

 • เปลี่ยนชื่อบริษัท เดิมชื่อ “บริษัท ซี.พี. เซเว่นอีเลฟเว่น จำากัด (มหาชน)” เป็น “บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน)” 

และเปลี่ยนชื่อย่อหลักทรัพย์ในระบบการซื้อขาย จาก “CP7-11” เป็น “CPALL”

2551 • เพิ่มทุนจดทะเบียนในบริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด เป็น 1,600 ล้านบาท ในวันที่ 28 มีนาคม 2551

 • เสร็จสิ้นการปรับโครงสร้างธุรกิจซุปเปอร์เซ็นเตอร์ในประเทศจีน ณ วันที่ 31 ตุลาคม 2551

 • ได้รับคะแนนโหวตรวมสงูสดุในประเทศไทย สำาหรับ “Asia’s 200 Most-Admired Companies” จากผลการสำารวจ

โดย หนังสือพิมพ์ The Wall Street Journal Asia

2552 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 5,000 สาขา พร้อมฉลองการดำาเนินงานครบรอบ 20 ปี นับตั้งแต่การเปิด 7-Eleven  

สาขาแรกที่ซอยพัฒน์พงษ์ มุ่งสู่การเป็นคอนวีเนี่ยนฟู้ดสโตร์ หรือร้านอิ่มสะดวก

 • เป็นบริษัทจดทะเบียนแห่งแรกของประเทศไทยในการจัดทำาโครงการสะสมหุ้นสำาหรับพนักงาน (Employee Joint 

Investment Program – EJIP) 

 • เปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคสุราษฎร์ธานี

2553 • เปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าควบคุมอุณหภูมิแห่งที่ 2 ที่สุวรรณภูมิ 

 • รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ในกลุ่มผู้ดำาเนินธุรกิจค้าปลีกของเมืองไทย จาก ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล  

เคพีเอ็มจี และนิตยสาร รีเทล เอเชีย 

 • รับรางวัล “CEO ยอดเยี่ยม” และ “CFO ยอดเยี่ยม” ประเภทธุรกิจบริการ โครงการ “SAA Awards for Listed 

Companies” ซึ่งจัดโดยสมาคมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 

 • เสร็จสิ้นการเข้าทำารายการเก่ียวโยงกันจากการจำาหน่ายเงินลงทุนในหุ้นบุริมสิทธิแปลงสภาพของ C.P. Lotus 

Corporation (C.P. Lotus) ให้แก่ C.P. Holding (BVI) Investment Company Limited (CPH) โดยได้รับชำาระ 

ค่าหุ้นเป็นเงินสดรวม 966.5 ล้านเหรียญฮ่องกง หรือเทียบเท่า 3,787.7 ล้านบาท ณ วันที่ 30 กันยายน 2553  

 • เปลี่ยนชื่อ “สถาบันเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์” เป็น “สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์” โดยมีผลต้ังแต่วันท่ี  

23 พฤศจิกายน 2553
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2554 • เปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคขอนแก่น

 • ได้รับการคัดเลือกจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ที่มีผลงานโดดเด่น

ที่สุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia’s Fab 50 Companies)

2555 • เปิดดำาเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคลำาพูน

 • เปลี่ยนชื่อ “โรงเรียนปัญญาภิวัฒน์ เทคโนธุรกิจ” เป็น “วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์” โดยมีผลต้ังแต่วันท่ี  

4 มกราคม 2555

2556 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 7,000 สาขา 

 • เข้าซื้อกิจการ บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) ซึ่งประกอบธุรกิจศูนย์จำาหน่ายสินค้าระบบสมาชิกแบบชำาระ

เงินสดและบริการตนเอง 

 • ออกหุ้นกู้ครั้งแรกมูลค่า 50,000 ล้านบาท นับเป็นการออกหุ้นกู้ภาคเอกชนที่มีมูลค่าสูงที่สุดในประเทศไทย

 • รับรางวัลผู้ดำาเนินการธุรกิจค้าปลีกยอดเย่ียมในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกประจำาปี 2556 (Best-of-the-Best 

Retailers Award 2013, Asia Pacific) จากนิตยสาร รีเทล เอเชีย ร่วมกับ ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล  

และ เคพีเอ็มจี

 • รับรางวัล CEO ECONMASS AWARD 2013 จากสมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกิจ

2557 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 8,000 สาขา

 • ออกหุ้นกู้ครั้งที่ 1 และ 2 และ 3/2557 จำานวนรวม 90,000 ล้านบาท 

 • จัดตั้งบริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช็อปปิ้ง จำากัด ดำาเนินธุรกิจจำาหน่ายสินค้าออนไลน์

 • ได้รับการจัดอันดับจากนิตยสารฟอร์บส์ ให้เป็นองค์กรริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมโดดเด่นที่สุดในประเทศ  

 • เปิดอาคารเรียน CPALL Academy อาคาร 16 ชั้น ในพื้นที่ธาราพาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ

2558 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 8,832 สาขา เพิ่มขึ้น 705 สาขา 

 • ออกหุ้นกู้ครั้งที่ 1 และ 2/2558 จำานวนรวม 33,000 ล้านบาท 

 • ได้รบั รางวลั Deming Prize 2015 จากสมาคมนักวทิยาศาสตร์และวศิวกรของประเทศญีปุ่น่ (Union of Japanese 

Scientists and Engineers : JUSE) โดยมอบให้แก่ บริษัท ซีพีแรม จำากัด ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม ซีพี ออลล์ โดย 

นับเป็นธุรกิจอาหารพร้อมรับประทาน (Ready To Eat : RTE) รายแรกของไทยและของโลกที่ได้รับรางวัลนี้

 • ได้รับการคัดเลือกจาก นิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ที่มีผลงานโดดเด่น

ที่สุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกประจำาปี 2558 (Asia’s Fab 50 Companies 2015) เป็นปีที่ 5 ติดต่อกัน

 • ได้รับการคัดเลือกให้เป็นองค์กรริเร่ิมสร้างสรรค์นวัตกรรมดีเด่นสูงสุดของประเทศไทย (The World's Most  

Innovative Companies 2015) เป็นปีที่ 2 ติดต่อกัน โดยเป็นอันดับ 3 ของทวีปเอเชียแปซิฟิก และเป็นอันดับ 

17 ของโลก

 • ได้รับประกาศนียบัตรรับรองอาคารประหยัดพลังงาน ระดับทองคำา จากมูลนิธิอาคารเขียวไทย

 • เปดิศูนย์กระจายสนิค้าภมูภิาคขนาดใหญ ่สำาหรับสนิค้าอปุโภคบริโภค และสนิค้าควบคุมอณุหภมู ิท่ีจงัหวดัชลบรีุ 

และเปิดศูนย์กระจายสินค้าแช่แข็งที่จังหวัดเชียงใหม่

38
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



2559 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 9,542 สาขา เพิ่มขึ้น 710 สาขา

 • ออกหุ้นกู้คร้ังท่ี 1 และ 2/2559 จำานวนรวม 19,000 ล้านบาท เพื่อนำามาชำาระคืนหุ้นกู้ท่ีครบกำาหนดอายุ  

และออกจำาหน่ายหุ้นกู้ด้อยสิทธิที่มีลักษณะคล้ายทุนเป็นครั้งแรก จำานวน 10,000 ล้านบาท 

 • จดัต้ังบริษทัวจิยัและพฒันาเทคโนโลยีด้านอาหาร (บริษทั ซพี ีฟู้ดแลบ็ จำากัด) โดยบริษทั ออลล ์คอร์ปอเรชัน่ จำากัด 

 • จัดตั้งโรงเรียนสาธิตสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

 • ได้รับรางวัล “สุดยอดแบรนด์ท่ีถูกเลือกซื้อสูงสุดของกลุ่มผู้ค้าปลีกในประเทศไทย” จากผลวิจัยและจัดอันดับ 

สดุยอดแบรนด์ท่ีผูบ้ริโภคเลอืกซือ้สงูสดุและร้านค้าปลกีท่ีมอีตัราการถกูซือ้สงูสดุ ท่ีจดัทำาโดย กันตาร์ เวลิด์พาแนล

 • ได้รับรางวัล Thailand’s Most Admired Brand 2016 เป็นปีท่ี 4 ติดต่อกัน จากผลวิจัยท่ีจัดทำาโดยนิตยสาร 

BrandAge โดยได้รับคัดเลือกให้เป็นผู้นำากลุ่มร้านค้าสะดวกซื้อ 24 ชั่วโมง

 • ได้รับรางวัล Marketeer No.1 Brand Thailand 2015-2016 สาขาร้านสะดวกซื้อและอาหารแช่แข็ง ภายใต้ชื่อ  

“อีซีโก” 

 • ได้รับโลต่ราสญัลกัษณ์อาคารประหยัดพลงังานระดับท่ี 1 กลุม่ "อาคารโรงเรียนและร้านสะดวกซือ้" จากการไฟฟ้า

นครหลวง ในงาน MEA Energy Saving Building Award 2015 

 • ได้รับรางวัล Excellence in Consistent TPM Commitment 2015 มอบให้แก่ บริษัท ซีพีแรม จำากัด ดำาเนินการ

โดย Japan Institute of Plant Maintenance (JIPM) 

 • ได้รับรางวัล Ishikawa - Kano Award (IKA) จาก Dr. Noriaki Kano โดยมอบให้แก่ บริษัท ซีพีแรม จำากัด 

2560 • เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 10,000 สาขา 

 • ในป ี2560 ได้ออกหุน้กู้รวม 3 ครัง้ จำานวนรวม 25,500 ลา้นบาท และออกจำาหน่ายหุน้กู้ด้อยสทิธท่ีิมลีกัษณะคลา้ย

ทุนเป็นครั้งที่สอง อีกจำานวน 10,000 ล้านบาท ทั้งนี้ เพื่อนำามาชำาระคืนหุ้นกู้ที่ครบกำาหนดอายุไถ่ถอนระหว่างปีที่

มีจำานวนรวม 25,937 ล้านบาท และชำาระคืนหุ้นกู้ที่เรียกไถ่ถอนคืนก่อนครบกำาหนด  

 • คณะกรรมการบริษทัอนุมติัการเพิม่ทุนอกีจำานวน 38 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ใน “บริษทั โลตัส ดิสทริบวิชัน่ อนิเวสท์เมน้ท์  

จำากัด” (LDI) รวมเปน็ทุนจดทะเบยีน 244 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ เพือ่นำาไปลงทุนเพิม่ในบริษทัย่อยทางออ้ม ซึง่ประกอบ

ธุรกิจการลงทุน การค้า การศึกษา และรองรับการขยายธุรกิจในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนในอนาคต ทั้งนี้ 

มติอนุมัติการเพิ่มทุนในบริษัทย่อยทางตรงและทางอ้อมซึ่งสัดส่วนการถือหุ้นเป็นไปตามเดิม

 • ได้รับการยอมรับให้เป็นบริษัทชั้นนำาในกลุ่มดัชนีความยั่งยืนดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices หรือ 

DJSI) กลุม่ตลาดเกดิใหม่ (Emerging Markets) หมวดอุตสาหกรรม ธุรกจิคา้ปลกีอาหารและสินคา้อปุโภคบริโภค 

(Food & Staples Retailing) ประจำาป ี2017 ถอืเปน็บริษทัไทยและภมูภิาคเอเชยีเพยีงแหง่เดียวท่ีผา่นการคัดเลอืก

ในหมวดอุตสาหกรรมนี้

 • ได้รับใบรับรองเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนในการต่อต้านทุจริต (CAC) จัดโดยสมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

 • ได้รับรางวัล Thailand’s Most Admired Brand 2017 เป็นปีท่ี 5 ติดต่อกัน จากผลวิจัยท่ีจัดทำาโดยนิตยสาร 

BrandAge โดยได้รับคัดเลือกให้เป็นผู้นำาในหมวดค้าปลีก

 • ได้รับรางวัล “กฟน. อาคารประหยัดพลังงาน ระดับดีเด่นพิเศษ” และรับตราสัญลักษณ์ “กฟน. อาคารประหยัด

พลังงาน” ระดับดีเด่น ประเภทร้านสะดวกซื้อ และผ่านการรับรองอาคารประหยัดพลังงานระดับท่ี 1 ประเภท 

อาคารสำานักงาน (อาคารธาราสาทร) ในโครงการประกวดอาคารประหยัดพลงังาน MEA Energy Saving Building 

Awards 2016 
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

โครงสร้างรายได้
รายไดส้ว่นใหญข่องบริษทัมาจากรายได้จากการขายสทุธแิละรายได้การใหบ้ริการ ซึง่สามารถแบง่ตามกลุม่ธรุกิจ (ตามขอ้มลู

ก่อนหักรายการระหว่างกัน) ได้เป็น 3 กลุ่ม ดังต่อไปนี้ 

กลุ่มธุรกิจ
2558 2559 2560

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ร้านค้าสะดวกซื้อ (7-Eleven) 249,758 58 278,246 57 320,584 57

ศูนย์จำาหน่ายสินค้าแบบชำาระเงินสด

และบริการตนเอง (Makro)

155,914 36 172,792 36 186,757 36

ธุรกิจอื่นๆ/1 28,288 6 32,701 7 35,863 7

รายได้รวม 433,960 100 483,739 100 525,240 100

/1 ประกอบด้วยธุรกิจผลิตและจ�าหน่ายอาหารส�าเร็จรูปและเบเกอรี่ของ CPRAM ธุรกิจเป็นตัวแทนรับช�าระค่าสินค้าและบริการของ CS และธุรกิจจ�าหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ 

ค้าปลีกของ CPR และรายได้จากบริษัทย่อยอื่นๆ

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อ
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

บริษัทเป็นผู้ดำาเนินธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซื้อ 7-Eleven โดยได้รับสิทธิ์แต่เพียงผู้เดียว (Exclusive Right) จาก  

7-Eleven, Inc. ให้ประกอบธุรกิจภายใต้เครื่องหมายการค้า “7-Eleven” ในประเทศไทย ภายใต้สัญญา Area License Agreement 

ที่ผ่านมา บริษัทบริหารจัดการร้านสะดวกซื้อในลักษณะที่มีเครือข่าย กระจายอยู่ในพื้นที่ต่างๆ ได้แก่ ที่พักอาศัย สำานักงาน 

สถานศึกษา แหล่งท่องเท่ียว และสถานีบริการน้ำามัน ครอบคลุมพื้นท่ีทุกจังหวัดท่ัวประเทศ ท้ังน้ี ในปี 2560 มีจำานวนร้านสาขา 

เปิดให้บริการทั้งสิ้น 10,268 สาขา 

ประเภทของร้าน 7-Eleven 
ร้าน 7-Eleven แบ่งออกเป็น 3 ประเภทตามลักษณะความเป็นเจ้าของ ดังนี้

(หน่วย : ร้าน) 2558 2559 2560 จ�านวนสาขา 
ที่เพิ่มขึ้นในปี 2560

ร้านสาขาบริษัท 3,908 4,205 4,530 325

ร้าน Store Business Partner 4,257 4,645 5,017 372

ร้านค้าที่ได้รับสิทธิ์ช่วงในอาณาเขต 667 692 721 29

รวม 8,832 9,542 10,268 726
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1)  ร้านสาขาบริษัท เป็นร้านท่ีบริษัทเป็นเจ้าของและบริหารงานเองท้ังหมด บริษัทเป็นผู้ลงทุนในอุปกรณ์ค้าปลีกต่างๆ  

การตกแต่งร้าน และต้นทุนค่าสินค้า รวมทั้งเป็นผู้บริหารร้าน 

2)  ร้าน Store Business Partner (SBP) เปน็การเปดิโอกาสใหผู้ท่ี้สนใจรวมท้ังพนกังานสามารถเขา้มาบริหารร้าน 7-Eleven 

ภายใต้ระบบอันทันสมัย โดยบริษัทจะให้ความช่วยเหลือในการดำาเนินธุรกิจอย่างใกล้ชิด ให้ความรู้ ความเข้าใจในการบริหารงาน 

หลกัการคัดเลอืกสนิค้า ระบบการเงนิ มแีผนสง่เสริมการขายและแผนการโฆษณาท่ัวประเทศอย่างสม่ำาเสมอ รวมท้ังจดัสง่เจา้หน้าท่ี

ไปช่วยแนะนำาเทคนิคการจัดการใหม่ๆ โดยที่ผู้สนใจทำาธุรกิจสามารถเลือกร้านสาขา 7-Eleven ที่เปิดดำาเนินการแล้ว แต่ในกรณีที ่

ผูส้นใจทำาธรุกิจมทีำาเลเอง ทางบริษทัจะดำาเนินการวเิคราะหท์ำาเลโดยไมต้่องเสยีค่าใชจ้า่ยใดๆ ท้ังสิน้ โดยระยะเวลาอนุญาตใหด้ำาเนิน

การร้านและผลประโยชน์ตอบแทน จะขึ้นอยู่กับประเภทของ SBP

3)  ผู้ประกอบการรับสิทธ์ิช่วงในอาณาเขต เป็นร้านท่ีบริษัททำาสัญญาอนุญาตให้สิทธิ์ช่วงแก่ผู้ประกอบการท้องถิ่น 

ในการเปิดร้าน 7-Eleven เฉพาะในอาณาเขตท่ีกำาหนด ปัจจุบันมี 4 ราย ได้แก่ ภูเก็ต ยะลา เชียงใหม่ และอุบลราชธานี 

โดยผู้รับสิทธิ์ช่วงจะรับผิดชอบการเปิดสาขาและบริหารร้าน 7-Eleven ในขณะท่ีบริษัทจะให้ความช่วยเหลือและสนับสนุน 

ด้านต่างๆ ตามเงื่อนไขที่ตกลงกัน

ส่วนผสมของสินค้าในร้าน 7-Eleven
บริการหลักของบริษัท แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ จำาหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีจำาเป็นในชีวิตประจำาวัน โดยแบ่งหมวดสินค้า 

ออกเป็น อาหารและเครื่องดื่ม ร้อยละ 70 โดยสินค้าหลักๆ ได้แก่ เครื่องดื่ม อาหาร และผักผลไม้พร้อมทาน ขนมปัง ขนมหวาน  

รวมไปถึงกาแฟ All Café เป็นต้น และสินค้าอุปโภคไม่รวมบัตรโทรศัพท์ ร้อยละ 30 โดยสินค้าหลักๆ ได้แก่ กลุ่มผลิตภัณฑ์ของใช้

ส่วนตัว และของใช้ในครัวเรือน เป็นต้น 

บริษทัเรียนรู้และติดตามการเปลีย่นแปลงทางด้านประชากรและสงัคม รวมไปถงึความต้องการและความคาดหวงัท่ีเปลีย่นแปลง

ไปของลูกค้าตลอดเวลา พฤติกรรมและรูปแบบการใช้ชีวิตของผู้บริโภคในแต่ละกลุ่มมีความสำาคัญอย่างย่ิงในการใช้วางแผน

ผลิตภัณฑ์และบริการ การตลาด การคิดค้นพัฒนา และการคัดเลือกสินค้าและบริการที่ดี มีคุณภาพ ตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าในแต่ละกลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นที่ และทำาเลที่ตั้ง เพื่อให้สามารถทันต่อแนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงของตลาด

ในขณะเดียวกัน บริษัทยังคงพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการด้านอ่ืนๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ืออำานวยความสะดวกและตอบสนอง

การดำาเนินกิจกรรมในชวีติประจำาวนัใหกั้บลกูค้า อาทิ บริการรับชำาระเงนิ (Bill Payment) บริษทัมกีารขยายกลุม่พนัธมติรการบริการ

ให้ครอบคลุมและครบวงจรมากขึ้น ทั้งส่วนของบรกิารรบัชำาระเงิน ทีม่ีจำานวนพันธมิตรรับชำาระบรกิารถึงกว่า 600 ราย และมีจำานวน

บริการท่ีรับชำาระมากกวา่ 1,300 บริการ อกีท้ังมกีารเพิม่ชอ่งทางการชำาระผา่นแอพพลเิคชัน่ Counter Service Pay เพือ่อำานวยความ

สะดวกให้กับลูกค้ายิ่งขึ้น ขณะที่ร้าน 7-Eleven ทั่วประเทศ ส่วนใหญ่มีตู้ ATM ให้บริการบริเวณหน้าร้านสาขา นอกจากนี้ บริษัท 

ยังเพิ่มทางเลือกและความสะดวกรวดเร็วในการชำาระค่าสินค้าและบริการ ผ่าน Alipay, UnionPay และ Credit Card ชำาระผ่าน

โทรศัพท์มือถือด้วยกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์ผ่านแอพพลิเคชั่น TrueMoney Wallet ตลอดไปจนถึงบริการรับส่งสินค้าให้ลูกค้า

มารับที่ร้านสาขา  

ลักษณะลูกค้า 
บริษัทเป็นผู้ให้บริการความสะดวกแก่ลูกค้าผ่านเครือข่ายร้านสาขาท่ีกระจายอยู่ทุกชุมชน ดังน้ันกลุ่มลูกค้าของบริษัทจึงมี

ความหลากหลาย ครอบคลมุทุกเพศทุกวยั และหลากหลายอาชพี ซึง่อาศัยและดำาเนินกิจกรรมในชวีติประจำาวนัใกล้ๆ  ร้าน 7-Eleven 

โดยภาพรวมนั้น จำานวนลูกค้าที่เข้าร้านมาซื้อสินค้าและบริการในร้าน 7-Eleven ทั่วประเทศเฉลี่ยวันละ 11.8 ล้านคนในปี 2560 

ลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการร้าน 7-Eleven ในแต่ละช่วงอายุ แต่ละสาขา มีความต้องการสินค้าและบริการท่ีแตกต่างกันออกไป 

บริษัทจึงพยายามคัดเลือกสินค้าให้เหมาะกับกลุ่มลูกค้าในแต่ละทำาเลที่ตั้ง พร้อมทัง้วางแผนจัดเตรียมสินค้าและบริการให้เพียงพอ

กับความต้องการในแต่ละชว่งเวลาท่ีลกูค้าเขา้มาใชบ้ริการ โดยในแต่ละทำาเลจะมชีว่งเวลาขายดท่ีีแตกต่างกัน ท้ังกลางวนั กลางคืน 

วันทำางาน วันหยุด หรือแม้กระทั่งช่วงเทศกาล หรือเหตุการณ์สำาคัญในแต่ละพื้นที่ 

 

 41-162 = 2c 
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จุดแข็งและการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ
กว่า 30 ปี ท่ีร้าน 7-Eleven เป็นส่วนหน่ึงในการดำาเนินชีวิตประจำาวันของผู้บริโภคชาวไทย โดยให้บริการความสะดวกซื้อ

กับลูกค้าผ่านเครือข่ายร้านค้า 10,268 สาขาท่ีกระจายอยู่ทุกชุมชน บริษัทยังคงขยายเครือข่ายร้านสาขาอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ 

ครอบคลุมและเข้าถึงความต้องการของผู้บริโภคให้ได้มากท่ีสุด เป็นผลให้บริษัทมีการแบ่งส่วนตลาดในร้านค้าปลีกประเภทร้าน 

สะดวกซ้ือ ลักษณะ Chain Store มากท่ีสุด โดยปี 2560 บริษัทขยายสาขาเพิ่มขึ้น 726 สาขา สัดส่วนร้านสาขาในกรุงเทพฯ  

และปริมณฑล คิดเป็นร้อยละ 44 ในขณะที่ร้านสาขาในต่างจังหวัด เท่ากับร้อยละ 56 

นอกเหนือจากการเพิ่มขึ้นของจำานวนสาขาใหม่ไปในทำาเลศักยภาพเพื่อขยายกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้ครอบคลุมมากขึ้น เช่น 

ร้านสาขาในคอนโดมิเนียม อาคารสำานักงาน มหาวิทยาลัย และทำาเลที่ลูกค้ามีรายได้สูง ยังได้มีการเตรียมความพร้อมรองรับลูกค้า

กลุ่มใหม่ๆ ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในอนาคต อาทิ กลุ่มลูกค้าผู้สูงอายุ กลุ่มลูกค้านักท่องเที่ยว กลุ่มลูกค้าชาวต่างชาติที่เข้ามาทำางาน

ในประเทศ และกลุ่มลูกค้าบริเวณการค้าขายแถบชายแดน เป็นต้น ไม่เพียงเท่านั้นบริษัทยังพัฒนาและปรับปรุงสาขาเดิมให้มีความ

ทันสมัย พร้อมทั้งรักษาคุณภาพการเติบโตไปพร้อมกับสาขาที่เปิดใหม่อีกด้วย 

จุดแข็งอีกประการหน่ึง คือ ฐานจำานวนลูกค้าท่ีมาใช้บริการร้าน 7-Eleven กว่า 11.8 ล้านคนต่อวันน้ัน บริษัทมุ่งให้ความ 

สำาคัญกับการศึกษาและทำาความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก (Customer Insight) เพื่อนำามาวางแผนและปรับเปลี่ยนกลยุทธ์

การคัดสรรและพัฒนาสินค้าและบริการท่ีมีศักยภาพเหมาะสม สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันสถานการณ์ 

สอดคล้องกับพฤติกรรมของลูกค้าในแต่ละกลุ่ม แต่ละพื้นท่ี อีกท้ังให้ความสำาคัญกับการพัฒนาและยกระดับการให้บริการท่ีใส่ใจ

และเปน็เอกลกัษณ์ (Signature Service) โดยการปลกูฝงัและสง่เสริมใหเ้กิดวฒันธรรมด้านการบริการแก่พนักงานทุกระดับ ภายใต้

แนวคดิทีว่่า จุดเริม่ตน้ของการให้บรกิารทีเ่ป็นเลศินั้น จะตอ้งมาจากพนกังานทีม่คีวามสุขและสนกุในการทำางาน มีทศันคตเิชงิบวก

ด้านการให้บริการ (Service Mindset) เพื่อนำาไปสู่การส่งมอบประสบการณ์ที่ดี น่าประทับใจ รวมไปถึงการสร้างความแตกต่างและ

ความผูกพันในระยะยาวให้กับลูกค้าด้วยบริการที่อบอุ่นและเป็นมิตรของพนักงานทุกคน

ยิ่งไปกว่านั้น เครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ ทั้งภายในเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่ครอบคุลมในหลากหลายธุรกิจ และหลากหลาย

ประเทศ รวมไปถึงเครือข่ายร้าน 7-Eleven จากทั่วโลก ที่ช่วยเสริมความสามารถและประสิทธิภาพการจัดการผ่านการแลกเปลี่ยน

ความรู้และวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ระหว่างกัน เพื่อนำามาต่อยอดทางธุรกิจ โดยมีความต้องการของลูกค้าเป็นที่ตั้ง 

เพื่อให้ ได้สินค้าและบริการที่ดี มีคุณภาพ ราคาสมเหตุสมผล สร้างความแตกต่าง และเพิ่มโอกาสในการขายต่อไป 

นอกจากน้ี บริษัทมีศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ท่ีครอบคลุมพื้นท่ีท่ัวประเทศ และมีระบบการบริหารจัดการท่ีทันสมัยและ 

มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่า ร้านสาขาจะได้รับสินค้าครบถ้วน ตรงเวลา ไม่เสียโอกาสการขาย และบริษัทสามารถรักษาคุณภาพ

สินค้าจนถึงมือลูกค้าได้ ทั้งนี้ บริษัทถือได้ว่าเป็นผู้ค้าปลีกที่มีพื้นที่ศูนย์กระจายสินค้ามากที่สุดในประเทศอีกด้วย 

การตลาดและภาวะการแข่งขันของธุรกิจร้านสะดวกซื้อ
ปี 2560 ยังคงเป็นปีแห่งความท้าทายของภาคธุรกิจ แม้ว่าจะเร่ิมมีสัญญาณของการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเน่ือง  

จากสัญญาณการฟ้ืนตัวของการส่งออกและการท่องเท่ียว แต่เป็นการเติบโตในลักษณะท่ีผู้บริโภคจับจ่ายใช้สอยอย่างระมัดระวัง  

จากรายได้ครัวเรือนท่ีปรับเพิ่มขึ้นช้ากว่าการขยายตัวของภาระค่าใช้จ่ายครัวเรือน ค่าครองชีพสูงขึ้น และหน้ีสินผูกพันต่อเน่ือง  

รวมไปถงึราคาสนิค้าเกษตรท่ียังอยู่ในระดับต่ำา เปน็ผลใหภ้าครัฐต้องมมีาตรการลดหย่อนภาษเีพือ่กระตุ้นการบริโภค หรือมาตรการ

ช้อปช่วยชาติ ระหว่างวันที่ 11 พฤศจิกายน-3 ธันวาคม 2560 เพื่อให้มีเม็ดเงินเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจมากขึ้น

อย่างไรก็ตาม แมว้า่ป ี2560 จะมหีลากหลายปจัจยัเขา้มากระทบ แต่จากการท่ีผูค้้าปลกีต่างปรับตัวพฒันาสิง่ใหม่ๆ  ตลอดเวลา 

เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจท่ีชะลอตัวลง ทางสมาคม 

ผูค้้าปลกีไทยประเมนิวา่ ภาพรวมธรุกิจค้าปลกีไทย ป ี2560 มกีารขยายตัวร้อยละ 3.4 และมมีลูค่ารวมอยู่ท่ีประมาณ 3.5 ลา้นลา้นบาท

จำานวนร้านค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซื้อ ลักษณะกลุ่มร้านย่อยภายใต้บริษัทเดียวกัน (Chain Store) ในปี 2560 มีท้ังสิ้น 

15,883 สาขา เพิ่มขึ้น 1,036 สาขา โดยส่วนใหญ่มาจากการขยายสาขาของร้าน 7-Eleven ขณะที่ผู้ประกอบการรายอื่นๆ ส่วนใหญ่

เปน็การปรับปรุงร้านสาขาเดมิ เปน็ผลใหส้ว่นแบง่การตลาดจำานวนสาขาของร้านสะดวกซือ้รูปแบบ Chain Store น้ัน บริษทัมสีว่นแบง่ 

การตลาด ประมาณร้อยละ 65 รองลงมา ได้แก่ เทสโก้ โลตัสเอ็กซ์เพรส และแฟมิลี่มาร์ท สัดส่วนร้อยละ 10 และ 8 ตามลำาดับ
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จำานวนสาขาของร้านสะดวกซื้อ ทั้งในชุมชนและสถานีบริการน้ำามัน

(หน่วย : ร้าน) 2558 2559 2560

ร้านค้าสะดวกซื้อนอกสถานีบริการนำ้ามัน 11,721 12,410 13,226

• ร้าน 7-Eleven 7,597 8,210 8,814

• ร้านอื่นๆ 4,124 4,210 4,412

ร้านค้าในสถานีบริการนำ้ามันทั้งหมด 2,294 2,437 2,657

• ร้าน 7-Eleven 1,235 1,332 1,454

• ร้านอื่นๆ 1,059 1,105 1,203

รวมจำานวนร้านสะดวกซื้อ 14,015 14,847 15,883

หมายเหตุ : ร้านสะดวกซื้อรายใหญ่ในลักษณะกลุ่มของร้านย่อยที่อยู่ภายใต้บริษัทเดียวกัน (Chain Store)

ที่มา : จากการรวบรวมและประมาณการของ บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน)

สำาหรับป ี2561 เศรษฐกิจมแีนวโน้มขยายตัวดีขึน้เลก็น้อยอยู่ท่ีร้อยละ 4.1 ตามแนวโน้มการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจโลก สนับสนุน

ใหก้ารสง่ออก การท่องเท่ียวน่าจะขยายตัวดีขึน้ อกีท้ังคาดวา่จะได้รับแรงกระตุ้นจากมาตรการภาษเีพือ่สนับสนุนการท่องเท่ียวและ 

จัดอบรมสัมมนาในจังหวัดท่องเท่ียวรอง ขณะท่ีการลงทุนภาครัฐ โดยเฉพาะการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน รวมไปถึงและ

ความชัดเจนเร่ืองการเลือกต้ัง จะช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้ภาคธุรกิจและกระตุ้นให้เกิดการลงทุนภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้อง  

รวมไปถึงการปรับเพิ่มค่าแรงขั้นต่ำา จะช่วยกระตุ้นให้กำาลังซื้อและความเชื่อมั่นในการจับจ่ายใช้สอยปรับตัวดีขึ้น 

สมาคมผู้ค้าปลีกไทยคาดการณ์ว่ามูลค่าตลาดค้าปลีก ปี 2561 จะขยายตัวร้อยละ 3.6-3.8 โดยมีมูลค่าประมาณ  

3.6 ล้านล้านบาท แต่ท้ังน้ีความสามารถในการรักษาการขยายตัวของธุรกิค้าปลีกได้อย่างต่อเน่ืองในปี 2561 น้ัน สิ่งสำาคัญ 

ขึ้นอยู่กับความสามารถในการตอบสนองและปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการก้าวเข้าสู่สังคมดิจิทัล

และสังคมไร้เงินสด ท่ีการชำาระค่าสินค้าอยู่ในรูปแบบดิจิทัลมากขึ้น เป็นผลให้พฤติกรรมและการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค

เปลี่ยนแปลงไป ต้องการความสะดวกรวดเร็ว สามารถเข้าถึงข้อมูล ซื้อและชำาระเงินค่าสินค้าและบริการได้ทุกท่ี ทุกเวลา และ 

ทุกอุปกรณ์ท่ีสะดวก ตลาดพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และตลาดออนไลน์เร่ิมเข้ามามีบทบาทมากขึ้น มีการผสมผสานกับร้านค้าท่ีม ี

หน้าร้านรูปแบบเดิม เป็นช่องทางเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการซื้อขายและชำาระเงิน เพื่อส่งมอบประสบการณ์ท่ีดีและประทับใจ

ให้กับลูกค้า

กลยุทธ์และทิศทางการดำาเนินงาน
ป ี2560 เปน็ปแีหง่ความท้าทายท่ีสำาคัญของบริษทัในหลากหลายด้าน อนัเน่ืองมาจากการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรง

ท่ีเกิดขึ้นกับธุรกิจค้าปลีก โดยมีปัจจัยสำาคัญคือ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเข้ามามีบทบาทในการเพิ่มความสะดวกรวดเร็ว 

ในการเขา้ถงึขอ้มลูสนิค้า ชอ่งทางซือ้ขายและชำาระเงนิ รวมถงึก่อใหเ้กิดแพลตฟอร์มทางธรุกิจใหม่ๆ  ขึน้ ท้ังน้ีเพือ่ใหส้ามารถรองรับ

กับการเปลีย่นแปลงท่ีจะเกิดขึน้ นำาไปสู่โอกาสทางธรุกิจ บรษิทัได้มกีารวางกลยุทธท้ั์งระยะสัน้และระยะยาว ท่ีครอบคลมุ สอดคลอ้ง

และตอบสนองกับวิถีการดำาเนินชีวิต และความคาดหวังของผู้บริโภคที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและอนาคต เพื่อที่จะสามารถรับมือกับการ

แข่งขันที่ยิ่งทวีความรุนแรง สามารถรักษาและเพิ่มฐานลูกค้าในตลาดเดิม รวมไปถึงขยายตลาดออกไปสู่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายใหม่

มากย่ิงขึ้น ในขณะเดียวกันก็ต้องพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง ท้ังการบริหารต้นทุนและ 

ปรับปรุงกระบวนการทำางานให้รวดเร็วและมีคุณภาพ โดยคำานึงถึงลูกค้าเป็นศูนย์กลาง และดำาเนินธุรกิจโดยให้ความสำาคัญกับ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม เพื่อที่จะเติบโตไปสู่อนาคตอย่างยั่งยืน
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 กลยุทธ์ในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของผู้บริโภคเพื่อนำาไปสู่การเติบโตและยั่งยืน 
1. กลยุทธ์การขยายและพัฒนาร้านสาขาครอบคลุมและสอดคล้องกับพฤติกรรมความต้องการของลูกค้าในแต่ละพื้นที่

บริษัทมุ่งเน้นขยายเครือข่ายร้านสาขาให้ครอบคลุมเพื่อเพิ่มความสะดวกให้กับลูกค้า ท้ังการปรับปรุงร้านสาขาเดิมและ

สาขาใหม่ ให้มีรูปแบบและส่ิงอำานวยความสะดวกท่ีสอดคล้องกับพฤติกรรมและรูปแบบการดำาเนินชีวิตของลูกค้าแต่ละกลุ่ม

อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีเป้าหมายเปิดร้านสาขาใหม่ประมาณ 700 สาขาต่อปี เพื่อมุ่งสู่ 13,000 สาขาในปี 2564 

การขยายสาขาใหมอ่ย่างมปีระสทิธภิาพบนทำาเลท่ีมศัีกยภาพ ชว่ยใหส้ามารถครองสว่นแบง่ทางการตลาดอย่างมัน่คง โดย

เปา้หมายหลกัของการขยายเครือขา่ยร้านสาขา จะสอดคลอ้งไปกับการขยายตัวของชมุชนเมอืง ท้ังหวัเมอืงหลกั หวัเมอืงรอง 

ตามการขยายตัวของโครงสร้างพื้นฐาน แหล่งท่องเที่ยว รวมถึงทำาเลศักยภาพอื่นๆ ในรูปแบบการร่วมเป็นพันธมิตรกับกลุ่ม

ธุรกิจ อาทิ บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ โรงพยาบาล และสถานศึกษา เป็นต้น เพื่อเปิดร้านสาขาไปยังคอนโดมิเนียม อาคาร

สำานักงาน มหาวิทยาลัย และทำาเลที่ลูกค้ามีรายได้สูง

และเพือ่เปน็การตอบสนองพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีใชร้ถสว่นตัวการขยายตัวของเมอืง และเปน็การขยายรัศมกีารใหบ้ริการ

ลูกค้าให้มากข้ึน จึงมีการขยายร้านสาขาขนาดใหญ่ลักษณะ Stand Alone มีพ้ืนท่ีจอดรถบริการมากข้ึน โดยในปี 2560 มีท้ังส้ิน

กว่า 2,000 สาขา พร้อมทั้งเพิ่มขนาดพื้นที่ขายในร้าน เพื่อเพิ่มความหลากหลายของสินค้า และเพิ่มโอกาสทางธุรกิจอีกด้วย

ย่ิงไปกว่าน้ันบริษัทยังให้ความสำาคัญกับการค้นหานวัตกรรมใหม่ๆ ผ่านการผสมผสานเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ในร้าน

เพื่อสร้างประสบการณ์ในการจับจ่ายใช้สอยที่สะดวกรวดเร็ว ตอบสนองไลฟ์สไตล์คนรุ่นใหม่ และการก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล โดย

มีการพัฒนาร้านต้นแบบท่ีมีความทันสมัยด้านดิจิทัล โดยรวบรวมนวัตกรรมด้านต่างๆ ท้ังด้านเทคโนโลยี สิ่งอำานวยความ

สะดวก เมนูแสดงรายการอาหารพร้อมภาพ Digital Menu Board จุดชำาระค่าสินค้าแบบ Self Check Out ตู้ 24 Shopping  

Kiosk รวมไปถึงด้านการประหยัดพลังงานเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น ร้านสาขาโรงเรียนสาธิตสถาบันการจัดการ 

ปัญญาภิวัฒน์ (PIM) ซึ่งเป็นสาขาที่ 10,001 เป็นต้น

2. กลยุทธ์ด้านสินค้า โดยเฉพาะสินค้าอาหาร เครื่องดื่ม เพื่อมุ่งไปสู่การเป็นร้านอิ่มสะดวก 24 ชั่วโมงอย่างเต็มรูปแบบ 

พนัธกิจหน่ึงของทางบริษทัคือการเขา้ไปมสีว่นชว่ยใหก้ารดำาเนนิชวีติประจำาวนัของลกูค้างา่ยและสะดวกย่ิงขึน้ จงึใหค้วาม

สำาคัญกับการศึกษาและทำาความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก (Customer Insight) เพื่อนำามาใช้ในการสรรหาและพัฒนา

สนิค้าท่ีสอดคลอ้งกับทิศทางของตลาด และทันกับการเปลีย่นแปลงของสงัคม รวมถงึพฤติกรรมของลกูค้าในแต่ละกลุม่ แต่ละ

พ้ืนท่ี เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการท่ีครอบคลุม ช่วยตอบโจทย์ แก้ปัญหาให้การดำาเนินชีวิตของผู้บริโภคได้ท่ัวถึงมากข้ึน 

ในขณะเดียวกันเพื่อตอบโจทย์ให้ 7-Eleven เป็น Food & Beverage Destination ในใจลูกค้า บริษัทก็มีการพัฒนาสินค้า

อาหารและเครื่องดื่มให้มีความโดดเด่นแตกต่างจากคู่แข่ง สร้างความคุ้มค่ามากขึ้น โดยมุ่งเน้นการยกระดับความอร่อย เพิ่ม

คุณประโยชน์และคุณค่าทางโภชนาการ เพื่อส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะที่ดีของคนไทย อีกทั้งเพิ่มความหลากหลายของเมนู 

โดยเฉพาะสินค้าและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ อาทิ ผักผลไม้สดพร้อมทาน น้ำาผักและน้ำาผลไม้ อาหารแคลอรี่ต่ำา เพื่อตอบโจทย์ 

ผู้บริโภคที่คำานึงถึงสุขภาพและการเข้าสู่สังคมสูงอายุของสังคมไทย เป็นต้น 

ท้ังน้ี ในปี 2560 บริษัทมีการขยายจำานวนร้าน 7-Eleven ท่ีวางจำาหน่ายข้าวกล่องสำาเร็จรูปแช่เย็นให้ครอบคลุมความ

ต้องการของลูกค้ามากขึ้น เป็นกว่า 10,000 สาขา เพื่อตอบสนองพฤติกรรมของลูกค้าท่ีบริโภคได้ถึง 7 มื้อต่อวัน อีกท้ัง 

มกีารขยายศูนย์กระจายสนิค้าควบคุมอณุหภมูไิปยังภมูภิาคต่างๆ ใหส้อดคลอ้งและครอบคลมุพืน้ท่ีขายมากขึน้เพือ่สามารถ

ส่งสินคา้ได้อยา่งรวดเร็ว มีคุณภาพสินคา้จนถึงมือลูกค้า พร้อมทั้งสรรหาเมนูอาหารทีเ่ป็นมื้อ ทั้งจานหลัก ของว่าง ของหวาน  

ขนมไทย และผลไม้พร้อมทาน เพื่อให้มีความหลากหลายและเพิ่มทางเลือกให้แก่ลูกค้า นอกจากน้ี ส่วนของกาแฟและเบเก

อร่ีอบสดน้ัน บริษัทมีการเพิ่มจำานวนมุมกาแฟค่ัวสด All Café และร้าน “คัดสรร” ไปตามร้านสาขา รวมกว่า 4,700 สาขา  

ท่ัวประเทศ ในส่วนของการจำาหน่ายอาหารปรุงสดพร้อมเสิร์ฟ ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด อีกประมาณ
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กว่า 200 สาขา รวมไปถึงมีการเพิ่มเมนูท่ีตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากขึ้น ขณะท่ีร้านจำาหน่ายสินค้าฮาลาล 

มกีวา่ 450 สาขา โดยต้ังเปา้ขยายรูปแบบและจำานวนสาขาท่ีจำาหน่ายเพิม่ขึน้ในป ี2561 เพือ่รองรับกลุม่ลกูค้าและนักท่องเท่ียว

ชาวมุสลิมที่มีแนวโน้มเติบโตมากขึ้น

ไม่เพียงความหลากหลายของสินค้าเท่านั้น บริษัทยังให้ความสำาคัญกับการควบคุมมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหาร 

(Food Safety) โดยพัฒนาระบบเพิ่มประสิทธิภาพของระบบห่วงโซ่อุปทานและการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) เพื่อยก

ระดับคุณภาพสินค้าต้ังแต่ผู้ผลิต การขนส่ง และการจัดการท่ีร้าน เพื่อให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีมีคุณภาพ สดใหม่ในทุกๆ มื้อ 

ตลอดทั้ง 7 วัน 

นอกจากการให้ความสำาคัญกับสินค้ากลุ่มอาหารและเครื่องดื่มแล้วนั้น เพื่อสอดรับกับพฤติกรรมของลูกค้าที่หันมาใส่ใจ

สุขภาพและความงาม กอปรกับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีเร่ิมมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นในสังคมไทย บริษัทจึงมุ่งเน้นการสรรหาผลิตภัณฑ์ด้าน 

สุขภาพและความงามท่ีมีความหลากหลาย มีสินค้าสมุนไพร พร้อมท้ังขยายมุมสินค้าและความงาม All Beauty Corner 

ภายในร้านสาขากว่า 5,000 สาขา ตลอดไปจนถึงมุมจำาหน่ายยาสามัญประจำาบ้านและผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ “eXta” ภายใน

ร้าน 7-Eleven กว่า 6,800 สาขาทั่วประเทศ โดยมุ่งหวังให้ eXta จำาหน่ายยาคุณภาพ ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ง่าย และเป็น

ที่พึ่งของชุมชน เพื่อส่งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีของคนไทยทั่วประเทศ

3. กลยุทธ์ด้านดิจิทัล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำางาน และสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับลูกค้า

บริษัทตระหนักและติดตามการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีท่ีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำาวันและการ 

ตัดสนิใจของผูบ้ริโภคอย่างต่อเน่ือง และนำามาใชป้ระกอบการวางแผนเพือ่ปรับตัวและนำาเทคโนโลยีมาใช้ใหเ้กิดโอกาสทางธรุกิจ  

ท้ังใช้เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเข้าถึงและเข้าใจความต้องการของลูกค้า เพิ่มช่องทางและความสะดวกให้กับลูกค้า รวมไปถึง

ช่วยให้การทำางานสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น

การศึกษา ทำาความเขา้ใจพฤติกรรมผูบ้ริโภคเชงิลกึผา่นชอ่งทางและวธิกีารต่างๆ ท้ังทางตรงและทางออ้ม อย่างต่อเน่ือง 

ท้ังผา่นการสำารวจวจิยั การติดตามฟังเสยีง และความความคิดเหน็ลกูค้า (Voice of Customer) จากชอ่งทางต่างๆ โดยเฉพาะ

บนอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ รวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรมของลูกค้า เพื่อนำามาวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงลึก (Data  

Analytic) โดยใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดความรวดเร็วและแม่นยำาย่ิงขึ้นและนำาไปสู่การออกแบบและปรับธุรกิจให ้

รองรับสงัคมดิจทัิล ท้ังปรับชอ่งทางการซือ้ขายสนิค้าท่ีเดิมเน้นผา่นหน้าร้าน (Physical Store) ไปสูก่ารเพิม่ทางเลอืกใหล้กูค้า  

ไมว่า่จะเปน็การสัง่และซือ้สนิค้าผา่นชอ่งทางพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส ์ทางแคตตาลอ็กหรือทางโทรศัพท์ ซึง่ดำาเนินการโดยบริษทั  

ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปป้ิง จำากัด และใช้ประโยชน์จากเครือข่ายร้านสาขาท่ีครอบคลุมถึงกว่า 10,000 สาขา มาเป็นจุดรับสินค้า โดยลูกค้า

สามารถรับสินค้าได้ที่ร้านตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง ซึ่งจะเป็นการสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า ทั้งนี้ บริษัทตั้งเป้าในการ

พัฒนากระบวนการและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อบริหารจัดการช่องทางที่หลากหลาย (Omni Channel) ประสานเป็น

หน่ึงเดียวกัน เปน็การเพิม่ทางเลอืกและสร้างความสะดวกใหกั้บลกูค้า ชว่ยใหล้กูค้าสามารถเขา้ถงึสนิค้าและบริการของบริษทั

ได้อย่างง่ายดาย ทุกที่ ทุกเวลา ผสมผสานช่องทางร้านค้าลักษณะออฟไลน์และออนไลน์ (O2O) เข้าไว้ด้วยกันโดยสมบูรณ์ 

นอกจากน้ี บริษัทยังเพิ่มช่องทางการสื่อสารและทำากิจกรรมการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ (Digital Marketing) 

และกิจกรรมส่งเสริมการขายผ่านทางแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ เพื่อสร้างความผูกพันของลูกค้า รวมไปถึงการเพิ่ม 

ชอ่งทางการสือ่สารขอ้มลูขา่วสารและรับความคิดเหน็จากผูบ้ริโภคจากชอ่งทางออนไลน์ ผา่นทางเฟซบุก๊ “7-Eleven Thailand” 

และแอพพลิเคชั่น “Line” รวมไปถึง Youtube ของ 7-ElevenThailand

ในส่วนของการให้บริการทางการเงิน (Financial Services) การเพิ่มทางเลือกในการชำาระค่าสินค้าและบริการก็เป็นอีก

ปัจจัยท่ีบริษัทให้ความสำาคัญมาโดยตลอด โดยเฉพาะในปัจจุบันท่ีเร่ิมเข้าสู่สังคมดิจิทัลและสังคมไร้เงินสด บริษัทได้มีการ

พัฒนารูปแบบการชำาระเงินค่าสินค้าภายในร้าน 7-Eleven โดยใช้บาร์โค้ดผ่าน Mobile Payment ของ Alipay Wallet และ 
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TrueMoney Wallet อีกด้วย พร้อมกันนี้ บริษัทมีการเพิ่มช่องทางการชำาระเงินผ่านบัตรเครดิต เพื่ออำานวยความสะดวกและ 

กระตุ้นยอดการใช้จ่ายของลูกค้าท่ีมียอดการใช้จ่ายต่อบิลสูง รวมไปถึงนักท่องเท่ียวท่ีมีจำานวนเพิ่มมากขึ้นในแต่ละปี  

โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวจีน

4. กลยุทธ์ โลจิสติกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการส่งมอบสินค้าและรองรับการขยายตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัล

เพื่อให้มั่นใจว่า ร้านสาขาจะได้รับสินค้าครบถ้วน ตรงเวลา ไม่เสียโอกาสการขาย และบริษัทสามารถรักษาคุณภาพสินค้า

จนถึงมือลูกค้า ทางบริษัทจึงให้ความสำาคัญกับการขยายศูนย์กระจายสินค้าให้มีปริมาณท่ีเพียงพอและมีท่ีต้ังท่ีเหมาะสม  

สามารถรองรับการกระจายสินค้าท่ีหลากหลายมากขึ้นท้ังประเภทสินค้า พื้นท่ีการให้บริการ และจากช่องทางท่ีหลากหลาย 

มากขึ้น รองรับธุรกิจการซื้อขายออนไลน์ และ Omni Channel ท่ีจะมีการรับส่งสินค้ามากขึ้นท้ังท่ีร้านและท่ีบ้าน  

ในขณะเดียวกันสามารถเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำางานของผู้ท่ีเก่ียวข้องตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน ด้วยระบบ

การบริหารจัดการท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการนำาเทคโนโลยีระบบออโตเมช่ันเข้ามาเพ่ือช่วยบริหารจัดการ 

ต้นทุน ลดความสูญเปล่า สามารถทราบความเคลือ่นไหว และติดตามการทำางาน เพือ่สามารถสง่มอบสนิค้าไปตามสายการขนสง่ 

อย่างถูกต้องและแม่นยำา 

5. กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน ด้วยการดำาเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภิบาลและเป็นคนดีของสังคม 

บริษัทตระหนักดีว่า การเป็นองค์กรคุณภาพที่เติบโตอย่างยั่งยืน ปัจจัยสำาคัญประการหนึ่งคือการสร้างความเชื่อมั่นและ

ความไวเ้น้ือเชือ่ใจจากสงัคม ชมุชน และผูม้สีว่นได้เสยี ด้วยการดำาเนินธรุกิจท่ีเน้นการพฒันาอย่างย่ังยืนในทุกมติิ ครอบคลมุ 

ท้ังด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ภายใต้หลกับรรษทัภบิาล มุง่เน้นความโปร่งใส สง่เสริมการต่อต้านทุจริต ปลกูจติสำานึก 

ให้พนักงานทุกคน ทำางานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม คำานึงถึงชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมีการสร้างคุณค่า

ให้กับสังคมและองค์กรร่วมกัน (Creating Shared Value) ในกระบวนการทำางาน

ท้ังน้ีในปี 2560 บริษัทได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกจากคณะกรรมการ “แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ 

ต่อต้านการทุจริต” (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) รวมไปถงึได้รับการ 

ยอมรับให้เป็นบริษัทชั้นนำาในกลุ่มดัชนีความย่ังยืนดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices หรือ DJSI) กลุ่มตลาด 

เกิดใหม ่(Emerging Markets) หมวดอตุสาหกรรม ธรุกิจค้าปลกีอาหาร และสนิค้าอปุโภคบริโภค (Food & Staples Retailing) 

ประจำาปี 2017 ถือเป็นบริษัทไทยและภูมิภาคเอเชียเพียงแห่งเดียวที่ผ่านการคัดเลือกในหมวดอุตสาหกรรมดังกล่าว

นอกจากกลยุทธ์หลักๆ ตามท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้ว บริษัทยังคงให้ความสำาคัญกับการวางรากฐานและพัฒนาปัจจัย

สนับสนุนไปพร้อมๆ กัน เพื่อสร้างการเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืนของธุรกิจ อันได้แก่

1. กลยุทธ์การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อความร่วมมือและต่อยอดทางธุรกิจ

เครือข่ายพันธมิตร ตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน มีส่วนสำาคัญอย่างย่ิงในการเสริมสร้างความแข็งแกร่งของธุรกิจ บริษัทจึง

ให้ความสำาคัญในการสร้างเครือข่ายพันธมิตรและความร่วมมือในหลากหลายระดับ ทั้งพันธมิตรภายในเครือเจริญโภคภัณฑ์

ซึ่งมีประเภทธุรกิจท่ีหลากหลาย รวมถึงเครือข่าย 7-Eleven จากท่ัวโลก เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ (Know-how) และ

วิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ นำาไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การสรรหาและพัฒนา 

สนิค้า รวมถงึบริการท่ีแตกต่าง หลากหลาย บริษทัยังมุง่พฒันาศักยภาพของคู่ค้า อาทิ ผูผ้ลติ ผูป้ระกอบการ Store Business  

Partner ผู้ขนส่ง และผู้ประกอบการรายยอ่ย โดยการแบ่งปันองคค์วามรู ้ให้คำาปรึกษา รวมถึงการฝึกอบรม เพื่อเพิ่มศักยภาพ

ในการขบัเคลือ่นธรุกิจไปพร้อมๆ กับการเติบโตของบริษทั รวมไปถงึมนีโยบายสง่เสริมและสนับสนุนสนิค้าจากผูป้ระกอบการ
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ขนาดกลางและเลก็หรือเอสเอม็อ ีท่ีสามารถผลติสนิค้าได้คุณภาพมาตรฐานและเปน็ท่ีนยิม เชน่ ผลไมแ้ปรรูป เคร่ืองด่ืม เบเกอร่ี 

ผลติภณัฑเ์สริมความงาม เปน็ต้น โดยบริษทัจะเปน็ชอ่งทางการจำาหน่ายสนิค้าใหกั้บผูป้ระกอบการเหลา่น้ัน ซึง่โดยเฉพาะสนิค้า

เกษตรและเกษตรแปรรูป เพือ่ท่ีจะชว่ยใหผ้ลผลติทางการเกษตรมมีลูค่าเพิม่มากขึน้ ชว่ยใหเ้กษตรกรมชีวีติความเปน็อยู่ท่ีดีขึน้

2. กลยุทธ์ด้านการสร้างคน เพื่อเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรที่มีศักยภาพ มีความผูกพันกับองค์กร ให้เพียงพอต่อการ

ขยายธุรกิจ

บริษทัตระหนักอยู่เสมอวา่ บคุลากรเปน็หวัใจสำาคัญต่อการดำาเนินธรุกิจและการเติบโตอย่างย่ังยืน บริษทัจงึใหค้วามสำาคัญ

กับการพัฒนาคน ภายใต้การดำาเนินธุรกิจผ่านปรัชญาองค์กร ที่ว่า “เราปรารถนารอยยิ้มจากลูกค้า ด้วยทีมงานที่มีความสุข” 

บริษทัจงึมุง่มัน่พฒันาศักยภาพของพนกังานภายในองค์กรใหเ้ปน็บคุลากรท่ีด ีมคีวามสามารถ พร้อมท้ังการสร้างบรรยากาศ

ในการทำางานร่วมกันเปน็ทีม อกีท้ังมุง่เน้นท่ีจะเรียนรู้และเขา้ใจความต้องการท่ีแตกต่างหลากหลายของบคุลากรในแต่ละชว่ง 

อายุ เพือ่ใหพ้นักงานทุกระดับทำางานร่วมกันได้อย่างสามคัคี ตลอดจนการรับฟังความคิดเหน็และคำาแนะนำาของพนักงานผา่น

การสำารวจความผกูพนัของพนักงาน เปน็ประจำาทุกป ีเพือ่นำาผลการสำารวจดังกลา่วมาพฒันาและปรับปรุงกระบวนการทำางาน 

พร้อมท้ังสวัสดิการต่างๆ รวมไปถึงการวางแผนความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงานแต่ละระดับ เพื่อให้พนักงานมีความรัก 

ความผกูพนั และภาคภมูใิจในองค์กรอย่างย่ังยืน ซึง่จะสะท้อนไปถงึการสง่มอบคุณค่าและบริการด้วยความสขุไปยังลกูค้าต่อไป

และเพื่อเป็นการสร้างและพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพและสามารถตอบสนองต่อการขยายตัวของธุรกิจค้าปลีกของ

ประเทศนัน้ บริษทัได้ริเร่ิมและสง่เสริมการศึกษาและพฒันาบคุลากรท่ีมคุีณภาพมาอย่างต่อเน่ือง ผา่นระบบการศึกษาทวภิาคี

หรือระบบการเรียนควบคู่ไปกับการฝกึภาคปฏบิติั ร่วมกับสำานกังานคณะกรรมการอาชวีศึกษา ผา่นวทิยาลยัเทคโนโลยีปญัญา

ภวิฒัน์ ท่ีเปดิสอนในระดับประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) และสถาบนัการจดัการปญัญาภวิฒัน์ ท่ีเปดิสอนในระดบัปริญญาตรี 

ปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งหลักสูตรภาษาไทยและหลักสูตรนานาชาติอีกด้วย ทั้งนี้ อาจกล่าวได้ว่า บริษัทมีส่วนสำาคัญ

ในการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศ โดยเฉพาะหลักสูตรการจัดการธุรกิจค้าปลีกให้มีความทันสมัยสอดคล้องต่อการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริโภคและภาคธุรกิจสมัยใหม่ต่อไป

และจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน บริษัทยังเล็งเห็นว่าทักษะท่ีจำาเป็นต่อการใช้ชีวิตและพร้อมทำางาน

ในโลกอนาคต ต้องมีการเตรียมความพร้อมและวางรากฐานตั้งแต่เด็ก ในปี 2560 จึงได้เปิดโรงเรียนสาธิตสถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์ เปิดสอน ม.1-ม.6 โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง จัดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงและเชื่อมโยงความรู้ให้นำา

ไปสูก่ารใช้ในชวีติประจำาวนั อกีท้ังจดัการเรียนการสอนเปน็ภาษาองักฤษ ใน 3 รายวชิาหลกั ได้แก่ คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 

ภาษาอังกฤษ เพื่อสร้างเด็กไทยสู่การเป็นพลเมืองโลกในศตวรรษที่ 21

3. การเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจ

จากเปา้หมายเปดิร้านสาขาใหมป่ระมาณ 700 สาขาต่อป ีเพือ่มุง่สู ่13,000 สาขาในป ี2564 บริษทัจำาเปน็ต้องมกีารเตรียม 

ความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน มาตรฐานร้านเพื่อลดระยะเวลาก่อสร้างและลดต้นทุน รวมไปถึงมีระบบจัดการทรัพย์สิน  

การดูแลร้านและอปุกรณ์ใหดู้ใหมแ่ละพร้อมใชง้าน ไมเ่พยีงเท่าน้ัน การเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างพืน้ฐานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อรองรับกับสถานการณ์โลกธุรกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท้ังในส่วนของความพร้อมด้านระบบและ 

บุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการทำางานเป็นไปอย่างราบร่ืน รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ  

ตลอดจนสามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำางาน เพื่อรองรับการขยายธุรกิจในอนาคตอีกด้วย 

ท่ามกลางความเจริญก้าวหน้าของโลกธุรกิจปัจจุบัน นโยบายการกำากับดูแลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งสำาคัญที่จะ

ต้องดำาเนินไปควบคู่กับการดำาเนินงานของบริษทั เพือ่ควบคุม ตรวจสอบ และกำากับดูแลกระบวนการทำางานด้วยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อให้มั่นใจว่าทุกขั้นตอนของการทำางานนั้นมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้
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4. พัฒนาความเป็นเลิศด้านนวัตกรรม เพื่อการเป็นองค์กรคุณภาพที่เติบโตอย่างยั่งยืน

ท่ามกลางสภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน นวัตกรรมย่ิงเป็นหัวใจหลักของการดำาเนินธุรกิจ เพื่อสร้าง

ความแตกต่างและเป็นการต่อยอดธุรกิจให้มีการเติบโตอย่างมั่นคงและย่ังยืน บริษัทจึงมุ่งส่งเสริมและผลักดัน “วัฒนธรรม

แห่งนวัตกรรม” ให้เกิดขึ้นภายในองค์กร บริษัทจึงให้ความสำาคัญกับการเรียนรู้ พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ อย่าง 

ไม่หยุดนิ่ง เพื่อสรรค์สร้างเป็นนวัตกรรมที่ทรงคุณค่า ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการดำาเนินธุรกิจ บริษัท 

มุ่งเน้นท่ีจะพัฒนาท้ังนวัตกรรมภายในองค์กร โดยส่งเสริมให้พนักงานท้ังองค์กรมีส่วนร่วมสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมด้าน

กระบวนการ สินค้า และแนวคิดธุรกิจใหม่ พร้อมทั้งเผยแพร่องค์ความรู้ดังกล่าวผ่านการประกวดในงาน Innovation Days 

และ Process Excellence Award ซ่ึงจัดข้ึนเป็นประจำาทุกปี รวมไปถึงนวัตกรรมภายนอกองค์กร ซ่ึงเกิดจากความร่วมมือ 

ของ ซีพี ออลล์ กับพันธมิตรทั้งภาครัฐและเอกชนกว่า 11 องค์กร ตลอดจนทีมงานนักวิจัยและศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรมของ

มหาวิทยาลัยต่างๆ ท่ัวประเทศ เพื่อเปิดโอกาสให้คู่ค้าและผู้ประกอบการ SMEs ไทย มีโอกาสและช่องทางแสดงสินค้าท่ี 

แปลกใหม่และมีคุณภาพ ผ่านการประกวดรางวัล 7 Innovation Awards ในงาน “Thailand Synergy เพื่อ SMEs ไทย” โดย

เปน็สว่นหน่ึงในการแปลงความรู้ท่ีมอียู่ของแต่ละองค์กร มาสร้างคุณค่าหรือมลูค่าเพิม่ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อยอดใหกั้บเศรษฐกิจ 

สังคม และประเทศชาติต่อไป

การส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการ
บริษัทมีความพยายามอย่างไม่หยุดน่ิงในการพัฒนาห่วงโซ่คุณค่า เพื่อส่งมอบสิ่งท่ีดีท่ีสุดให้แก่ลูกค้า ด้านการพัฒนาระบบ

โลจิสติกส์น้ัน ในปี 2560 บริษัทมีศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่สำาหรับสินค้าอุปโภคบริโภคท้ังสิ้น 7 แห่ง สำาหรับสินค้าควบคุม 

อุณหภูมิ 9 แห่ง และสำาหรับสินค้าแช่แข็ง 2 แห่ง ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศไทย ซึ่งถือเป็นผู้ค้าปลีกที่มีพื้นที่ศูนย์กระจายสินค้า 

มากท่ีสดุในประเทศ และบริษทัยังคงใหค้วามสำาคัญต่อการเพิม่จำานวนศูนย์กระจายสนิค้าใหร้องรับการขยายตัวของร้านสาขา โดยม ี

การบริหารจัดการต้นทุนและพัฒนากระบวนการส่งมอบสินค้า โดยนำาเทคโนโลยีระบบออโตเมชั่นมาช่วยในการจัดส่งสินค้าไปตาม

สายการขนส่งอย่างถูกต้องและแม่นยำา เพื่อรักษาคุณภาพของสินค้าจากผู้ผลิตไปจนถึงมือลูกค้าต่อไป

ธุรกิจค้าส่งแบบชำาระเงินสดและบริการตนเอง
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

บริษทั สยามแมค็โคร จำากัด (มหาชน) ประกอบธรุกิจศูนย์จำาหน่ายสนิค้าแบบชำาระเงนิสดและบริการตนเองภายใต้ชือ่ “แมค็โคร” 

จำาหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าทั่วประเทศ โดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นผู้ประกอบธุรกิจขนาดเล็กถึงขนาดกลาง ได้แก่ 

กลุ่มร้านค้าปลีกรายย่อย กลุ่มโฮเรก้า กลุ่มสถาบันต่างๆ รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจบริการ แม็คโครดำาเนินธุรกิจโดยยึดถือลูกค้า

เป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) มุ่งตอบสนองความต้องการที่แตกต่างของลูกค้าสมาชิกที่ปัจจุบันมีอยู่กว่า 3 ล้านราย ทำาให้

ธรุกิจของแมค็โคร ประเทศไทย เติบโตอย่างโดดเด่นและมัน่คง เปน็ท่ีได้รับความไวว้างใจจากลกูค้าผูป้ระกอบการในฐานะคู่คิดธรุกิจ 

มาตลอดระยะเวลา 28 ป ีแมค็โครยังคงใหค้วามสำาคัญกับการปรับองค์กรใหม้คีวามทันสมยัตลอดเวลา เพือ่พฒันาผลติภณัฑแ์ละบริการ 

ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของผู้ประกอบการมืออาชีพทีม่ีการเปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเรว็ในโลกยคุดจิิทัล เป้าหมายเพื่อ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้ดียิ่งขึ้น ไม่ว่าแม็คโครจะขยายการดำาเนินธุรกิจไปอยู่ ณ ที่ใดก็ตาม 

แม็คโครมีศูนย์จำาหน่ายสินค้า ณ สิ้นปี 2560 ท้ังสิ้น 123 สาขาท่ัวประเทศ แบ่งเป็นศูนย์จำาหน่ายสินค้าแม็คโคร จำานวน  

79 สาขา แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส จำานวน 19 สาขา อีโค พลัส จำานวน 12 สาขา แม็คโคร ฟูดช้อป จำานวน 5 สาขา และร้านสยาม 

โฟรเซน่ จำานวน 8 สาขา รวมถงึการเปดิศูนย์จำาหน่ายสนิค้าแมค็โครสาขาแรกท่ีประเทศกัมพชูา นอกจากน้ีแมค็โครยังประกอบธรุกิจ

นำาเข้า ส่งออก และจำาหน่ายสินค้าแช่แข็งและแช่เย็น พร้อมบริการด้านจัดเก็บและจัดส่งในประเทศไทย เวียดนาม สิงคโปร์ ฮ่องกง  

สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ รวมทั้งธุรกิจอื่นที่เกี่ยวเนื่องและสนับสนุนธุรกิจหลักของแม็คโครผ่านการดำาเนินงานของบริษัทย่อย48
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ลักษณะลูกค้า
กลุ่มลูกค้าหลักของแม็คโครปัจจุบันประกอบด้วย

• ผูค้้าปลกีรายย่อย : ผูป้ระกอบการค้าปลกีรายย่อยท่ีจำาหน่ายสนิค้าอปุโภคบริโภคซึง่กระจายอยู่ท่ัวประเทศ ประกอบด้วย 

ร้านขายของชำา ร้านโชห่วย ร้านมินิมาร์ท ร้านขายเครื่องเขียน เป็นต้น

• โฮเรก้า : ผูป้ระกอบการธรุกิจโรงแรม ร้านอาหาร และจดัเลีย้ง รวมถงึร้านอาหารขนาดเลก็ ร้านขายอาหารริมทาง รถเขน็ 

ขายอาหาร โดยลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กที่จำาหน่ายอาหารหลากหลายประเภท

• ธุรกิจบริการ : ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐและธุรกิจในสาขาอาชีพต่างๆ ได้แก่ บริษัทสำานักงานบริการต่างๆ  

ส่วนราชการต่างๆ โรงเรียน ร้านเสริมสวย โรงพิมพ์ ร้านซักรีด และผู้ประกอบธุรกิจบริการทั่วไป

แผนการดำาเนินงานในอนาคต
ภายใต้การแข่งขันท่ีเพิ่มสูงขึ้นและพฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป แม็คโครวางแผนกลยุทธ์เพื่อขับเคลื่อนธุรกิจใน

ประเทศใหเ้ติบโตอย่างรวดเร็วและมัน่คง โดยยึดถอืเอาความต้องการของลกูค้าเปน็ศูนย์กลาง (Customer Centric) รวมท้ังแสวงหา

โอกาสการลงทุนในต่างประเทศตามวิสัยทัศน์ “มุ่งเป็นท่ีหน่ึงเร่ืองการจัดหาสินค้าเพ่ือธุรกิจอาหารแบบครบวงจรสำาหรับผู้ประกอบการ 

มืออาชีพ” โดยมุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพท่ีโดดเด่นเพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายในการท่ีจะเป็น “คู่คิด...เพื่อชีวิตท่ีดีกว่า” ภายใต้ 

การผนึกกำาลังท่ีจะสนับสนุนด้านองค์ความรู้ ความชำานาญ และประสบการณ์ของกลุ่มเครือเจริญโภคภัณฑ์ แม็คโครเชื่อมั่นว่า 

จะเป็นแรงผลักดันให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างแข็งแกร่งและย่ังยืนในอนาคต นอกจากน้ีแม็คโครยังคงมีความมุ่งมั่นในการ

พัฒนารูปแบบสาขาใหม่ การพัฒนาสินค้าและบริการ ตลอดจนสานต่อโครงการพัฒนาต่างๆ ซึ่งรวมถึงการนำาระบบปฏิบัติการใหม่ 

ท่ีจะขยายการใช้ ไปสู่ศูนย์จำาหน่ายสินค้าแม็คโครต่อไป การพัฒนาระบบเพื่อรองรับธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในอนาคต และ

การเตรียมความพร้อมอย่างเต็มที่ที่จะขยายธุรกิจไปยังประเทศอื่นๆ เช่น ประเทศอินเดีย ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นต้น 

หลังจากศึกษาความเป็นไปได้ในการประกอบธุรกิจในต่างประเทศอย่างรอบด้าน อาทิ กฎหมายการลงทุน วัฒนธรรมการบริโภค

ของประเทศกลุ่มเป้าหมาย เป็นต้น เน้นการแสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจในท้องถิ่นเพื่อสร้างความได้เปรียบในการพัฒนาธุรกิจ 

ให้เติบโตอย่างรวดเร็วและมั่นคง พร้อมจัดหาและฝึกอบรมบุคลากรในท้องถิ่นให้พร้อมปฏิบัติงานได้ทันที ท้ังน้ี เพื่อสนับสนุน 

ธุรกิจหลัก ควบคู่ไปกับการวางรากฐานที่แข็งแกร่งให้แก่องค์กร 

สำาหรับธุรกิจให้บริการด้านอาหาร (Food Service) ได้ต้ังกลุ่มธุรกิจ Food Service APME เพื่อขับเคลื่อนธุรกิจให้บริการ

ด้านอาหารของบริษัทในเครือแม็คโคร โดยครอบคลุม 6 ประเทศ ได้แก่ ไทย กัมพูชา เวียดนาม ฮ่องกง สิงคโปร์ และสหรัฐอาหรับ 

เอมเิรตส ์เพือ่ผนึกกำาลงัเครือขา่ยธรุกิจใหเ้ปน็หน่ึงเดียว ภายใต้แบรนด์ “สยามฟูด เซอร์วสิ” ในประเทศไทย และ “Indoguna” ซึง่เปน็

บริษทัท่ีมชีือ่เสยีงมานานและมคีวามเขม้แขง็ในสนิค้า Own Brand ท่ีเปน็ท่ีรู้จกัในตลาดต่างประเทศ ถงึความเปน็สนิค้าระดับพรีเมีย่ม

โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในแบบ 56-1 ของบริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) หัวข้อ 2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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ปัจจัยความเสี่ยง

ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขัดข้องของศูนย์กระจายสินค้าและเส้นทางขนส่ง
สินค้าส่วนใหญ่ที่จำาหน่ายในร้าน 7-Eleven ทั่วประเทศจำานวนกว่า 10,268 สาขา จะถูกส่งผ่านมาจากศูนย์กระจายสินค้าของ

บริษัท โดยมีผู้ผลิตและจัดส่งจำานวนกว่า 2,000 ราย นำาสินค้ามาส่งสินค้าให้ตรงเวลาที่กำาหนดไว้ ดังนั้น การดำาเนินงานของศูนย์

กระจายสนิค้าจงึเปน็หวัใจสำาคัญต่อธรุกิจของ 7-Eleven ในการกระจายสนิค้าใหกั้บร้านสาขาท่ัวประเทศอย่างถกูต้อง ครบถว้น และ

ทันเวลาท่ีกำาหนด หากมีความผิดพลาดหรือขัดข้องของศูนย์กระจายสินค้าและเส้นทางขนส่งถูกตัดขาดอย่างรุนแรงเกิดขึ้น เช่น  

น้ำาท่วม ไฟไหม ้ระบบติดต่อสือ่สารและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศลม่ อบุติัเหตุร้ายแรง หรือเหตุสดุวสิยัอืน่ๆ จากระบบหว่งโซอ่ปุทาน 

จากผู้ผลิตถึงศูนย์กระจายสินค้ารวมถึงการขนส่งไปยังร้านสาขา ย่อมมีผลเสียหายต่อยอดขายสินค้าร้าน 7-Eleven ทุกสาขา และ

โอกาสทางธุรกิจตามกลยุทธ์จนส่งผลกระทบในทางลบต่อผลประกอบการของบริษัทได้

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
บริษัทได้ทบทวนแผนกลยุทธ์องค์กรประจำาปีอย่างสม่ำาเสมอ เพื่อรองรับการเติบโตจากการขยายสาขาใหม่ไปยังพื้นท่ีท่ีมี

ศักยภาพท่ัวประเทศไทย และการเพิ่มยอดขายร้านสาขาเดิม ท้ังน้ี บริษัทได้ทบทวนและจัดเตรียมศูนย์กระจายสินค้าให้มีขนาด 

เพียงพอรองรับกับยอดขายและจำานวนร้านสาขาใหม่ท่ีเพิ่มขึ้น รวมท้ังรองรับเหตุวิกฤติกรณีศูนย์กระจายสินค้าสถานท่ีใด 

ท่ีหน่ึงหยุดชะงกั ในกรณีมคีวามจำาเปน็ต้องเพิม่ศูนย์กระจายสนิค้าแหง่ใหม ่บริษทัจะมกีารพจิารณาคัดเลอืกทำาเลท่ีต้ังใหอ้ยู่ในพืน้ท่ี

ปลอดภัยและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการส่งสินค้าไปยังร้านสาขา รวมท้ังกำาหนดให้มีการกระจายตัวอยู่ตามพื้นท่ีปริมณฑลและ

ต่างจังหวัดทั่วประเทศ เพื่อกระจายความเสี่ยงและรองรับการเติบโตของร้านในอนาคต 

บริษัทได้จัดเตรียมแผนเผชิญเหตุองค์กรและดำาเนินการฝึกซ้อมเป็นประจำาตามแผนท่ีกำาหนด เพื่อเตรียมพร้อมรับมือ

เหตุการณ์วิกฤตในกรณีต่างๆ ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง เช่น กรณีน้ำาท่วม จราจล ไฟไหม้ ไฟฟ้าดับ ฯลฯ รวมทั้งได้จัดตั้งทีมงาน Crisis  

Assessment Team (CAT) ทำาหน้าท่ีเตือนภัยเหตุวิกฤติต่างๆ ไปยังหน่วยงานท่ีอยู่ในพื้นท่ีเสี่ยงภัย ให้มีการเตรียมการรับมือ

สถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา สอดคลอ้งตามแผนบริหารความต่อเนือ่งทางธรุกิจ Business Continuity Management อาทิ 

การใชศู้นย์กระจายสนิค้าใกลเ้คียงจดัสง่สนิค้าทดแทน การขนสง่ด้วยรถขนสง่ขนาดใหญ ่การใชเ้สน้ทางขนสง่สำารอง การหาสนิค้า 

ทดแทน รวมถึงการจัดตั้งศูนย์กระจายสินค้าชั่วคราว เป็นต้น

บริษทัได้จดัทำาแผน BCP (Business Continuity Plan) ร่วมมอืกับผูผ้ลติรายสำาคัญ เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่มสีนิค้าพร้อมจดัสง่หากเกิด

ภาวะวิกฤติขึ้น เพื่อลดผลกระทบเชิงลบต่อยอดขายของบริษัท นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดทำาประกันภัยเพื่อชดเชยความเสียหายที่

อาจเกิดขึน้ ท้ังในสว่นของศูนย์กระจายสนิค้า ร้านสาขา และบริษทัย่อย เพือ่บรรเทาภาระค่าใชจ้า่ยท่ีอาจเกิดขึน้ต่อบริษทัในอนาคต 

จากกลยุทธ์ดังกล่าว บริษัทเชื่อมั่นว่าศูนย์กระจายสินค้าท้ังหมดของบริษัทมีความเพียงพอท่ีจะรองรับแผนการขยายร้าน

สาขาในอนาคต และสามารถทำางานเป็นระบบเครือข่ายกระจายสินค้าสำารองซึ่งกันและกันท่ัวประเทศ ในกรณีท่ีหากสถานท่ีใด 

ที่หนึ่งเกิดการหยุดชะงักหรือเส้นทางขนส่งสำาคัญไม่สามารถสัญจรได้ ระบบเครือข่ายฯ ดังกล่าวจะสามารถส่งสินค้าทดแทนกันได้

อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขัดข้องของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษทัเปรียบเสมอืนสมองของการทำาธรุกิจร้านสะดวกซือ้เพือ่ใหก้ารสือ่สาร และสัง่การของทุก

สว่นงานในระบบหว่งโซอ่ปุทานทำางานประสานกันอย่างมปีระสทิธภิาพ ได้แก่ ผูผ้ลติ หน่วยงานด้านการตลาดและจดัซือ้ ศูนย์กระจาย 

สนิค้าและร้านสาขา เกิดการสง่มอบบริการท่ีดีใหกั้บลกูค้าท่ัวประเทศกวา่ 11.8 ลา้นคนของทุกวนั เพือ่สร้างรอยย้ิม ความประทับใจ

ให้กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น หากเกิดเหตุขัดข้องใดๆ กับระบบสารสนเทศที่สำาคัญ เช่น ระบบการขายสินค้าและบริการ ระบบ

จัดการปัญหาให้ร้าน (Call Center) ระบบการสั่งและส่งสินค้า เป็นต้น ย่อมส่งผลเสียหายต่อการดำาเนินธุรกิจและการให้บริการ

ลูกค้าที่ร้าน 7-Eleven ซึ่งอาจเกิดผลกระทบต่อผลประกอบการของบริษัทไม่เป็นไปตามเป้าหมายได้
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การบริหารความเสี่ยงของบริษัท

บริษทัตระหนักถงึความสำาคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท้ังระดับร้านและสำานักงาน รวมท้ังเครือขา่ยระบบหว่งโซอ่ปุทาน

ต่างๆ ใหด้ำาเนินงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และเกิดความต่อเน่ืองทางธรุกิจ โดยมกีารร่วมกันทบทวนควบคู่กับการจดัทำาแผนกลยุทธ์

องค์กรประจำา ปีเพื่อดำาเนินการบริหารจัดการด้านซอฟต์แวร์ให้สอดคล้องกับความต้องการของธุรกิจตามกระบวนการวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์โดยอา้งองิมาตรฐานสากล ท่ีมุง่พฒันากระบวนการและสนิทรัพย์ด้านเทคโนโลยี เพือ่ปรับปรุงเพิม่ประสทิธภิาพทางธรุกิจ

ในระยะยาวท่ีกำาหนดไว ้นอกจากน้ียังจดัใหม้หีน่วยการพฒันาธรุกิจทำางานร่วมกับพนัธมติรทางธรุกิจของบริษทัท่ัวโลกเพือ่ใหร้ะบบ

สารสนเทคโนโลยีมีความทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลงตามแนวโน้มของตลาด

บริษทัดำาเนินการบริหารจดัการด้านฮารด์แวร์โดยการสร้างศูนย์สารสนเทศ 2 แหง่ใหม้กีารกระจายความเสีย่งในพืน้ท่ีต่างกัน 

ได้แก่ ศูนย์สารสนเทศสลีม กรุงเทพมหานคร และศูนย์สารสนเทศแจง้วฒันะ จงัหวดันนทบรีุ โดยใหศู้นย์สารสนเทศท้ัง 2 แหง่สามารถ

ทำางานทดแทนกันได้ทันที หากสถานที่ใดที่หนึ่งเกิดเหตุขัดข้องขึ้น โดยธุรกิจสำาคัญต่างๆ ยังคงให้บริการลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ บริษัทยังได้ดูแลความปลอดภัยศูนย์สารสนเทศทั้ง 2 แห่งดังกล่าวอย่างเต็มรูปแบบ ตั้งแต่การออกแบบเพื่อความ

ปลอดภัยในทุกๆ ส่วนให้มีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีเคร่ืองกำาเนิดไฟฟ้าสำารอง ระบบ UPS ระบบตรวจหาควันไฟและอัคคีภัย  

ระบบยับยั้ง ระบบตรวจจับการเคลื่อนไหว การสำารองเครื่องปรับอากาศและระบบป้อนไฟคู่แต่ละเครื่อง รวมทั้งการบำารุงรักษาระบบ 

พร้อมทั้งจัดให้มีทีมงานผู้เชี่ยวชาญด้านเสถียรภาพและความปลอดภัยด้านระบบ ตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง เพื่อให้ระบบสารสนเทศ 

ท่ีสำาคัญของธรุกิจพร้อมใชง้านตลอดเวลา รวมท้ังจดัใหม้กีารอบรมฝกึซอ้มทีมงาน BCM Team ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างสม่ำาเสมอโดยกำาหนด

สถานการณ์จำาลองท่ีอาจเกิดเหตุวกิฤติต่อศูนย์สารสนเทศด้วยรูปแบบต่างๆ ท่ีหลากหลาย เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ทีมงานท่ีได้รับมอบหมาย

ทั้งหมดสามารถปฏิบัติการตามแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจด้านสารสนเทศ (BCM : Business Continuity Management)

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพถกูต้องทันเวลาท่ีกำาหนดไว ้นอกจากนี ้บริษทัยังจดัใหม้หีน่วยงานภายนอกมาตรวจสอบมาตรฐานของระบบ

ต่างๆ เปน็ประจำาทุกป ีนอกเหนือจากการตรวจสอบปกติจากหน่วยงานภายใน เพือ่ใหเ้กิดความมัน่ใจวา่ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของบริษัทจะทำางานได้อย่างต่อเนื่องในทุกสถานการณ์

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและนโยบายภาครัฐ
บริษัทได้บริหารธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อ รวมทั้งธุรกิจสนับสนุนต่างๆ ภายใต้กลุ่มธุรกิจซีพีออลล์ ในประเทศไทย โดยยึดหลัก 

การดำาเนินธุรกิจโปร่งใส ภายใต้กฎหมายและนโยบายจากภาครัฐอย่างเคร่งครัด มาโดยตลอด อาทิ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้บริโภค  

พ.ร.บ. ควบคุมราคา พ.ร.บ. อาหารและยา กฎหมายแรงงาน รวมถึงข้อกำาหนดต่างๆ ของเทศบัญญัติ ตามท่ีแต่ละท้องถ่ินกำาหนดข้ึน 

ทั้งนี้ หากรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใหม่ เพื่อเอื้อประโยชน์ให้กับคู่แข่ง หรือผู้มี

สว่นได้สว่นเสยีเพิม่ขึน้ อาจสง่ผลกระทบต่อกลยุทธ ์เปา้หมาย แผนการดำาเนินการของธรุกิจอย่างมนัียสำาคัญ ทำาใหผ้ลประกอบการ 

อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
บริษัทได้ดำาเนินการทางธุรกิจโดยคำานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ซึ่งมีคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืนองค์กร และ 

คณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาล ทำาหน้าที่กำากับดูแลให้บริษัทมีการดำาเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง โปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาลกับผู้มี

สว่นได้สว่นเสยี ทำาใหม้ัน่ใจได้วา่หากมกีารเปลีย่นแปลงด้านกฎหมายใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการดำาเนินธรุกิจ บริษทัจะสามารถปรับตัว

ได้ทันต่อสถานการณ์ รวมทั้งควบคุมผลกระทบให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

นอกจากน้ี บริษัทยังได้แต่งต้ังหน่วยงาน Legal and Compliance เพ่ือกำากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

ของบริษัท และคณะทำางานรวม ท้ังหน่วยงานดูแลผู้มีส่วนไดส่วนเสียต่างๆ ท่ีกำาหนดข้ึนโดยเฉพาะ เช่น คณะทำางาน Product Liability 

Committee ดูแลผลประโยชน์ให้ผู้บริโภคและลูกค้า คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม (คปอ.) ดูแลสภาพ

แวดล้อมท่ีอาจเกิดผลกระทบต่อสังคม ชุมชนท่ีอยู่รอบร้านและบริษัท รวมท้ังให้มีหน่วยงานดูแลความผูกพันท่ีดีกับเจ้าของร้าน Store 

Business Partner 
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บริษัทจัดให้มีหน่วยงาน Call Center เพื่อเปิดโอกาสให้ลูกค้าและคู่ค้า ติดต่อสอบถามหรือให้คำาแนะนำาช่วยเหลือเก่ียวกับ

กิจกรรมบริษัทได้อย่างเป็นระบบและทันท่วงทีตลอด 24 ชั่วโมง ด้วย

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)
 ความเสี่ยงจาก Disruptive Digital Technology

เทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการดำาเนินชีวิตประจำาวันและการทำาธุรกิจมีการแข่งขัน และความต้องการ

ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่เข้าสู่การแข่งขันและขับเคลื่อนธุรกิจด้วย “นวัตกรรม” มากขึ้น 

หลังจากที่รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ “Thailand 4.0” อาทิ การนำาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการให้บริการขนส่ง การทำาการตลาด 

และการจำาหน่ายสินคา้ออนไลน์ซึ่งในระยะยาวการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวเป็นความเสี่ยงทีอ่าจส่งผลต่อรูปแบบการดำาเนนิธุรกจิและ

ชอ่งทางการจดัจำาหน่ายแบบเดิมจนทำาใหร้้าน 7-Eleven อาจสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั รวมท้ังอาจเปน็โอกาสในการสร้าง

ธุรกิจใหม่ๆ ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
บริษทัได้ทบทวนแผนกลยุทธอ์งค์กรประจำาปอีย่างสม่ำาเสมอ เพือ่รองรับการเติบโตธรุกิจรวมท้ังจดัทำากลยุทธก์ารเตรียมความ

พร้อมด้านดิจิทัล Digital Transformation เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายให้แก่ลูกค้าในการเข้าถึงสินค้า และบริการของบริษัทเป็น

มากกว่าการซื้อขายสินค้าผ่านหน้าร้านเพียงอย่างเดียว โดยพัฒนากระบวนการและระบบ เพื่อบริหารจัดการช่องทางที่หลากหลาย 

(Omni Channel) ประสานเป็นหน่ึงเดียวกัน เพื่อช่วยให้ลูกค้าสามารถเข้าถึงสินค้าและบริการของบริษัทได้อย่างง่ายดาย ทุกท่ี  

ทุกเวลา เปน็การผสมผสานชอ่งทางร้านค้าลกัษณะออฟไลน์และออนไลน์เขา้ไวด้้วยกัน บริษทัมกีารพฒันาชอ่งทางใหม่ๆ  เพือ่อำานวย

ความสะดวกแก่ลกูค้าในการเขา้ถงึสนิค้าและบริการเพิม่ขึน้ ท้ังรูปแบบการซือ้สนิค้าผา่นชอ่งทางพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส ์ซึง่ดำาเนินการ 

โดยบริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด รวมไปถึงการทำากิจกรรมการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ (Digital Marketing) และกิจกรรม

ส่งเสริมการขายผ่านทางแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ เพื่อสร้างความผูกพันของลูกค้า ตลอดจนการสื่อสารข้อมูลข่าวสารและ 

รับความคิดเหน็จากผูบ้ริโภค ผา่นทางเฟซบุก๊ “7-Eleven Thailand” และแอพพลเิคชัน่ “Line” อกีด้วย นอกจากน้ี บริษทัมกีารพฒันา

รูปแบบการชำาระเงินค่าสินค้า ภายในร้าน 7-Eleven โดยใช้บาร์โค้ดผ่าน Mobile Payment ของ Alipay Wallet และ TrueMoney 

Wallet อีกด้วย พร้อมกันน้ี บริษัทมีการเพิ่มช่องทางการชำาระเงินผ่านบัตรเครดิต เพื่ออำานวยความสะดวกและกระตุ้นยอดการ 

ใช้จ่ายของลูกค้าที่มียอดการใช้จ่ายต่อบิลสูง รวมไปถึงนักท่องเที่ยวชาวจีน

บริษทัไดเ้ร่ิมทดลองใหบ้ริการรับสง่พสัดุขนาดเลก็ รวมไปถงึสนิค้าจากการสัง่ซือ้ทางออนไลน์จากเวบ็ไซต์ชัน้นำาผา่นร้านสาขา

ทั่วประเทศ โดยลูกค้าสามารถรับสินค้าได้ตลอด 24 ชั่วโมง ภายใต้ชื่อว่า “At All” ที่ดำาเนินการโดยบริษัท ไดนามิค แมเนจเม้นท์ 

จำากัด อีกด้วย

 ความเสี่ยงจากการวางตัวตนบริษัทในโลกดิจิทัล (Our Digital Presence Risk)
ขอ้มลูสำารวจป ี2560 จาก 238 ประเทศท่ัวโลก พบวา่มผีู้ใชง้านอนิเทอร์เน็ต 3,773 ลา้นคน คิดเปน็ร้อยละ 50 ของประชากรท่ัวโลก  

และมผีู้ใชง้านสมาร์ทโฟน 4,917 ลา้นคน คิดเปน็ร้อยละ 66 ของประชากรท่ัวโลก ท่ีทำาใหเ้กิดการใชง้าน Social Media ผา่นสมาร์ทโฟน  

2,549 ลา้นคน คิดเปน็ร้อยละ 34 จากประชากรผู้ใชง้านอนิเทอร์เน็ตท่ัวโลก นอกจากน้ีผลสำารวจยังทำาใหรู้ว้า่คนไทยใช ้Social Media 

มากเปน็อนัดบั 7 ของโลก ด้วยสดัสว่นร้อยละ 67 จากจำานวนประชากรท้ังหมดในประเทศ และใชง้าน Social Media เฉลีย่วนัละ 2.48  

ชั่วโมง อยู่ในลำาดับที่ 12 ของโลก การเชื่อมต่อของโลกในอนาคตจะส่งผลให้ชีวิตดิจิทัลของเราต้องเชื่อมโยงกับชีวิตจริงอย่างเลี่ยง
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ไม่ได ้และรอ้ยละ 80 ของคนท้ังหมดจะมตัีวตนดิจทัิลในโลกอนิเทอร์เน็ต ทำาใหบ้ริษทัจำาเปน็ต้องคำานึงถงึการวางตัวตนในโลกดิจทัิล 

ทั้งการสืบค้น การแชร์ข้อมูล การแสดงความคิดเห็น การหาและการถูกค้นหา หรือแม้แต่การสร้างและรักษาความสัมพันธ์ในโลก

เสมือนจริงระดับโลก หากบริษัทไม่สามารถบริหารตัวตนของบริษัทในโลกดิจิทลัได้อยา่งเหมาะสม อาจสูญเสียความสามารถในการ

แข่งขัน รวมทั้งอาจเป็นโอกาสในการสร้างธุรกิจใหม่ๆ ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร 

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
บริษัทให้ความสำาคัญกับการกำากับดูแลกิจการ โดยกำาหนดมาตรการให้ปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการ จริยธรรม

ธุรกิจ และข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น และแนวปฏิบัติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด รวมท้ัง 

มุ่งมั่นส่งเสริมพัฒนาให้บริษัทเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ โดยยึดมั่นการดำาเนินงานด้วยความโปร่งใส มีคุณธรรม และมีความ 

รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย นอกจากน้ียังได้กำาหนดให้มีสำานักบริหารการสื่อสารและภาพลักษณ์องค์กรทำาหน้าท่ีใน

การสื่อสารและติดตามข้อมูลข่าวสารด้านภาพลักษณ์องค์กรในโลกดิจิทัล เพื่อพร้อมชี้แจงสื่อสารให้ผู้เก่ียวข้องเกิดความถูกต้อง

และครบถ้วนของข้อมูลได้อย่างทันต่อสถานการณ์

 ความเสี่ยงจากใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานตัดสินใจ (AI and Decision Making)
ปัจจุบันเทคโนโลยีด้านปัญญาประดิษฐ์ในงานตัดสินใจ (AI and Decision Making) มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ตัวอย่างเช่น 

ในป ี2560 ปญัญาประดิษฐ ์Alpha Go ของบริษทักูเกิลสามารถเอาชนะมนุษย์ซึง่เปน็แชมป์โลกโกะชาวจนีและฝมีอืระดับโลกคนอืน่ๆ 

อีกหลายคนในอนาคตหากมีการแต่งตั้งปัญญาประดิษฐ์เป็นกรรมการบริหาร (Corporate Board of Directors) มาช่วยในการหา

ข้อสรุปในการตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลท่ีมี หรือผลท่ีเคยเกิดขึ้นในอดีตได้ง่ายและรวดเร็ว อาจสูญเสียความสามารถในการ

แข่งขัน รวมทั้งอาจเป็นโอกาสในการสร้างธุรกิจใหม่ๆ ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
บริษทัได้ดำาเนินการทบทวนแผนกลยุทธอ์งค์กรประจำาปอีย่างสม่ำาเสมอ โดยมกีารนำาปจัจยัดา้นการเปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลยี

และนวัตกรรม Disruptive Technology สำาคัญของโลกเป็นส่วนหน่ึงของการจัดทำาแผนกลยุทธ์องค์กรท้ังระยะสั้นและระยะยาว

นอกจากน้ี บริษัทยังได้จัดต้ังสำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม (Science Technology and Innovation  

Development Office : STIDO) เพื่อร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอกในการพัฒนาเทคโนโลยีเป็นของตนเอง ให้สอดคล้อง

ตามยุทธศาสตร์องค์กร อันจะนำาไปสู่ความยั่งยืนขององค์กรต่อไป

ความเสี่ยงทางด้านการเงิน
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีหุ้นกู้ท่ีมีอัตราดอกเบี้ยคงท่ี จำานวน 155,625 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 93  

ของหน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบี้ยท้ังหมด ในขณะท่ีอัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นปรับตัวลดลงอย่างต่อเน่ือง โดย ณ วันท่ี  

31 ธันวาคม 2560 อยู่ท่ีระดับ 1.70 เท่า และอัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นนิยามตามข้อกำาหนดสิทธิหุ้นกู้ เท่ากับ  

1.44 เท่า ซึ่งไม่เกินกว่าระดับที่ระบุไว้ในข้อกำาหนดสิทธิหุ้นกู้สำาหรับปี 2560

บริษทัมคีวามเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศซึง่เกิดจากการดำาเนินธรุกิจปกติ สำาหรับการซือ้สนิค้าและการขาย

สินค้าที่เป็นเงินตราต่างประเทศซึ่งมีจำานวนน้อย โดยบริษัทได้ทำาสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งรายการดังกล่าวจะ

มีอายุไม่เกินหนึ่งปี เพื่อป้องกันความเสี่ยงของสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ  ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2560 งบการเงินรวมของบริษัท แสดงเงินกู้ยืมสกุลต่างประเทศเท่ากับ 363 ล้านบาท
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 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
การจัดการความเสี่ยงเป็นท่ีสำาคัญของธุรกิจของบริษัท บริษัทมีระบบในการควบคุมให้มีความสมดุลของระดับความเสี่ยงท่ี

ยอมรับได้ โดยพจิารณาระหวา่งต้นทุนท่ีเกิดจากความเสีย่งและต้นทุนในการจดัการความเสีย่ง ผูบ้ริหารได้มกีารควบคุมกระบวนการ

จัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่ามีความสมดุลระหว่างความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง

สำาหรับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ปัจจุบันการทำาธุรกรรมดังกล่าวของบริษัทมีจำานวนน้อย ทำาให้ความเสี่ยงในเร่ืองนี้

ไม่มีผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำาคัญ (สามารถอ่านรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

ข้อ 38 เครื่องมือทางการเงิน)

สำาหรับความเสี่ยงจากภาระหน้ีสินหุ้นกู้และการดำารงอัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามท่ีกำาหนด  

บริษัทมีแผนในการลดภาระหน้ีสินจากกระแสเงินสดจากการดำาเนินงาน โดยบริษัทมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการบริหาร

จดัการทางการเงนิ โดยออกหุน้กู้ท่ีมลีกัษณะคลา้ยหุน้ทุน จำานวน 20,000 ลา้นบาทเพือ่นำามาชำาระคืนหุน้กู้ท่ีครบกำาหนดอายุไถถ่อน 

บริษทัมุง่มัน่ในการปฏบิติัตามขอ้กำาหนดสทิธขิองหุน้กู้ ในการดำารงอตัราสว่นหน้ีสนิสทุธต่ิอสว่นของผูถ้อืหุน้ใหเ้ปน็ไปตามท่ีกำาหนด

ไว้ในข้อกำาหนดสิทธ์ิ ดังนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน  5 : 1

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน  3.5 : 1

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน  2.5 : 1

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 เป็นต้นไป อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน  2 : 1

ความเสี่ยงจากการรับรู้ค่าความนิยมและสินทรัพย์ ไม่มีตัวตน
ค่าความนิยมท่ีเกิดจากการซื้อกิจการของบริษัทย่อยรับรู้ในสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ซึ่งการรับรู้มูลค่าเร่ิมแรกของค่าความนิยม 

ได้มกีารอธบิายในหมายเหตุประกอบงบการเงนิ และภายหลงัจากการรับรู้เร่ิมแรก ค่าความนิยมจะถกูวดัมลูค่าด้วยวธิรีาคาทุนสทุธิ

จากผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ ท่ีกลุ่มบริษัทซื้อมาและมีอายุการใช้งานจำากัด อาทิ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฐานข้อมูลลูกค้าและ

อื่นๆ มีอายุการใช้งาน 2-15 ปี จะแสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าการตัดจำาหน่ายสะสมและผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม โดย 

ค่าตัดจำาหน่ายคำานวณจากราคาทุนหักด้วยมูลค่าคงเหลือ ซึ่งประเมินตามระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์ ในขณะที่สินทรัพย์

ไมม่ตัีวตนอืน่ๆ ท่ีกลุม่บริษทัไดม้าและมอีายุการใหป้ระโยชน์ไมท่ราบแน่นอน อาทิ ทรัพย์สนิทางปญัญาและใบอนุญาตประกอบธรุกิจ 

จะแสดงในราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม 

 การบริหารความเสี่ยงของบริษัท
มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ของกลุ่มบริษัทจะถูกพิจารณาว่า มีข้อบ่งชี้เร่ืองการด้อยค่าหรือไม่ทุกวันท่ีรายงาน ในกรณีท่ีมี 

ข้อบ่งชี้ บริษัทจะทำาการประเมินมูลค่าสินทรัพย์ที่คาดว่าจะได้รับคืน มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มี 

ตัวตนท่ีมอีายุการใหป้ระโยชน์ไมท่ราบแน่นอน หรือยังไมพ่ร้อมใชง้าน จะประมาณมลูค่าท่ีคาดวา่จะได้รับคืนทุกปีในชว่งเวลาเดียวกัน

การรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าจะกระทำาทุกคร้ังท่ีมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรัพย์ หรือมลูค่าตามบญัชขีองหน่วยสนิทรัพย์ท่ีก่อ

ให้เกิดเงินสดสูงกว่ามูลค่าที่จะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าบันทึกในกำาไรหรือขาดทุน
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ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำาคัญอื่น

ข้อมูลทั่วไป
(1) ข้อมูลทั่วไปของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) : 

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจหลักประเภทร้านค้าสะดวกซื้อ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า  

“7-Eleven” ใชช้ือ่ย่อในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยวา่ “CPALL” ได้จดทะเบยีนเปน็นิติบคุคลตามกฎหมายวา่ด้วยบริษทัมหาชน

จำากัด เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2542 ทะเบียนเลขที่ 0107542000011

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งสิ้น 8,986,296,048 บาท เป็นหุ้นสามัญจำานวน 8,986,296,048 หุ้น  

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดยมีทุนที่เรียกชำาระแล้วจำานวน 8,983,101,348 บาท 

สำานักงานใหญ่ตั้งอยู่ที่ 

เลขที่ 313 อาคารซี.พี.ทาวเวอร์ ชั้น 24 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์  : 0-2071-9000

Homepage : www.cpall.co.th

(2) ข้อมูลนิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไปของจำานวนหุ้นที่จำาหน่ายได้แล้วทั้งหมด
1. บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จำากัด 

ประเภทธุรกิจ : ตัวแทนรับชำาระค่าสินค้าและบริการ และเป็นนายหน้าประกันชีวิตและประกันวินาศภัย

เลขทะเบียนบริษัท : 0105537086432

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 อาคารธาราสาทร ชั้น 4-6 ซอยสาทร 5 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.counterservice.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 100 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

2. บริษัท ซีพีแรม จำากัด 

ประเภทธุรกิจ : ผลิตและจำาหน่ายอาหารสำาเร็จรูปและเบเกอรี่

เลขทะเบียนบริษัท : 0105531097556

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 177 หมู่ที่ 4 ถนนปทุมธานี-ลาดหลุมแก้ว ตำาบลระแหง อำาเภอลาดหลุมแก้ว ปทุมธานี

Homepage : www.cpram.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 600 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น
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3. บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จำากัด 

ประเภทธุรกิจ : จำาหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก

เลขทะเบียนบริษัท : 0105538139521

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 159/30 หมู่ที่ 3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงตลาดบางเขน เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.cpretailink.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 20 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

4. บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด

ประเภทธุรกิจ : บริการด้านระบบสารสนเทศ

เลขทะเบียนบริษัท : 0105546003978

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 1 อาคารสิวะดล ชั้น 7 ถนนคอนแวนต์ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.gosoft.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 20 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

5. บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จำากัด

ประเภทธุรกิจ : บริการด้านกิจกรรมการตลาด การออกแบบโฆษณา

เลขทะเบียนบริษัท : 0105546015593

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 313 อาคารซี.พี.ทาวเวอร์ ชั้น 26 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

6. บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จำากัด

ประเภทธุรกิจ : บริการด้านโลจิสติกส์ และซื้อขายสินค้าทั่วไป

เลขทะเบียนบริษัท : 0105546069812

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 ชั้น 8 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 2 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น
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7. บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุนด้านการศึกษา

เลขทะเบียนบริษัท : 0105547012156

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 20/29 หมู่ที่ 2 ถนนงามวงศ์วาน ตำาบลบางเขน อำาเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 810 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

8. บริษัท ปัญญธารา จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ฝึกอบรม

เลขทะเบียนบริษัท : 0125549008181

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 58/5 หมู่ที่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำาบลบางตลาด อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage : www.panyatara.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

9. บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำากัด

ประเภทธุรกิจ : บริการจัดหาเครื่องรับบัตร ให้บริการบันทึกข้อมูลการใช้จ่ายผ่านบัตรเงินสด

เลขทะเบียนบริษัท : 0105544095999

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 191 อาคารสีลมคอมเพล็กซ์ ชั้น 27 ห้องเลขที่ 2 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.thaismartcard.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 72.64

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1,600 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

10. สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ประเภทธุรกิจ : สถานศึกษา

เลขที่ใบอนุญาต : 4/2550

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 85/1 หมู่ที่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำาบลบางตลาด อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage : www.pim.ac.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนจากผู้รับใบอนุญาต : 500 ล้านบาท
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11. วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์

ประเภทธุรกิจ : สถานศึกษา

เลขที่ใบอนุญาต : 326

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 20/29 หมู่ที่ 2 ถนนงามวงศ์วาน ตำาบลบางเขน อำาเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี

Homepage : www.panyapiwat.ac.th

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99 

ทุนประเดิม : 273 ล้านบาท

12. บริษัท ออลล์ เทรนนิ่ง จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ฝึกอบรมให้กับนิติบุคคลในเครือเดียวกัน

เลขทะเบียนบริษัท : 0125555006666

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 58/5 หมู่ที่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำาบลบางตลาด อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

13. บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท : 0105556063400

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 50 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

14. บริษัท โอเอชที จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท : 0105542017311

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 12.5 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น
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15. บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท : 0105544077206

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1,066 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น

16. บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน)

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจศูนย์จำาหน่ายสินค้าแบบชำาระเงินสดและบริการตนเอง ในการจำาหน่ายสินค้า 

อุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าท่ัวประเทศ โดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นผู้ประกอบธุรกิจ 

ขนาดเล็กถึงขนาดกลาง ได้แก่ กลุ่มร้านค้าปลีกรายย่อย กลุ่มโฮเรก้า กลุ่มสถาบันต่างๆ 

รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจบริการ

เลขทะเบียนบริษัท : 0107537000521

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 1468 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.siammakro.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 2,400 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 0.50 บาทต่อหุ้น

17. บริษัท ทเวนตี้โฟร์ ช้อปปิ้ง จำากัด

ประเภทธุรกิจ : จำาหน่ายสินค้าผ่านแคตตาล็อกและธุรกิจอีคอมเมิร์ซ

เลขทะเบียนบริษัท : 0105557000380

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 119 อาคารธาราสาทร ชั้น 9-10 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage : http://24shopping.co.th

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99 

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 30 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น

18. บริษัท ซีพี ฟู้ดแล็บ จำากัด

ประเภทธุรกิจ : วิจัยและพัฒนา

เลขทะเบียนบริษัท : 0135559021180

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 141 หมู่ที่ 9 ชั้น 6 อาคารกลุ่มนวัตกรรม 2 ทาวเวอร์ดี อุทยานวิทยาศาสตร์ประเทศไทย  

ถนนพหลโยธิน ตำาบลคลองหนึ่ง อำาเภอคลองหลวง ปทุมธานี

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 10 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 บาทต่อหุ้น
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19. โรงเรียนสาธิตสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ประเภทธุรกิจ : สถานศึกษา

เลขทะเบียนบริษัท : 02/2559

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 45/23 หมู่ 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำาบลบางตลาด อำาเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 99.99

ทุนประเดิม : 100 ล้านบาท

20. Lotus Distribution Investment Limited

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท : 297897

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : Vistra Corporate Services Centre, Wickhams Cay II, Road Town, Tortola,  

British Virgin Islands

Homepage :  ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 100

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 244.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ

21. Successor Investments Limited

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท : 1452125

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 21/F, Far East Finance Centre, 16 Harcourt Road, Hong Kong

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 100

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1 เหรียญฮ่องกง

22. Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd.

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจการค้า

เลขทะเบียนบริษัท : 91320100575914487U

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 44 Shui Zuo Gang, Gulou District, Nanjing City, The People's Republic of China

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 100

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 10 ล้านดอลลาร์สหรัฐ
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23. Successor (China) Investments Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 913201005935025236

ที่ตั้งสำ�นักง�นใหญ่	 :	 Movie	&	TV	City,	Shiqiu	Town,	Lishui	County,	Nanjing	City,	The	People's	Republic	

of	China

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนก�รถือหุ้น	 :	 ร้อยละ	100

ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 :	 232	ล้�นดอลล�ร์สหรัฐ

24. Albuera International Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 1719885

ที่ตั้งสำ�นักง�นใหญ่	 :	 P.O.Box	957,	Offshore	Incorporations	Centre,	Road	Town,	Tortola,		

British	Virgin	Islands

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนก�รถือหุ้น	 :	 ร้อยละ	100

ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 :	 1	ดอลล�ร์สหรัฐ

25. Nanjing Tianqu Investment Management Co., Ltd.

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจก�รลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 91320117566515652A

ที่ตั้งสำ�นักง�นใหญ่	 :	 Movie	&	TV	City,	Shiqiu	Town,	Lishui	County,	Nanjing	City,	The	People's	Republic	

of	China

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนก�รถือหุ้น	 :	 ร้อยละ	100	

ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 :	 1,412	ล้�นเรนมินบิ

26. Nanjing Tech University Pujiang Institute

ประเภทธุรกิจ	 :	 สถ�บันอุดมศึกษ�เอกชน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 Su	Min	Zheng	Zi	No.	010192

ที่ตั้งสำ�นักง�นใหญ่	 :	 No.	96	Tangfeng	Road,	Shangfeng	Town,	Jiangning	District,		

Nanjing	City,	The	People's	Republic	of	China

Homepage	 :	 http://en.njpji.cn

สัดส่วนก�รถือหุ้น	 :	 ร้อยละ	100	

ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 :	 400	ล้�นเรนมินบิ
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27. Nanjing Tech University Pujiang Institute Educational Development Fund

ประเภทธุรกิจ : กองทุนเพื่อพัฒนาการศึกษา

เลขทะเบียนบริษัท : 53320000MJ553502XL

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : Room 711 No. 199 Guangzhou Road, Nanjing City, The People’s Republic of China

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 100

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 50 ล้านเรนมินบิ

28. บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนำาเข้าและจัดจำาหน่ายสินค้าพร้อมบริการจัดส่งประเภทอาหารสดและอาหารแช่แข็ง

คุณภาพชัน้ดี เชน่ เน้ือสตัว ์อาหารทะเล มนัฝร่ัง กลุม่สนิค้าเบเกอร่ี เคร่ืองปรุงรส และอาหาร

พร้อมปรุงชั้นเลิศจากท้ังในและต่างประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มธุรกิจ

บริการด้านอาหาร อาทิ  โรงแรม ร้านอาหาร สายการบิน ธุรกิจจัดเลี้ยง โรงงานอุตสาหกรรม

อาหาร ผู้ค้าส่ง เป็นต้น

เลขทะเบียนบริษัท : 0105527032739

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 2439 ถนนริมทางรถไฟเก่าสายปากน้ำา แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร

Homepage : www.siamfoodservices.com 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 3,183 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น

29. Indoguna Vina Food Serivce Company Limited (เดิมชื่อ Vina Siam Food Co., Ltd.)

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนำาเข้าและจัดจำาหน่ายสินค้าพร้อมบริการจัดส่งประเภทอาหารสดและอาหารแช่แข็ง

คุณภาพชัน้ดี เชน่ เน้ือสตัว ์อาหารทะเล มนัฝร่ัง กลุม่สนิค้าเบเกอร่ี เคร่ืองปรุงรส และอาหาร 

พร้อมปรุงชั้นเลิศจากท้ังในและต่างประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มธุรกิจ

บริการด้านอาหารในประเทศเวียดนาม อาทิ โรงแรม ร้านอาหาร รวมถึงธุรกิจให้บริการ

อาหารจานด่วน ธุรกิจจัดเลี้ยง เป็นต้น

เลขทะเบียนบริษัท : 0312016132

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 44 บี ถนนฟาน ซิค ลอง วาร์ด 3 ดิสทริก ฟูนวน โฮจิมินห์ซิตี้ ประเทศเวียดนาม

Homepage : www.indogunavina.com

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 5 ล้านดอลลาร์สหรัฐ
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30. บริษัท แม็คโคร อาร์ โอเอช จำากัด

ประเภทธุรกิจ : ลงทุนในต่างประเทศ รวมท้ังให้บริการด้านการบริหารด้านเทคนิค และ/หรือการให้บริการ

สนับสนุนแก่บริษัทในเครือ

เลขทะเบียนบริษัท : 0105557153364

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 1468 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1,745 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น

31. บริษัท โปรมาร์ท จำากัด

ประเภทธุรกิจ : จำาหน่ายสินค้าอุปโภค

เลขทะเบียนบริษัท : 0105558034130

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 1468 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 2.5 ล้านบาท 

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น

32. ARO Company Limited

ประเภทธุรกิจ : ให้บริการด้านการตลาด และให้คำาปรึกษาในประเทศเมียนมาร์

เลขทะเบียนบริษัท : 889 FC/2014-2015

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : Unit 02,04,06, Level 11, Myanmar Centre Tower 1, No. 192, kabar Aye Pagoda 

Road, Bahan Township, Yangon, Myanmar

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 0.165 ล้านดอลลาร์สหรัฐ

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 ดอลลาร์สหรัฐต่อหุ้น

33. Makro (Cambodia) Company Limited

ประเภทธุรกิจ : ดำาเนินธุรกิจค้าปลีกค้าส่งและกิจการที่เกี่ยวเนื่องในประเทศกัมพูชา

เลขทะเบียนบริษัท : 00019245

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : No. 5734, Street 1003, Bayab Village, Sangkat Phnom Penh Thmey, Khan Sen Sok, 

Phnom Penh, Cambodia

Homepage : www.makrocambodia.com

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 68.52

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 30.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 ดอลลาร์สหรัฐต่อหุ้น 63
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34. CP Wholesale India Private Limited

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจค้าส่งและธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

เลขทะเบียนบริษัท : U51909DL2017FTC310809

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 6th Floor, M3M Cosmopolitan, Sector 66, Off Golf Course Extension Road, Gurugram 

-122018, Haryana, India

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.87

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 160.71 ล้านรูปีอินเดีย (ไม่รวมส่วนเกินมูลค่าหุ้น)

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 รูปีอินเดียต่อหุ้น

35. Indoguna (Singapore) Pte Ltd

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจผลิตผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป เช่น ไส้กรอกพรีเมี่ยม เน้ือสัตว์ตัดแบ่ง และอาหาร

สำาเร็จรูปภายใต้ชื่อ Carne Meats รวมท้ังนำาเข้าและจัดจำาหน่ายสินค้าพร้อมบริการจัดส่ง

สนิค้าประเภทอาหารสดและอาหารแชแ่ขง็คุณภาพชัน้ดี เชน่ เน้ือสตัว ์อาหารทะเล กลุม่สนิค้า 

เบเกอร่ี เคร่ืองปรุงรส และอาหารพร้อมปรุงชัน้เลศิจากท้ังในและต่างประเทศ เพือ่ตอบสนอง 

ความต้องการของกลุ่มธุรกิจบริการด้านอาหาร อาทิ โรงแรม ร้านอาหาร สายการบิน  

ธุรกิจจัดเลี้ยง โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร ผู้ค้าส่ง เป็นต้น

เลขทะเบียนบริษัท : 199302834E 

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 36 Senoko Drive, Senoko Industrial Estate, Singapore 758221

Homepage : www.indoguna.com 

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 78.30

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1.6 ล้านดอลลาร์สิงคโปร์

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : -

36. Indoguna Dubai L.L.C.

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนำาเข้าและจัดจำาหน่ายสินค้าพร้อมบริการจัดส่งสินค้าประเภทอาหารสดและอาหาร 

แช่แข็งคุณภาพชั้นดี เช่น เนื้อสัตว์ อาหารทะเล กลุ่มสินค้าเบเกอรี่ เครื่องปรุงรส และอาหาร

พร้อมปรุงชั้นเลิศจากท้ังในและต่างประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มธุรกิจ

บริการด้านอาหาร อาทิ โรงแรม ร้านอาหาร สายการบิน ธุรกิจจัดเลี้ยง โรงงานอุตสาหกรรม

อาหาร ผู้ค้าส่ง เป็นต้น

เลขทะเบียนบริษัท : 78993 

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : P.O. Box 123125, Al Waha Street, Al Quoz 1, Dubai, United Arab Emirates

Homepage : http://www.indogunadubai.com

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 78.30

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 0.3 ล้านดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 1,000 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ต่อหุ้น
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37. Just Meat Company Limited

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนำาเข้าและจัดจำาหน่ายผลิตภัณฑ์ด้านอาหารสดชั้นดี จำาพวกเน้ือสัตว์และสัตว์ปีกใน

ฮ่องกง

เลขทะเบียนบริษัท : 972827

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : G/F45B Hau Wong Road, Kowloon City, Kowloon, Hong Kong

Homepage : WWW.JUSTMEAT.COM.HK

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 78.30

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 1 ล้านดอลลาร์ฮ่องกง

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 1,000 ดอลลาร์ฮ่องกงต่อหุ้น

38. Indoguna Lordly Company Limited (เดิมชื่อ Lordly Company Limited)

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจนำาเข้าและจัดจำาหน่ายสินค้าพร้อมบริการจัดส่งสินค้าประเภทอาหารสดและอาหาร 

แช่แข็งคุณภาพชั้นดี เช่น เน้ือสัตว์ อาหารทะเล กลุ่มสินค้าเบเกอร่ี ไข่น้ำา เครื่องปรุงรส

และอาหารพร้อมปรุงชั้นเลิศจากท้ังในและต่างประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการของ

กลุ่มธุรกิจบริการด้านอาหาร อาทิ โรงแรม ร้านอาหาร สายการบิน ธุรกิจจัดเลี้ยง โรงงาน

อุตสาหกรรมอาหาร ผู้ค้าส่ง เป็นต้น

เลขทะเบียนบริษัท : 196081

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 14 Floor, Chung Fung Commercial Building, 10-12 Canton Road, Tsimshatsui, 

Kowloon, Hong Kong 

Homepage : WWW.LORDLY.COM.HK

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 78.30

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 0.01 ล้านดอลลาร์ฮ่องกง

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 1 ดอลลาร์ฮ่องกงต่อหุ้น

39. Makro (Guangzhou) Food Company Limited

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจค้าปลีก ค้าส่ง และธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน

เลขทะเบียนบริษัท : 440103400002490

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : Room 440, No.401, 4/F, No.17 Fangxin Road, Liwan District, Guangzhou, 

   The People's Republic of China

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 97.87

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 25 ล้านเรนมินบิ
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40. MAXZI THE GOOD FOOD RESTAURANT & CAFÉ L.L.C.

ประเภทธุรกิจ : ดำาเนินธุรกิจร้านอาหารและร้านค้าปลีกขนาดเล็กในประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์

เลขทะเบียนบริษัท : 1309929

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : Al Shafar Investment Building, Shop No 20, P.O. Box 126113

   Al Quoz 1, Dubai, United Arab Emirates 

Homepage : www.maxzi.ae

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 78.30

ทุนเรียกชำาระแล้ว : -

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 1,000 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ต่อหุ้น

41. Indoguna (Cambodia) Company Limited

ประเภทธุรกิจ : ดำาเนินธุรกิจให้บริการด้านอาหารและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องในประเทศกัมพูชา

เลขทะเบียนบริษัท : 00029158

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : No. 423, National Road 3, PhumSraeNhoar, Pong Tuek, Dangkao, Phnom Penh 

12407 Cambodia

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 68.52

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 2 ล้านดอลลาร์สหรัฐ

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 10 ดอลลาร์สหรัฐต่อหุ้น

42. บริษัท ทรู จีเอส จำากัด

ประเภทธุรกิจ : จำาหน่ายสินค้าผ่านสื่อต่างๆ

เลขทะเบียนบริษัท : 0105554069842

ที่ตั้งสำานักงานใหญ่ : 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

Homepage : ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ 10 

ทุนเรียกชำาระแล้ว : 340 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ : 100 บาทต่อหุ้น
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(3) ข้อมูลบุคคลอ้างอิงอื่นๆ
นายทะเบียนหลักทรัพย์

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำากัด 

อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400

โทรศัพท์  :  0-2009-9999 (Call Center)

เว็บไซต์ : www.set.or.th/tsd

ผู้สอบบัญชีของบริษัท

นางมัญชุภา สิงห์สุขสวัสดิ์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6112

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด

1 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 50-51 

ถนนสาทร เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์  : 0-2677-2060

นายทะเบียนหุ้นกู้ และผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

หุ้นกู้ ครั้งที่ 1/2556

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารกรุงไทย จำากัด (มหาชน) 

เลขที่ 977/3 อาคารเอส.เอ็ม ทาวเวอร์ ชั้น 4  

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400  

โทรศัพท์  : 0-2298-0830 ต่อ 129

ผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้  : ธนาคารไทยพาณิชย์ จำากัด (มหาชน) 

อาคาร 2 ชั้น 3 เลขที่ 1060 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ 

แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 

โทรศัพท์ : 0-2256-2316

หุ้นกู้ คร้ังท่ี 1/2557 คร้ังท่ี 2/2557 คร้ังท่ี 3/2557 คร้ังท่ี 3/2560 และหุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ท่ีมีลักษณะคล้ายทุน คร้ังท่ี 1/2559  

ครั้งที่ 1/2560

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารกรุงไทย จำากัด (มหาชน)

และผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ : เลขที่ 977/3 อาคารเอส.เอ็ม ทาวเวอร์ ชั้น 4 

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400  

โทรศัพท์ : 0-2298-0830 ต่อ 129

หุ้นกู้ ครั้งที่ 1/2558 ครั้งที่ 2/2558 ครั้งที่ 1/2559 ครั้งที่ 2/2559 ครั้งที่ 1/2560 และครั้งที่ 2/2560

นายทะเบียนหุ้นกู้ : ธนาคารกรุงไทย จำากัด (มหาชน) 

เลขที่ 977/3 อาคารเอส.เอ็ม ทาวเวอร์ ชั้น 4 

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400  

โทรศัพท์ : 0-2298-0830 ต่อ 129
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ข้อมูลที่สำาคัญอื่น
สรุปข้อมูลเกี่ยวกับโครงการสะสมหุ้นสำาหรับพนักงาน (Employee Joint Investment Program – EJIP) ครั้งที่ 3 

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีนโยบายให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของบริษัท เพื่อสร้าง

แรงจูงใจให้พนกังานมีความจงรกัภกัดตีอ่องค์กร และมุ่งมั่นทีจ่ะทำางานเพื่อเตบิโตไปพร้อมกบัองคก์ร จึงไดข้ยายโครงการสะสมหุ้น

สำาหรับพนักงาน Employee Joint Investment Program (EJIP) เป็นครั้งที่ 3 โดยมีหลักเกณฑ์ดังนี้

1. ลักษณะโครงการ

เป็นโครงการสำาหรับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อสนับสนุนให้พนักงานมีการลงทุนแบบ

สะสมหุน้ของบริษทัท่ีตนทำางานอยู่เปน็รายงวด (เชน่ รายเดือน หรือรายไตรมาส) ตามความสมคัรใจด้วยหลกัการเฉลีย่ต้นทุน 

(Dollar Cost Average)

2. รูปแบบโครงการ

บริษัทหลักทรัพย์ที่เป็นคนดูแลโครงการ  

ทำาการซื้อหุ้นของบริษัทในแต่ละงวด 

ตามสัญญาที่ได้ทำาไว้กับพนักงาน

บริษัทหลักทรัพย์จัดสรรจำานวนหลักทรัพย์ลงในบัญชีของพนักงาน

บริษัท

สมทบเงินให้พนักงานเพิ่มเพื่อซื้อ 

หุ้นของบริษัทเป็นประจำาทุกงวด

พนักงานที่มีสิทธิ์และสมัครใจ

แบ่งเงินเดือนบางส่วนซื้อหุ้น 

ของบริษัทเป็นประจำาทุกงวด
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หลักทรัพย์ที่ทำาการซื้อ หุ้นสามัญ CPALL ที่ทำาการซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์

ความถี่ในการลงทุน เป็นรายเดือนระบุวันที่แน่นอน 

จำานวนเงินที่ลงทุนต่อครั้ง  

(ต่อพนักงาน 1 คน)

พนักงาน : ร้อยละ 5 หรือ 7 ของเงินเดือนพนักงาน  

(ตามแต่พนักงานจะเลือก) 

บริษัท : สมทบเพิ่มร้อยละ 80 ของเงินที่พนักงานสะสมแต่ละเดือน

ระยะเวลาโครงการ 1 กรกฎาคม 2560–30 มิถุนายน 2565 (รวม 5 ปี)

วิธีการชำาระราคา
ซื้อ–หักจากเงินเดือนพนักงานและเงินสมทบของบริษัท

ขาย–โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของพนักงาน

การสั่งซื้อหลักทรัพย์
สั่งซื้อหลักทรัพย์จากบริษัทหลักทรัพย์คู่สัญญาเป็นไปโดยอัตโนมัติตามสัญญาที่พนักงาน 

ทำาไว้กับบริษัทหลักทรัพย์นั้นๆ

การส่งมอบหลักทรัพย์
บริษัทหลักทรัพย์จะเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ในชื่อของพนักงานแต่ละบุคคล หลังจาก

การซื้อหลักทรัพย์เสร็จสมบูรณ์แล้ว หลักทรัพย์จะถูกโอนเข้าบัญชีของพนักงานนั้นๆ

ผลประโยชน์ในหลักทรัพย์

เงินปันผล (Dividend Gain) จะตกกับพนักงานในฐานะเจ้าของหลักทรัพย์ โดยตรง

ผลประโยชน์ในด้านราคา (Capital Gain) จะตกแก่พนักงานเมื่อพนักงานมีสิทธิ์ในการขาย

หลักทรัพย์

พนักงานสามารถใช้สิทธิ์อื่นๆ ในหุ้นที่พนักงานถือครอง อาทิ สิทธิ์ในการจองหุ้นเพิ่มทุน 

(Rights Issue) ใบสำาคัญแสดงสิทธิ์ (Warrant) การเข้าประชุมผู้ถือหุ้น (Shareholders’ 

Meeting)

การขายหลักทรัพย์ พนักงานสามารถขายได้ตามระยะเวลาที่ทำาสัญญาไว้กับบริษัท

ภาษีที่เกี่ยวข้อง

พนักงานต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาสำาหรับจำานวนที่บริษัทสมทบให้

บริษัทสามารถหักลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลจากจำานวนเงินที่สมทบให้กับพนักงานได้ 

เพราะถือเป็นการจ่ายค่าตอบแทนให้กับพนักงาน

* คณะกรรมการบริษัทมอบอ�านาจให้คณะกรรมการบริหารพิจารณาตามความเหมาะสมในการขอแก้ไข เปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม หลักเกณฑ์ของโครงการ รวมทั้งขอยกเลิกโครงการก่อน

ก�าหนด

3. คุณสมบัติของพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ

เป็นพนักงานของบริษัทและบริษัทย่อยในประเทศไทย ต้ังแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดการแผนกหรือเทียบเท่าขึ้นไป (ไม่รวม

กรรมการบริษัทและที่ปรึกษา) ที่มีอายุการทำางานนับจนถึงวันเริ่มจ่ายเงินสะสมไม่น้อยกว่า 3 ปี
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
ในการพจิารณาจา่ยเงนิปนัผล บริษทัจะคำานึงถงึผลประกอบการและผลตอบแทนของผูถ้อืหุน้ในระยะยาว โดยการจา่ยเงนิปนัผล

จะเป็นไปตามข้อบังคับบริษัทข้อ 36 และข้อ 37 เงินปันผลให้แบ่งตามจำานวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับ

อนุมัติจากทีป่ระชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นครั้งคราวได้ เมื่อเห็นว่าบริษัทมีผลกำาไร

สมควรพอที่จะทำาเช่นนั้น และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป

คณะกรรมการบริษทัมนีโยบายท่ีจะเสนอใหท่ี้ประชมุผูถ้อืหุน้พจิารณาจา่ยเงนิปนัผลแก่ผูถ้อืหุน้เปน็จำานวนประมาณร้อยละ 50 

ของกำาไรสุทธิจากการดำาเนินงานจากงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหักภาษีเงินได้และสำารองตามกฎหมายในแต่ละปีโดยพิจารณา

ประกอบกับงบการเงินรวม 

ท้ังน้ีนโยบายการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ หากคณะกรรมการบริษัทพิจารณาฐานะการเงิน ภาวะ

เศรษฐกิจ ผลการดำาเนินงานของบริษัท ความสามารถในการชำาระเงินต้น ดอกเบี้ย และการปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาเงินกู้ระยะ

ยาว รวมทั้งโครงการในอนาคตแล้วเห็นว่าควรเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นประการอื่น 

นอกจากน้ีบริษัทมีหน้าท่ีต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขในข้อกำาหนดสิทธิ์ของหุ้นกู้ประเภทต่างๆ กล่าวคือ ในกรณีท่ีบริษัทผิดนัด

ไม่ชำาระดอกเบี้ย หรือผิดนัดไม่ชำาระเงินใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับหุ้นกู้ หรือเลื่อนการชำาระดอกเบี้ยหุ้นกู้ (แล้วแต่กรณี) บริษัทจะไม่จ่าย

เงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้น

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย
คณะกรรมการบริษัทของบริษัทย่อยมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลตามผลประกอบการของแต่ละบริษัท โดยมิได้กำาหนดอัตรา

การจ่ายเงินปันผลที่แน่นอน แต่ขึ้นอยู่กับฐานะการเงินและแผนการลงทุนในอนาคตของบริษัทย่อย

สถิติการจ่ายเงินปันผล

รายละเอียดการจ่ายเงินปันผล 2555 2556 2557 2558 2559

1. กำาไรต่อหุ้น-ตามงบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท : หุ้น) 1.11 1.14 0.971 1.27 1.572

2. ปันผลประจำาปี (บาท : หุ้น) 0.90 0.90 0.80 0.90 1.00

3. %ปันผลต่อกำาไรสุทธิ-งบการเงินเฉพาะกิจการ 81% 79% 83% 71% 64%

หมายเหตุ : 1. ปี 2557 มีการปรับปรุงรายการก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 2. ปี 2559 ก�าไรต่อหุ้นได้ค�านวณหักดอกเบี้ยจ่ายสะสมส�าหรับหุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ที่มีลักษณะคล้ายทุน
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น

ทุนจดทะเบียนและทุนชำาระแล้ว
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีทุนจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์ 8,986,296,048 บาท เป็นทุนเรียกชำาระแล้ว 

8,983,101,348 บาท แบง่เปน็หุน้สามญั 8,983,101,348 หุน้ มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 1 บาท โดยมสีทิธิอ์อกเสยีงลงคะแนน 1 หุน้ต่อ 1 เสยีง

รายชื่อผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นใหญ่
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

จำานวนหุ้น ร้อยละ

1. บริษัท ซี.พี.เมอร์แชนไดซิ่ง จำากัด*   2,721,111,700 30.29

2. South East Asia UK 653,019,802 7.27

3. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำากัด 649,828,013 7.23

4. State Street Bank 392,764,308 4.37

5. HSBC (Singapore) Nominees PTE LTD 346,759,654 3.86

6. The Bank of New York 230,796,387 2.57

7. Chase Nominees Limited 216,285,070 2.41

8. Nortrust Nominees Limited 193,560,444 2.15

9. C.P. Foods Holding Ltd* 180,000,000 2.00

10. บริษัท ยู เอ็น เอส อโกรเคมีคัล จำากัด 180,000,000 2.00

11. บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด* 127,900,000 1.42

12. บริษัท กรุงเทพโปรดิวส์ จำากัด (มหาชน)* 100,000,000 1.11

13. C.P. Foods International Limited* 83,000,000 0.92

14. Orient Success International* 60,470,000 0.67

15. Worth Access Trading Limited* 23,374,000 0.26

16. Creative Light Investment Limited* 15,860,000 0.18

17. อื่นๆ 2,808,371,970 31.26

รวม 8,983,101,348 100.00

* เป็นบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งถือหุ้นรวมกันร้อยละ 36.87 ของทุนจดทะเบียนที่เรียกช�าระแล้ว
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การออกหลักทรัพย์อื่น
บริษทัได้รับอนุมติัจากท่ีประชมุวสิามญัผูถ้อืหุน้คร้ังท่ี 2/2556 ในวนัท่ี 19 กันยายน 2556 ท่ีประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ คร้ังท่ี 1/2557 

ในวันที่ 24 เมษายน 2557 และที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2559 ในวันที่ 21 เมษายน 2559 ให้ออกและเสนอขายหุ้นกู้ วงเงิน

รวมไม่เกิน 195,000 ล้านบาท เพื่อใช้สำาหรับชำาระคืนหนี้เงินกู้ และ/หรือ ใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนในกิจการ

ณ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีหุ้นกู้ที่ยังมิได้ ไถ่ถอน จำานวน 12 รุ่น 34 ชุด ซึ่งมีมูลค่าคงเหลือ 175,624.90 ล้านบาท ดังมี 

รายละเอียดดังนี้

1. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2556 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ มีหลักประกัน และมีผู้แทน 
ผู้ถือหุ้นกู้
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนทั่วไป ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 38,158.8 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 31 ตุลาคม 2556

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 30 เมษายน และ 31 ตุลาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 30 เมษายน 2557

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 5 ปี 12,247,000,000 4.70% 31 ตุลาคม 2561

อายุ 7 ปี 10,789,800,000 5.10% 31 ตุลาคม 2563

อายุ 10 ปี 15,122,000,000 5.35% 31 ตุลาคม 2566

2. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2557 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ มีหลักประกัน และมีผู้แทน 
ผู้ถือหุ้นกู้
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนทั่วไป ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 36,263.90 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 27 มีนาคม 2557

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 27 กันยายน และ 27 มีนาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 27 กันยายน 2557

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 5 ปี 11,066,100,000 4.30% 27 มีนาคม 2562

อายุ 7 ปี 9,884,100,000 4.85% 27 มีนาคม 2564

อายุ 10 ปี 15,313,700,000 5.14% 27 มีนาคม 2567
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3. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 2/2557 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ มีหลักประกัน และมีผู้แทน 
ผู้ถือหุ้นกู้
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 19,702.20 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 22 สิงหาคม 2557

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ และ 22 สิงหาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2558

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 5 ปี 6,027,200,000 4.25% 22 สิงหาคม 2562

อายุ 7 ปี 3,236,000,000 4.75% 22 สิงหาคม 2564

อายุ 10 ปี 10,439,000,000 5.05% 22 สิงหาคม 2567

4. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 3/2557 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ มีหลักประกัน และมีผู้แทน 
ผู้ถือหุ้นกู้
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 4,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 26 ธันวาคม 2557

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 26 มิถุนายน และ 26 ธันวาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 26 มิถุนายน 2558

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 12 ปี 4,000,000,000 4.80% 26 ธันวาคม 2569*

* ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก�าหนดไถ่ถอนได้ ตั้งแต่วันที่ 26 ธันวาคม 2564
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5. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 2/2558 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 13,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 30 มิถุนายน 2558

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 30 ธันวาคม และ 30 มิถุนายน ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 30 ธันวาคม 2558

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A- (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 3 ปี 2,500,000,000 2.98% 30 มิถุนายน 2561

อายุ 5 ปี 1,500,000,000 3.65% 30 มิถุนายน 2563

อายุ 7 ปี 3,000,000,000 4.10% 30 มิถุนายน 2565

อายุ 10 ปี 6,000,000,000 4.45% 30 มิถุนายน 2568*

* ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก�าหนดไถ่ถอนได้ ตั้งแต่วันที่ 30 มิถุนายน 2565

6. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2559 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 7,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 18 มีนาคม 2559

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 18 กันยายน และ 18 มีนาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 18 กันยายน 2559

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A- (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 5 ปี 1,382,000,000 2.95% 18 มีนาคม 2564

อายุ 7 ปี 937,000,000 3.40% 18 มีนาคม 2566

อายุ 10 ปี 2,074,000,000 4.00% 18 มีนาคม 2569*

อายุ 12 ปี 2,607,000,000 4.15% 18 มีนาคม 2571**

* ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก�าหนดไถ่ถอนได้ ตั้งแต่วันที่ 18 มีนาคม 2564

** ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบก�าหนดไถ่ถอนได้ ตั้งแต่วันที่ 18 มีนาคม 2566

74
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



7. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 2/2559 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 12,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 26 สิงหาคม 2559

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 26 กุมภาพันธ์ และ 26 สิงหาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2560

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A- (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 3 ปี 5,901,000,000 2.49% 26 สิงหาคม 2562

อายุ 7 ปี 500,000,000 3.25% 26 สิงหาคม 2566

อายุ 10 ปี 748,000,000 3.68% 26 สิงหาคม 2569

อายุ 12 ปี 4,851,000,000 4.00% 26 สิงหาคม 2571

8. หุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ที่มีลักษณะคล้ายทุน ครั้งที่ 1/2559 ไถ่ถอนเมื่อเลิกบริษัท ซึ่งผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนกำาหนด 
และมีสิทธิ์เลื่อนชำาระดอกเบี้ยโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ ของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) 
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนทั่วไป และ/หรือ ผู้ลงทุนสถาบัน

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 10,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 30 พฤศจิกายน 2559

อัตราดอกเบี้ย ปีที่ 1-5 อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.0 ต่อปี

  ปีท่ี 6-10 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.13 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

0.5 ต่อปี 

  ปีท่ี 11-50 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.13 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

1.0 ต่อปี

  ต้ังแต่ปีท่ี 51 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.13 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

2.0 ต่อปี
*อัตราดอกเบีย้จะปรบัทกุๆ 5 ปีโดยอ้างอิงจากอัตราผลตอบแทนพันธบตัรรฐับาลอาย ุ5 ปี ณ สิน้สดุวนัท�าการของสองวนัท�าการ

ก่อนวันปรับอัตราดอกเบี้ย

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 30 พฤษภาคม และ 30 พฤศจิกายน ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่ม

ชำาระดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 30 มิถุนายน 2560

สิทธิ์ไถ่ถอน ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ ได้ในกรณีต่อไปนี้

1. ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ทั้งหมดในวันครบกำาหนด 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้ คือ 

วันที่ 30 พ.ย. 2564 (วันแรกที่สามารถใช้สิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้) หรือวันชำาระดอกเบี้ยหุ้นกู้

แต่ละครั้ง ภายหลังจากวันแรกที่สามารถใช้สิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ 
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2. ผูอ้อกหุน้กู้มสีทิธิไ์ถถ่อนหุน้กู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีกรมสรรพากรหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ไดเ้ปลีย่นแปลงกฎ ระเบยีบท่ีเก่ียวขอ้ง จนทำาใหผู้อ้อกหุน้กู้ ไมส่ามารถนำาดอกเบีย้จา่ย

ที่ชำาระให้แก่ผู้ถือหุ้นกู้มาหักเป็นค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 

3. ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีสถาบันการจัดอันดับความน่าเชื่อถือ 

ไดเ้ปลีย่นแปลงในวธิกีารจดัอนัดับของหุน้กู้ จนทำาใหผู้อ้อกหุน้กู้สามารถนับหุน้กู้ท่ีออก

เป็นเครดิตตราสารทุน (Equity Credit) ได้น้อยลง 

4. ผูอ้อกหุ้นกู้มีสิทธ์ิไถ่ถอนหุ้นกู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงหลักการ วิธีการบันทึก

บัญชี จนทำาให้ผู้ออกหุ้นกู้สามารถนับหุ้นกู้ท่ีออกน้ีเป็นส่วนของผู้ถือหุ้นได้น้อยลง

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “BBB (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

9. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2560 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน ไม่เกิน 10 ราย

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 4,500 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 27 มีนาคม 2560

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 27 กันยายน และ 27 มีนาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 27 กันยายน 2560

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A- (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 12 ปี 4,500,000,000 4.70% 27 มีนาคม 2572

10. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 2/2560 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 3,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 18 สิงหาคม 2560

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 18 กุมภาพันธ์ และ 18 สิงหาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2561

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A- (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 10 ปี 3,000,000,000 3.96% 18 สิงหาคม 2570
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11. หุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ที่มีลักษณะคล้ายทุน ครั้งที่ 1/2560 ไถ่ถอนเมื่อเลิกบริษัท ซึ่งผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนกำาหนด 
และมีสิทธิ์เลื่อนชำาระดอกเบี้ยโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ ของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) 
การเสนอขาย  ผู้ลงทุนทั่วไป และ/หรือ ผู้ลงทุนสถาบัน

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 10,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 22 สิงหาคม 2560

อัตราดอกเบี้ย ปีที่ 1-5 อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.0 ต่อปี

  ปีท่ี 6-10 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.07 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

0.5 ต่อปี 

  ปีท่ี 11-50 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.07 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

1.1 ต่อปี

  ต้ังแต่ปีท่ี 51 อัตราดอกเบี้ยเท่ากับผลรวมของ (ก) อัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาล

อายุ 5 ปี* (ข) Initial Credit Spread ร้อยละ 3.07 ต่อปี (ค) อัตราร้อยละ 

2.1 ต่อปี
 *อัตราดอกเบี้ยจะปรับทุกๆ 5 ปีโดยอ้างอิงจากอัตราผลตอบแทนพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ปี ณ สิ้นสุดวันท�าการของสองวัน

ท�าการก่อนวันปรับอัตราดอกเบี้ย

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ และ 22 สิงหาคม ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่มชำาระ

ดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2561

สิทธิ์ไถ่ถอน ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ ได้ในกรณีต่อไปนี้

1. ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ทั้งหมดในวันครบกำาหนด 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้ คือ 

วันที่ 22 สิงหาคม 2565 (วันแรกที่สามารถใช้สิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้) หรือวันชำาระดอกเบี้ย

หุ้นกู้แต่ละครั้ง ภายหลังจากวันแรกที่สามารถใช้สิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ 

2. ผูอ้อกหุน้กู้มสีทิธิไ์ถถ่อนหุน้กู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีกรมสรรพากรหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ไดเ้ปลีย่นแปลงกฎ ระเบยีบท่ีเก่ียวขอ้ง จนทำาใหผู้อ้อกหุน้กู้ ไมส่ามารถนำาดอกเบีย้จา่ย

ที่ชำาระให้แก่ผู้ถือหุ้นกู้มาหักเป็นค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 

3. ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีสถาบันการจัดอันดับความน่าเชื่อถือ 

ไดเ้ปลีย่นแปลงในวธิกีารจดัอนัดับของหุน้กู้ จนทำาใหผู้อ้อกหุน้กู้สามารถนับหุน้กู้ท่ีออก

เป็นเครดิตตราสารทุน (Equity Credit) ได้น้อยลง 

4. ผู้ออกหุ้นกู้มีสิทธิ์ไถ่ถอนหุ้นกู้ท้ังหมด ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงหลักการ วิธีการ

บันทึกบัญชี จนทำาให้ผู้ออกหุ้นกู้สามารถนับหุ้นกู้ท่ีออกน้ีเป็นส่วนของผู้ถือหุ้นได้น้อยลง

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “BBB (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 
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12. หุ้นกู้บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) ครั้งที่ 3/2560 ชนิดระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกัน
ไม่มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

การเสนอขาย  ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือ ผู้ลงทุนรายใหญ่

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 9,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 15 พฤศจิกายน 2560

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 15 พฤษภาคม และ 15 พฤศจิกายน ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่ม

ชำาระดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 15 พฤษภาคม 2561

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ทริส เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 10 ปี 9,000,000,000 3.50% 15 พฤศจิกายน 2570

มีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้

การเสนอขาย  ผู้ลงทุนทั่วไป

มูลค่าคงเหลือหุ้นกู ้ 9,000 ล้านบาท

วันที่ออกหุ้นกู ้ 30 พฤศจิกายน 2560

วันชำาระดอกเบี้ย ปีละ 2 ครั้ง ในวันที่ 30 พฤษภาคม และ 30 พฤศจิกายน ของทุกปี ตลอดอายุหุ้นกู้ โดยเริ่ม

ชำาระดอกเบี้ยครั้งแรกในวันที่ 30 พฤษภาคม 2561

การจัดอันดับความน่าเชื่อถือ “A (tha)” โดยบริษัท ทริส เรทติ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด 

ชุดที่ มูลค่าหุ้นกู้ (บาท) อัตราดอกเบี้ย วันครบกำาหนดไถ่ถอน
อายุ 5 ปี 9,000,000,000 3.10% 30 พฤศจิกายน 2565
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รายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) โดยกรรมการ
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

ชื่อผู้ถือหลักทรัพย์

2560 2559
เพิ่มขึ้น/ลดลง
จากปีที่ผ่านมา 

(หุ้น)

% ต่อทุนชำาระแล้ว
8,983,101,348

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์  
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายปรีดี บุญยัง  
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

0.00759   681,478   681,478 -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -
นายผดุง เตชะศรินทร์  
กรรมการบรรษัทภิบาล  
กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ  
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

0.00011   9,824   9,824 -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -
พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ  
ประธานกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 
และสรรหากรรมการ กรรมการบรรษัทภิบาล  
และกรรมการอิสระ

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -
ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช  
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและกรรมการอิสระ

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -
นายธนินท์ เจียรวนนท์  
ประธานกรรมการ

0.01705   1,531,476   1,531,476 -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - -
นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์  
รองประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร

0.09861   8,858,491   8,755,617 102,874

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - -
นายอดิเรก ศรีประทักษ์  
กรรมการ

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - -
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์  
กรรมการ กรรมการบริหาร  
และกรรมการบรรษัทภิบาล

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  - -
นายสุภกิต เจียรวนนท์  
กรรมการและกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและ
สรรหากรรมการ

0.00248   222,396   222,396 -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  - -
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ชื่อผู้ถือหลักทรัพย์

2560 2559
เพิ่มขึ้น/ลดลง
จากปีที่ผ่านมา 

(หุ้น)

% ต่อทุนชำาระแล้ว
8,983,101,348

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

นายณรงค์ เจียรวนนท์  
กรรมการ

0.00339   304,802   304,802 -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  - -
นายประเสริฐ จารุพนิช  
กรรมการ

-  -  - -

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  - -
นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล  
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

0.02082   1,870,427   1,823,301 47,126

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -
นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล  
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

0.00017   15,047   134,738 (119,691)

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00002   2,000   2,000 -
นายธานินทร์ บูรณมานิต  
กรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

0.00462   415,432   374,646 40,786

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - -
รวมกรรมการ 0.15486 13,911,373 13,840,278 71,095

รายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

ชื่อผู้ถือหลักทรัพย์

2560 2559
เพิ่มขึ้น/ลดลง
จากปีที่ผ่านมา 

(หุ้น)

% ต่อทุนชำาระแล้ว
8,983,101,348

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู  
กรรมการบริหาร

0.00017   15,559   111,523 (95,964)

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00000   41   80,381 (80,340)

นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา  
กรรมการบริหาร และรองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานบัญชีและการเงิน

0.00019   17,170   197,461 (180,291)

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00537   482,103   258,673 223,430
นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ  
ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส  
สายงานทรัพยากรบุคคล

0.00284   254,987   244,914 10,073

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00111   100,000   100,000 -
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ชื่อผู้ถือหลักทรัพย์

2560 2559
เพิ่มขึ้น/ลดลง
จากปีที่ผ่านมา 

(หุ้น)

% ต่อทุนชำาระแล้ว
8,983,101,348

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

จำานวนหุ้น
สามัญ 
(หุ้น)

นายชวน นิ่มกิตติกุล  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานศูนย์กระจายสินค้า

0.00811   728,951   723,972 4,979

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายสุวิทย์ กิ่งแก้ว  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานพัฒนา 
ความยั่งยืน

0.00321   288,318   276,152 12,166

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายโกษา พงศ์สุพัฒน์  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

0.00358   321,645   306,666 14,979

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายสกล เตชะสถาพร  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานจัดซื้อ

0.00143   128,672   116,631 12,041

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00072   65,000   65,000 -

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ

0.00249   223,411   208,116 15,295

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00307   276,153   271,991 4,162

นายวิเชียร จึงวิโรจน์  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน CAFM

0.00007   6,409   52,811 (46,402)

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายยุทธศักดิ์ ภูมิสุรกุล  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานการตลาดและบริหารผลิตภัณฑ์

0.00122   109,252   91,199 18,053

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นางสาวลาวัณย์ เตียงหงษากุล  
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานทรัพยากรบุคคล

0.00328   294,995   284,475 10,520

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 0.00004   3,500   3,500 -

นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์  
เลขานุการบริษัท

0.00120   107,382   237,673 (130,291)

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ  
หัวหน้างานตรวจสอบภายใน

0.00085   76,680   66,370 10,310

คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ -  -  - -

รวมผู้บริหาร 0.03896   3,500,228   3,697,508 (197,280)

รวมกรรมการและผู้บริหาร 0.19382   17,411,601   17,537,786 (126,185)
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ผู้บริหารตามนิยามท่ีประกาศกำาหนดและต้องเปิดเผยค่าตอบแทน 

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการ 
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการกำาหนด 
ค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที ่

บริหารอาวุโส  

สายงานทรัพยากรบุคคล

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

ทรัพยากรบุคคล

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

บัญชีและการเงิน

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

ศูนย์กระจายสินค้า

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

พัฒนาความยั่งยืน

โครงสร้างการจัดการ
โครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560
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เลขานุการบริษัท

สำานักตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน 

ปฏิบัติการ

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงานจัดซื้อ

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงาน CAFM

รองกรรมการผู้จัดการ

อาวุโส สายงานการตลาด

และการบริหารผลิตภัณฑ์

สายงาน Corporate 

Strategy
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1. คณะกรรมการบริษัท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการของบริษัทมีจำานวนทั้งสิ้น 15 คน ประกอบด้วย

1. กรรมการที่เป็นผู้บริหารจำานวน 5 คน

2. กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจำานวน 10 คน ประกอบด้วย

• กรรมการอิสระจำานวน 5 คน (คิดเป็นสัดส่วน 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ)

• กรรมการที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน จำานวน 5 คน

รายชื่อคณะกรรมการบริษัท

1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ กรรมการอิสระ

2. นายปรีดี บุญยัง กรรมการอิสระ

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการอิสระ

4. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช กรรมการอิสระ

5. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ กรรมการอิสระ

6. นายธนินท์ เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ

7. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์1 รองประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร

8. นายอดิเรก ศรีประทักษ์2 กรรมการ

9. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์2 กรรมการและกรรมการบริหาร

10. นายสุภกิต เจียรวนนท์2 กรรมการ

11. นายณรงค์ เจียรวนนท์2 กรรมการ

12. นายประเสริฐ จารุพนิช2 กรรมการ

13. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล1 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

14. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล2 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

15. นายธานินทร์ บูรณมานิต1 กรรมการ กรรมการบริหาร  

กรรมการผู้จัดการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

*กรรมการล�าดับที่ 7-15 เป็นกรรมการที่มีอ�านาจลงนามผูกพันบริษัท

กรรมการที่มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท หมายถึง

ตัวแทนกรรมการจากกลุม่ 1 ลงนามร่วมกับตัวแทนกรรมการจากกลุม่ 2 ยกเวน้ประธานกรรมการ รวมเปน็สองคนลงลายมอืชือ่ 

ร่วมกันและประทับตราสำาคัญของบริษัท โดยยกเว้นกรรมการอิสระเพื่อดำารงความเป็นอิสระตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี

คำานิยาม
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร หมายถึง

กรรมการที่ดำารงตำาแหน่งเป็นผู้บริหารและมีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานประจำาของบริษัท 
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กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร หมายถึง

กรรมการท่ีมิได้ดำารงตำาแหน่งเป็นผู้บริหารและไม่มีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารงานประจำาของบริษัท อาจจะเป็นหรือไม่เป็น

กรรมการอิสระก็ได้

กรรมการอิสระ หมายถึง

กรรมการอิสระหรือกรรมการจากภายนอก (Outside Director) และไม่ได้มีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารงานประจำาและ 

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในบริษัท นอกจากน้ียังต้องมีความเป็นอิสระจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือกลุ่มของผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือกลุ่ม 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ 

การดำารงตำาแหน่งในคณะกรรมการชุดย่อย

รายชื่อคณะกรรมการ
คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ
คณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาล

คณะกรรมการกำาหนด
ค่าตอบแทนและสรรหา

กรรมการ

1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์* ประธาน - -

2. นายปรีดี บุญยัง* กรรมการ - -

3. นายผดุง เตชะศรินทร์* กรรมการ กรรมการ กรรมการ

4. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช* - ประธาน -

5. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ* - กรรมการ ประธาน

6. นายธนินท์ เจียรวนนท์ - - -

7. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ - - -

8. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ - - -

9. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ - กรรมการ -

10. นายสุภกิต เจียรวนนท์ - - กรรมการ

11. นายณรงค์ เจียรวนนท์ - - -

12. นายประเสริฐ จารุพนิช - - -

13. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล - - -

14. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล - - -

15. นายธานินทร์ บูรณมานิต - - -

หมายเหตุ : 1. กรรมการล�าดับที่ 1, 2, 3, 4 และ 5 เป็นกรรมการอิสระที่มีคุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระตามข้อก�าหนดคุณสมบัติกรรมการอิสระของบริษัท

 2. นายธนินท์ เจียรวนนท์ และนายอ�ารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ ลาออกจากต�าแหน่งกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ มีผลวันที่ 29 สิงหาคม 2560 และวันที่ 

14 พฤศจิกายน 2560 ตามล�าดับ โดยนายสุภกิต เจียรวนนท์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการแทนกรรมการที่ลาออกมีผล

ตั้งแต่วันที่ 13 พฤศจิกายน 2560 เป็นต้นไป

การประชุมคณะกรรมการ

1. บริษทัมกีารประชมุคณะกรรมการในวาระปกติไตรมาสละ 1 ครัง้ และได้กำาหนดวนัประชมุคณะกรรมการอย่างเปน็ทางการ

ล่วงหน้าเป็นเวลา 1 ปีเพื่อให้กรรมการสามารถจัดสรรเวลาในการเข้าประชุมได้ อย่างไรก็ตามอาจมีการเรียกประชุม 

เพิ่มเติมได้หากมีวาระพิเศษต้องขอมติอนุมัติจากกรรมการ
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2. ในปี 2560 บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการจำานวน 6 ครั้ง ซึ่งเหมาะสมกับภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะ

กรรมการและการดำาเนินธุรกิจของบริษัทในปีที่ผ่านมา และมีการประชุมคณะกรรมการที่ไม่เป็นกรรมการบริหาร 1 ครั้ง

3. บริษัทจัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมโดยมีรายละเอียดครบถ้วนในแต่ละวาระให้กรรมการ 

ล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา 

ตัดสนิใจ นอกจากน้ีในการพจิารณาเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดกรรมการมสีทิธิข์อดูหรือตรวจเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ขอใหฝ้า่ยบริหาร

ชี้แจงข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติม

4. ในการประชุมแต่ละคร้ัง ท่ีประชุมได้มีการซักถามฝ่ายจัดการและมีการใช้ดุลยพินิจท่ีรอบคอบ มีการอภิปรายแสดงความ

คิดเห็นได้อย่างอิสระและโปร่งใส โดยคำานึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนเก่ียวข้องอย่างเป็นธรรม และกรรมการผู้ 

มีส่วนได้ส่วนเสียในเร่ืองท่ีพิจารณาโดยนัยสำาคัญต้องออกจากห้องประชุมในระหว่างการพิจารณาเร่ืองดังกล่าว นอกจากน้ี 

ประธานกรรมการยังได้จัดสรรเวลาให้กับท่ีประชุมอย่างเพียงพอเพ่ือให้กรรมการได้ร่วมกันอภิปรายปัญหาและแนวทาง

แก้ไข และยังได้มีการเชิญผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมในวาระท่ีนำาเสนอ เพ่ือให้สารสนเทศรายละเอียดเพ่ิมเติมหาก

มีประเด็นซักถาม และเป็นโอกาสท่ีทำาให้รู้จักผู้บริหารระดับสูง สำาหรับใช้ประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดงานอีกด้วย

5. หลังการประชุมคณะกรรมการ เลขานุการบริษัทเป็นผู้จัดทำารายงานการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรท่ีมีความถูกต้อง 

ครบถ้วน ชัดเจน ท้ังผลการประชุมและความเห็นกรรมการ และจัดเก็บรายงานการประชุมท่ีผ่านการรับรองแล้วจากคณะ

กรรมการไว้ท่ีหน่วยงานเลขานุการบริษัท เพ่ือให้กรรมการหรือผู้เก่ียวข้องท่ีมีสิทธ์์ิสามารถเรียกดูข้อมูลหรือตรวจสอบได้

6. บริษทัได้จดัหาท่ีปรึกษาหรือผูเ้ชีย่วชาญภายนอกมาใหค้วามเหน็หรือขอ้มลูเพิม่เติมแก่คณะกรรมการบริษทัในบางกรณี 

โดยบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

รายช่ือคณะกรรมการบริษัทและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการในปี 2560 (จำานวนคร้ัง) (ข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560)

รายชื่อกรรมการ ตำาแหน่ง
จำานวนการประชุม  

(6 ครั้ง)
ผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปี 

(1 ครั้ง)
1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ กรรมการอิสระ 6/6 1/1

2. นายปรีดี บุญยัง กรรมการอิสระ 5/6 0/1

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการอิสระ 5/6 1/1

4. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช กรรมการอิสระ 6/6 1/1

5. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ กรรมการอิสระ 6/6 1/1

6. นายธนินท์ เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ 4/6 1/1

7. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ รองประธานกรรมการ 5/6 1/1

8. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ กรรมการ 5/6 0/1

9. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ กรรมการ 6/6 1/1

10. นายสุภกิต เจียรวนนท์ กรรมการ 5/6 0/1

11. นายณรงค์ เจียรวนนท์ กรรมการ 5/6 1/1

12. นายประเสริฐ จารุพนิช กรรมการ 5/6 0/1

13. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล กรรมการ 6/6 1/1

14. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล กรรมการ 6/6 1/1

15. นายธานินทร์ บูรณมานิต กรรมการ 6/6 1/1
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2. ผู้บริหารระดับสูง 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีผู้บริหารระดับสูงจำานวนทั้งสิ้น 16 คน ประกอบด้วย

• คณะกรรมการบริหาร จำานวน 7 คน

• คณะเจ้าหน้าที่บริหาร จำานวน 11 คน (ในจำานวนนี้เป็นกรรมการบริหาร 2 คน) 

2.1 คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยบคุคลซึง่ดำารงตำาแหน่งกรรมการบริษทัอย่างนอ้ย 3 คน และ/หรือผูบ้ริหารของบริษทั

ตามท่ีประธานกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควร ในการประชุมแต่ละคร้ังคณะกรรมการบริหารอาจเชิญบุคคลอื่น เช่น 

ตัวแทนผู้บริหาร และ/หรือ ที่ปรึกษาจากภายนอกเข้าร่วมประชุมตามความจำาเป็น

คณะกรรมการบริหารของบริษัท มีรายนามดังต่อไปนี้

1. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ ประธานกรรมการบริหาร

2. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล รองประธานกรรมการบริหาร

3. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล รองประธานกรรมการบริหาร

4. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ กรรมการบริหาร

5. นายธานินทร์ บูรณมานิต กรรมการบริหาร

6. นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู กรรมการบริหาร 

7. นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา* กรรมการบริหาร

* นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

1. พิจารณากลั่นกรองเป้าหมาย แผนกลยุทธ์ในการดำาเนินธุรกิจ รวมถึงงบประมาณ และโครงการลงทุนของบริษัท และ 

ในกรณีท่ีสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป คณะกรรมการบริหารจะมีการพิจารณาทบทวนการใช้งบประมาณและโครงการ

ลงทุนที่ได้รับอนุมัติแล้วให้เหมาะสมกับสถานการณ์นั้นๆ

2. ติดตามผลการดำาเนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุน และรายงานผลรวมท้ังปัญหา หรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้น

และแนวทางในการปรับปรุงแก้ ไข

3. ติดตามผลการจัดการและบริหารความเสี่ยงของบริษัท

4. ติดตามผลการพัฒนาบุคลากร การแต่งตั้งโยกย้ายผู้บริหารตามแผนงานด้านกำาลังคนและการกำาหนดหลักเกณฑ์การ

จ่ายผลตอบแทน และหลักเกณฑ์การประเมินผลงานของผู้บริหารระดับสูง

5. พิจารณาทางเลือกในการระดมทุน เมื่อมีความจำาเป็นต้องจัดหาแหล่งเงินทุนสำาหรับใช้ในโครงการลงทุนต่างๆ 

6. ติดตามผลการใช้เงินทุน การบริหารเงินทุน และฐานะการเงินของบริษัท

7. เรื่องอื่นๆ ตามที่ประธานกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควรและมอบหมายให้ดำาเนินการ

การแต่งตั้งและถอดถอนคณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้งและถอดถอนกรรมการบริหาร ตามข้อเสนอของประธานกรรมการบริหารด้วยคะแนนเสียง

ส่วนใหญ่ของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
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ประธานกรรมการบริหาร

ประธานกรรมการบริหารของบริษทัคือ นายก่อศักดิ ์ ไชยรัศมศัีกด์ิ ได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชมุคณะกรรมการบริษทั เมือ่วนัท่ี  

7 สิงหาคม 2556 โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าท่ีในการบริหารงานเก่ียวกับงานระดับนโยบาย แผนกลยุทธ์ แผนการดำาเนินงาน  

งบประมาณและโครงการลงทุนของบริษทัด้วยความซือ่สตัย์ สจุริต และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษทั และต้องปฏบิติัหน้าท่ี 

ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดไว้ นอกจากน้ีเพื่อช่วย 

ในการบริหารงานของบริษัทให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยังมีอำานาจในการขอเสนอ แต่งตั้ง และถอดถอนบุคคล

ซึ่งดำารงตำาแหน่งดังต่อไปนี้

1. เสนอบุคคลซึ่งดำารงตำาแหน่งกรรมการบริหารให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ

2. เสนอบคุคลซึง่ดำารงตำาแหนง่กรรมการผูจ้ดัการและประธานเจา้หน้าท่ีบริหารใหค้ณะกรรมการบริษทัพจิารณาและอนุมติั

3. อนุมติัแต่งต้ังบคุคลซึง่ดำารงตำาแหน่งเจา้หน้าท่ีบริหารตามขอ้เสนอของกรรมการผูจ้ดัการและประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร

โดยเร่ืองสำาคัญท่ีประธานกรรมการบริหารต้องนำาเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาขอความเห็นชอบและ

อนุมัติมีดังนี้

1. การขายหรือโอนกิจการของบริษัททั้งหมดหรือบางส่วนที่สำาคัญให้แก่บุคคลอื่น

2. การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่น หรือบริษัทเอกชนมาเป็นของบริษัท

3. การทำา แก้ไข หรือยกเลิกสัญญาเก่ียวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทท้ังหมดหรือบางส่วนท่ีสำาคัญ การมอบหมายให้

บุคคลอื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัท หรือการรวมกิจการกับบุคคลอื่นโดยมีวัตถุประสงค์จะแบ่งกำาไรขาดทุนกัน

4. การแก้ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับของบริษัท

5. การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุ้นกู้ การควบหรือเลิกบริษัท

6. การอนุมัติงบดุลและบัญชีกำาไรขาดทุนประจำาปี

7. การจัดสรรเงินกำาไรและการจ่ายเงินปันผล

8. การอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ

9. การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและกำาหนดค่าตอบแทน

10. การกู้ยืมหรือค้ำาประกันหรือการก่อภาระหนี้ผูกพันต่อบริษัทกับสถาบันการเงินหรือบริษัทอื่นเป็น จำานวนเงินมากกว่า 

500 ล้านบาทต่อครั้ง

11. การให้กู้ยืมแก่บริษัทอื่นเป็นจำานวนเงินมากกว่า 500 ล้านบาทต่อครั้ง

12. การลงทุน การร่วมทุน การเพิ่มทุนในบริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือบริษัทอื่น เป็นจำานวนเงินมากกว่า 500 ล้านบาทต่อครั้ง

13. การใช้จ่ายลงทุนในโครงการขนาดใหญ่หรือได้มาซึ่งทรัพย์สินของบริษัท มูลค่าต้นทุนต่อโครงการหรือมูลค่าทรัพย์สิน

ต่อครั้งมากกว่า 500 ล้านบาท

14. การขายหรือจำาหน่ายทรัพย์สินถาวรของบริษัท ราคาขายหรือจำาหน่ายมากกว่า 500 ล้านบาทต่อครั้ง

15. แผนการดำาเนินงานและงบประมาณประจำาปีของบริษัท

ประธานกรรมการบริหารอาจมอบอำานาจช่วงให้กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผู้บริหาร 

และ/หรือเจ้าหน้าท่ีพนักงานของบริษัท มีอำานาจอนุมัติให้ดำาเนินการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ือง ตามท่ีประธานกรรมการ

บริหารพิจารณาเห็นสมควรภายในขอบเขตอำานาจของตนได้ และการอนุมัติรายการดังกล่าวข้างต้นจะต้องไม่มีลักษณะเป็นการ

อนุมัติรายการท่ีทำาให้ประธานกรรมการบริหารหรือผู้รับมอบอำานาจจากประธานกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการท่ีตนหรือ

บคุคลท่ีอาจมคีวามขดัแย้ง มสีว่นได้สว่นเสยี หรืออาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์อืน่ใดกับบริษทัหรือบริษทัย่อย ยกเวน้เปน็การ

อนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว้88
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การแต่งตั้งและถอดถอนประธานกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบรษิทัเปน็ผูแ้ต่งต้ังและถอดถอนประธานกรรมการบริหาร ด้วยคะแนนเสยีงสว่นใหญข่องท่ีประชมุคณะกรรมการ

บริษัท

2.2 คณะเจ้าหน้าที่บริหาร

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทประกอบด้วย

1. นายธานินทร์  บูรณมานิต กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และรับผิดชอบ 

สายงาน Corporate Strategy 

2. นายสุรพันธ์  ปุสสเด็จ ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล

3. นายทวีศักดิ์  แก้วรัตนปัทมา รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบัญชีและการเงิน

4. นายชวน  นิ่มกิตติกุล รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานศูนย์กระจายสินค้า

5. นายสุวิทย์  กิ่งแก้ว รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานพัฒนาความยั่งยืน

6. นายโกษา  พงศ์สุพัฒน์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

7. นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ

8. นายสกล เตชะสถาพร รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานจัดซื้อ

9. นายวิเชียร จึงวิโรจน์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน Corporate Asset and  

Facilities Management – CAFM

10. นายยุทธศักด์ิ ภูมิสุรกุล รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานการตลาดและการบริหาร

ผลิตภัณฑ์

11. นางสาวลาวัณย์ เตียงหงษากุล* รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล

* นางสาวลาวัณย์ เตียงหงษากุล ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2560

กรรมการบริหารและเจา้หน้าท่ีบริหารตามรายนามขา้งต้นท้ังหมดเปน็ผูบ้ริหารตามนิยามท่ีประกาศกำาหนดโดยคณะกรรมการ

กำากับตลาดทุนภายใต้ พ.ร.บ. หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัท คือนายธานินทร์ บูรณมานิต ได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2556 โดยมีขอบเขตอำานาจหน้าที่ในการบริหารกิจการเกี่ยวกับการดำาเนินงานตามปกติ 

ธุรกิจของบริษัทให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามท่ีคณะกรรมการบริษัทและประธานกรรมการบริหารได้กำาหนดไว้  

ภายใต้ขอบเขตอำานาจหน้าที่ที่กำาหนดโดยประธานกรรมการบริหาร

นอกจากนี้เพื่อช่วยในการบริหารกิจการของบริษัทให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กำาหนด ให้มีอำานาจในการเสนอ

บุคคลซึ่งดำารงตำาแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารต่อประธานคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

การแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งต้ังและถอดถอนกรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ตามข้อเสนอของประธาน

กรรมการบริหาร ด้วยคะแนนเสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
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3. เลขานุการบริษัท
เลขานุการบริษัทคือ นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์ 

มีหน้าที่รับผิดชอบและดำาเนินการในนามของบริษัทหรือคณะกรรมการดังต่อไปนี้

1. จัดทำาและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้

ก. ทะเบียนกรรมการ

ข. หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจำาปีของบริษัท

ค. หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2. เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร

3. ดำาเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกำากับตลาดทุนประกาศกำาหนด

ในกรณีท่ีเลขานุการบริษทัพน้จากตำาแหน่งหรอืไมอ่าจปฏบิติัหน้าท่ีได้ ใหค้ณะกรรมการแต่งต้ังเลขานุการบริษทัคนใหมภ่ายใน

เก้าสิบวันนับแต่วันที่เลขานุการบริษัทคนเดิมพ้นจากตำาแหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ และให้คณะกรรมการมีอำานาจมอบหมายให้

กรรมการคนใดคนหนึ่งปฏิบัติหน้าที่แทนในช่วงเวลาดังกล่าว

4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
ค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารระดับสงูพจิารณาจากหน้าท่ีความรับผดิชอบและผลการดำาเนินงานของบริษทั โดยการ

พิจารณาของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการสำาหรับหลักเกณฑ์ในการจ่ายและรูปแบบค่าตอบแทนก่อน 

นำาเสนอเพือ่ขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบริษทั โดยคณะกรรมการบริษทัเปน็ผูอ้นุมติัค่าตอบแทนของผูบ้ริหารระดับสงู สว่น

ค่าตอบแทนกรรมการพจิารณาอนุมติัโดยท่ีประชมุผูถ้อืหุน้เปน็ประจำาทุกป ีโดยมกีารพจิารณาปรับปรุงใหเ้หมาะสมเมือ่เปรียบเทียบ

กับอุตสาหกรรมเดียวกันและอยู่ระดับที่จูงใจและรักษากรรมการและผู้บริหารระดับสูงที่มีคุณภาพไว้ ได้ 

(1) ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

(ก) ค่าตอบแทนกรรมการ

ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปี 2560 เมื่อวันท่ี 20 เมษายน 2560 ได้อนุมัติค่าตอบแทนประจำารายเดือนของ

กรรมการในอัตราเดิมที่ได้อนุมัติไว้เมื่อปี 2559 ดังนี้

บาท/คน

1. กรรมการอิสระที่เป็นประธานกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย 120,000

2. กรรมการอิสระที่เป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย 100,000

3. กรรมการอิสระที่ไม่ได้เป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย 80,000

4. ประธานกรรมการ 120,000

5. รองประธานกรรมการ 100,000

6. กรรมการ 60,000

โดยกรรมการอสิระท่ีทำาหน้าท่ีเปน็กรรมการในคณะกรรมการชดุย่อยหลายคณะ จะได้รับค่าตอบแทนท่ีอตัราสงูสดุ

เพียงคณะเดียว
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นอกจากน้ีท่ีประชุมผู้ถือหุ้นยังได้อนุมัติเงินโบนัสให้กรรมการในอัตราร้อยละ 0.50 ของเงินปันผลท่ีมีการจ่ายให้ผู้ถือหุ้น  

โดยประธานกรรมการจะเป็นผู้พิจารณากำาหนดจำานวนเงินที่เหมาะสมเพื่อจัดสรรให้กรรมการแต่ละคน

ค่าตอบแทนกรรมการตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2560

(ล้านบาท)

ชื่อและชื่อสกุล ตำาแหน่ง ค่าตอบแทน เงินโบนัส รวม
1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ ประธานกรรมการตรวจสอบ

และกรรมการอิสระ

1.440 4.586 6.026

2. นายปรีดี บุญยัง กรรมการตรวจสอบและ

กรรมการอิสระ

1.200 3.912 5.112

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการบรรษัทภิบาล 

กรรมการกำาหนดค่าตอบแทน

และสรรหากรรมการ กรรมการ

ตรวจสอบและกรรมการอิสระ

1.200 3.912 5.112

4. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช ประธานกรรมการ 

บรรษัทภิบาล 

และกรรมการอิสระ

1.440 3.237 4.677

5. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ ประธานกรรมการ 

กำาหนดค่าตอบแทนและ 

สรรหากรรมการ กรรมการ 

บรรษัทภิบาล  

และกรรมการอิสระ

1.400 3.507 4.907

6. นายธนินท์ เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ 1.440 4.586 6.026

7. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์*** รองประธานกรรมการ 0.500 3.912 4.412

8. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ กรรมการ 0.720 2.158 2.878

9. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ กรรมการและกรรมการ 

บรรษัทภิบาล 

0.720 2.158 2.878

10. นายสุภกิต เจียรวนนท์ กรรมการและกรรมการ 

กำาหนดค่าตอบแทน 

และสรรหากรรมการ

0.720 2.158 2.878

11. นายณรงค์ เจียรวนนท์ กรรมการ 0.720 2.158 2.878

12. นายประเสริฐ จารุพนิช กรรมการ 0.720 2.158 2.878

13. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล*** กรรมการ 0.300 2.158 2.458

14. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล*** กรรมการ 0.300 2.158 2.458

15. นายธานินทร์ บูรณมานิต กรรมการ 0.720 2.158 2.878

รวม 13.540 44.916 58.456

*** นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล และนายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล ประสงค์ของดรับค่าตอบแทนกรรมการบริษัทประจ�ารายเดือนเป็นเวลา 1 ปี  

เริ่มตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2559 เป็นต้นไป
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นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทท้ังคณะ ยังได้รับค่าตอบแทนจากบริษัทย่อย (คือ สถาบันการจัดการปัญญา 

ภิวัฒน์) ในฐานะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2560 รวม 32,000 บาท

(ข) ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง

ในป ี2560 บรษิทัได้จา่ยค่าตอบแทนประกอบด้วยเงนิเดือนและโบนสั ใหกั้บผูบ้ริหารระดับสงู (คณะกรรมการบริหาร

และคณะเจ้าหน้าที่บริหาร) เป็นจำานวนเงินทั้งสิ้น 366.898 ล้านบาท

(2) ค่าตอบแทนอื่น

(ก) ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ

- ไม่มี-

(ข) ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหารระดับสูง

1. เงินกองทุนสำารองเลี้ยงชีพ

บริษทัได้จดัใหม้กีองทุนสำารองเลีย้งชพีโดยบริษทัได้สมทบในอตัราสว่นร้อยละ 2 ของเงนิเดือน โดยในป ี2560 

บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทุนสำารองเลี้ยงชีพให้กับผู้บริหารระดับสูงจำานวน 4.609 ล้านบาท

2. โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง (EJIP)

บริษทัได้จดัใหม้ีโครงการร่วมลงทุนระหวา่งนายจา้งและลกูจา้ง (EJIP) เพือ่เปน็แรงจงูใจในการปฏบิติังานและ 

ร่วมทำางานกับบริษัทในระยะยาว โดยครั้งนี้เป็นครั้งที่ 3 มีระยะเวลาของโครงการ 5 ปี ผู้บริหารที่สามารถเข้าร่วม

โครงการ EJIP ได้จะต้องมีอายุงานไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยบริษัทจะหักเงินเดือนผู้บริหารร้อยละ 5 หรือร้อยละ 7  

แล้วแต่จะเลือก และบริษัทได้จ่ายเงินสมทบอีกในอัตราร้อยละ 80 ของยอดท่ีหักจากเงินเดือนผู้บริหารเช่นกัน  

ในปี 2560 บริษัทได้จ่ายเงินสมทบให้กับผู้บริหารระดับสูงที่เข้าร่วมโครงการเป็นเงินรวม 11.162 ล้านบาท

5. บุคลากร
(1) จำานวนพนักงานและค่าตอบแทนที่ให้กับพนักงาน

ปี 2560 ธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อ
พนักงานฝ่ายปฏิบัติการร้าน (คน)* 39,736

พนักงานในสำานักงานใหญ่ (คน)* 11,722

รวม (คน) 51,458
ค่าตอบแทนพนักงาน (ล้านบาท) 

* ประกอบด้วยเงินเดือน โบนัส โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง – EJIP และเงินสมทบ 

 กองทุนสำารองเลี้ยงชีพและสวัสดิการอื่น

20,584

* เฉพาะพนักงานประจ�าของบริษัท
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(2) การเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรบุคคลของบริษัท

บรษิทัได้จดัเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรบคุคลของบริษทั โดยวางรากฐานด้านการศึกษาเพือ่สร้างบคุลากรใหพ้ร้อม

ต่อการขยายตัวของธรุกิจ โดยนำาการเรียนแบบ Work Base Learning ท่ีเปน็การเรียนควบคู่ไปกับการปฏบิติังานจริงมาใชกั้บ

นักเรียน นักศึกษา ในระดับปวช. ปวส. และปริญญาตรี ในสถาบันการศึกษาที่บริษัทได้จัดตั้งขึ้น ซึ่งนักเรียนนักศึกษาจะได้รับ

การอบรมก่อนเข้าฝึกงานที่ร้านสาขาและในสำานักงานของบริษัท 

นอกจากน้ีบริษัทยังได้มีแนวความคิดในเร่ืองการบริหารความหลากหลายเพื่อรองรับคนรุ่นใหม่ท่ีจะกลายมาเป็นกำาลัง

สำาคัญของบริษัทต่อไป 

 

(3) นโยบายในการพัฒนาพนักงาน

บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาพนักงานเพื่อตอบสนองกลยุทธ์และทิศทางของธุรกิจ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทาง

ธุรกิจ โดยยกระดับความสามารถพนักงานเพื่อรองรับการเติบโตของร้านสาขาและศูนย์กระจายสินค้าท่ีเพิ่มขึ้น ตลอดจน

พฒันาพนักงานด้วยวธิกีารท่ีหลากหลาย เพือ่สรา้งความมัน่ใจใหกั้บลกูค้ากลุม่ต่างๆ ท้ังในด้านมาตรฐานคุณภาพของสนิค้า 

เช่น หลักสูตรระบบการจัดการและควบคุมอาหารให้ปลอดภัย การบริหารจัดการสินค้าประเภทเบเกอร่ีและแช่เย็น เป็นต้น  

ในด้านการพัฒนาคุณภาพการบริการ มีการฝึกอบรมให้พนักงานมีความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีต่อการบริการลูกค้า  

และยกระดับมาตรฐานการบริการของพนักงานในร้านสาขา รวมถงึสนับสนุนใหจ้ดัทำาโครงการรณรงค์สง่เสริมใหเ้กิดวฒันธรรม

การบริการที่ดีของพนักงานอย่างต่อเนื่อง

บริษัทยังมุ่งเน้นการสร้างพนักงานให้เป็นคนดี ทำางานเก่ง เป็นทีมที่มีความสุขและสนุกกับการทำางาน เพื่อให้เกิดความ

ผูกพันในองค์กร และพัฒนาพนักงานทุกคนทุกระดับอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง โดยมีหลักสูตรมาตรฐานในแต่ละระดับ เพื่อ

รองรับการเติบโตก้าวหน้าตามระดับตำาแหน่งในองค์กร โดยใช้แนวทาง Competency Based รวมถึงพัฒนาพนักงานให้มี

สมรรถนะท่ีจำาเปน็ตามกลุม่วชิาชพี เชน่ กลุม่วเิคราะหแ์ละสรรหาทำาเล กลุม่บริหารงานก่อสร้างร้านสาขา กลุม่บริหารผลติภณัฑ ์

กลุ่มพัฒนาและประกันคุณภาพผลิตภัณฑ์ เป็นต้น และยังมีการจัดทำาโครงการพัฒนาผู้นำาทุกระดับ เพื่อสร้างผู้นำาในการ 

ขบัเคลือ่นองค์กร โดยมุง่เน้นเสริมความรู้สูก่ารปฏบิติัด้วยรูปแบบ Action Learning ตลอดจนปลกูฝงัคุณธรรม จริยธรรม และ 

ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน รวมถึงเสริมคุณค่าทางปัญญา ด้วยการฝึกปฏิบัติและพัฒนาจิตใจในหลักสูตรกลุ่มพัฒนาจิต

ทุกระดับ

นอกจากนี้บริษัทยังมุ่งส่งเสริมบรรยากาศในการทำางานให้เกิดการเพิ่มผลผลิตและลดต้นทุนในการบริหารจัดการ โดย

ปลกูฝงัแนวคิด ทัศนคติ และเสริมความรู้ เทคนิคต่างๆ ในการปรับปรุงงานใหม้คุีณภาพแก่พนักงาน ตลอดจนการจดักิจกรรม

ประกวดโครงการเพิม่ผลผลติ (Productivity Improvement Project) เพือ่สง่เสริมใหพ้นักงานทุกระดับได้มสีว่นร่วมในการคิด

ปรับปรุงงานอย่างมีประสิทธิผล เพื่อสร้างนวัตกรรมที่มีคุณค่าและมูลค่าให้แก่องค์กร 

ในปี 2560 บริษัทจัดให้มีโครงการฝึกอบรมสำาหรับพนักงานดังนี้

• โครงการ FC to BC

บริษัทให้ความสำาคัญกับการพัฒนาบุคลากรในกลุ่ม FC (Field Consultant) ซึ่งเป็นตำาแหน่งที่มีบทบาทในการบริหาร

จัดการร้านสาขาทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์การพัฒนาเพื่อยกระดับความสามารถและเพิ่มศักยภาพให้เป็น BC (Business 

Consultant) หรือเปน็ท่ีปรึกษาใหแ้ก่ Store Business Partner ในการดูแลบริหารร้านใหม้ปีระสทิธภิาพและมยีอดขายท่ีเติบโต 

ซึง่เปน็บทบาทใหมท่ี่ต้องปรับตัวใหทั้นกับการเปลีย่นแปลงของธรุกิจ โดยมกีารดำาเนินการตามกระบวนการพฒันาประกอบด้วย

การคัดกรอง FC ด้วยเคร่ืองมอืและออกแบบโปรแกรมการพฒันาใหเ้หมาะกับแต่ละกลุม่ โดยเน้นวธิกีารเรียนรู้จากประสบการณ์

จรงิ ผ่าน Action Learning ดว้ยการทำาโครงการตา่งๆ เสรมิดว้ยการฝึกอบรม การเรียนรูพ้ัฒนาดว้ยตนเองและมีการวัดฝีมือ 
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• โครงการ Signature Service

บริษัทขับเคลื่อนกลยุทธ์ด้านการบริการผ่านการดำาเนินโครงการ Signature Service เพื่อสร้างความผูกพันกับลูกค้า 

ในระยะยาว ด้วยการยกระดับการบริการท่ีใส่ใจและเป็นเอกลักษณ์ มุ่งเน้นการสร้างจิตสำานึกในการบริการ (Service  

Mindset) กับพนักงานทั่วทั้งองค์กร ให้ตระหนักถึงความสำาคัญและส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมด้านการบริการ เพื่อนำาไปสู่การ 

สร้างประสบการณ์ท่ีดีใหกั้บลกูค้าและสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขนัทางธรุกิจ โดยมกีารพฒันาพฤติกรรมบริการ 5 หวัใจ

แห่งการบริการ (5DNAs) รวมถึงมีกิจกรรมการรณรงค์ส่งเสริมเพื่อกระตุ้นให้เกิดการคิดสร้างสรรค์ในงานบริการรวมถึง

บรรยากาศการบริการเป็นทีมที่เป็นเลิศ 

• โครงการ Productivity Improvement (PI)

ด้วยเลง็เหน็ปจัจยัสำาคัญในการสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขนัทางธรุกิจขององค์กรตัวหนึง่คือความสามารถในการ

เพิ่มผลิตภาพขององค์กรโดยรวม และเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายที่ผู้บริหารกำาหนดคือ 4 เพิ่ม 1 ควบคุม รวมถึง Our Way 

หวัขอ้ องินวตักรรม บริษทัสง่เสริมใหบ้คุลากรทุกคนทุกระดับได้มโีอกาสเสนอความคิดเหน็และใชศั้กยภาพของตนเอง/ทีมงาน

ในการปรับปรุงงานเพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ทุกรูปแบบ (Product, Service, Process) ท้ังแบบค่อยเปน็ค่อยไป (Problem 

Solving Tools, Task Achievement, KAIZEN) การปรับปรุงแบบก้าวกระโดด (Cross Functional-PI) จนถงึการสร้างนวตักรรม

ที่เป็นของบริษัทเอง และจัดให้มีการฝึกอบรมความรู้ด้านการปรับปรุงงาน (Productivity Improvement) และสร้างบุคลากร

ที่เรียกว่า PI Master เพื่อ Coach บุคลากรภายในหน่วยงานให้มีการปรับปรุงงานตลอดเวลา นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการประกวดผลงานปรับปรุงที่ยอดเยี่ยมรวมถึงการแบ่งปันความรู้และการศึกษาดูงานเพิ่มเติม
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คณะกรรมการบรรษทัภบิาลโดยการแต่งต้ังของคณะกรรมการบริษทั ประกอบด้วยกรรมการจำานวน 4 ท่าน เปน็กรรมการอสิระ

จำานวน 3 ท่าน ได้แก่ 1. ศาสตราจารย์(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 2. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ 

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ และกรรมการบริหาร 1 ท่าน คือ นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ โดยมีนายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์ เลขานุการบริษัท 

เปน็เลขานุการ และมคีณะอนกุรรมการบรรษทัภบิาลท่ีประกอบด้วยคณะบคุคลจากตัวแทนสายงานต่างๆ ของบริษทัเพือ่เปน็กลไก

ในการทำางานใหค้ณะกรรมการบรรษทัภบิาลคณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้ปฏบิติัหน้าท่ีอย่างอสิระตามขอบเขตความรับผดิชอบท่ี

ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้มีการประชุมรวม 4 ครั้ง กรรมการบรรษัทภิบาลทั้ง 4 ท่านได้เข้าร่วมประชุม

ครบทุกคร้ัง โดยได้มกีารประชมุร่วมกับประธานคณะอนุกรรมการบรรษทัภบิาล ผูบ้ริหารบริษทั และท่ีปรึกษาบริษทั เพือ่การรายงาน

ผลการปฏิบัติงานและเสนอแนะข้อคิดเห็น ท้ังน้ีมีการสรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเพื่อเสนอต่อ 

คณะกรรมการบริษัททุก 6 เดือน โดยมีประเด็นที่มีสาระสำาคัญพอสรุปได้ดังนี้

1. อนุมัติกฎบัตรและแต่งต้ังคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาล แผนและแนวทางการดำาเนินงานของคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาล

เมือ่วนัท่ี 26 เมษายน 2560 คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้อนมุติักฎบตัรคณะอนุกรรมการบรรษทัภบิาลท่ีมกีารปรับปรุง

แก้ ไขให้เหมาะสม และแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาลชุดใหม่ ตามที่ที่ประชุมคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาลเห็นชอบ

และนำาเสนอ ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานและให้ครอบคลุมทุกสายงานที่เกี่ยวข้อง

นอกจากน้ีคณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้ใหค้วามเหน็ชอบแผนและแนวทางการดำาเนินงานระยะสัน้ของคณะอนุกรรมการ 

บรรษัทภิบาลพร้อมทั้งให้คำาแนะนำาเพื่อให้แผนดำาเนินงานด้านบรรษัทภิบาลของบริษัทมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. เห็นชอบกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้ให้ความเห็นชอบกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการ

สำาหรับคณะกรรมการบริษัทท่ีได้จัดทำาขึ้นโดยนำาหลักปฏิบัติ หลักปฏิบัติย่อย และแนวปฏิบัติของหลักเกณฑ์การกำากับดูแล

กิจการที่ดี (Corporate Governance Code) สำาหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ที่ออกโดยสำานักงานคณะกรรมการกำากับ

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (สำานักงาน ก.ล.ต.) มาปรับใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบททางธรุกิจของบริษทั ตลอดจนขอ้มลูสรุป 

เก่ียวกับหลักปฏิบัติท่ียังไม่เหมาะสมกับของบริษัท พร้อมท้ังเหตุผลและมาตรการทดแทน และเห็นสมควรให้นำาเสนอต่อ 

คณะกรรมการบริษทัเพือ่พจิารณา คณะกรรมการบริษทัได้อนุมติักฎบตัรคณะกรรมการบริษทัและแนวปฏบิติัด้านการกำากับดูแล 

กิจการสำาหรับคณะกรรมการบริษัทดังกล่าวแล้วเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560

3. การปรับปรุงแก้ไขคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน และแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับ 

ผู้บริหารและพนักงาน

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้ปรบัปรุงแก้ ไขคูม่ือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัตใินการทำางาน และแนวปฏิบัติดา้นการ

กำากับดูแลกิจการสำาหรับผู้บริหารและพนักงาน เพื่อเพิ่มเติมข้อมูลสำาหรับการเข้าเป็นสมาชิก Dow Jones Sustainability 

Indices (DJSI) ในเรื่องการให้ความสำาคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน และได้อนุมัติการแก้ ไขแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแล

กิจการสำาหรับผูบ้ริหารและพนักงาน และเหน็ชอบการแก้ไขคู่มอืจริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางาน และเหน็สมควร

ใหน้ำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพือ่พจิารณา คณะกรรมการบริษทัได้อนุมติัการแก้ไขคู่มอืจริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติั

ในการทำางานดังกล่าวแล้วเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2560

4. แนวปฏิบัติสำาหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเกี่ยวกับการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัท

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้รับทราบแนวปฏบิติัสำาหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานเก่ียวกับการได้มาหรือจำาหน่าย

ไปซึง่หลกัทรัพย์ของบริษทั เพือ่ปฏบิติัใหเ้ปน็ไปตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการ และคู่มอืจริยธรรมธรุกิจฯ ในเร่ืองการไม่ใช้

ข้อมูลภายในที่ตนล่วงรู้และอาจหาผลประโยชน์จากข้อมูลนั้นก่อนที่ข้อมูลจะเปิดเผยแก่สาธารณชนเป็นการทั่วไป

5. รับทราบประกาศหรือกฎหมายใหม่ที่เกี่ยวข้อง

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้รับทราบรายละเอียดการแก้ไขเพิ่มเติม พ.ร.บ. หลักทรัพย์ฯ พ.ศ. 2535 เพื่อรองรับการ

จัดการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนตามคำาสั่งของสำานักงาน ก.ล.ต.

รายงานของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
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6. รับทราบการเป็นสมาชิกของดัชนีแห่งความยั่งยืน Dow Jones Sustainability Indices (DJSI)

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้รับทราบการท่ีบริษทัได้รับการคัดเลอืกเขา้เปน็สมาชกิของ DJSI ในระดับ Emerging Market 

ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม Food & Staples Retailing ตามประกาศของ DJSI เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2560 

7. รับทราบความคืบหน้าโครงการยกระดับธรรมาภิบาลและรายงานผลการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการและ

นโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้รับทราบความคืบหน้าโครงการยกระดับธรรมาภบิาลและรายงานผลการปฏบิติัตามนโยบาย

การกำากับดูแลกิจการและนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น ดังนี้

• โครงการ IT Governance

• การจัดการของขวัญและของชำาร่วยที่มูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท

• การสื่อสารและรณรงค์เรื่อง จริยธรรมธุรกิจฯ และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

• การจัดทำาตัววัดและเกณฑ์ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการกำากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท

• การจัดสัมมนาและฝึกอบรม นโยบายการกำากับดูแลกิจการและนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

• การจดัทำาชอ่งทางการสือ่สารเพือ่ใหผู้ม้สีว่นได้สว่นเสยีและผูม้สีว่นเก่ียวขอ้งรวมถงึผูบ้ริหารและพนักงานร้องเรียน 

หรือแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม

• การได้รับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 

2560 จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติ (CAC) โดยใบรับรองดังกล่าวมีอายุ 3 ปี นับจากวันที่มีมติให้การรับรอง

• การปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับการกำากับดูแลกิจการของสายงานทรัพยากรบุคคล สายงานพัฒนาความย่ังยืน 

และสายงานกระจายสินค้า พร้อมท้ังได้ให้คำาแนะนำาเพื่อให้การปฏิบัติงานของแต่ละสายงานเกิดผลอย่างจริงจัง

สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัท

8. รับทราบรายงานผลสรุปการประเมินตนเองของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้รับทราบรายงานคะแนนผลการประเมนิตนเองในการปฏบิติังานของคณะกรรมการบรรษทั 

ภิบาล ประจำาปี 2560 สรุปได้ว่า คณะกรรมการบรรษัทภิบาลสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างครบถ้วน เป็นไปตามภาระหน้าที่ 

ที่ได้รับมอบหมายและขอบเขตที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลให้ความสำาคัญกับการกำากับดูแลกิจการ เพื่อให้บริษัทมีการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับ

ดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

อย่างเคร่งครัด และมุ่งมั่นส่งเสริมพัฒนาให้บริษัทเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ โดยยึดมั่นการดำาเนินงานด้วยความโปร่งใส  

มีคุณธรรม และมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

ในนามของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

(ศาสตราจารย์(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช)

ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

วันที่ 20 มกราคม 2561
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คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการของบริษทั ซพี ีออลล ์จำากัด (มหาชน) ท่ีคณะกรรมการบริษทัได้แต่งต้ัง 

ขึ้นเพื่อให้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างอิสระภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน

และสรรหากรรมการซึง่เปน็ไปตามขอ้กำาหนดและแนวทางการกำากับดูแลกิจการท่ีดีท่ีทางสำานกังานคณะกรรมการกำากับหลกัทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ให้ ไว้

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้มีการประชุมรวม 3 คร้ัง โดยมีกรรมการเข้าร่วม

ประชุมครบทุกครั้งในช่วงเวลาที่กรรมการแต่ละท่านดำารงตำาแหน่งกรรมการ ดังนี้

ช่วงเวลาที่เป็นกรรมการ  จำานวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม

นายธนินท์  เจียรวนนท์ 1 มกราคม ถึง 28 สิงหาคม 1 

พล.ต.อ.พัชรวาท  วงษ์สุวรรณ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 3 

นายผดุง  เตชะศรินทร์ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 3 

นายอำารุง  สรรพสิทธิ์วงศ์ 1 มกราคม ถึง 13 พฤศจิกายน 2

นายสุภกิต  เจียรวนนท์ 13 พฤศจิกายน ถึง 31 ธันวาคม 1 

หมายเหตุ

1. นายธนินท์ เจียรวนนท ์ ด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการจนถึงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2560 และได้ลาออกจากต�าแหน่ง

กรรมการมีผลวันที่ 29 สิงหาคม 2560

2. พล.ต.อ.พัชรวาท  วงษ์สุวรรณ  ได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการตั้งแต่วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2560 

3. นายอ�ารุง  สรรพสิทธิ์วงศ์ ได้ขอลาออกจากต�าแหน่งกรรมการมีผลวันที่ 14 พฤศจิกายน 2560 

4. นายสุภกิต  เจียรวนนท์  ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนกรรมการที่ลาออกตั้งแต่วันที่ 13 พฤศจิกายน 2560

   

 ปจัจบุนัคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการประกอบด้วยกรรมการอสิระจำานวน 2 ท่าน คือ พล.ต.อ.พชัรวาท  

วงษส์วุรรณ ประธานกรรมการ และนายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการ และกรรมการบริษทั 1 ท่าน คือนายสภุกิต เจยีรวนนท์ กรรมการ 

โดยมีนายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล เป็นเลขานุการ

ท้ังน้ีขอสรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการท่ีได้เสนอต่อท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัท โดยมีประเด็นที่มีสาระสำาคัญพอสรุปได้ดังนี้

1. การสรรหาบุคคลเพื่อคัดเลือกเป็นกรรมการบริษัท

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้พิจารณาหลักเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหาบุคคลท่ีมี

คุณสมบติัท่ีเหมาะสมเพือ่ดำารงตำาแหน่งกรรมการบริษทั และพจิารณาความเหมาะสมของบคุคลท่ีจะเสนอแต่งต้ังเปน็กรรมการ

บริษัทแทนกรรมการที่พ้นจากตำาแหน่งตามวาระ เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น นอกจากนี้ คณะ

กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการพิจารณา 

คัดเลอืกเปน็กรรมการบริษทั ในชว่งระหวา่งวนัท่ี 22 กันยายนถงึวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

และเผยแพร่หลักเกณฑ์การดำาเนินการดังกล่าวรวมถึงแบบฟอร์มเสนอชื่อบุคคลบนเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อให้ผู้ถือหุ้นทราบ 

ล่วงหน้า ผลปรากฏว่าไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดเสนอชื่อบุคคลเข้ารับการพิจารณาคัดเลือกเพื่อเข้ากระบวนการสรรหากรรมการ 

ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปี 2560

2. การกำาหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้พจิารณาแนวทางการกำาหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทั

และผูบ้ริหารระดับสงู วธิกีาร และหลกัเกณฑก์ารกำาหนดค่าตอบแทนท่ีเปน็ธรรม ประเมนิค่าตอบแทนของผูบ้ริหารระดับสงูให้

สอดคลอ้งกับผลการปฏบิติังาน โดยได้วา่จา้งผูเ้ชีย่วชาญอสิระจากภายนอกมาเปน็ท่ีปรึกษาในการหาขอ้มลู และใหค้ำาปรึกษา

ขอ้แนะนำาเพือ่ประกอบการพจิารณาของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ และได้พจิารณาความเหมาะสม 

ของค่าตอบแทนกรรมการบริษัทสำาหรับปี 2560 เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2560

รายงานของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 
 และสรรหากรรมการ
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3. ประเมินผลปฏิบัติงานของกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ 

จากคะแนนผลการประเมินตนเองของการปฏิบัติงานในรอบปี 2560 โดยได้เปรียบเทียบกับกฎบัตร สรุปได้ว่า  

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิผลและเป็นไปตามขอบเขตหน้าท่ี 

ที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมายอย่าง

รอบคอบและระมัดระวัง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพิจารณาความเหมาะสมของบุคคลท่ีจะเสนอแต่งต้ังเป็นกรรมการเพื่อให้

มั่นใจว่าบุคคลดังกล่าวเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์อันเป็นประโยชน์ต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท 

และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำากัด พ.ศ. 2535 ประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย และประกาศคณะกรรมการกำากับตลาดทุน

ในนามของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ 

(พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ)

ประธานกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

วันที่ 19 มกราคม 2561 
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1. นโยบายการกำากับดูแลกิจการ
บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีเจตนารมณ์ในการดำาเนินธุรกิจตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสร้าง

คุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างย่ังยืนนอกเหนือจากการสร้างความเชือ่มัน่ใหแ้ก่ผูล้งทุน ทำาใหบ้รษิทัสามารถแขง่ขนัได้และมผีลประกอบการ 

ท่ีดีโดยคำานึงถึงผลกระทบในระยะยาว โดยการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ์และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังสามารถปรับตัวได้ภายใต้

ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง

บริษัทจัดทำานโยบายการกำากับดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) แนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับ

คณะกรรมการบริษัท สำาหรับผู้บริหารและพนักงาน สำาหรับหน่วยงานสนับสนุนการกำากับดูแลกิจการ และสำาหรับสำานักตรวจสอบ 

บริษัทมีการทบทวนปรับปรุงแก้ ไขให้มีความทันสมัยต่อเหตุการณ์ สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน 

ภาครัฐและองค์กรท่ีทำาหน้าท่ีกำากับดูแลบริษทั และแนวปฏบิติัสากล ได้มาตรฐานเปน็ท่ียอมรับอย่างสม่ำาเสมอ โดยมเีน้ือหาท่ีครอบคลมุ 

ท้ัง 5 หมวดหลัก ได้แก่ สิทธิ์ของผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน การคำานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

นอกจากนี้บริษัทยังได้จัดทำาคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน (Business Ethics and Code of Conduct) 

โดยในปี 2560 บริษัทได้ปรับปรุงแก้ ไขเนื้อหาในคู่มือฯ โดยเพิ่มเติมข้อมูลสำาหรับการเข้าเป็นสมาชิก Dow Jones Sustainability 

Indices (DJSI) ในเร่ืองการให้ความสำาคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน และทำาการเผยแพร่สื่อสารไปยังกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานของบริษัททุกคน พร้อมจัดอบรมเพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับแนวปฏิบัติในการทำางานท่ีถูกต้อง มีผลทำาให้การ

ดำาเนินการใดๆ ของบริษทัเปน็ไปอย่างมคุีณภาพ คุณธรรม โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยในคู่มอืดังกลา่วมหีลกัการปฏบิติั

ในเร่ืองของจรรณยาบรรณและจริยธรรมเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  

ยึดหลักนิติธรรม มีความโปร่งใส ตั้งมั่นในความยุติธรรม และความมีคุณธรรม ให้ความสำาคัญต่อลูกค้า มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

ไม่เก่ียวข้องกับการเมือง คำานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มรวมถึงสิทธิ์ของบุคคลตามท่ีกฎหมายกำาหนด การไม่เก่ียวข้องกับ 

การละเมดิสทิธมินุษยชน การต่อต้านทุจริต ไมรั่บสิง่ตอบแทนท่ีเกินปกติวสิยั ไมข่อ้งเก่ียวกับการเรียก รับ หรือจา่ยสนิบน ไมม่คีวาม

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ และไม่กระทำาการใดๆ ที่เป็นการล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่น

สำาหรับหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code : CG Code) ที่ออก

โดยสำานักงาน ก.ล.ต. นั้น ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2560 เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560 ได้พิจารณารับทราบและ 

ได้นำามาปรับใช้ ให้เหมาะสมกับบริบททางธุรกิจของบริษัท ตลอดจนข้อมูลสรุปเก่ียวกับหลักปฏิบัติท่ียังไม่เหมาะสมกับบริษัท  

พร้อมทั้งเหตุผลและมาตรการทดแทน โดยได้บันทึกไว้เป็นมติของที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเรียบร้อยแล้ว 

ตลอดปี 2560 บริษัทได้ปฏิบัติตาม CG Code ของบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ยกเว้นในเรื่องดังต่อไปนี้

1. บริษัทจำาเป็นต้องมีกรรมการมากกว่า 12 คนเนื่องจากกรรมการจำานวน 15 คนที่มีอยู่มีความเหมาะสมกับขนาดธุรกิจ 

ประเภท และความซับซ้อนของธุรกิจเพื่อช่วยกันกำากับดูแลการบริหารงานของบริษัทย่อยซึ่งมีความหลากหลายและ 

มีเป็นจำานวนมาก 

2. ประธานกรรมการไม่ได้เป็นกรรมการอิสระ เนื่องจากธุรกิจของบริษัทมีความซับซ้อน จึงต้องการผู้นำาที่มีความสามารถ 

มีประสบการณ์ มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารธุรกิจและการค้าปลีกอย่างยาวนาน ถึงแม้ประธานกรรมการจะมิใช่

กรรมการอิสระ แต่บริษัทก็มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ มีกลไกในการดำาเนินงานท่ีมีการถ่วงดุลอำานาจและ

โปร่งใส ต้ังอยู่บนหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีและปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำานึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาโดยตลอด

3. บรษิัทมีกรรมการอิสระทีม่ีวาระการดำารงตำาแหนง่เกนิ 9 ปีนบัจากวันที่ไดร้บัการแตง่ตัง้ให้ดำารงตำาแหนง่กรรมการอิสระ

คร้ังแรก เน่ืองจากลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทมีความซับซ้อนจึงต้องการกรรมการอิสระท่ีมีความรู้และความ

เชีย่วชาญเฉพาะทาง อกีท้ังมคีวามเขา้ใจในธรุกิจของบริษทัอย่างถอ่งแท้ ซึง่ต้องใชเ้วลายาวนานในการเรียนรู้และทำาความ

การกำากับดูแลกิจการ
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เขา้ใจ และถงึแมว้า่กรรมการอสิระของบริษทัจะดำารงตำาแหน่งเกิน 9 ป ีแต่ด้วยคุณวฒุแิละเกียรติภมูขิองกรรมการอสิระ

แต่ละท่าน สง่ผลใหก้รรมการอสิระทุกท่านยังคงมคีวามเปน็อสิระในการปฏบิติัหน้าท่ีได้เปน็อย่างดี อย่างไรก็ตาม บริษทั 

ได้กำาหนดวาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการอิสระติดต่อกันได้สูงสุด ไม่เกิน 9 ปีนับแต่วันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 

ประจำาปี 2561 ทั้งนี้เว้นแต่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาจากเหตุผล และความจำาเป็นตามที่บริษัทเสนอ และอนุมัติเลือก

กรรมการอิสระที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการอิสระติดต่อกันเกิน 9 ปี ดังกล่าว เป็นกรรมการอิสระต่อไป

4. บริษัทยังไม่ได้จัดให้มีท่ีปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกำาหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการประเมินผลการ 

ปฏบิติังานของคณะกรรมการท่ีควรใหม้อีย่างน้อยทุกๆ 3 ป ีรวมถงึเปดิเผยการดำาเนินการดงักลา่วไว้ในรายงานประจำาป ี 

แต่คณะกรรมการบริษทั กรรมการรายบคุคล และคณะกรรมการชดุย่อย ได้ทำาการประเมนิผลการปฏบิติังานเปน็ประจำา

ทุกป ีโดยได้แสดงความคิดเหน็และประเมนิผลด้วยตนเองอย่างเปน็อสิระ ซึง่ได้นำาผลการประเมนิมาใชพ้ฒันาการปฏบิติั

หน้าที่ของคณะกรรมการโดยมีหลักเกณฑ์และกระบวนการซึ่งได้เปิดเผยไว้ในรายงานประจำาปี อยา่งไรก็ตามบริษัทจะมี

การปรับแบบประเมินผลให้สอดคล้องกับ CG Code ปี 2560 

2. การปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องของบริษัท
หมวดที่ 1 สิทธิ์ของผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นทุกรายได้รับสิทธิ์พื้นฐานต่างๆ ทั้งในฐานะนักลงทุนและฐานะเจ้าของบริษัท ด้วยวิธีการและมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ

และเชื่อถือได้ อาทิ สิทธิ์ในการซื้อ ขาย โอน หลักทรัพย์ที่ผู้ถือหุ้นมีอยู่อย่างเป็นอิสระ การได้รับส่วนแบ่งในผลกำาไรหรือเงินปันผล

จากบริษัทอย่างเท่าเทียมกัน การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นหรือมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน การร่วม

ตัดสินใจในเร่ืองสำาคัญของบริษัท เช่น การเลือกต้ังกรรมการ การอนุมัติธุรกรรมท่ีสำาคัญและมีผลต่อทิศทางในการดำาเนินธุรกิจ

ของบริษัท ท้ังน้ีผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิ์ออกเสียงตามจำานวนท่ีหุ้นท่ีตนถืออยู่ โดยแต่ละหุ้นมีสิทธิ์ออกเสียงหน่ึงเสียงและไม่มีหุ้นใด 

มีสิทธิพิเศษเหนือผู้ถือหุ้นรายอื่น

นอกจากสทิธิข์ัน้พืน้ฐานต่างๆ ดังกลา่ว บริษทัยังได้ดำาเนินการเพือ่สง่เสริมใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธิข์องตนในการประชมุผูถ้อืหุน้ ดังน้ี

การดำาเนินการก่อนการประชุม

บริษทัได้เชญิชวนใหผู้ถ้อืหุน้รายเดียวหรือหลายรายท่ีถอืหุน้นับรวมกันได้ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 5 ของจำานวนหุน้ท่ีมสีทิธิอ์อกเสยีง

ท้ังหมดของบริษัท เสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการพิจารณาคัดเลือกเข้าเป็นกรรมการของบริษัทและเสนอวาระการประชุมเป็นการ 

ล่วงหน้าสำาหรับการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปี 2560 โดยจัดทำาเป็นแบบฟอร์มการเสนอชื่อบุคคลและเสนอวาระเพื่ออำานวย 

ความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้น และแจ้งผ่านเว็บไซต์ของบริษัทและผ่านระบบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในช่วงระหว่างวันที่  

22 กันยายน 2559 ถงึวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ซึง่เปน็การดำาเนินการลว่งหน้า 90 วนัก่อนวนัสิน้สดุรอบป ีเพือ่ใหห้น่วยงานเลขานุการ

บริษทัเปน็ผูก้ลัน่กรองก่อนนำาเสนอคณะกรรมการบริษทัพจิารณา โดยการพจิารณาบรรจวุาระท่ีเสนอโดยผูถ้อืหุน้มกีฎเกณฑ์ในการ

ดำาเนินการท่ีชดัเจนและสมเหตุสมผล นอกจากน้ีคณะกรรมการมนีโยบายท่ีจะไมเ่พิม่วาระการประชมุท่ีมไิด้แจง้ลว่งหน้าโดยไมจ่ำาเปน็ 

ทั้งนี้ในช่วงเวลาดังกล่าวไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคลหรือส่งเรื่องเสนอวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้าแต่อย่างใด

การประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำาปขีองบริษทัได้จดัขึน้ เมือ่วนัท่ี 20 เมษายน 2560 ณ หอ้งประชมุชัน้ 3 อาคารคอนเวนชัน่ฮอลล ์

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ถนนแจ้งวัฒนะ อำาเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสาร

ประกอบแก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้ามากกว่า 21 วันทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเปิดเผยหนังสือเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบ

บนเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.cpall.co.th เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2560 ซึ่งเป็นการดำาเนินการล่วงหน้ามากกว่า 30 วันก่อนวันประชุม 

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอในการศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม และในปี 2560 บริษัทไม่มีการเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น100
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หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทมีข้อมูลท่ีถูกต้อง เพียงพอ โดยกำาหนดวาระการประชุมไว้เป็นเร่ืองๆ อย่างชัดเจน  

ดังมีรายละเอียดดังนี้

1. มแีบบฟอร์มลงทะเบยีนท่ีมหีมายเลขบาร์โค้ดแนบไปพร้อมกับหนังสอืเชญิประชมุ เพือ่เพิม่ความรวดเร็วในการลงทะเบยีน

ให้กับผู้ถือหุ้น

2. แนบหนังสือมอบฉันทะทั้ง 3 แบบคือ แบบ ก. ข. และ ค. เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลือกใช้ตามแบบที่เหมาะสม 

3. สำาเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นครั้งก่อน 

4. วาระการเลอืกต้ังกรรมการ ได้ระบรุายละเอยีดของกรรมการท่ีเสนอ ได้แก่ ชือ่-นามสกุล อายุ ประวติัการศึกษา ประวติัการ

ทำางาน ประวติัการอบรมจดัโดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) จำานวนบริษทัท่ีดำารงตำาแหน่งกรรมการ

โดยแยกเป็นหัวข้อบริษัทจดทะเบียนและบริษัทท่ัวไป ประเภทของกรรมการท่ีเสนอ ข้อมูลการเข้าร่วมประชุมในปี 

ที่ผ่านมา วันเริ่มต้นดำารงตำาแหน่งในบริษัทและวาระการดำารงตำาแหน่งตั้งแต่ได้รับการแต่งตั้ง 

5. วาระแต่งต้ังผูส้อบบญัช ีได้ระบชุือ่ผูส้อบบญัช ีบริษทัท่ีสงักัด การศึกษา ประสบการณ์และความสามารถของผูส้อบบญัช ี

ความเปน็อสิระของผูส้อบบญัช ีและค่าบริการสอบบญัชเีพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้ได้พจิารณาความสามารถและความเหมาะสมของ

ผู้สอบบัญชีได้

6. วาระอนุมัติจ่ายเงินปันผล ระบุนโยบายการจ่ายปันผล จำานวนเงินปันผลที่เสนอจ่าย และสถิติการจ่ายเงินปันผล 

7. คำาชี้แจงวิธีการมอบฉันทะ การลงทะเบียน และหลักฐานที่ต้องนำามาแสดงในวันประชุม

8. ข้อมูลของกรรมการผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น ซึ่งมี 3 ท่านและหนึ่งในนั้นเป็นกรรมการอิสระเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถ

พิจารณามอบฉันทะให้เข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน

9. ข้อบังคับของบริษัทในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น

10. รายงานประจำาปี 2559 และรายงานการพัฒนาความย่ังยืนปี 2559 ซึ่งมีข้อมูลเก่ียวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ  

การวิเคราะห์และคำาอธิบายของฝ่ายจัดการ รายงานของผู้สอบบัญชี และงบการเงินอยู่ในรายงานประจำาปี

11. แผนที่แสดงสถานที่สำาหรับประชุมสำาหรับการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคลหรือรถประจำาทาง

12. แต่ละวาระระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นเรื่องที่เสนอเพื่อทราบหรือเพื่อพิจารณา รวมทั้งข้อเท็จจริงและเหตุผล ความเห็นของ

คณะกรรมการ ตลอดจนหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการลงมติในแต่ละวาระตามขอ้บงัคับของบริษทัรวมท้ังจำานวนคะแนน

เสียงในการผ่านมติอนุมัติ 

13. เพื่อให้ ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการประชุมและเป็นประโยชน์ต่อคณะกรรมการและผู้บริหารในการเตรียมชี้แจงในวัน

ประชุม ผู้ถือหุ้นได้รับการเชิญชวนให้ส่งคำาถามล่วงหน้ามายังบริษัทก่อนวันประชุม

14. เพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่ผู้รับมอบฉันทะซึ่งมีเอกสารเป็นจำานวนมาก โดยเฉพาะสถาบันการเงิน หรือกองทุนรวม 

หรือผู้รักษาหลักทรัพย์ให้แก่นักลงทุน บริษัทได้ประสานงานในการขอความร่วมมือ เพื่อให้บริษัทได้ตรวจสอบเอกสาร

และหลักฐานก่อนเป็นการล่วงหน้าก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น

ในวันประชุมผู้ถือหุ้น

บริษทัจดัประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำาปท่ีีสถาบนัการจดัการปญัญาภวิฒัน์ ถนนแจง้วฒันะ ซึง่มหีอ้งประชมุท่ีมขีนาดเหมาะสม

สามารถรองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้อย่างเพียงพอ และเปิดรับลงทะเบียนก่อนเริ่มประชุมล่วงหน้าเป็นเวลา 2 ชั่วโมงเพื่อให้เจ้าหน้าที่

รับลงทะเบียนมีเวลาพอเพียงต่อการตรวจสอบเอกสารของผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมด้วยตนเองและผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้นท่ีมีเป็น

จำานวนมาก เพือ่ใหก้ารลงทะเบยีนเปน็ไปอย่างถกูต้องและรวดเร็ว บริษทัได้จดัเจา้หนา้ท่ีและโต๊ะลงทะเบยีนในจำานวนท่ีเหมาะสมและ

ลงทะเบยีนด้วยระบบบาร์โค้ด และเมือ่ลงทะเบยีนเสร็จแลว้ผูถ้อืหุน้จะได้รับบตัรลงคะแนนในแต่ละวาระเพือ่ใชล้งคะแนนในหอ้งประชมุ 
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ก่อนเริ่มการประชุม เลขานุการที่ประชุมได้ขอความร่วมมือจากผู้เข้าร่วมประชุมทุกคนให้ปิดโทรศัพท์มือถือเพื่อไม่ให้เป็นการ

รบกวนสมาธิของท่ีประชุม หลังจากน้ันได้แจ้งให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้รับทราบจำานวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมประชุมด้วย

ตนเองและของผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะ วิธีการประชุม และชี้แจงวิธีการออกเสียงลงคะแนนตามข้อบังคับของบริษัทโดยผู้ถือหุ้นสามัญ

ของบริษทัได้รับสทิธิ์ในการลงคะแนนหน่ึงหุน้ต่อหนึง่เสยีง ซึง่การลงคะแนนและนับคะแนนเปน็ไปอย่างเปดิเผยโดยบริษทัได้นำาระบบ

บาร์โค้ดมาใช้ในการนับคะแนนเสยีงเชน่เดียวกับปท่ีีผา่นมาซึง่ชว่ยใหข้ัน้ตอนการประมวลผลคะแนนเปน็ไปอย่างรวดเร็วและแมน่ยำา 

และเม่ือทราบผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระบริษัทได้แสดงผลดังกล่าวข้ึนหน้าจอภาพให้ผู้ถือหุ้นทราบโดยแบ่งเป็นคะแนนเสียง

ท่ีเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง รวมถึงกรณีท่ีเป็นวาระท่ีกรรมการมีส่วนได้เสียหรือวาระการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันจะ

แสดงคะแนนเสียงท่ีไม่มีสิทธิ์ออกเสียงด้วย นอกจากน้ีเพื่อความโปร่งใสในการนับคะแนน บริษัทได้เชิญตัวแทนจากบริษัทผู้สอบ

บัญชีซึ่งไม่ได้เป็นผู้มีรายชื่อในการสอบบัญชีของบริษัทมาเป็นผู้ตรวจสอบการนับคะแนนเสียงและเป็นสักขีพยานในการนับคะแนน

ประธานกรรมการและประธานคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด ได้แก่ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ประธานคณะกรรมการ 

บรรษทัภบิาล และประธานคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ รวมถงึกรรมการอสิระ กรรมการ ประธานกรรมการ

บริหาร รองประธานกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทได้เข้าร่วม

ประชุมผู้ถือหุ้นโดยได้ให้ความสำาคัญต่อการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นอย่างมาก และบริษัทยังได้เชิญผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมด้วยเพื่อ

ใหข้อ้มลูหรือตอบขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้อย่างเต็มท่ี ตัวแทนจากหน่วยงานกำากับดูแลจากภายนอกเขา้สงัเกตการณ์การดำาเนินการ 

ประชมุ เชน่ จากสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (สำานักงาน ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัย์แหง่ประเทศไทย 

(ตลท.) เปน็ต้น และยังมตัีวแทนของอาสาพทัิกษส์ทิธิผ์ูถ้อืหุน้จากสมาคมสง่เสริมผูล้งทุนไทยเขา้ร่วมซกัถามขอ้มลูต่างๆ ในท่ีประชมุ

สำาหรบัผูถ้อืหุน้ท่ีมาเขา้ร่วมประชมุหลงัจากท่ีบริษทัได้เร่ิมดำาเนินการประชมุไปแลว้น้ัน ยังสามารถเขา้ร่วมประชมุและออกเสยีง

ลงคะแนนได้ในระเบียบวาระที่อยู่ระหว่างการพิจารณาและยังไม่ได้ลงมติ 

บริษัทได้กำาหนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้นไว้เป็นเร่ืองๆ อย่างชัดเจน โดยในกรณีท่ีวาระใดมีหลายรายการ ประธานท่ีประชุม 

จะจัดให้มีการลงมติแยกในแต่ละรายการ ดังนี้

• วาระอนุมติัการจา่ยเงนิปนัผล บริษทัได้เปดิเผยนโยบายการจา่ยเงนิปนัผลท่ีกำาหนดไว ้มรีายละเอยีดของจำานวนเงนิปนัผล

ท่ีเสนอจ่าย วันกำาหนดรายชื่อผู้ถือหุ้นท่ีมีสิทธิ์รับเงินปันผล (Record Date) การขอเครดิตภาษีเงินปันผลคืนจาก 

กรมสรรพากร และสถิติการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง 3 ปี โดยระบุข้อมูลดังกล่าวไว้ในหนังสือเชิญประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้น

ได้มีเวลาพิจารณารายละเอียดล่วงหน้าก่อนการเข้าร่วมประชุม

• วาระการเลือกตั้งกรรมการ บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิ์ลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการเป็นรายบุคคล โดย 

ผูถ้อืหุน้คนหน่ึงมคีะแนนเสยีงเท่ากับหน่ึงหุน้ต่อหน่ึงเสยีงและแต่ละคนจะต้องใชค้ะแนนเสยีงท่ีมอียู่ท้ังหมดเลอืกต้ังบคุคล

คนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่คนใดคนหน่ึงไม่ได้ ซึ่งรายละเอียดของบุคคลท่ี

เสนอเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการรวมถึงวิธีการลงมติได้ระบุไว้อย่างละเอียดในหนังสือเชิญประชุม 

• วาระค่าตอบแทนกรรมการ บริษทัไดม้กีารกำาหนดเปน็วาระเพือ่พจิารณาอนมุติัค่าตอบแทนกรรมการบริษทัต่อท่ีประชมุ

ผูถ้อืหุน้เปน็ประจำาทุกป ีแมว้า่ค่าตอบแทนกรรมการท่ีขออนุมติัจะไมม่กีารเปลีย่นแปลงไปจากมติของท่ีประชมุคร้ังก่อน

ก็ตาม

• วาระท่ีเปน็เร่ืองสำาคัญท้ังประเด็นท่ีกำาหนดในกฎหมายและประเด็นท่ีอาจมผีลกระทบต่อทิศทางการดำาเนินงานของบริษทั

 

ประธานกรรมการซึ่งเป็นประธานท่ีประชุมได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอและดำาเนินการประชุมอย่างเหมาะสมและโปร่งใส  

รวมถึงจัดสรรเวลาและเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้แสดงความเห็นและตั้งคำาถามในทุกวาระอย่างเหมาะสม และเลขานุการที่ประชุมได้

บันทึกประเด็นคำาถามและคำาตอบไว้อย่างชัดเจนครบถ้วน นอกจากน้ีในแต่ละวาระได้ระบุมติท่ีประชุมและผลการลงคะแนนเสียง 

โดยแบ่งเป็นจำานวนเสียงท่ีเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง หรือไม่มีสิทธิ์ออกเสียง นอกจากน้ียังได้บันทึกเทปการประชุมและ 

นำาขึ้นเว็บไซต์ของบริษัทหลังจากวันประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่มิได้มาเข้าร่วมประชุมหรือผู้สนใจทั่วไปได้รับชม102
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การประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง และข้อบังคับของบริษัท และดำาเนินไปตามวาระ 

ที่กำาหนดไว้ตามลำาดับและไม่มีการพิจารณาวาระอื่นใดนอกเหนือจากที่ได้กำาหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุม

การดำาเนินการภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น

บริษัทได้เปิดเผยมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนภายในวันเดียวกันผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยและบนเว็บไซต์ของบริษัท จัดทำารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้องและครบถ้วน และจัดส่งสำาเนารายงานการ

ประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น และนำาขึ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทภายใน 

1 เดือนนับจากวันประชุม โดยบริษัทได้บันทึกรายชื่อพร้อมตำาแหน่งของกรรมการและผู้บริหารท่ีเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นหรือลา 

ประชุม วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติท่ีประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง) ของแต่ละวาระ 

พร้อมประเด็นคำาถามและคำาตอบในที่ประชุมไว้ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นด้วย

จากผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี 2560 ท่ีจัดทำาโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai  

Investors Association) บริษทัได้รับคะแนนเท่ากับร้อยละ 98.00 ซึง่สงูกวา่คะแนนโดยเฉลีย่ของบริษทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

ซึ่งเท่ากับ 91.97 คะแนนและสูงกว่าคะแนนของบริษัทในปี 2559 ถึงแม้เกณฑ์การให้คะแนนจะมีความเข้มข้นขึ้นก็ตาม

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
ถึงแม้ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะมีสิทธิ์์ออกเสียงไม่เท่ากันอันเน่ืองมาจากจำานวนการถือหุ้นท่ีต่างกัน แต่ก็มิได้หมายความว่าสิทธิ์์

พื้นฐานในฐานะผู้ถือหุ้นจะต้องแตกต่างกันตามไปด้วย บริษัทให้ความสำาคัญและตระหนักในสิทธิ์์ของผู้ถือหุ้นทุกรายไม่ว่าจะเป็น 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือรายย่อย ผู้ถือหุ้นสถาบันหรือบุคคลธรรมดา หรือแม้แต่ผู้ถือหุ้นที่เป็นชาวต่างชาติ จึงไม่กระทำาการใดๆ ที่ถือ

เป็นการเลือกปฏิบัติหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นภายใต้ข้อกำาหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยในปี 2560 บริษัท

ได้ดำาเนินการดังนี้

1. การประชุมผู้ถือหุ้น

• บริษทัเปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สว่นน้อยเสนอวาระการประชมุผูถ้อืหุน้สำาหรับป ี2560 ลว่งหน้า โดยไดป้ระกาศเชญิชวนผา่น

หน้าเวบ็ไซต์ของบริษทัและผา่นระบบของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 90 วนัก่อนวนัสิน้สดุรอบปบีญัช ีท้ังน้ีเพือ่ให้ 

ผูถ้อืหุน้มเีวลาเพยีงพอในการดำาเนินการและเพือ่ใหห้น่วยงานเลขานุการบริษทัสามารถนำาเสนอวาระดังกลา่วต่อท่ีประชมุ

คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น

• ในกรณีท่ีผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้ามาเข้าร่วมการประชุมได้ บริษัทได้เสนอชื่อกรรมการจำานวน 3 คนและหน่ึงในน้ันคือ

นายผดุง เตชะศรินทร์ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบของบริษัท เพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้ถือหุ้นในการ

พิจารณามอบฉันทะให้กรรมการคนใดคนหนึ่งเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน

• บริษัทได้จัดส่งหนังสือมอบฉันทะท้ังสามแบบให้กับผู้ถือหุ้นทุกคน เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลือกใช้ในแบบท่ีตรงกับความ

ต้องการมากท่ีสุด แต่อย่างไรก็ตามบริษัทได้ระบุข้อความแนะนำาให้ผู้ถือหุ้นใช้แบบท่ีสองซ่ึงมีรายละเอียดมากกว่า

• ในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น ได้ระบุเอกสาร/หลักฐานท่ีต้องนำาไปในวันประชุมไว้อย่างชัดเจน โดยแยกเป็นกรณีๆ 

นอกจากนี้เอกสารหลักฐานที่ขอให้นำามาใช้ในการประชุมก็เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติโดยสากล

• บริษัทส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมเป็นภาษาอังกฤษให้กับผู้ถือหุ้นที่เป็นชาวต่างชาติ

• ในวาระการเลือกตั้งกรรมการ บริษัทจะใช้วิธีเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล

• ใช้บัตรคะแนนในการลงคะแนนเสียง

• บันทึกรายงานการประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา
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2. การดำาเนินการเกี่ยวกับกรรมการและผู้บริหาร

บริษทักำาหนดแนวทางในการปอ้งกันการใชข้อ้มลูภายในอย่างเคร่งครัดโดยกำาหนดไวเ้ปน็ลายลกัษณ์อกัษร โดยดำาเนินการดังนี้

• จัดทำานโยบายเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในท่ีตนล่วงรู้และอาจหาผลประโยชน์จากข้อมูลน้ันก่อนท่ีข้อมูลจะเปิดเผย

แก่สาธารณชนเป็นการท่ัวไป โดยกำาหนดเป็นแนวปฏิบัติสำาหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เก่ียวกับการได้มา

หรือจำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัท และออกประกาศแจ้งเตือนให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่ถือเป็นบุคคล

ท่ีสามารถเขา้ถงึขอ้มลูภายใน (Insider List) งดทำาการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึง่หลกัทรัพย์ของบริษทัในชว่งก่อนเผยแพร่ 

งบการเงินเป็นเวลา 1 เดือนและอีก 1 วันหลังเปิดเผยงบการเงิน นอกจากนี้ยังได้กำาหนดให้มีการแจ้งล่วงหน้า 1 วัน 

หากต้องการจะทำาธุรกรรมใดๆ เกี่ยวกับหลักทรัพย์ของบริษัทอีกด้วย

• ในการประชุมคณะกรรมการทุกคร้ัง หากเป็นการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน กรรมการหรือผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องจะไม่ได้

รับอนุญาตใหอ้ยู่ร่วมการประชมุและออกเสยีงลงคะแนนในวาระน้ันๆ นอกจากน้ีหากเปน็รายการท่ีเขา้ขา่ยต้องเปดิเผย 

ข้อมูลหรือขออนุมัติจากผู้ถือหุ้นตามข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัทก็ได้มีการเปิดเผยรายละเอียด 

และเหตุผลในการเข้าทำารายการ ความสัมพันธ์ของบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน และการคำานวณมูลค่าในการทำารายการ เพื่อ

ให้ผู้ถือหุ้นรับทราบข้อมูลของรายการอย่างละเอียด

• กรรมการและผูบ้ริหารรายงานการมสีว่นได้เสยีของตนและผูเ้ก่ียวขอ้งใหแ้ก่เลขานุการบริษทัเปน็ประจำาทุกปแีละทุกคร้ัง

ที่มีรายการเปลี่ยนแปลง เพื่อจัดทำาสำาเนาให้แก่ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ

• กรรมการและผู้บริหารแจ้งการถือหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีตนและผู้เก่ียวข้องถืออยู่และรายงานสรุปต่อท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัทเป็นประจำาทุกไตรมาส

• กำาหนดแนวปฏบิติัเก่ียวกับเก่ียวกับความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในคู่มอืจริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางาน

• รายการระหว่างกันท่ีเกิดขึ้นในรอบปี 2560 เป็นรายการท่ีเป็นไปอย่างโปร่งใส ยุติธรรม และเป็นไปตามธุรกิจปกติ 

การค้า 

• บริษัทไม่มีโครงสร้างกลุ่มธุรกิจที่มีการทำารายการระหว่างกันในลักษณะที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

หมวดที่ 3 การคำานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
คณะกรรมการบริษัทให้ความสำาคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มโดยคำานึงถึงสิทธิ์ท่ีมีตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้

สว่นเสยีภายในหรอืภายนอก ท้ังน้ีเพือ่ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ร่วมกันอย่างย่ังยืนและเพือ่สง่เสริมใหเ้กิดความร่วมมอืระหวา่งบริษทักับ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสร้างความมั่นคงให้บริษัท 

บริษัทให้ความสำาคัญกับการดำาเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งครอบคลุมไปถึงการประกอบกิจการด้วยความ

เป็นธรรม การเคารพสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม และการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

ในปี 2560 บริษัทได้ปรับปรุงคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน (Business Ethics and Code of Conduct) 

ในหัวข้อการให้ความสำาคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนซึ่งถือเป็นนโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเป็น 

ลายลักษณ์อักษรและได้จัดพิมพ์แจกจ่ายให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนรับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

ทั้งนี้เพื่อสิทธิ์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้รับการคุ้มครอง 

 

นโยบายในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัทสามารถกล่าวโดยสรุปได้ดังนี้

ผู้ถอืหุ้น : บริษทัมุง่มัน่ดำาเนินงานทางธรุกิจอย่างม ีประสทิธภิาพด้วยความโปร่งใส รอบคอบ มผีลการดำาเนินงานท่ีดี มกีารเจริญ

เติบโตอย่างมัน่คง เพือ่เพิม่มลูค่าใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในระยะยาว และใหค้วามสำาคัญกับผูถ้อืหุน้โดยยึดหลกัความเท่าเทียมกันของผูถ้อืหุน้ 

และรักษาผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้โดยจดัใหม้มีาตรการปอ้งกันการใชข้อ้มลูภายในเพือ่ประโยชน์สว่นตนของกรรมการหรือผูบ้ริหาร104
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ลกูคา้ : บริษทัใหค้วามสำาคัญและเอาใจใสกั่บลกูค้าด้วยความรับผดิชอบสงูสดุเพือ่ใหล้กูค้าได้รับความพงึพอใจท้ังด้านคุณภาพ

และความคุ้มค่าราคา ด้วยการเปดิเผยขอ้มลูต่อลกูค้าอย่างโปร่งใสและเปน็ธรรม และมกีารควบคุมดูแลสนิค้าและบริการใหม้คุีณภาพ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงสนิค้าประเภทอาหาร ต้องมคีวามอรอ่ย สด สะอาด ปลอดภยั และมคุีณค่าอยู่เสมอ นอกจากน้ียังมุง่พฒันาสนิค้า

และบริการ รวมถึงรักษาสัมพันธภาพท่ีย่ังยืนกับลูกค้า โดยได้กำาหนดเป็นนโยบายเก่ียวกับการปฏิบัติท่ีเป็นธรรมและรับผิดชอบ

ต่อลูกค้าไว้อย่างชัดเจนในคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางานของบริษัทซึ่งมีการเผยแพร่เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไป 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีกลไกหลักท่ีให้ลูกค้าติดต่อเพื่อใช้ในการหาข้อมูล ติดต่อธุรกิจ และแจ้งข้อร้องเรียนไว้หลายช่องทาง 

เช่น ผ่านร้านสาขา ผ่านทางไปรษณีย์ เว็บไซต์ของบริษัท และหน่วยงาน Call Center เป็นต้น

แนวปฏิบัติต่อลูกค้าของบริษัท

1. ผูบ้ริหารและพนักงานต้องรู้และทำาความเขา้ใจสนิค้าและบริการของซพี ีออลล ์เปน็อย่างดี รวมท้ังต้องใหข้อ้มลูท่ีถกูต้อง

ครบถ้วนแก่ลูกค้า

2. ผู้บริหารและพนักงานต้องศึกษาและทำาความเข้าใจความต้องการของลูกค้าอย่างละเอียดก่อนจะเสนอสินค้าหรือ

บริการต่อลูกค้า เพื่อสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างถูกต้อง รวมท้ังต้องสนใจใฝ่หาความรู้อยู่เสมอ และสั่งสม

ประสบการณ์ในการทำางานให้มี ประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อเพิ่มความพึงพอใจให้กับลูกค้า

3. ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพให้เกียรติลูกค้าและใช้วาจาที่สุภาพกับลูกค้า

4. ผูบ้ริหารและพนักงานต้องมทัีศนคติท่ีดีต่องานบริการลกูค้าใหค้วามสำาคัญต่องานบริการและปฏบิติัอย่างเต็มท่ี อนัสง่ผล 

ให้งานบริการมีคุณค่าและมี ประสิทธิภาพอันจะนำาไปสู่ความเป็นเลิศด้านบริการ

5. ผูบ้ริหารและพนักงานต้องเคารพการตัดสนิใจและขอ้คิดเหน็ของลกูค้าตลอดจนไมล่ะเมดิสทิธิส์ว่นบคุคลของลกูค้าและ

ยินดีรับขอ้ร้องเรียนจากลกูค้าและแก้ไขปรับปรงุทันที กรณีมขีอ้จำากัดหรือต้องใชเ้วลาในการแก้ปญัหาต้องรีบแจง้ขอ้มลู

และสถานะให้ลูกค้าทราบในเวลาอันควรและแจ้งความก้าวหน้าในการแก้ ไขเป็นระยะ

พนักงาน : พนักงานของบริษัทถือเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าอย่างย่ิงและเป็นหัวใจสำาคัญท่ีเก้ือกูลให้การดำาเนินธุรกิจประสบ 

ผลสำาเร็จตามเป้าหมาย เนื่องจากบริษัทดำาเนินธุรกิจที่ขับเคลื่อนด้วยคนจำานวนมาก จึงให้ความสำาคัญกับการดูแลและการเตรียม

ความพรัอมเรื่องบุคลากรในทุกๆ ด้าน ตั้งแต่การสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน การพัฒนาศักยภาพพนักงาน การดูแลสุขทุกข์

ของพนักงาน เพือ่สร้างและรักษาใหพ้นักงานเกิดความผกูพนั เพือ่เติบโตไปพร้อมกันกับองค์กรอย่างย่ังยืน ซึง่สอดคลอ้งกับปรัชญา

องค์กรที่ว่า “เราปรารถนารอยยิ้มจากลูกค้า ด้วยทีมงานที่มีความสุข”

การสร้างคนด้วยการศึกษา

ด้วยจำานวนสาขากระจายอยู่ในทุกพื้นที่ของประเทศไทยและให้บริการความสะดวกตลอด 24 ชั่วโมงกับทุกชุมชน การสรรหา

และคัดเลอืกพนักงานจงึเปน็งานท่ีท้าทายเพือ่ใหแ้น่ใจวา่บริษทัจะมบีคุลากรท่ีเปน็คนดี มคีวามสามารถ และพร้อมใหบ้ริการเพือ่สร้าง 

รอยย้ิมให้ลูกค้า บริษัทจึงได้วางรากฐานการสร้างบุคลากรด้วยการให้ความสำาคัญกับการศึกษา โดยจัดให้มีหลักสูตรการเรียน 

แบบ Work-based learning ที่เน้นการเรียนควบคู่ไปกับการปฏิบัติงานจริงสำาหรับนักเรียน/นักศึกษา ในระดับ ปวช. ปวส. และ

ปริญญาตรี ในสถาบันการศึกษาที่บริษัทจัดตั้งขึ้น รวมถึงสถาบันในเครือข่ายทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด ซึ่งนักเรียน/นักศึกษา

จะได้รับการถ่ายทอดความรู้และทักษะสลับกับการลงฝึกปฏิบัติจริงที่ร้านสาขาและในสำานักงานของบริษัท ซึ่งการเรียนควบคู่ไปกับ

การทำางานนั้นทำาให้บริษัทสามารถสร้างบุคลากรที่เป็นคนรุ่นใหม่ที่มีความรู้ความชำานาญ โดยเฉพาะในธุรกิจค้าปลีกและพร้อมที่จะ

ทำางานร่วมกับบริษัทภายหลังจากจบการศึกษา
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การสร้างพนักงานที่มีความสุขและสนุกกับงาน

บริษทัใหค้วามสำาคัญกับการใหค้วามรู้และการพฒันาพนักงานในทุกระดับโดยจดัใหม้กีารอบรมท้ังหลกัสตูรมาตรฐาน หลกัสตูร

เพือ่เพิม่พนูความรู้ความสามารถในงาน รวมถงึหลกัสตูรเพือ่พฒันาภาวะผูน้ำา นอกจากน้ีบริษทัยังเน้นการเรียนรู้และการพฒันาด้วย

แนวคิดการลงมอืปฏบิติัและการทำางานจริง (Action Learning) ด้วยโครงการท่ีเปดิโอกาสใหพ้นักงานต่างหน่วยงานได้ทำางานร่วมกัน 

พร้อมกับการจัดให้มีพี่เลี้ยงซึ่งเป็นผู้บริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีคอยให้คำาแนะนำาและข้อเสนอแนะ รวมถึงโครงการพัฒนาพนักงาน 

ท่ีมีศักยภาพสูง (Talent) โครงการท่ีเน้นการสร้างความผูกพันของพนักงาน เช่น โครงการพลังทีม ซึ่งเป็นการสื่อสารเก่ียวกับ 

เปา้หมายองค์กรพร้อมไปกับการหลอ่หลอมเร่ืองคุณธรรมและการคิดเชงิบวก ด้วยการเรียนรู้ผา่นกิจกรรมเพือ่ใหพ้นักงานเกิดความ

เข้าใจและพร้อมที่จะรวมพลังไปสู่ทิศทางเดียวกัน โดยจัดให้กับพนักงานทุกกลุ่มเป็นประจำาทุกปี เช่น สายปฏิบัติการ สายกระจาย 

สินค้า สายสำานักงาน สโตร์พาร์ทเนอร์ ซึ่งในแต่ละปีจะมีหัวข้อและประเด็นที่เน้นในเรื่องของการสื่อสารที่แตกต่างกัน ส่วนการจัด 

กิจกรรมเพ่ือสร้างความรักและความผูกพันของพนักงานน้ันแต่ละสายงานสามารถเลือกกิจกรรมท่ีจะดำาเนินการได้ตามความเหมาะสม 

กับลักษณะงาน

นอกจากนี้บริษัทยังจัดให้มีโครงการต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อพนักงาน เช่น กิจกรรม Work Life Quality ซึ่งเป็นกิจกรรมที่

เน้นการดูแลสุขภาพของพนักงาน กิจกรรมเดิน-วิ่ง สานสัมพันธ์ครอบครัว ซีพี ออลล์ กิจกรรมชมรมและกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือ

สงัคมต่างๆ เชน่ กิจกรรมยกวดัมาไวท่ี้เซเวน่ของชมรมพทุธศาสนา กิจกรรมเพือ่สงัคมของชมรมจติสาธารณะ เปน็ต้น โดยกิจกรรม

ต่างๆ เหล่าน้ีนอกจากจะช่วยให้พนักงานคลายเครียดจากการทำางานแล้วยังเป็นการพัฒนาให้พนักงานเป็นคนดี มีจิตสาธารณะ

และเป็นคนดีของสังคมอีกด้วย 

เพื่อสร้างความสุขท่ีย่ังยืนให้กับพนักงาน บริษัทมีนโยบายท่ีเน้นการรับพนักงานในท้องถิ่นเพื่อช่วยสร้างงานสร้างรายได้ให้

กับชุมชน และยังเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถขอโอนย้ายกลับไปทำางานในภูมิลำาเนาของตนตามความสมัครใจ ทำาให้พนักงาน 

มีโอกาสทำางานใกลบ้า้น ใกลค้รอบครัว อนัจะเปน็การสรา้งความรักความผกูพนัใหกั้บสถาบนัครอบครัวซึง่เปน็สถาบนัหลกัท่ีสำาคัญ

ของชุมชนและประเทศชาติ

ในด้านสวัสดิการ บริษัทมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นในเร่ืองคุณภาพชีวิตในการทำางานของพนักงานและปฏิบัติกับพนักงานอย่าง 

เท่าเทียมกัน จึงจัดให้มีโครงการพัฒนาความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement) เพื่อให้พนักงานมีความสุขกับการ

ทำางานกับบริษัท และทำาการประเมินความพึงพอใจของพนักงานเป็นประจำาทุกปีโดยได้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญด้านวิจัยทำาการสำารวจ

และนำาข้อมูลท่ีได้มากำาหนดสวัสดิการท่ีตอบสนองความต้องการของพนักงาน อาทิ ค่ารักษาพยาบาลพนักงานและครอบครัว  

การประกันชวีติและประกันสขุภาพพนักงาน กองทุนสำารองเลีย้งชพี โครงการสะสมหุน้สำาหรับพนักงาน (Employee Joint Investment 

Program-EJIP) ท่ีบริษัทดำาเนินการอย่างต่อเน่ืองมาเป็นคร้ังท่ี 3 เป็นระยะเวลา 5 ปี (1 กรกฎาคม 2560–30 มิถุนายน 2565)  

การใหทุ้นการศึกษาแก่พนักงานและบตุรพนักงาน สวสัดิการยืมเงนิกรณีผูป้ว่ยใน โครงการเงนิกู้เพือ่ท่ีอยู่อาศัย โครงการสวสัดิการ

ช่วยเหลือพนักงานและครอบครัวเมื่อประสบปัญหาต่างๆ จากเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝัน เป็นต้น นอกจากน้ียังให้ความสำาคัญในการ

ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการทำางานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรัพย์สนิของพนักงาน โดยจดัใหม้คีณะกรรมการด้านความ

ปลอดภัย เพื่อดูแลและฝึกอบรมพนักงานจากเหตุการณ์ต่างๆ การจัดให้มีระบบป้องกันภัย กิจกรรมงานความปลอดภัยและ 7 ส 

โดยรายละเอียดเรื่องการดูแลพนักงานปรากฏใน “รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจำาปี 2560”

วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน

ตั้งแต่ปี 2546 เป็นต้นมา บริษัทได้ยึดมั่นแนวทางในการสร้างวัฒนธรรมที่เรียกว่า Harmony ซึ่งให้ความเคารพในความเป็น 

ปัจเจกบุคคลท่ีแตกต่างกันแต่ยังสามารถสร้างพลังในการทำางานท่ีเป็นหน่ึงเดียวกันเหมือนดังคำากล่าวท่ีว่า “ผสมส่วนเหมือน 

ผสานส่วนต่าง สร้างความกลมเกลียว ดุจดนตรีวงเดียวกัน” ด้วยการส่งเสริมให้พนักงานยึดมั่นในแนวทาง 5-7-11 ตลอดระยะ 

เวลาที่ผ่านมา ซึ่งประกอบด้วย

1)  หลักการพ้ืนฐาน 5 ประการท่ีพนักงานทุกคนต้องมี ประกอบด้วย รักงาน รักลูกค้า รักคุณธรรม รักองค์กร และรักทีมงาน

2)  ค่านิยม 7 ประการท่ีบริษทัปรารถนาใหทุ้กคนยึดถอืเพือ่ใหเ้กิดผลดีในการทำางานร่วมกัน ประกอบด้วย แกร่ง กลา้ สจัจะ

วาจา สามัคคี มีน้ำาใจ ให้ความเคารพผู้อื่น และชื่นชมความงามแห่งชีวิต
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3)  ภาวะผูน้ำา 11 ประการ ท่ีจำาเปน็สำาหรับคนในระดับหวัหน้างานเพือ่สร้างใหพ้นักงานเกิดความเชือ่และศรัทธาในการทำางาน

ร่วมกัน ซึ่งประกอบด้วยมีความจริงใจ ไม่ศักดินา ใช้ปิยะวาจา อย่าหลงอำานาจ เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม ให้ความ

เมตตา กล้าตัดสินใจ อาทรสังคม บ่มเพาะคนดีและ มีใจเปิดกว้าง

อย่างไรก็ตามบริษทัไดต้ระหนักถงึการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วของปจัจยัภายนอกไมว่า่จะเปน็เทคโนโลยีหรือการเปลีย่นแปลง

ทางสังคมซึ่งย่อมส่งผลกระทบและสร้างความท้าทายใหม่ๆ ให้กับบริษัทอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่นการที่มีพนักงาน Generation Y 

เป็นคนกลุ่มใหญ่ถึงกว่า 85% ดังนั้นการทำางานร่วมกันของคนต่างวัย ต่างความเชื่อ ต่างค่านิยม จึงเป็นความท้าทายอย่างหนึ่งที่

ทำาใหบ้ริษทัต้องมกีารปรับตัวเพือ่รับมอืกับการเปลีย่นแปลงดังกลา่วอย่างจริงจงั ในป ี2559 จงึได้มกีารรวบรวมขอ้มลูและจดัสมัมนา

เชงิปฏบิติัการโดยเชญิตัวแทนผูบ้ริหารทุกระดับและตัวแทนพนักงานรวมกวา่ 4,000 คนเพือ่ร่วมหาประเด็นท่ีจะชว่ยองค์กรใหเ้ติบโต

อย่างย่ังยืนไปอกีอย่างนอ้ย 30 ป ีซึง่ขอ้มลูท่ีไดรั้บรวมท้ังการเทียบเคียงขอ้มลู (benchmarking) กับองค์กรชัน้นำาท้ังในประเทศไทย

และต่างประเทศ นำาไปสูแ่นวคิด “Our Way” หรือ “5 พฒันา” ซึง่เปน็แนวคิดท่ีตัวแทนพนักงานทุกระดับเหน็ร่วมกันวา่เปน็เร่ืองสำาคัญ

และต้องสร้างให้เกิดขึ้นจริงประกอบด้วย

• พัฒนาคนด้วยการโค้ชชิ่ง (Accelerate Coaching)

• พัฒนาบรรยากาศของความเชื่อใจ (Build Trust)

• พัฒนาตนให้ขยันทำาฉลาดคิด (Call for Smart)

• พัฒนางานด้วยนวัตกรรม (Drive Innovation)

• พัฒนาชุมชนด้วยจิตสาธารณะ (Enrich Community Awareness)

โดยบริษัทได้กำาหนดแผน 3 ปีเพื่อสร้างแนวคิด Our Way ให้เกิดเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ในปี 2560 บริษัทเน้นเรื่องการสื่อสารเพื่อ

สร้างการรับรู้และสร้างความเข้าใจถึงความจำาเป็นของ Our Way โดยได้ทำาการสื่อสารเรื่อง Our Way ไปยังพนักงานในทุกช่องทาง 

และมีการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเป็นการสื่อสารทางตรงให้กับพนักงานในระดับบริหารโดยต้ังเป้าหมาย 100% และได้

ดำาเนินการครบถ้วนตามแผนงานที่วางไว้

สร้างองค์กรธรรมมาภิบาลเพื่อเป็นองค์กรเพื่อความยั่งยืน

ป ี2560 เปน็ปท่ีีเครือเจริญโภคภณัฑแ์ละบริษทัใหค้วามสำาคัญกับการสร้างองค์กรใหเ้ปน็องค์กรท่ีเติบโตต่อไปอย่างย่ังยืน บริษทั

ได้มกีารริเร่ิมดำาเนินโครงการและมกีารออกมาตรการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหลายมาตรการเพือ่ผลกัดันและสนับสนุนการดำาเนินการใน

เร่ืองน้ี อาทิ การดำาเนินโครงการบริษทัธรรมาภบิาล โครงการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ โครงการการตรวจสอบสทิธมินุษยชนอย่างรอบ

ด้าน (Human Rights Due Diligence) รวมไปถึงการสร้างกลไกและช่องทางในการรับข้อร้องเรียนทั้งจากลูกค้าและพนักงาน ผ่าน

ร้านสาขา ผ่านทางไปรษณีย์ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ รวมถึงหน่วยงาน Call Center และโครงการเคาะระฆังซึ่งเน้นเรื่องการรับข้อ

ร้องเรียนของพนักงานโดยเฉพาะ เป็นต้น

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

บริษัทมีนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความตระหนักและความรับผิดชอบในการ

ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามหลักปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน โดยกำาหนดนโยบายและกระบวนการในการดำาเนินงานให้

สอดคล้องกับหลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติของ UNGP : UN Guiding Principles on Business 

and Human Rights นอกจากนี้บริษัทยังมุ่งมั่นที่จะธำารงรักษาหลักการของข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) 

ในเรื่องหลักการด้านสิทธิมนุษยชน (หลักการที่ 1 และ 2) และหลักปฏิบัติด้านแรงงาน (หลักการที่ 3-6) 

แนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนและด้านแรงงาน 

1. เคารพและปฏบิติัตามกฎระเบยีบและขอ้บงัคับของบริษทัตลอดจนกฎหมายท้ังในประเทศและระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวขอ้ง

โดยเคร่งครัด
107

รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



2. ติดตามตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างสม่ำาเสมอพร้อมกำาหนดแนวทางหรือ

มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมโดยให้ทุกหน่วยงานมีหน้าท่ีกำากับดูแลและบริหารความเสี่ยง

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของตน

3. พัฒนาช่องทางการสื่อสารแบบสองทางเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติตนต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน  

รวมถึงเพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นสะท้อนปัญหาและแจ้งเบาะแสหรือ 

ข้อร้องเรียนหากมีเหตุการณ์หรือการกระทำาที่เกี่ยวข้องต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน

4. จดัใหม้กีระบวนการตรวจสอบขอ้มลูหรือขอ้ร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกับสทิธมินุษยชนหลงัจากท่ีได้รับแจง้จากพนักงาน/และ

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียพร้อมรายงานต่อคณะผู้บริหารระดับสูงเพื่อดำาเนินการพัฒนา บรรเทา หรือแก้ไขผลกระทบด้าน

สิทธิมนุษยชนอย่างเหมาะสม

5. ส่งต่อนโยบายน้ีให้คู่ค้าธุรกิจมีแนวทางการบริหารและจัดการต่างๆ เพ่ือป้องกันการเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการดำาเนินงาน 

ที่เกี่ยวข้องต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน

6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้คู่ค้าธุรกิจมีส่วนร่วมในการดำาเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 

เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมแห่งการเคารพซึ่งกันและกันและพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันอย่างต่อเน่ือง ท้ังน้ี

ความมุง่มัน่ต่อการเคารพสทิธมินุษยชนของบริษทัได้สะท้อนใหเ้หน็อย่างชดัเจนผา่นนโยบายการบริหารจดัการด้านต่างๆ  

ที่สำาคัญของบริษัท อาทิ

• นโยบายการกำากับดูแลกิจการ

• จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน

• นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม

• นโยบายด้านการจ้างงานและการบริหารแรงงาน

• นโยบายการบริหารความหลากหลายและยอมรับในความแตกต่าง

• นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม

• นโยบายด้านการจัดหาอย่างยั่งยืนและแนวปฏิบัติสำาหรับคู่ค้าธุรกิจ

นโยบายการบริหารความหลากหลายและยอมรับความแตกต่าง

บริษัทตระหนักถึงพลังร่วมท่ีสำาคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจให้เจริญก้าวหน้าว่าส่วนหน่ึงมาจากการท่ีมีพนักงานท่ีมีความ 

หลากหลาย สามารถสร้างมลูค่าเพิม่และนวตักรรมใหกั้บบริษทั ดังน้ันการท่ีบริษทัมกีารบริหารความหลากหลายและการยอมรับความ 

แตกต่างที่เหมาะสมจะสามารถดึงดูดและรักษาคนเก่ง คนดี ดึงศักยภาพสูงสุดของพนักงานมาใช้ ได้ 

แนวปฏิบัติด้านความหลากหลายและยอมรับความแตกต่าง

1. ผู้นำาทุกระดับต้องพร้อมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของผู้อื่น

2. ส่งเสริมและกระตุ้นให้พนักงานกล้าที่จะแสดงความเห็นอยา่งสร้างสรรค์และเป็นไปตามกรอบของกฎหมายที่กำาหนดไว้

ในประเทศที่บริษัทไปดำาเนินธุรกิจ

3. เสริมสร้างบรรยากาศในการทำางานและเคารพซึ่งกันและกัน สามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐานของความแตกต่างไม่ว่าจะ

โดยความชื่นชอบส่วนบุคคล บุคลิกลักษณะ เชื้อชาติ ศาสนา สีผิว เพศ วัย สถานภาพการสมรส

4. ไม่เลือกปฏิบัติในการสรรหาและเลือกสรรพนักงาน โดยให้ความเสมอภาคและโอกาสความเจริญก้าวหน้าในอาชีพ 

ตามผลการปฏิบัติงานและสอดคล้องกับการเจริญเติบโตของบริษัท

5. ยกย่องชมเชยพนักงานตามความเหมาะสมต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์ผลงานด้านนวัตกรรมและการปรับปรุง 
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ภาครัฐ : บริษัทได้ดำาเนินกิจการภายใต้ข้อกำาหนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ หรือระเบียบต่างๆ อย่างเคร่งครัด

และถูกต้อง โดยมีหน่วยงานที่กำากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Unit) กำาหนดไว้ในโครงสร้าง

องค์กรของบริษัทอย่างชัดเจน บริษัทยังได้ให้การสนับสนุนการดำาเนินธุรกิจที่ก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  

นอกจากนี้ยังดำารงไว้ซึ่งสัมพันธภาพที่ดีกับหน่วยงานภาครัฐในขอบเขตที่เหมาะสมและสามารถทำาได้ โดยติดต่อประสานงานอย่าง

เปิดเผย ให้การสนับสนุน ความร่วมมือและความช่วยเหลือในโครงการต่างๆ ของหน่วยงานราชการอย่างสม่ำาเสมอ 

ด้านทรัพย์สินทางปัญญา : บริษัทให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่เกี่ยวกับการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ โดย

ระบใุนคู่มอืจริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางานของบริษทัเก่ียวกับการเคารพในสทิธ์ขิองเจา้ของทรัพย์สนิทางปญัญา และ

กำาหนดเป็นนโยบายและวิธีปฏิบัติเป็นลายลักษณอ์ักษรที่ชัดเจน มีการสื่อสาร จัดประชุม ชี้แจงทำาความเข้าใจ ติดตาม ควบคุมดูแล

และตรวจสอบเพื่อมิให้เกิดการล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ นอกจากน้ียังกำาหนดเป็นบทลงโทษหากตรวจพบว่ามี

การกระทำาความผิด

สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม : บริษัทดำาเนินธุรกิจด้วยความตระหนักเสมอมาว่าเป็น “เพื่อนที่รู้ ใจ ใกล้ๆ คุณ” ซึ่งหมายถึง

การเปน็สว่นหน่ึงของสงัคมและชมุชน และทุกๆ คนมคีวามรู้สกึเสมอืนวา่ร้านเซเวน่อเีลฟเวน่คือเพือ่นบา้นท่ีดี และเมือ่เกิดเหตุการณ์ 

ใดๆ มักจะนึกถึงร้านเซเว่นอีเลฟเว่นเป็นแห่งแรกเสมอ เหตุน้ีจึงถือเป็นภารกิจสำาคัญย่ิงของบริษัทในการดำาเนินธุรกิจด้วยสำานึก 

ของความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล คือการทำาธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีคุณธรรม  

เปน็ธรรมต่อทุกฝา่ยท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถงึการดูแลรักษาสิง่แวดลอ้มอย่างเปน็รูปธรรม บริษทัมุง่สนับสนุนกิจกรรมเพือ่พฒันาคุณภาพ

ชีวิตของชุมชมและสังคมใกล้เคียงเพื่อเสริมสร้างประโยชน์สุขของทุกชุมชนให้ยั่งยืนตลอดไป

ในสว่นของความรับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มน้ัน บริษทัมีโครงการลดปริมาณขยะจากถงุพลาสติกท่ีใชแ้ลว้ บริษทัได้รณรงค์การ

ลดใชถ้งุจากการซือ้ของในร้านเซเวน่อเีลฟเวน่ โครงการร้านประหยัดพลงังานต้นแบบ (7 Go Green) โครงการติดต้ังหลอดประหยัด

ไฟฟ้าในทุกๆ สาขาของร้าน การใช้เครื่องปรับอากาศอินเวอร์เตอร์ที่ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงการมีระบบบำาบัดน้ำาเสีย

จากทางร้านสาขาก่อนที่จะส่งออกไปยังท่อน้ำาทิ้งรวมของชุมชน เป็นต้น

คูค่า้ : บริษทัปฏบิติัต่อคู่ค้าอย่างเหมาะสม สจุริต โปร่งใส เปน็ธรรม และเสมอภาค ไม่ใชว้จิารณญาณหรือความสมัพนัธส์ว่นตัว 

เข้ามาตัดสิน โดยกำาหนดให้มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและเงื่อนไขสัญญาหรือข้อตกลงท่ีเป็นธรรม มีนโยบายการป้องกันความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ในการคัดเลือกสินค้าและคู่ค้า นโยบายด้านการจัดหาอย่างยั่งยืนและแนวปฏิบัติสำาหรับคู่ค้าธุรกิจ เพื่อให้

มัน่ใจวา่คู่ค้าทุกรายของบริษทัได้รับความเปน็ธรรมอย่างเท่าเทียมกัน มกีารชีแ้จงและดูแลใหคู่้ค้าเคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิติัต่อ

แรงงานของตนเองอย่างเปน็ธรรม รับผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม รวมถงึติดตามตรวจสอบและประเมนิผลคู่ค้าเพือ่พฒันาการ

ประกอบธรุกิจระหวา่งกันอย่างย่ังยืน นอกจากน้ีบริษทัยังจดัใหม้กีารประมลูการทำาธรุกรรมผา่นอนิเทอร์เน็ต หรือ E-Auction อกีด้วย 

เจ้าหน้ี : บริษัทปฏิบัติตามพันธสัญญาและให้ความเป็นธรรมแก่เจ้าหน้ีตามลำาดับชั้นของหน้ีตามสัญญาท่ีได้กระทำาไว้ โดยมี

แนวปฏิบัติดังนี้

• รักษาและปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด

• ควบคุมให้การชำาระคืนเงินกู้และดอกเบี้ยให้กับเจ้าหน้ีเงินกู้ยืมทุกประเภท ครบถ้วนตามกำาหนดเวลา และปฏิบัติตาม

เงื่อนไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลง โดยไม่ใช้เงินกู้ยืมไปในทางที่ขัดต่อวัตถุประสงค์ในการกู้ยืมเงิน

• มีการบริหารงานเพื่อให้เจ้าหนี้มั่นใจในฐานะทางการเงิน และความสามารถในการชำาระหนี้ที่ดีของบริษัท

• มีการรายงานข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนแก่เจ้าหนี้ 

คู่แข่ง : บริษัทดำาเนินธุรกิจตามกรอบกติกาที่เป็นธรรมอย่างมืออาชีพ โดยประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผย โปร่งใส และไม่สร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม ไม่มีการกระทำาในทางทุจริตอันเป็นผลร้ายต่อกัน และไม่แสวงหาความลับทาง 

การค้าของคู่แข่งหรือข้อมูลจำาเพาะของคู่แข่ง โดยวิธีการอันมิชอบด้วยกฎหมายหรือการละเมิดข้อตกลงท่ีจะไม่เปิดเผยข้อมูลของ

คู่แข่งไม่ว่าจะได้จากลูกค้าหรือบุคคลอื่น

หมายเหตุ  : ส�าหรับรายละเอียดด้านบทบาทของบริษัทที่มีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้รายงานเพิ่มเติมไว้ใน “รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประจ�าปี 2560” 109
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นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังให้มีการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบริษัท ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องควรรับรู้ทั้งการรายงานข้อมูลในแบบ 56-1 รายงานประจำาปี รายงานการพัฒนาความยั่งยืน เว็บไซต์ ฯลฯ รวมทั้งจัดให้มี

ช่องทางการสื่อสารแบบสองทางเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้มีโอกาสแสดงความเห็นและร้องเรียนในกรณีท่ี 

ไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการกระทำาของบริษัท โดยรายละเอียดและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการดำาเนินการดังกล่าวได้เปิดเผยไว ้

บนเว็บไซต์ของบริษัท ภายใต้หัวข้อ “นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชั่น” 

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
การเปดิเผยสารสนเทศเปน็หน่ึงในหวัใจหลกัของการดำาเนินตามหลกัการกำากับดูแลกิจการท่ีดีท่ีบริษทัยึดถอืมาตลอด บริษทัจงึ

ได้กำาหนดเปน็นโยบายการเปดิเผยสารสนเทศของบริษทัและได้รับการอนุมติัจากคณะกรรมการบรรษทัภบิาล การเปดิเผยสารสนเทศ

เป็นช่องทางสำาคัญที่จะช่วยให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษัทสามารถติดตามการดำาเนินงานของผู้บริหารได้  

บริษัทให้ความสำาคัญกับการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา สม่ำาเสมอ และเท่าเทียมกันสำาหรับผู้ถือหุ้น 

ทุกกลุม่ นอกเหนือจากการเผยแพร่ขอ้มลูตามเกณฑท่ี์กำาหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยท่ีต้องรายงานตามรอบระยะเวลา 

บัญชี ได้แก่ งบการเงิน แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี (แบบ 56-1) รายงานประจำาปี รายงานการพัฒนาความยั่งยืน และการ

รายงานตามเหตุการณ์แล้ว หน่วยงานลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) ของบริษัทซึ่งทำาหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการเปิดเผย

ข้อมูลสำาคัญต่อนักลงทุน ยังได้จัดทำาข้อมูลงบการเงินและผลการดำาเนินงานในรูปแบบ Powerpoint Presentation ซึ่งแสดงถึง

สถานภาพและผลประกอบการของบริษัท

โดยในปี 2560 หน่วยงานลงทุนสัมพันธ์ได้จัดกิจกรรมให้แก่นักวิเคราะห์ นักลงทุน และผู้สนใจทั่วไป โดยมีผู้บริหารระดับสูง

ของบริษัทร่วมชี้แจงข้อมูลพร้อมทั้งตอบข้อซักถามดังต่อไปนี้ :

• บรรยายสรุปผลการดำาเนินงานกับนักวิเคราะห์ (Analysts Meeting) ในแต่ละไตรมาส รวม 4 ครั้ง

• กิจกรรมโรดโชว์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวม 14 ครั้ง

• การพบนักลงทุนและนักวิเคราะห์โดยผ่านการนัดหมาย รวม 54 ครั้ง

• การพบนักลงทุนและนักวิเคราะห์โดยผ่านทางโทรศัพท์ รวม 14 ครั้ง

• เข้าเยี่ยมชมพื้นที่ร้านค้า โรงงาน และคลังสินค้าของบริษัท (Store and Site Visit) รวม 10 ครั้ง

นักลงทุนสามารถติดต่อนัดหมายเพื่อสอบถามข้อมูลของบริษัทผ่านทางโทรศัพท์ อีเมล และการประชุมร่วมกัน นอกจากนี้ 

นักลงทุนยังสามารถศึกษาข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ 

http://www.cpall.co.th/Investor-Relations

หรือติดต่อขอข้อมูลจากหน่วยงานลงทุนสัมพันธ์ตามที่อยู่ด้านล่างนี้

ทางโทรศัพท์ : 0-2071-2501

ทางโทรสาร : 0-2071-8617

ทางอีเมล : investor@cpall.co.th

ทางจดหมาย : หน่วยงานลงทุนสัมพันธ์

   บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน)

   เลขที่ 119 ชั้น 12 อาคารธาราสาทร ซอยสาทร 5 

   ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120
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ในปี 2560 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลท้ังในรูปแบบท่ีต้องรายงานตามรอบระยะเวลาบัญชีและสารสนเทศสำาคัญตามเหตุการณ์ 

อันได้แก่

ข้อมูลทางการเงิน

รายงานงบการเงินของบริษัทเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปและผ่านการตรวจสอบและให้ความเห็นอย่าง

ไม่มีเงื่อนไขจากผู้สอบบัญชีท่ีเป็นอิสระ โดยได้ผ่านการสอบทานและเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท นอกจากน้ี

บริษัทยังไม่เคยมีประวัติถูกสั่งให้แก้งบการเงิน โดยรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและรายปีของบริษัทเป็นการนำาส่งก่อนเวลา

ที่กฎหมายกำาหนดทั้งสิ้น

ข้อมูลที่มิใช่รายงานทางการเงิน

1. บริษัทเปิดเผยข้อมูลท่ีมิใช่งบการเงินตามข้อกำาหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้องทุกคร้ังอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

และโปร่งใส ผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและบนหน้าเว็บไซต์ของบริษัท ซึ่งข้อมูลดังกล่าวมีการ

ปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

ข้อมูลที่เปิดเผยบนหน้าเว็บไซต์ของบริษัท

• วิสัยทัศน์และค่านิยมของบริษัท

• ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท

• รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร

• งบการเงินและรายงานเกี่ยวกับการฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานทั้งปีปัจจุบันและปีก่อนหน้า

• แบบ 56-1 และรายงานประจำาปีที่สามารถดาวน์โหลดได้

• ข้อมูลสำาหรับนักวิเคราะห์

• โครงสร้างการถือหุ้น

• โครงสร้างกลุ่มบริษัท

• รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่

• หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและรายละเอียดวาระ รวมถึงรายงานการประชุมของปีต่างๆ

• ข้อบังคับบริษัท หนังสือบริคณห์สนธิ

• นโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัท นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

• กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท

• คู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน

2. โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทท่ีมีความชัดเจน โปร่งใส และไม่ซับซ้อน ไม่มีการถือหุ้นแบบไขว้หรือแบบปิรามิด โดย

แจกแจงโครงสร้างท่ีแสดงถึงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และสัดส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย การถือหุ้นของคณะกรรมการและ 

ผู้บริหารมีหุ้นรวมกันเพียงร้อยละ 0.19 ต่อทุนชำาระแล้ว 

3. รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารรวมถึงบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง

4. รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารรวมถึงบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง 

5. รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงินควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชี

6. ข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้สอบบัญชี โดยแยกเป็นค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีและค่าบริการอื่น

7. ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารในรายงานประจำาป ีในหวัขอ้ “การจดัการ” ซึง่ค่าตอบแทนดังกลา่วเปน็อตัราท่ีเหมาะสม

กับภาระหน้าท่ีและความรับผดิชอบของกรรมการและผูบ้ริหารแต่ละท่านโดยศึกษาเทียบเคียงกับธรุกิจประเภทเดียวกัน

8. จำานวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการ และจำานวนครั้งที่กรรมการเข้าประชุมในปี 2560 

111
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทประกอบไปด้วยบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์จากหลายสาขาอาชีพเป็นท่ี

ยอมรับในระดับประเทศและมคีวามเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีท่ีต้องรับผดิชอบเปน็อย่างดี อกีท้ังยังเปน็ผูม้บีทบาทสำาคัญในการกำาหนด

นโยบายของบริษทัโดยร่วมกับคณะกรรมการบริหารและคณะเจา้หน้าท่ีบริหารระดับสงูในการกำาหนดวสิยัทัศน์ พนัธกิจ จดุประสงค์

ธุรกิจ นโยบายการเงิน การบริหารความเสี่ยง แผนการดำาเนินงาน และงบประมาณของบริษัทเป็นประจำาทุกปี ตลอดจนกำากับดูแล

เพื่อให้มั่นใจว่าการจัดทำากลยุทธ์และแผนงานประจำาปีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท ซึ่งในการกำาหนด

กลยุทธ์และแผนงานประจำาปี ได้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ความท้าทายและโอกาสที่ส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจ เพื่อให้

ออกมาเป็นวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และกลยุทธ์หลักที่องค์กรให้ความสำาคัญในระยะเวลา 5 ปี 

คณะกรรมการบริษทัมบีทบาทท่ีสำาคัญในการขบัเคลือ่นองค์กร มหีน้าท่ีและความรับผดิชอบในการกำากับดูแลกิจการใหเ้ปน็ไป

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายทีจ่ะกอ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทบนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อสังคม คำานึงถึงผลกระทบ 

ต่อสิ่งแวดล้อม เป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายภายใต้นโยบายการกำากับดูแลกิจการ และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

ของบริษัท โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท มติคณะกรรมการบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุม

ผู้ถือหุ้น ด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี ความซื่อสัตย์สุจริต มีจริยธรรมท่ีดี ระมัดระวังรอบคอบ และมีความรับผิดชอบต่อ 

ผู้ถือหุ้นอย่างสม่ำาเสมอ 

เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีมติอนุมัติกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและแนวปฏิบัติด้าน

การกำากับดูแลกิจการสำาหรับคณะกรรมการบริษัท ที่ได้จัดทำาขึ้นโดยนำาเอาหลักปฏิบัติ 8 ข้อหลัก หลักปฏิบัติย่อย และแนวปฏิบัติ

ของหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance Code – CG Code) สำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ท่ีออกโดย

สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทธุรกิจของบริษัท เพื่อให้กรรมการ

บริษัทได้ใช้อ้างอิงในการปฏิบัติหน้าท่ีกำากับดูแลให้กิจการมีผลประกอบการท่ีดีในระยะยาว น่าเชื่อถือสำาหรับผู้ถือหุ้นและสังคม 

โดยรวม เพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน

นอกจากน้ีบริษัทยังได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการทุกคนเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาความรู้กับสมาคมส่งเสริมสถาบัน

กรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors Association/ IOD) และสถาบันอื่นๆ ในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับกรรมการอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการของบริษัท อันจะเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับ

ผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนท่ัวไปวา่ กรรมการมคีวามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับการปฏบิติัหน้าท่ีในฐานะกรรมการตามหลกัการการกำากับดแูล

กิจการที่ดี โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทเป็นผู้ประสานงานให้กรรมการพิจารณาเข้ารับการอบรม

1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

1.1 คณะกรรมการของบริษทัประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 คน และกรรมการไมน้่อยกวา่ก่ึงหน่ึงของจำานวนกรรมการ

ท้ังหมดต้องมีถิ่นท่ีอยู่ในราชอาณาจักร โดยเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ท่ีไม่เป็นผู้บริหารของบริษัทและกรรมการ

ที่มาจากผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้บริษัทสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีกรรมการอิสระอย่างน้อย 

1 ใน 3 ของจำานวนกรรมการทั้งหมด แต่ต้องไม่น้อยไปกว่า 3 คน

1.2 กรรมการของบริษัทมาจากการแต่งต้ังและต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัท

มหาชนจำากัด ข้อกำาหนดของสำานักงาน ก.ล.ต. และข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ต้องเป็นผู้มี 

ความรู้ ความสามารถ ความเชีย่วชาญ และประสบการณ์ท่ีสามารถเอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่บริษทัได้เปน็อย่างดี มคีวามทุ่มเท

และสามารถอุทิศเวลาอย่างเต็มท่ีในการปฏิบัติหน้าท่ีตามความรับผิดชอบ มีภาวะผู้นำา มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เป็นผู้มี

คุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งมีประวัติการทำางานที่ดี

1.3 กรรมการอิสระของบริษัทมีคุณสมบัติเป็นไปตามกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับคุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

ซึ่งได้กำาหนดไว้อย่างละเอียดและเข้มงวดรัดกุมกว่าข้อกำาหนดขั้นต่ำาของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย

ในเรื่องการถือหุ้นของบริษัท 
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1.4 ประธานกรรมการของบริษทัมไิด้เปน็ผูบ้ริหารและมใิชเ่ปน็บคุคลเดียวกับประธานกรรมการบริหาร โดยในการบริหารงาน

ได้มีการแบ่งแยกบทบาทอำานาจหน้าที่อย่างชัดเจนระหว่างกรรมการกับฝ่ายจัดการ นอกจากนี้ประธานกรรมการยังได้

ส่งเสริมให้กรรมการทุกคนได้มีโอกาสร่วมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

โดยให้เวลาอย่างเพียงพอและเหมาะสม

1.5 เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าท่ีในบริษัทได้อย่างเพียงพอ จึงกำาหนดจำานวนบริษัท 

จดทะเบียนท่ีกรรมการแต่ละคนจะไปดำารงตำาแหน่งรวมบริษัทแล้วได้ ไม่เกิน 5 บริษัทจดทะเบียน และให้มีระบบการ

รายงานการดำารงตำาแหน่งบริษัทอื่นของกรรมการท่ีต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการของบริษัทและ

เปิดเผยให้เป็นที่รับทราบ

 ในส่วนของอำานาจหน้าท่ีของประธานกรรมการบริหารและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารได้ถูกกำาหนดไว้โดยคณะกรรมการ

บริษัท โดยเฉพาะเรื่องที่สำาคัญจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาขอความเห็นชอบและอนุมัติ

1.6 คณะกรรมการบริษทัได้แต่งต้ังเลขานุการบริษทั โดยเปดิเผยขอ้มลูและรายละเอยีดของเลขานุการบริษทัไวภ้ายใต้หวัขอ้ 

“คณะกรรมการบริษทั” เลขานุการบริษทัมหีน้าท่ีใหค้ำาแนะนำาด้านกฎหมายและกฎเกณฑต่์างๆ ท่ีคณะกรรมการจะต้อง

ทราบ รวมถงึหน้าท่ีในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการ และประสานงานใหม้กีารปฏบิติัตามมติคณะกรรมการอย่าง

เคร่งครัด และมหีน่วยงานเลขานุการบริษทัเปน็หน่วยงานสนับสนุน หน้าท่ีและความรับผดิชอบหลกัของเลขานุการบริษทั

เปิดเผยรายละเอียดไว้ในแบบ 56-1 หัวข้อ “การจัดการ”

2. บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการของบริษัทล้วนแล้วแต่เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนรวมถึงลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี 

โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทได้จัดทำาคู่มือกรรมการเพื่อมอบให้กับกรรมการเข้าใหม่ ซึ่งในคู่มือดังกล่าวจะประกอบด้วยข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องกับการดำารงตำาแหน่งในฐานะกรรมการของบริษัท อาทิ ธุรกิจของบริษัท รายงานประจำาปี ข้อบังคับ วัตถุประสงค์ คู่มือ

จริยธรรมธุรกิจ การกำากับดูแลกิจการของบริษัท กฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับ 

คณะกรรมการบริษัท รวมถึงอำานาจหน้าที่กรรมการ เป็นต้น นอกจากนี้กรรมการเข้าใหม่จะเข้ารับการอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ

เป็นกรรมการจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร มีดังต่อไปนี้

1. รายงานส่วนได้ส่วนเสียของตนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมีความเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทหรือ

บริษัทย่อยต่อบริษัทซึ่งสามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้เพื่อความโปร่งใสในการดำาเนินงาน 

2. กำาหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน และงบประมาณประจำาปี ผ่านการวิเคราะห์สภาพ

แวดลอ้ม การเปลีย่นแปลงของปจัจยัต่างๆ ท่ีมผีลกระทบต่อธรุกิจ และผูม้สีว่นได้สว่นเสยี และกำากับดูแลฝา่ยบริหารรวมท้ัง 

การจดัสรรทรัพยากรสำาคัญใหด้ำาเนินการตามนโยบาย วตัถปุระสงค์ และเปา้หมายท่ีกำาหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพือ่

ประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยคำานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ด้วยความ

โปร่งใสและเป็นธรรม ภายใต้กรอบข้อกำาหนดของกฎหมาย จริยธรรมทางธุรกิจ อีกท้ังมีการประเมินผลและปรับปรุง

เพื่อความมีประสิทธิภาพของการดำาเนินกิจการ 

3. กำาหนด จัดทำา และปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน นโยบาย

ต่อต้านการคอร์รัปชั่น ตลอดจนแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของบริษัท ที่ได้จัดทำาเป็นลายลักษณ์อักษร และพิจารณา

ทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นประจำาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

4. กำาหนดนโยบายบริหารความเสีย่งและพจิารณาถงึปจัจยัความเสีย่งท่ีสำาคัญอนัอาจเกิดขึน้ กำาหนดแนวทางในการจดัการ

ความเสี่ยงดังกล่าว และติดตามผลการดำาเนินงานตามแนวทางป้องกันความเสี่ยงนั้น 113
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5. พิจารณาเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ มีแนวทางชัดเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทและ

ผู้ถือหุ้น โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

6. พิจารณาและอนุมัติผลงานและผลประกอบการประจำาไตรมาสของบริษัท เทียบกับแผนและงบประมาณ และพิจารณา

แนวโน้มระยะต่อไปของปี 

7. พจิารณาและอนุมติัการทำาธรุกรรมหรือการกระทำาใดๆ อนัมผีลกระทบท่ีสำาคัญต่อฐานะทางการเงนิ ภาระหน้ีสนิ การทำา

ธรุกิจ และชือ่เสยีงของบริษทั พร้อมท้ังติดตามดูแลความเพยีงพอของสภาพคลอ่งทางการเงนิ และความสามารถในการ

ชำาระหนี้

8. จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงิน และการสอบบัญชีท่ีมีความน่าเชื่อถือ และดูแลการเปิดเผยข้อมูล รวมถึง 

รายงานประจำาปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี (แบบ 56-1) ให้สามารถสะท้อนฐานะการเงินและผลการดำาเนินงาน

อย่างเพียงพอ รวมท้ังดูแลให้มีกระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบ

ภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในและการบริหาร

ความเสี่ยงไว้ในรายงานประจำาปี 

9. กำาหนดนโยบายการเปดิเผยขอ้มลูการจดัการขอ้มลูลบัเพือ่ไม่ใหเ้กิดขอ้มลูร่ัวไหล การรักษาความลบัของขอ้มลูลบั และ

ข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์

10. สนับสนุนและสง่เสริมการสร้างนวตักรรม และนำานวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้ใหเ้กิดมลูค่าเพิม่แก่ธรุกิจ พร้อมท้ังกำากับ

ดูแลการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับความต้องการของบริษัท

11. พิจารณาแต่งต้ังและกำาหนดอำานาจหน้าท่ีแก่คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ อาทิ คณะกรรมการบรรษัทภิบาล คณะ

กรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ เพื่อการดำาเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและ

เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น 

12. พิจารณาแต่งต้ังประธานกรรมการบริหาร กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร รวมท้ัง

กำาหนดอำานาจอนุมติัท่ีมอบอำานาจใหกั้บประธานกรรมการบริหาร และพจิารณาปรับปรุงแก้ไขอำานาจดังกลา่วเพือ่ความ

เหมาะสม 

13. จัดให้มีช่องทางในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเหมาะสม พร้อมท้ังดูแลให้มั่นใจว่าผู้ถือหุ้น 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำาคัญของบริษัท

14. จดัใหม้กีารจดัทำาแผนสบืทอดตำาแหน่ง (Succession Plan) เพือ่เตรียมพร้อมเมือ่เกิดกรณีท่ีผูบ้ริหารระดับสงูไมส่ามารถ

ปฏิบัติหน้าที่ได้ 

15. ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุคนเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ จริยธรรมธุรกิจและ

ข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องของบริษัท 

16. จัดให้มีแนวทางดำาเนินการที่ชัดเจนกับผู้ที่ประสงค์จะแจ้งเบาะแส หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านทางเว็บไซต์ หรือรายงาน

ตรงต่อบริษัท โดยกำาหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสผ่านทางคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทั และสัง่การใหม้กีารตรวจสอบขอ้มลูตามกระบวนการท่ีบริษทักำาหนดไวแ้ละรายงาน

ต่อคณะกรรมการ 

17. กำากับดูแลบริษทัย่อย โดยพจิารณาความเหมาะสมของบคุคลท่ีจะสง่ไปเปน็กรรมการในบริษทัย่อย เพือ่ควบคุมการบริหาร 

ให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัท และการทำารายการต่างๆ ให้ถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ของกฎหมาย 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ และประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ 
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3. การแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการ

การแต่งต้ังกรรมการให้เป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทและข้อกำาหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ีจะต้องมีความโปร่งใส 

ชดัเจน ในการสรรหากรรมการใหด้ำาเนินการผา่นหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการสรรหาของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา

กรรมการ ท้ังน้ีให้รวมถึงบุคคลผู้มีความเหมาะสมท่ีเสนอให้คัดเลือกเป็นกรรมการบริษัทโดยผู้ถือหุ้นรายย่อยตามเกณฑ์ท่ีบริษัท 

กำาหนด และการพิจารณาแต่งต้ังกรรมการจะต้องพิจารณาจากความหลากหลายของคุณสมบัติ ตลอดจนเพศ อายุ และมีข้อมูล

เก่ียวกับประวัติการศึกษาและประสบการณ์ในการประกอบวิชาชีพของบุคคลน้ันๆ รวมถึงคุณลักษณะเฉพาะด้านท่ีประกอบด้วย

ทักษะทางด้านธุรกิจ อุตสาหกรรม การจัดการ บัญชีการเงิน กฎหมาย และการกำากับดูแลกิจการ เพื่อให้มีรายละเอียดเพียงพอ 

ที่จะใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัทและ/หรือผู้ถือหุ้น

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการโดยใช้เสียงข้างมากตามหลักเกณฑ์และวิธีการดังต่อไปนี้

1. ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

2. ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดตาม 1. เลือกต้ังบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้  

แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

3. บคุคลซึง่ได้รับคะแนนเสยีงสงูสดุตามลำาดับลงมาเปน็ผู้ ได้รับเลอืกต้ังเปน็กรรมการเท่าจำานวนกรรมการท่ีพงึจะมหีรือจะ

พึงเลือกต้ังในคร้ังน้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซึ่งได้รับเลือกต้ังในลำาดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจำานวนท่ีพึงจะมีหรือ

พึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด 

ในการเลือกต้ังกรรมการจะพิจารณาเลือกกรรมการทีละตำาแหน่งโดยใช้คะแนนเสียงเท่ากับจำานวนหุ้นท่ีถือท้ังหมดโดย 

ไม่ต้องแบ่งคะแนนเสียง บุคคลท่ีได้รับคะแนนเสียงสูงสุดของการเลือกในแต่ละตำาแหน่งจะเป็นผู้ ได้รับการเลือกต้ังเป็นกรรมการ

ในตำาแหน่งนั้น

ในกรณีที่ตำาแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติ

และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจำากัดและกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เข้าเป็น

กรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการผู้นั้นจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน โดยบุคคลซึ่งเข้า 

เป็นกรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในตำาแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระท่ียังเหลืออยู่ของกรรมการท่ีตนเข้ามาแทน และมติของ 

คณะกรรมการจะต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจำานวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่

กรรมการของบริษทัอาจถกูถอดถอนออกจากตำาแหน่งก่อนถงึคราวออกตามวาระโดยมติของท่ีประชมุผูถ้อืหุน้ด้วยคะแนนเสยีง 

ไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจำานวนผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิ์ออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจำานวนหุ้น 

ที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิ์ออกเสียงลงคะแนน

4. บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการ

ประธานกรรมการมีหน้าที่ตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร ดังต่อไปนี้

1. กำากับ ติดตาม และดูแลการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ให้เป็นไปอย่าง 

มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท

2. เปน็ผูน้ำาของคณะกรรมการบริษทั และทำาหน้าท่ีเปน็ประธานในการประชมุคณะกรรมการบริษทั การประชมุผูถ้อืหุน้ และ

การประชุมของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

3. ร่วมกับประธานคณะกรรมการบริหารและเลขานุการบริษัทกำาหนดวาระการประชุมของคณะกรรมการบริษัท โดยดูแล 

ใหเ้ร่ืองสำาคัญได้ถกูบรรจเุปน็วาระการประชมุ และดูแลใหก้รรมการบริษทัได้รับขอ้มลูอย่างถกูต้อง ครบถว้น ชดัเจน และ

ทันเวลาก่อนการประชุม เพื่อให้กรรมการบริษัทสามารถตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม

4. ในการประชมุคณะกรรมการบริษทั มกีารจดัสรรเวลาอย่างเพยีงพอท่ีฝา่ยจดัการจะเสนอเร่ืองและสนับสนุนใหก้รรมการ 

ได้อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้อย่างเต็มท่ี เป็นอิสระ และใช้ดุลยพินิจอย่างรอบคอบ โดยคำานึงถึงผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างครบถ้วน มีการสรุปมติที่ประชุมและทำาให้มั่นใจว่า การตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัทได้มีการ 

นำาไปดำาเนินการ
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5. เสริมสร้างความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งกรรมการท่ีเปน็ผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไมเ่ปน็ผูบ้ริหาร และระหวา่งคณะกรรมการ

บริษัทกับฝ่ายจัดการ และสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของประธานคณะกรรมการบริหารตามนโยบายของบริษัท

6. สนับสนุนและเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการและจริยธรรมธุรกิจของบริษัท รวมทั้งดูแล

ใหม้ัน่ใจวา่กรรมการทุกคนมสีว่นร่วมในการสง่เสริมใหเ้กิดวฒันธรรมองค์กรท่ีมจีริยธรรมและการกำากับดแูลกิจการท่ีดี

5. อำานาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทมีอำานาจอนุมัติเร่ืองต่างๆ ของบริษัทตามขอบเขตหน้าท่ีท่ีกำาหนดโดยกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัท 

กฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท และมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งรวมถึงการกำาหนดและทบทวนวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมายทาง 

การเงนิ ความเสีย่ง แผนงานและงบประมาณ อนุมติังบดุลและผลประกอบการของบริษทั และอนุมติัการทำาธรุกรรมหรือการกระทำาใดๆ  

อันมีผลกระทบที่สำาคัญต่อฐานะทางการเงิน ภาระหนี้สิน การทำาธุรกิจ และชื่อเสียงของบริษัท

6. การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการ

บริษัทได้แบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการบริษัทไว้อย่างชัดเจน โดยคณะ

กรรมการบริษทัมหีน้าท่ีในการกำาหนดวตัถปุระสงค์ เปา้หมายองค์กร กลยุทธ ์นโยบายการดำาเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรัพยากร

สำาคัญ เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงค์และเปา้หมาย ตลอดจนติดตาม ประเมนิผล และดูแลการรายงานผลการดำาเนนิงานของฝา่ยจดัการ

ของบริษัทในระดับนโยบาย ขณะท่ีฝ่ายจัดการของบริษัททำาหน้าท่ีบริหารงานในด้านต่างๆ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

และนโยบายที่คณะกรรมการกำาหนดและอนุมัติ

ประธานกรรมการบริษัทไม่เป็นผู้บริหารและมิใช่เป็นบุคคลเดียวกับประธานกรรมการบริหาร ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน

ของบริษัท ตลอดจนไม่มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท ท้ังน้ีเพื่อให้การแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างการกำากับดูแลเชิงนโยบายในภาพรวม

ของบริษัทกับการบริหารงานได้อย่างชัดเจน

สำาหรับฝ่ายจัดการของบริษัทได้รับมอบอำานาจหน้าท่ีให้ดำาเนินงานตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนงาน และงบประมาณ

ประจำาปีท่ีคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติไว้ ประธานกรรมการบริหารได้รับมอบอำานาจภายใต้ขอบเขตท่ีท่ีประชุมคณะกรรมการ 

บริษทัได้กำาหนดไว ้กรรมการผูจ้ดัการและประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารได้รับมอบอำานาจภายใต้ขอบเขตท่ีกำาหนดโดยประธานกรรมการ

บริหารและผู้บริหารของบริษัทได้รับมอบอำานาจหน้าที่ภายใต้ขอบเขตที่กำาหนดไว้ในคู่มือการแจกแจงอำานาจดำาเนินการของบริษัท

7. วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการบริษัท

• จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งในแต่ละวาระ

 กรรมการบริษัทดำารงตำาแหน่งคราวละ 3 ปี เว้นแต่บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนตำาแหน่งกรรมการท่ีว่างลงเพราะ 

เหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ จะอยู่ในตำาแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระท่ีเหลืออยู่ของกรรมการซึ่งดำารง

ตำาแหน่งแทน และเมื่อครบกำาหนดออกตามวาระอาจได้รับการพิจารณาเลือกตั้งให้เป็นกรรมการบริษัทต่อไปได้

• จำานวนวาระการดำารงตำาแหน่งติดต่อกันของกรรมการอิสระ

 กรรมการอิสระจะมีวาระการดำารงตำาแหน่งติดต่อกันได้สูงสุดไม่เกิน 9 ปี นับแต่วันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำาปี 2561 

ท้ังน้ีเว้นแต่ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาจากเหตุผลและความจำาเป็นตามท่ีบริษัทเสนอ และอนุมัติเลือกกรรมการอิสระ

ที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการอิสระติดต่อกันเกิน 9 ปีดังกล่าว เป็นกรรมการอิสระต่อไป

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัท

บริษทัได้จดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิติังานตนเองของคณะกรรมการบริษทัเปน็รายคณะและรายบคุคล เพือ่ชว่ยใหก้รรมการ

ของบริษทัได้มกีารพจิารณาทบทวนผลงาน ปญัหาและอปุสรรคต่างๆ ในระหวา่งปท่ีีผา่นมา อนัจะชว่ยใหก้ารทำางานของคณะกรรมการ 

มีประสิทธิผลมากขึ้น เพราะทราบถึงความรับผิดชอบของตนได้ชัดเจน และยังเป็นการเพื่อช่วยปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่าง 

คณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการอีกด้วย
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แบบประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการทั้งคณะประกอบด้วย

• โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการท่ีมีผลทำาให้การทำางานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ ได้แก่ จำานวน

กรรมการวา่มคีวามเหมาะสมกับลกัษณะการประกอบธรุกิจของบริษทั ความรู้และประสบการณ์ของคณะกรรมการ นิยาม

กรรมการอิสระ จำานวนคณะกรรมการอิสระ คุณสมบัติและแต่งตั้งเลขานุการบริษัท เป็นต้น

• การดำาเนินการในเร่ืองท่ีทำาให้คณะกรรมการสามารถปฏิบัติหน้าท่ีในการประชุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความ 

เหมาะสมของเวลาท่ีใช้ในการประชมุคณะกรรมการ การได้รบัเอกสารประกอบการประชมุและมเีวลาได้ศึกษาขอ้มลูอย่าง

เพียงพอ บรรยากาศในห้องประชุม เป็นต้น

• บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการให้ความสำาคัญ ใช้เวลาในการพิจารณา ทบทวนและปฏิบัติ

ในเร่ืองต่างๆ ท่ีสำาคัญของบริษัทอย่างเพียงพอ ได้แก่ การกำากับดูแลกิจการของบริษัท ทิศทาง กลยุทธ์และแผนงาน 

การดำาเนินธรุกิจของบริษทั รายการท่ีมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน ์รายการเก่ียวโยง ระบบควบคุมภายใน การจดัการ

ความเสี่ยง นโยบายการแจ้งเบาะแส การจัดทำางบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี เป็นต้น

• เร่ืองอื่นๆ ได้แก่ การพัฒนาตนเองของกรรมการและผู้บริหาร ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ 

เป็นต้น

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคลประกอบด้วย

• โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการที่มีผลทำาให้การทำางานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ ได้แก่ คุณสมบัติ 

ความรู้ และประสบการณ์ที่เหมาะสมกับธุรกิจ และความรู้ความเข้าใจในหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี

• การดำาเนินการในเรื่องที่ทำาให้คณะกรรมการสามารถปฏิบัติหน้าที่ในการประชุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ได้ศึกษา

เอกสารและขอ้มลูก่อนการประชมุ ได้ใหค้วามเหน็ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อท่ีประชมุอย่างเหมาะสม ได้งดเวน้การเขา้ร่วมประชมุ

และงดออกเสียงในรายการที่ตนเองมีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น

• บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ได้แก่ ได้ปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการตามท่ีกฎหมาย  

กฎเกณฑ์ และกฎบัตรได้กำาหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ การทุ่มเทในการปฏิบัติหน้าที่ให้บริษัท ไม่แทรกแซงการทำางาน

ของฝ่ายจัดการ การควบคุมและติดตามการดำาเนินงานของฝ่ายจัดการอย่างเหมาะสม เป็นต้น

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะและรายบุคคลมีช่องแสดงความเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับคือ 

0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งหรือไม่มีการดำาเนินการในเรื่องนั้น 

1  =  ไม่เห็นด้วยหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นเล็กน้อย 

2  =  เห็นด้วยหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 

3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดี 

4  =  เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

นอกจากนี้ยังมีช่องว่างให้กรรมการได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

สรุปคะแนนผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะ

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเร่ืองน้ันอย่างดีเย่ียม โดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 88 และ 

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดีโดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 12 

สรุปคะแนนผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเร่ืองน้ันอย่างดีเย่ียม โดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 86 และ 

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดีโดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 14
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9. การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

1. บริษัทส่งเสริมและอำานวยความสะดวกให้ผู้เกี่ยวข้องในระบบการกำากับดูแลกิจการของบริษัท เช่น กรรมการ กรรมการ 

บรรษัทภิบาล กรรมการตรวจสอบ กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการสำานัก 

ตรวจสอบภายใน เลขานุการบริษัท ได้เข้ารับการอบรมหรือสัมมนาในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอยา่งสม่ำาเสมอ โดยเฉพาะ

การอบรมท่ีจดัขึน้โดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ท้ังน้ีเพือ่ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝา่ยของบริษทัมคีวามรู้ 

ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่อย่างแท้จริง และมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

2. บริษัทได้จัดให้มีการปฐมนิเทศกรณีมีกรรมการหรือผู้บริหารเข้ามาใหม่และมอบเอกสารและข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 

การปฏบิติัหน้าท่ีเพือ่ใหก้รรมการหรือผูบ้ริหารได้ศึกษาแนวทางการดำาเนินธรุกิจ รวมถงึวตัถปุระสงค์ วสิยัทัศน์ พนัธกิจ  

ค่านิยม และกลยุทธ์ของบริษัท

3. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการและคณะกรรมการนโยบาย

ทรัพยากรบุคคล เป็นผู้รับผิดชอบเร่ืองความต่อเน่ืองในการบริหารท่ีเหมาะสมและพิจารณาแผนพัฒนาเพื่อสืบทอด

ตำาแหน่งงาน (Succession Plan) โดยเฉพาะในตำาแหน่งผูบ้ริหารระดับสงูระดับสำานักขึน้ไป เพือ่สร้างความมัน่ใจวา่บริษทั

มกีารวางแผน สรรหา คัดเลอืก และเตรียมความพร้อมของบคุลากรเพือ่ทดแทนในตำาแหน่งงานหลกัท่ีมคีวามสำาคัญต่อ 

การดำาเนินธุรกิจของบริษัท เมื่อผู้ดำารงตำาแหน่งน้ันๆ ได้รับการแต่งต้ัง โยกย้าย เกษียณอายุ ลาออก และส่งผลให้ 

ตำาแหน่งน้ันๆ วา่งลง ท้ังน้ีการคัดเลอืกผูส้บืทอดตำาแหน่งจะพจิารณาจากผลการปฏบิติังาน ผลการประเมนิศักยภาพและ 

ความพร้อมของพนักงาน (Performance & Potential Grid) และความสนใจในอาชีพของพนักงาน (Career Interest) 

เป็นสำาคัญ

4. ในช่วงปีท่ีผ่านมา บริษัทยังคงเล็งเห็นความสำาคัญของการพัฒนาผู้นำาเพื่อสร้างความมั่นใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดย 

คำานึงถึงงานแต่ละปีและความต่อเน่ืองในระยะยาว บริษัทมีความเชื่อว่าการพัฒนาผู้นำาภายในองค์กรต้องสอดคล้อง

กับวัฒนธรรมการทำางานแบบ Harmony ดังน้ันจึงให้ความสำาคัญต่อการพัฒนาผู้นำาผ่านรูปแบบ Action Learning 

Project-ALP (เป็นการรวมพนักงาน/ผู้บริหารในแต่ละฟังก์ชั่นมาร่วมกันทำางานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย

ของโครงการ/งานน้ันๆ) นอกจากน้ีบริษัทยังส่งเสริมทักษะการโค้ชให้กับผู้นำาในแต่ละระดับ เพื่อนำาทักษะการโค้ช 

ไปใช้กับทีมงาน เพื่อช่วยกระตุ้นให้ทีมงานได้คิดหาวิธีการในการทำางานให้สำาเร็จ ขณะเดียวกันบริษัทยังตระหนักถึง 

ความเปลี่ยนแปลง ความไม่แน่นอน ความซับซ้อนในสภาพแวดล้อมในการทำาธุรกิจ จึงได้จัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ 

ประสบการณ์ใหม่ๆ  เพือ่ใหผู้น้ำาของเราได้ก้าวทันความรู้ท่ีใช้ในการดำาเนินธรุกิจท้ังในปจัจบุนัและอนาคตผา่นการสมัมนา

และฝกึอบรมด้วย กลา่วโดยสรุปการพฒันาผูน้ำาทุกระดับของบริษทัมุง่เน้นท่ีการเรียนรู้โดยการทำางานจริง (70%) การโค้ช 

การทำางานร่วมกับผูอ้ืน่ (20%) และการเสริมความรู้ผา่นการฝกึอบรม/สมัมนา (10%) ท้ังน้ีเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ผูน้ำาของบริษทั 

สามารถท่ีจะปฏบิติังานในบทบาทและความรับผดิชอบของตนเอง เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าและผูม้สีว่นได้ 

ส่วนเสีย ก่อให้เกิดความพึงพอใจและพร้อมที่จะสนับสนุนการดำาเนินธุรกิจของบริษัทตลอดไป
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การเข้าร่วมอบรมหลักสูตรของกรรมการที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

  หลักสูตรการอบรม  
  และปีที่อบรม

 รายชื่อ  
 กรรมการบริษัท
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1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ 2550 2550 2550 2552 2552 2552

2. นายปรีดี บุญยัง 2548 2553

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ 2548 2551 2551 2544 2546

4. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช 2560 2559

5. พล.ต.อ. พัชรวาท วงษ์สุวรรณ 2560

6. นายธนินท์ เจียรวนนท์ 2548

7. นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ 2549 2543

8. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ 2548 2544

9. นายอำารุง สรรพสิทธ์ิวงศ์ 2544 2559 2546 2549 2549 2550 2559

10. นายสุภกิต เจียรวนนท์

11. นายณรงค์ เจียรวนนท์ 2550

12. นายประเสริฐ จารุพนิช 2547 2551 2547

13. นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล 2543

14. นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล 2544

15. นายธานินทร์ บูรณมานิต 2553

* ในปี 2560 มีกรรมการเข้าอบรมหลักสูตรของกรรมการที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย รวม 2 คน

นอกจากน้ีกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทยังได้เข้าร่วมรับการอบรมหลักสูตร “การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส”  

โดยวทิยากรจากสำานักงานกฎหมาย Freshfields Bruckhaus Deringer ซึง่เปน็บริษทัท่ีมชีือ่เสยีงระดับสากลและเปน็ท่ีปรึกษาด้าน

การกำากับดูแลกิจการของบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์อีกด้วย
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3. คณะกรรมการชุดย่อย
1. โครงสร้างและองค์ประกอบคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการชุดย่อยภายใต้คณะกรรมการบริษัทมี 3 คณะคือ 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทั ได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชมุคณะกรรมการของบริษทัประกอบด้วยกรรมการบริษทั

อย่างน้อย 3 คน โดยทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระและไม่ได้เป็นผู้บริหาร และมีผู้จัดการสำานักตรวจสอบภายในทำาหน้าที่เป็น

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบโดยตำาแหน่ง 

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมรวม 12 ครั้ง โดยมีกรรมการเข้าร่วมประชุมครบทุกครั้งดังนี้

รายชื่อ ตำาแหน่ง การเข้าร่วมประชุมในปี 2560 จำานวนครั้ง
1. ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 12

2. นายปรีดี บุญยัง กรรมการตรวจสอบ 12

3. นายผดุง เตชะศรินทร์* กรรมการตรวจสอบ 12

* กรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน และสามารถท�าหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน นอกจากทำาหน้าที่สอบทานงบการเงินแล้วยงัสอบทานการ

ดำาเนินงานให้ถูกต้องตามนโยบายและระเบียบข้อบังคับ กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ และข้อกำาหนดของหน่วยงานกำากับดูแล  

รวมท้ังสอบทานให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยงท่ีรัดกุม มีการหารือ 

ร่วมกับผูส้อบบญัชซีึง่เปน็ผูต้รวจสอบภายนอกท่ีเปน็อสิระเพือ่ขอทราบความเหน็เก่ียวกับงบการเงนิและการควบคุมภายใน และ 

รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานและข้อเสนอแนะต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส ดังมีรายละเอียดในหัวข้อ 

“รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ” บริษัทได้นำาข้อเสนอแนะท้ังจากกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบัญชีภายนอกไปปรับปรุง

ในทันทีและรายงานผลการปรับปรุงต่อคณะกรรมการในการประชุมครั้งถัดไป 

ผู้จัดการสำานักตรวจสอบภายในของบริษัทคือ นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ ทำาหน้าท่ีเป็นเลขานุการคณะกรรมการ 

ตรวจสอบด้วยความเหน็ชอบของคณะกรรมการตรวจสอบในการพจิารณาแต่งต้ัง โดยมหีน่วยงานสนับสนุนคือสำานักตรวจสอบ 

ภายในท่ีเป็นหน่วยงานอิสระจากฝ่ายจัดการ มีหน้าท่ีประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุม 

ภายใน ทำาการตรวจสอบและประเมินการบริหารความเสี่ยงต่างๆ แล้วรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นรายเดือน  

หลังจากนั้นจึงรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส ซึ่งรายละเอียดเกี่ยวกับผู้จัดการสำานักตรวจสอบภายในและ

หน่วยงานตรวจสอบภายในเปิดเผยไว้ในหัวข้อ “การจัดการ”

คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบของบริษัทตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจำานวนหุ้นที่มีสิทธิ์ออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

รายใหญ ่หรือผูม้อีำานาจควบคุมของบริษทั ท้ังน้ี ใหนั้บรวมการถอืหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการอสิระรายน้ันๆ ด้วย

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจำา หรือผู้มีอำานาจ

ควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยลำาดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุม

ของบริษทั เวน้แต่จะได้พน้จากการมลีกัษณะดังกลา่วมาแลว้ ไมน้่อยกวา่ 2 ปก่ีอนเขา้รับตำาแหน่ง ท้ังน้ี ลกัษณะต้องหา้ม

ดังกลา่ว ไมร่วมถงึกรณีท่ีกรรมการอสิระเคยเปน็ขา้ราชการ หรือท่ีปรึกษา ของสว่นราชการซึง่เปน็ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรือ

ผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท
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3. ไมเ่ปน็บคุคลท่ีมคีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรือโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะท่ีเปน็ บดิามารดา คู่สมรส 

พีน้่อง และบตุร รวมท้ังคู่สมรสของบตุร ของผูบ้ริหาร ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่ผูม้อีำานาจควบคุม หรือบคุคลท่ีจะได้รับการเสนอ

ให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย

4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจ

ควบคุมของบริษัท ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมท้ังไม่เป็นหรือเคยเป็น 

ผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย หรือผู้มีอำานาจควบคุมของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

ก่อนเข้ารับตำาแหน่ง

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุม

ของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำานักงานสอบบัญชีซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท 

บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการ

มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเข้ารับตำาแหน่ง

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน 

ซึง่ได้รับค่าบริการเกินกวา่ 2 ลา้นบาทต่อปจีากบริษทั บริษทัใหญ ่บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรือผูม้อีำานาจ

ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำานาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่

จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนเข้ารับตำาแหน่ง

7. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็น 

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8. ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็น 

หุน้สว่นท่ีมนัียในหา้งหุน้สว่น หรือเปน็กรรมการท่ีมสีว่นร่วมบริหารงาน ลกูจา้ง พนักงานท่ีปรึกษาท่ีรับเงนิเดือนประจำา หรือ

ถือหุ้นเกินร้อยละ 0.5 ของจำานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่นซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกัน 

และเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำาให้ ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำาเนินงานของบริษัท

10. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้ตัดสินใจในการดำาเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท ยกเว้นการ 

ตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision)

11. ไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย หรือบริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน เฉพาะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน 

12. กรรมการตรวจสอบต้องสามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการดำาเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และควรได้รับ

การอบรมเสริมสร้างความรู้อย่างต่อเน่ืองในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการดำาเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบ

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบมีวาระอยู่ในตำาแหน่งคราวละ 3 ปีพร้อมกับวาระการเป็นกรรมการอิสระของบริษัท กรรมการ 

ตรวจสอบซึ่งพ้นจากตำาแหน่งตามวาระอาจจะได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกก็ได้

นอกจากพ้นจากตำาแหน่งตามวาระแล้วกรรมการตรวจสอบอาจพ้นจากตำาแหน่งเมื่อ

1. ตาย

2. ลาออก

3. พ้นจากตำาแหน่งกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัท

4. คณะกรรมการบริษัทมีมติให้ออกหรือถูกถอดถอน
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5. ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามข้อกำาหนดของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ และพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำากัด 

ในกรณีท่ีตำาแหน่งกรรมการตรวจสอบวา่งลงเพราะเหตุอืน่นอกจากถงึคราวออกตามวาระ ใหค้ณะกรรมการบริษทัแต่งต้ัง 

บุคคลท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นกรรมการตรวจสอบแทน โดยบุคคลท่ีเข้าเป็นกรรมการตรวจสอบแทนจะอยู่ในตำาแหน่งได้

เท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการตรวจสอบซึ่งตนดำารงตำาแหน่งแทน

ในกรณีท่ีกรรมการตรวจสอบประสงค์จะลาออกก่อนครบวาระการดำารงตำาแหน่งกรรมการตรวจสอบใหแ้จง้บริษทั พร้อม

ระบุเหตุผลเพื่อที่คณะกรรมการบริษัทจะได้พิจารณาแต่งตั้งกรรมการอื่นที่มีคุณสมบัติครบถ้วนทดแทนบุคคลที่ลาออก 

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทดังต่อไปนี้

1. สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ

2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และ

พิจารณาความเป็นอิสระของสำานักตรวจสอบตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้าง

หัวหน้าหน่วยงาน สำานักตรวจสอบ 

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ 

และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งต้ังผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ในการพิจารณา 

ใหค้ำานึงถงึความเปน็อสิระความน่าเชือ่ถอื ความเพยีงพอของทรัพยากรตลอดจนประสบการณ์ของบคุลากรท่ีได้รับ 

มอบหมายให้ทำาการตรวจสอบบัญชีของบริษัท รวมท้ังเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม

ประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อ

กำาหนดของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ท้ังน้ี เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่รายการดังกลา่วสมเหตุสมผลและเปน็ประโยชน์

สูงสุดต่อบริษัท

6. จัดทำารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำาปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้อง 

ลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลท่ีครบถ้วนตามข้อกำาหนดของคณะกรรมการ 

กำากับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยดังต่อไปนี้

(ก) ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

(ข) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

(ค) ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำาหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

(ง) ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

(จ) ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

(ฉ) จำานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละคน

(ช) ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร 

(ซ) รายการอื่นท่ีเห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนท่ัวไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

7. สอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น ตลอดจนแนวปฏิบัติฯ ท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตและ
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8. สอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการบรหิารความเสี่ยง เช่น ความเสีย่งดา้นกลยุทธ ์ความเสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ ความเสี่ยง  

ด้านสังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ ความเสี่ยงด้านภาษีอากร รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริต

9. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ รายงาน

การดำาเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 (หน่ึง) คร้ัง

ในการปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรงและคณะกรรมการของ

บริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการดำาเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบให้บริษัทแจ้งมติการเปลี่ยนแปลงหน้าท่ีและจัดทำา 

รายชื่อและขอบเขตการดำาเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตามแบบท่ีตลาดหลักทรัพย์ 

แหง่ประเทศไทยกำาหนด และนำาสง่ต่อตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยภายใน 3 (สาม) วนัทำาการนับแต่วนัท่ีมกีารเปลีย่นแปลง

ดังกล่าว โดยวิธีการตามข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่าด้วยการรายงานโดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบยังมีการประชุมอย่างสม่ำาเสมอทุกเดือน และมีการรายงานผลการตรวจสอบและ

สอบทานรายการต่างๆ ให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส รวมท้ังมีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและ

ฝ่ายบัญชีเพื่อสอบทานงบการเงิน

2. คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

คณะกรรมการบรรษทัภบิาลได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชมุคณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ยกรรมการบริษทัอย่างน้อย 

3 คน โดยเปน็กรรมการอสิระไมน้่อยกวา่ก่ึงหนึง่ของจำานวนกรรมการท้ังหมด และมนีายสพุจน์ ชติเกษรพงศ์ เลขานุการบริษทั

ทำาหน้าที่เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาลโดยตำาแหน่ง 

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้มีการประชุมรวม 4 ครั้ง โดยมีกรรมการเข้าร่วมประชุมครบทุกครั้ง ดังนี้

รายชื่อ ตำาแหน่ง การเข้าร่วมประชุมในปี 2560 จำานวนครั้ง
1. ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 4

2. พล.ต.อ.พัชรวาท วงศ์สุวรรณ กรรมการบรรษัทภิบาล 4

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการบรรษัทภิบาล 4

4. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 4

นอกจากน้ีบริษัทยังได้แต่งต้ังผู้เชี่ยวชาญภายนอกเป็นท่ีปรึกษาแก่คณะกรรมการบรรษัทภิบาล เพื่อให้ข้อสังเกตและ 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการกำากับดูแลกิจการเพื่อยกระดับให้เป็นมาตรฐานสากล ได้แก่ นโยบายการ

กำากับดูแลกิจการ ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ นโยบายเรือ่งการคุ้มครองขอ้มลูสว่นบคุคล จริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติั

ในการทำางาน นโยบายการบริหารความเสีย่ง นโยบายการกำากับดูแลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นโยบายการซือ้ขายหลกัทรพัย์

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน การเปิดเผยสารสนเทศตามข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำานักงาน

คณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และรายงานต่อคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการบรรษัทภิบาล

กรรมการบรรษทัภบิาลมวีาระการดำารงตำาแหน่งตามรอบระยะเวลาการเปน็กรรมการบริษทั โดยกรรมการบรรษทัภบิาล

ซึ่งพ้นจากตำาแหน่งตามวาระอาจจะได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้ตามความจำาเป็นและเหมาะสม 

นอกจากพ้นจากตำาแหน่งตามวาระแล้วกรรมการบรรษัทภิบาลจะพ้นจากตำาแหน่งเมื่อ

1. ตาย

2. ลาออก
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3. พ้นจากตำาแหน่งกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัท

4. คณะกรรมการบริษัทมีมติให้ออกหรือถูกถอดถอน

ในกรณีท่ีกรรมการบรรษัทภิบาลประสงค์จะลาออกก่อนครบวาระการดำารงตำาแหน่งกรรมการบรรษัทภิบาลให้แจ้งบริษัท 

พร้อมระบุเหตุผลเพ่ือท่ีคณะกรรมการบริษัทจะได้พิจารณาแต่งต้ังกรรมการอ่ืนท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนทดแทนกรรมการท่ีลาออก

ในกรณีท่ีตำาแหน่งกรรมการบรรษัทภิบาลว่างลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากถึงคราวออกตามวาระให้คณะกรรมการบริษัทแต่งต้ัง 

บคุคลท่ีมคุีณสมบติัครบถว้นเปน็กรรมการบรรษทัภบิาลแทนภายใน 3 เดือนนับต้ังแต่วนัท่ีตำาแหน่งวา่งลง โดยบคุคลท่ีเขา้เปน็ 

กรรมการบรรษัทภิบาลแทนจะอยู่ในตำาแหน่งได้เท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการบรรษัทภิบาลซึ่งตนดำารงตำาแหน่งแทน

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

1. จัดทำานโยบายการกำากับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

ให้สอดคล้องกับกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับของหน่วยงานภาครัฐและขององค์กรท่ีทำาหน้าท่ีกำากับดูแลบริษัท เช่น 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

พร้อมนำาเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

2. เสนอแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการ แนวปฏิบัติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการต่อต้านการทุจริตต่อคณะกรรมการ

บริษัท พร้อมทั้งให้คำาปรึกษา ตลอดจนข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทในเรื่องเกี่ยวกับการกำากับดูแลกิจการและ

แนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต

3. กำากับดูแลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารให้เป็นไปตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการ นโยบาย

ต่อต้านการคอร์รัปชั่น รวมท้ังสอบทานและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการร่วมกับกรรมการ

และฝ่ายจัดการ และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำาเนินการให้เป็นไปตามนโยบายดังกล่าว 

4. ทบทวนนโยบายการกำากับดแูลกิจการ จริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน่และ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องให้เป็นปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยอ้างอิงกับแนวปฏิบัติสากล กฎหมาย และ

ระเบียบข้อบังคับของหน่วยงานภาครัฐและองค์กรท่ีทำาหน้าท่ีกำากับดูแลบริษัท เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

และสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พร้อมท้ังนำาเสนอคณะกรรมการบริษทัเพือ่พจิารณา

และอนุมัติการปรับปรุง

5. รายงานผลการปฏิบัติงาน ผลการประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลบริษัท นโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ันและ

ประเด็นท่ีสำาคัญเก่ียวกับการกำากับดูแลกิจการและการต่อต้านการทุจริต ต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง 

6. กำากับดูแลและติดตามความคืบหน้าผลการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการต่างๆ ท่ีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลกำาหนดข้ึน  

รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะและการสนับสนุนที่จำาเป็น

7. ประสานงานกับคณะกรรมการชดุย่อย และคณะทำางานต่างๆ ในการพจิารณาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับการกำากับดูแลกิจการ 

การต่อต้านการทุจริต และให้คำาแนะนำาตามความจำาเป็น 

8. ส่งเสริมให้บริษัทมีการสื่อสารให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทุกระดับและผู้ท่ีเก่ียวข้องตระหนักและเข้าใจถึงนโยบาย

และแนวปฏบิติัด้านกำากับดูแลกิจการ จริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางาน นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน่และ

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง

9. ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น ตลอดจนแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต

10. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและมอบหมายให้ดำาเนินการ
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3. คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ 

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ประกอบ

ด้วยกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 คน โดยเป็นกรรมการอิสระอย่างน้อยกึ่งหนึ่งของจำานวนกรรมการทั้งหมด และมีผู้บริหาร

สงูสดุของสายงานทรัพยากรบคุคลของบริษทัทำาหน้าท่ีเปน็เลขานุการคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

โดยตำาแหน่ง

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการได้มีการประชุมรวม 3 ครั้ง โดยมีกรรมการ 

เข้าร่วมประชุมครบทุกครั้งในช่วงเวลาที่กรรมการแต่ละคนดำารงตำาแหน่ง ดังนี้

รายชื่อ ช่วงเวลาที่เป็นกรรมการ การเข้าร่วมประชุมใน ปี 2560 (จำานวนครั้ง)
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์ 1 มกราคม ถึง 28 สิงหาคม 1

2. พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 3

3. นายผดุง เตชะศรินทร์ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 3

4. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ 1 มกราคม ถึง 13 พฤศจิกายน 2

5. นายสุภกิต เจียรวนนท์ 13 พฤศจิกายน ถึง 31 ธันวาคม 1

หมายเหตุ

1.  นายธนินท์  เจียรวนนท์ ด�ารงต�าแหน่งประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการจนถึงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2560 และได้ลาออกจากต�าแหน่ง

กรรมการมีผลวันที่ 29 สิงหาคม 2560

2.  พล.ต.อ.พัชรวาท  วงษ์สุวรรณ  ได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการตั้งแต่วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2560

3 . นายอ�ารุง  สรรพสิทธิ์วงศ์  ได้ขอลาออกจากต�าแหน่งกรรมการมีผลวันที่ 14 พฤศจิกายน 2560 

4.  นายสุภกิต เจียรวนนท์  ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนกรรมการที่ลาออกตั้งแต่วันที่ 13 พฤศจิกายน 2560

ปัจจุบัน คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ ประกอบด้วยกรรมการอิสระจำานวน 2 คน 

คือ พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ ประธานคณะกรรมการ และนายผดุง เตชะศรินทร์ กรรมการ และกรรมการบริษัท 1 คน

คือ นายสุภกิต เจียรวนนท์ กรรมการ โดยมีนายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส สายงานทรัพยากร

บุคคล เป็นเลขานุการ

คุณสมบัติของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

1. เป็นกรรมการบริษัท

2. มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องบรรษัทภิบาลเป็นอย่างดี

3. มวีสิยัทัศน์กวา้งไกล ติดตามการเปลีย่นแปลงเร่ืองท่ีเก่ียวกับการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการในระดับสากล

อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำามาปรับปรุงนโยบายด้านการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการของบริษัท 

4. สามารถปฏบิติัหน้าท่ีและแสดงความคิดเหน็ รวมท้ังรายงานผลการปฏบิติังานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายได้โดยอสิระ

และสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเพียงพอ

5. มคีวามเปน็อสิระในการสรรหาและคัดเลอืกบคุคลผูท่ี้สมควรได้รับการเสนอชือ่ใหด้ำารงตำาแหน่งกรรมการบริษทัทดแทน

กรรมการบริษทัท่ีครบวาระ หรือกรณีอืน่ๆ รวมท้ังจดัเตรียมขอ้มลูของบคุคลดังกลา่วอย่างเพยีงพอเพือ่ใหค้ณะกรรมการ

บริษัทพิจารณา
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วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการมวีาระการดำารงตำาแหน่งตามรอบระยะเวลาการเปน็กรรมการบริษทั 

โดยกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการซึ่งพ้นจากตำาแหน่งตามวาระ อาจจะได้รับแต่งต้ังให้ดำารงตำาแหน่ง 

ต่อไปอีกได้ตามความจำาเป็นและเหมาะสม

นอกจากการพ้นจากตำาแหน่งตามวาระดังกล่าวข้างต้น กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการจะพ้นจาก

ตำาแหน่งเมื่อ

1. ลาออก

2. ขาดคุณสมบัติการเป็นกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการตามกฎบัตรของกรรมการกำาหนด 

ค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

3. คณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากตำาแหน่ง

กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการคนใดจะลาออกจากตำาแหน่งใหท้ำาเปน็หนังสอืย่ืนต่อประธานกรรมการ

บริษัท ทั้งนี้ การลาออกนั้นจะมีผลนับแต่วันที่หนังสือลาออกไปถึงประธานกรรมการบริษัท

ในกรณีท่ีกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการพ้นจากตำาแหน่งท้ังคณะ ให้คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

และสรรหากรรมการท่ีพ้นจากตำาแหน่งต้องอยู่รักษาการในตำาแหน่งเพื่อดำาเนินงานต่อไปพลางก่อนจนกว่าคณะกรรมการ

กำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการชุดใหม่จะเข้ารับหน้าที่

ในกรณีท่ีตำาแหน่งกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการวา่งลง เพราะเหตุอืน่นอกจากถงึคราวออกตามวาระ  

ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งต้ังบุคคลท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนขึ้นเป็นกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการแทน 

ภายใน 3 เดือนนับต้ังแต่วันท่ีตำาแหน่งว่างลง เพื่อให้กรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการมีจำานวนครบ 

ตามที่กำาหนด โดยบุคคลที่เข้าเป็นกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการแทนจะอยู่ในตำาแหน่งได้เพียงเท่าวาระ

ที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการซึ่งตนดำารงตำาแหน่งแทน

หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการตามที่กำาหนดไว้ในกฎบัตร

1. พิจารณาหลักเกณฑ์ในการจ่ายและรูปแบบคา่ตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงเพื่อเสนอความเห็นตอ่คณะ

กรรมการบริษทั โดยคณะกรรมการบริษทัเปน็ผูอ้นุมติัค่าตอบแทนของผูบ้ริหารระดับสงู และท่ีประชมุผูถ้อืหุน้เปน็ผูอ้นุมติั

ค่าตอบแทนของกรรมการ 

2. พิจารณาหลักเกณฑ์และกระบวนการในการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำารงตำาแหน่งกรรมการ รวมท้ัง 

คัดเลือกบุคคลตามกระบวนการสรรหาที่ได้กำาหนดไว้ และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท

3. ประเมินค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูงให้สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน

4. เรื่องอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและมอบหมายให้ดำาเนินการ

การประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย

ในปี 2560 บริษัทจัดให้มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาล และคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ เพื่อช่วยให้กรรมการชุดย่อยของบริษัทได้มี 

การพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในช่วงปีที่ผ่านมา เพื่อช่วยให้การทำางานของคณะกรรมการชุดย่อยมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยรายคณะประกอบด้วย

• โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อยมีความเหมาะสม ทำาให้การทำางานของคณะกรรมการชุดย่อยมี

ประสทิธภิาพ ได้แก่ จำานวนกรรมการชดุย่อยมคีวามเหมาะสม มคีวามรู้ ประสบการณ์ และเหมาะสมกับการปฏบิติัหน้าท่ี 
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กรรมการอิสระในคณะกรรมการชุดย่อยมีจำานวนท่ีเหมาะสม กระบวนการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมมาเป็น

กรรมการชุดย่อยมีความโปร่งใส ยุติธรรม ไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เป็นต้น

• การประชุมคณะกรรมการชุดย่อยได้ดำาเนินการเพื่อให้คณะกรรมการชุดย่อยปฏิบัติหน้าท่ีในการประชุมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ ได้รับทราบกำาหนดการประชุมคณะกรรมการในแต่ละปีล่วงหน้า จำานวนครั้งของการประชุมมีความ

เหมาะสม การประชุมแต่ละวาระมีระยะเวลาเพียงพอเหมาะสม ได้รับเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้า มีเวลาศึกษา

ข้อมูล บรรยากาศในการประชุมเอื้ออำานวยให้เกิดการแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ กรรมการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจการทำารายการ เป็นต้น

• บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ได้ให้ความสำาคัญ ใช้เวลาในการพิจารณา ทบทวน 

และปฏิบัติตามอย่างเพียงพอ ได้แก่

คณะกรรมการตรวจสอบ

• สอบทานให้บริษัทมีงบการเงินที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ สอบทานให้บริษัทดำาเนินการตามกฎหมายและกฎระเบียบ

ให้ถูกต้อง สอบทานให้มีระบบตรวจสอบภายในท่ีดี พิจารณารายการเก่ียวโยงและรายการท่ีมีความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ ให้ความเห็นในการแต่งตั้ง ถอดถอนหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน พิจารณา

คัดเลือก เสนอแต่งตั้ง ถอดถอน และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ดำาเนินการให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีกระบวนการ

ดำาเนินการรับเรื่องร้องเรียนได้อย่างเหมาะสม เป็นต้น

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

• นำาเสนอแนวปฏบิติัด้านการกำากับดูแลกิจการท่ีดีต่อคณะกรรมการบริษทั และใหค้ำาแนะนำาต่อคณะกรรมการบริษทั 

ดูแลให้กรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี ทบทวนแนวทางดังกล่าวและ

เปรียบเทียบแนวทางของต่างประเทศเพือ่พฒันาแนวทางให้ไดม้าตรฐานสากล กำาหนดนโยบายและแนวปฏบิติัด้าน

การกำากับดูแลสงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม รวมท้ังติดตามใหม้กีารดำาเนนิการอย่างเหมาะสม วางกรอบแนวทาง

และการดำาเนินการในการต่อต้านการทุจริต เป็นต้น

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

• กำาหนดคุณสมบติักรรมการท่ีต้องการสรรหาสอดคลอ้งกับกฎระเบยีบและลกัษณะธรุกิจ ดำาเนินการพจิารณาและ

สรุปรายชือ่เพือ่นำาเสนอใหค้ณะกรรมการพจิารณาอย่างเหมาะสม จดัใหม้ีโครงการสำาหรับพฒันาและสบืทอดงาน

ของกรรมการและผู้บริหาร (Succession Plan) วางแผนการอบรมและพัฒนากรรมการอย่างต่อเนื่อง พิจารณา

แนวทางการกำาหนดค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารระดับสงูท้ังค่าตอบแทนท่ีเปน็ตัวเงนิและไมเ่ปน็ตัวเงนิ 

กำาหนดวิธีการและหลักเกณฑ์การกำาหนดค่าตอบแทนที่เป็นธรรม เช่น การเปรียบเทียบค่าตอบแทนของธุรกิจใน

อุตสาหกรรมเดียวกัน เป็นต้น

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยรายคณะมีช่องแสดงความเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับคือ 

0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งหรือไม่มีการดำาเนินการในเรื่องนั้น 

1  =  ไม่เห็นด้วยหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นเล็กน้อย 

2  =  เห็นด้วยหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นพอสมควร 

3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดี 

4  =  เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม 

นอกจากนี้ยังมีช่องว่างให้กรรมการชุดย่อยได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 127
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สรุปคะแนนผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ แบบรายคณะมีดังนี้

คณะกรรมการตรวจสอบ

อยู่ในเกณฑ์เห็นดว้ยอยา่งมากหรอืมีการดำาเนนิการในเรือ่งนั้นอยา่งดเียีย่ม โดยไดค้ะแนนรวมเฉลี่ยเทา่กบัรอ้ยละ 100 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม โดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 95 

และอยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดีโดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 5 

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ

อยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นอย่างดีเยี่ยม โดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 93 

และอยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการดำาเนินการในเรื่องนั้นดีโดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 7

4. การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
• กรรมการอิสระ

บริษัทมีกรรมการอิสระจำานวน 5 คน คิดเป็นสัดส่วน 1 ใน 3 ของกรรมการท้ังคณะ ได้แก่ ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์  

นายปรีดี บุญยัง นายผดุง เตชะศรินทร์ พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ และ ศ.(พิเศษ) ประสพสุข บุญเดช

 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ

คุณสมบติัของกรรมการอสิระของบริษทั นอกจากประกอบด้วยคุณสมบติัท่ัวไปตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจำากัด 

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องแล้ว ยังต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตามประกาศ

คณะกรรมการกำากับตลาดทุนและกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัทอีกด้วย

นอกจากน้ีบริษัทยังได้กำาหนดให้สัดส่วนท่ีกรรมการอิสระจะสามารถถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทในข้อ 1 และข้อ 8  

มีความเข้มงวดกว่าข้อกำาหนดขั้นต่ำาตามประกาศดังกล่าว โดยกรรมการอิสระของบริษัทจะมีคุณสมบัติเฉพาะดังนี้

1. ถือหุ้นไม่เกิน 0.5% ของจำานวนหุ้นที่มีสิทธิ์ออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

รายใหญ ่หรือผูม้อีำานาจควบคุมของบริษทั ท้ังน้ี ใหน้บัรวมการถอืหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการอสิระรายน้ันๆ 

ด้วย

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจำา หรือผู้มี

อำานาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของ

ผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ท้ังน้ี ลักษณะ 

ต้องหา้มดังกลา่วไมร่วมถงึกรณีท่ีกรรมการอสิระเคยเปน็ขา้ราชการหรือท่ีปรึกษาของสว่นราชการซึง่เปน็ผูถ้อืหุน้

รายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็น บิดามารดา 

คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำานาจควบคุม หรือบุคคล 

ที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย

4. ไมม่หีรือเคยมคีวามสมัพนัธท์างธรุกิจกับบริษทั บริษทัใหญ ่บรษิทัย่อย บริษทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญห่รอืผูม้อีำานาจ

ควบคุมของบริษัท ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมท้ังไม่เป็นหรือ 

เคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำานาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทเว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว

ไม่น้อยกว่า 2 ปี
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5. ไมเ่ปน็หรือเคยเปน็ผูส้อบบญัชขีองบริษทั บริษทัใหญ ่บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรือผูม้อีำานาจควบคุม

ของบริษทั และไมเ่ปน็ผูถ้อืหุน้ท่ีมนัีย ผูม้อีำานาจควบคุม หรือหุน้สว่นของสำานักงานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีอง

บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้

พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทาง 

การเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอำานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทาง

วิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

7. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้น 

ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8. ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือ

ไม่เป็นหุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงานลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับ 

เงินเดือนประจำา หรือถือหุ้นเกิน 0.5% ของจำานวนหุ้นที่มีสิทธิ์ออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการ 

ที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำาให้ ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำาเนินงานของบริษัท

กรรมการอสิระท่ีมคุีณสมบติัตามขอ้ 1 ถงึขอ้ 9 อาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหตั้ดสนิใจในการดำาเนินกิจการ

ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำาดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำานาจควบคุมของบริษัท  

โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได้

ในกรณีท่ีบคุคลท่ีบริษทัแต่งต้ังใหด้ำารงตำาแหน่งกรรมการอสิระเปน็บคุคลท่ีมหีรือเคยมคีวามสมัพนัธท์างธรุกิจหรือการ

ให้บริการวิชาชีพเกินมูลค่าที่กำาหนดตามข้อ 4 หรือข้อ 6 คณะกรรมการบริษัทอาจผ่อนผันให้ ได้ หากเห็นว่าการแต่งตั้งบุคคล

ดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีและการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระ และบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลต่อไปน้ีในหนังสือ 

นัดประชุมผู้ถือหุ้นในวาระพิจารณาแต่งตั้งกรรมการอิสระดังกล่าวแล้ว

1. ลักษณะความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพ ท่ีทำาให้บุคคลดังกล่าวมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตาม 

หลักเกณฑ์ที่กำาหนด

2. เหตุผลและความจำาเป็นที่ยังคงหรือแต่งตั้งให้บุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

3. ความเห็นของคณะกรรมการของบริษัทในการเสนอให้มีการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

• แนวทางการสรรหากรรมการ

บริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการเพื่อทำาหน้าท่ีพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการ

ในการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมมาดำารงตำาแหน่งกรรมการ รวมท้ังคัดเลือกบุคคลตามกระบวนการสรรหาท่ีได้

กำาหนดไว ้และบคุคลท่ีเสนอโดยผูถ้อืหุน้รายย่อยตามหลกัเกณฑท่ี์บริษทักำาหนด โดยพจิารณาจากความรู้ ความสามารถ และ

ประสบการณ์การทำางานในอดีตท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของตำาแหน่งท่ีว่างลงได้ และเสนอความเห็นต่อท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษัทก่อนนำาเสนอท่ีประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้แต่งต้ังกรรมการ โดยผู้ถือหุ้นได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอเก่ียวกับ

บุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อเพื่อประกอบการตัดสินใจ

• การสรรหาผู้บริหารระดับสูงและแผนสืบทอดตำาแหน่งผู้บริหารระดับสูงของบริษัท

การวางแผนสบืทอดตำาแหน่งถอืเปน็การพฒันาบคุลากรในระยะยาวและเปน็ความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร หากมตีำาแหน่ง

ในระดบับริหารวา่งลงหรอืเปน็ตำาแหน่งใหม ่บริษทัจะพฒันาบคุลากรภายในท่ีอยู่ในเกณฑเ์ปน็อนัดับแรกก่อน โดยบริษทักำาหนด

ให้ผู้บังคับบัญชาสายงานสรรหาคัดเลือกพนักงานในความรับผิดชอบจำานวนไม่เกิน 3 คน เพื่อพัฒนาและวางแผนให้เป็น 
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ผู้สืบทอดตำาแหน่ง การวางแผนสืบทอดตำาแหน่งในตำาแหน่งระดับผู้บริหารสำานักขึ้นไปให้ผู้บริหารเสนอชื่อต่อคณะกรรมการ

นโยบายทรัพยากรบุคคลเพื่อขอรับรองก่อนการจัดทำาแผนพัฒนาต่อไป ทั้งนี้การคัดเลือกผู้สืบทอดตำาแหน่งจะพิจารณาจาก

ผลการปฎิบัติงาน ผลการประเมินศักยภาพ และความพร้อมของพนักงาน (Performance & Potential Grid) และความสนใจ

ในอาชีพของพนักงาน (Career Interest) เป็นสำาคัญ

5. การกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
คณะกรรมการบริษัทกำากับดูแลให้มีกรอบและกลไกในการกำากับดูแลนโยบายและการดำาเนินงานของบริษัทย่อย บริษัทร่วม 

และกิจการอื่นท่ีบริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสำาคัญในระดับท่ีเหมาะสมกับกิจการแต่ละแห่ง เพื่อดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุน

ของบริษัท โดย

1. มกีารสง่บคุคลเพือ่เปน็ตัวแทนของบริษทัไปเปน็กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูม้อีำานาจควบคุมในบริษทัดังกลา่วตามสดัสว่น

การถือหุ้น โดยได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

2. มีการกำาหนดขอบเขตอำานาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารท่ีเป็นตัวแทนของบริษัทตามคู่มือ

แจกแจงอำานาจดำาเนินการของแต่ละบริษัทย่อยดังกล่าว

3. มีกลไกในการกำากับดูแลท่ีมีผลให้การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผลการดำาเนินงาน การทำารายการระหว่างบริษัท

ดังกล่าวกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการทำารายการสำาคัญอื่นใดของบริษัท 

ดังกล่าวให้ครบถ้วนถูกต้องและใช้หลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและการทำารายการในลักษณะดังกล่าว 

ข้างต้นในทำานองเดียวกันกับหลักเกณฑ์ของบริษัท ผ่านทางหน่วยงานส่วนกลางโดยสายงานบัญชีและการเงินกลุ่ม  

หน่วยงานกฎหมายกลาง และหน่วยงานเลขานุการบริษทั เพือ่สามารถใชเ้ปน็ขอ้มลูในการจดัทำางบการเงนิของบริษทัได้

ตามมาตรฐานและกำาหนดเวลา นอกจากน้ีขอ้บงัคับของบริษทัย่อยยังมขีอ้กำาหนดเก่ียวกับการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน 

การได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ ให้เป็นไปตามข้อกำาหนดของกฎหมายหลักทรัพย์อีกด้วย

4. มีการกำาหนดระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่เหมาะสมและรัดกุม เพียงพอ และการทำารายการต่างๆ เป็นไป

อย่างถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องตลอดจนคู่มือแจกแจงอำานาจดำาเนินการ และผ่านการทดสอบ

ระบบควบคุมภายในและตรวจสอบโดยสำานักตรวจสอบภายในของกลุ่ม

6. การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และการดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน
1. การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีต้องดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ระหว่างบริษัทกับฝ่าย

จดัการ คณะกรรมการหรือผูถ้อืหุน้รวมไปถงึการปอ้งกันการใชป้ระโยชน์อนัมคิวรในทรัพย์สนิ ขอ้มลูและโอกาสของบริษทั และ

การทำาธุรกรรมกับผู้ท่ีมีส่วนสัมพันธ์เก่ียวโยงกับบริษัทในลักษณะท่ีไม่สมควร จึงได้กำาหนดเป็นนโยบายท่ีชัดเจนเร่ืองการทำา

รายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ วา่ต้องเปน็ไปเพือ่ผลประโยชน์ของบริษทัและผูถ้อืหุน้โดยรวม จงึมกีารพจิารณา 

การทำารายการอย่างรอบคอบ และต้องผ่านการพิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการตรวจสอบก่อนนำาเสนอท่ีประชุม 

คณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยกรรมการที่มีส่วนได้เสียมิได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หลังการอนุมัติการทำารายการ

ท่ีเก่ียวโยงกันมีการแจ้งมติท่ีประชุมต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ เพื่อเผยแพร่ให้กับผู้ถือหุ้นภายในวันท่ีกรรมการมีมติหรืออย่างช้า

ภายในเวลา 9.00 น. ของวันทำาการถัดไป เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 

นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทถือเป็นหน้าท่ีสำาคัญท่ีจะป้องกันไม่ให้เกิดการกระทำาท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์ โดยกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ครอบครัว และบุคคลใกล้ชิดต้องไม่ทำาธุรกรรมใดๆ ท่ีมีความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์กับบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะกระทำาด้วยตนเอง หรือร่วมกับสมาชิกในครอบครัว หรือ

บุคคลใกล้ชิด เพื่อหลีกเลี่ยงความไม่เหมาะสมที่อาจเกิดขึ้นดังกล่าวจึงได้ดำาเนินการดังนี้130
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• จดัทำาระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มลู รวมถงึการกำาหนดนโยบายและวธิปีฏบิติัในการรักษาความลบัของขอ้มลู 

การรักษาความน่าเชื่อถือและความพร้อมใช้ของข้อมูล เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ตลอดจนบุคคลหรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเพื่อมิให้มีการใช้ผลประโยชน์จากข้อมูลเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์

• กำาหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหารของบริษทัและบริษทัย่อย จดัทำารายงานการมสีว่นได้เสยีทุกป ีและปรับปรุงแก้ไขรายงาน

ทุกคร้ังท่ีมีการเปลี่ยนแปลง และเก็บรักษารายงานไว้ท่ีเลขานุการบริษัท นอกจากน้ีให้ส่งสำาเนารายงานดังกล่าวให้แก่

ประธานกรรมการและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารเป็นการ

เปิดเผยความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลอื่นใดท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ แต่หาก

กรณีมีความจำาเป็นต้องทำารายการดังกล่าว จะต้องกระทำาไปด้วยความโปร่งใส เที่ยงธรรม เสมือนเป็นการทำากับบุคคล

ภายนอกและเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และในการพิจารณาอนุมัติการทำารายการ กรรมการ หรือผู้บริหาร 

ที่มีส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาอนุมัติ

• อนุมัติหลักการเก่ียวกับข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไปให้ฝ่ายจัดการสามารถทำาธุรกรรมระหว่าง

บริษัทและบริษัทย่อย กับกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องได้ หากธุรกรรมเหล่านั้นมีข้อตกลงทางการ

ค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระทำากับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกันด้วยอำานาจต่อรองทางการค้าท่ี

ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังให้บริษัทจัด

ทำารายงานสรุปการทำาธุรกรรมดังกล่าวเป็นรายไตรมาส และรายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยให้ผ่านการ

สอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ

ในปี 2560 บริษัทไม่มีการทำาธุรกรรมเก่ียวกับการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันแต่อย่างใด มีเพียงการทำาธุรกรรมระหว่าง

บริษัทและบริษัทย่อยกับบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกันโดยมีข้อตกลงทางการค้าและมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไปท่ีฝ่ายจัดการ

สามารถดำาเนินการได้ภายใต้หลักการที่คณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดไว้

2. การดูแลเรื่องข้อมูลภายใน

บริษัทให้ความสำาคัญเร่ืองการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดยได้กำาหนดไว้ในนโยบายการกำากับ

ดูแลกิจการและคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางานของบริษัท ไม่ให้ใช้ข้อมูลภายในท่ีตนล่วงรู้และอาจหา 

ผลประโยชน์จากข้อมูลนั้นก่อนที่ข้อมูลจะเปิดเผยแก่สาธารณชนเป็นการทั่วไป โดยได้กำาหนดเป็นนโยบายการป้องกันการใช้

ขอ้มลูภายในและแนวปฏบิติัสำาหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานเก่ียวกับการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึง่หลกัทรัพย์ของบริษทั

เพื่อใช้เป็นมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหมายถึง กรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลของบริษัท รวมถึงคู่สมรสและบุตรหรือบุตรบุญธรรมท่ียังไม่บรรลุ

นิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ดังนี้

• เมือ่จะมกีารทำารายการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึง่หลกัทรัพย์ของบริษทั กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัต้องแจง้ลว่งหน้า

อย่างน้อย 1 วันทำาการก่อนวันที่จะทำารายการ โดยต้องจัดทำาแบบฟอร์ม “แบบแจ้งการได้มา/จำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์

ล่วงหนา้ (Pre-59 Form) และส่งให้หน่วยงานเลขานกุารบรษิัทเกบ็ไว้เป็นหลักฐานกอ่นทำารายการดังกล่าว และจะมีการ

สรุปรายงานการทำาแบบ pre-59 เพื่อรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นรายปี จากนั้นเมื่อมีการทำารายการ 

ได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัทแล้วจะต้องจัดทำารายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัท 

(แบบ 59-2) และแจง้ต่อสำานักงาน ก.ล.ต. ภายใน 3 วนัทำาการนับแต่วนัทำารายการเพือ่ให ้ก.ล.ต. เปดิเผยการเปลีย่นแปลง

การถือครองหลักทรัพย์ดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ของ ก.ล.ต. ทำาให้ผู้ลงทุนสามารถติดตามความเคลื่อนไหวการถือ 

หลกัทรัพย์ของบคุคลดังกลา่วซึง่อยู่ในตำาแหน่งหรือฐานะท่ีอาจลว่งรู้ขอ้มลูภายในของบริษทัและอาจหาผลประโยชน์จาก

ข้อมูลนั้นก่อนที่ข้อมูลจะเปิดเผยเป็นการทั่วไป 
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• กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานท่ีเขา้ถงึหรือครอบครองขอ้มลูภายในจะถกูแจง้เตือนใหง้ดทำารายการได้มาหรือจำาหน่าย

ไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วงก่อนเผยแพร่งบการเงินตามเวลาท่ีกำาหนด โดยบริษัทได้จัดทำาบัญชีรายชื่อบุคคลท่ี

สามารถเข้าถึงหรือครอบครองข้อมูลภายใน (Insider List) ซึ่งได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลที่มีโอกาส

ล่วงรู้ข้อมูลภายในและอาจหาผลประโยชน์จากข้อมูลน้ันก่อนท่ีข้อมูลจะเปิดเผยต่อสาธารณชน ซึ่งผู้ท่ีเข้าหลักเกณฑ์ 

ดังกล่าวจะถูกห้ามทำารายการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วงท่ีมีข้อมูลภายในหรือข้อมูลอื่นท่ีอาจ 

มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ รวมถึงในช่วงระยะเวลา 30 วัน ก่อนการเปิดเผยข้อมูลงบการเงินของบริษัทต่อตลาด

หลักทรัพย์ฯ และ 1 วันหลังจากการเปิดเผยข้อมูล โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทจะส่งข้อความเป็นไปรษณีย์ทาง 

อเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) แจง้เตือนแก่บคุคลท่ีเก่ียวขอ้งดังกลา่วใหง้ดทำารายการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึง่หลกัทรัพย์ของ

บริษัทล่วงหน้าเป็นเวลา 1 สัปดาห์ก่อนถึงเวลาห้ามทุกครั้ง 

• ห้ามมิให้มีการใช้ข้อมูลภายในท่ียังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไปแสวงหา 

ผลประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้เกี่ยวข้องในทางมิชอบซึ่งเป็นการเอาเปรียบผู้ถือหุ้นรายอื่น

• กำาหนดให้มีการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทโดยกรรมการและผู้บริหารของบริษัท คู่สมรส และของบุตร 

ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการและผู้บริหารต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส

ทั้งนี้ในปี 2560 ที่ผ่านมา ไม่ปรากฏการกระทำาความผิดของกรรมการ กรรมการบริหาร ผู้บริหารระดับสูง และพนักงาน

ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายในแต่อย่างใด

7. ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)

ในปี 2560 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชี ให้แก่ผู้สอบบัญชีของบริษัทได้แก่ นางมัญชุภา สิงห์สุขสวัสดิ์ ผู้สอบ

บัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 6112 แห่งบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด จำานวน 5,113,000 บาท นอกจากนี้บริษัท  

เคพเีอม็จ ีภมูไิชย สอบบญัช ีจำากัด ยังเปน็ผูส้อบบญัชขีองบริษทัย่อยในประเทศไทยรวม 22 แหง่ และบริษทัย่อยในต่างประเทศ 

2 แห่ง คือ Lotus Distribution Investment Limited และ Albuera International Limited

สว่นบริษทัย่อยอืน่ในต่างประเทศ ได้แก่ Successor Investments Limited, Successor (China) Investments Limited, 

Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd, Indoguna Vina Food Service Co., Ltd,  Makro (Cambodia) Co., Ltd และ CP 

Wholesale India Private Limited จ่ายให้กับเคพีเอ็มจีต่างประเทศ

2. ค่าบริการอื่น (Non-audit Service)

ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยไม่ได้รับบริการจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชยสอบบัญชี จำากัด แต่อย่างใด

8. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน
บรษิัทไดจ้ดัทำานโยบายและแนวปฏิบัตดิา้นการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชั่นทีช่ัดเจน มีการสื่อสารในทกุช่องทางและทกุระดบัของ

องค์กรและต่อคนภายนอก เพือ่ใหเ้กิดการนำาไปปฏบิติัจริง จดัใหม้กีารฝกึอบรมและทดสอบความรู้ ความเขา้ใจสำาหรับผูบ้ริหารและ 

พนักงานในเร่ืองจริยธรรมธุรกิจฯ นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น และแนวปฏิบัติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้ทุกคนได้ปฏิบัติตาม

กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคับท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ียังจดัใหม้ีโครงการรณรงค์สง่เสริมและปลกูฝงัใหม้กีารปฏบิติัตาม เชน่ การจดั

ทำาสือ่โฆษณาประชาสมัพนัธ ์การสร้างสญัลกัษณ์ต่อต้านการคอร์รัปชัน่ จดักิจกรรมวนัต่อต้านคอร์รัปชัน่ จดัประกวด VDO สง่เสริม

ธรรมาภบิาลและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ เปน็ต้น และยังใหม้กีารรายงานต่อคณะกรรมการบรรษทัภบิาลและคณะกรรมการบริษทั 

ปลีะ 2 คร้ัง ในเรือ่งการดำาเนินงานและการปฏบิติัใหเ้ปน็ไปตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่และแนวปฏบิติัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

เมือ่วนัท่ี 18 สงิหาคม 2560 คณะกรรมการแนวร่วมปฏบิติัของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) ได้ใหก้ารรับรอง

บริษัทเป็นสมาชิกแนวร่วม CAC โดยใบรับรองดังกล่าวมีอายุ 3 ปีนับจากวันที่มีมติให้การรับรอง132
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นอกจากมาตรการการปอ้งกันการทุจริตท่ีสามารถชว่ยลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตได้แลว้ บริษทัยังไดจ้ดัทำามาตรการตรวจพบ 

การทุจริตเพือ่ชว่ยใหต้รวจพบและรายงานการกระทำาท่ีอาจเปน็การทุจริตอย่างทันท่วงที บริษทัจงึไดก้ำาหนดชอ่งทางการสือ่สารเพือ่

ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเก่ียวข้องรวมถึงผู้บริหารพนักงานได้มีโอกาสร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสการทุจริตหรือในกรณีท่ี

ไม่ได้รับความเป็นธรรม โดยรายละเอียดและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดำาเนินการดังกล่าวได้เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท ภายใต้

หัวข้อ “นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชั่น” และบริษัทได้ให้ความสำาคัญกับการเก็บข้อมูลการแจ้งเบาะแสเป็นความลับ ซึ่งจะรับรู้

เฉพาะบุคคลที่ได้รับมอบหมายและผู้ที่เกี่ยวข้องเท่านั้น โดยสามารถแจ้งเบาะแสได้ตามช่องทางดังนี้

1. ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โดยส่งถึงผู้รับแจ้งเบาะแสคณะใดคณะหนึ่ง ดังนี้

• คณะกรรมการตรวจสอบ E-mail AuditCommittee@cpall.co.th

• คณะกรรมการบรรษัทภิบาล E-mail CGcommittee@cpall.co.th

• คณะกรรมการบริษัท  E-mail BOD@cpall.co.th

2. ทางจดหมายส่งทางไปรษณีย์ โดยระบุหน้าซองถึง

 สำานักตรวจสอบ บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน)

 เลขที่ 119 ชั้น 16 อาคารธาราสาทร ซอยสาทร 5 ถนนสาทรใต้

 แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

3. ผ่านทางศูนย์แจ้งข้อมูล

 โทรศัพท์ 0-2826-7744 และ 0-2071-2770

 โทรสาร 0-2071-8623

4. เว็บไซต์ www.cpall.co.th หัวข้อ "แจ้งเบาะแสการทุจริต"

หลังจากได้รับแจ้งเบาะแส สำานักตรวจสอบภายในจะดำาเนินการตรวจสอบเบื้องต้น หากมีมูลจะต้ังคณะกรรมการสอบสวน 

หาข้อเท็จจริงเพื่อดำาเนินการและเสนอทางเลือกในการลงโทษ โดยคณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริงต้องสรุปกรณีการทุจริต 

ต่อคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาลเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเป็นประจำาทุกไตรมาส

บริษัทมีกระบวนการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสไม่ให้ถูกทำาร้ายหรือข่มขู่ในภายหลัง ตลอดจนกำาหนด

มาตรการชดเชยความเสียหายท่ีผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสอาจได้รับ ซึ่งช่วยส่งเสริมให้บุคลากรของบริษัทมีความมั่นใจและรู้สึก

ปลอดภยัในการแจง้เหตุหรือเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต อย่างไรก็ตามบริษทัจะลงโทษผูท่ี้จงใจแจง้เหตุหรือเบาะแสท่ีไมเ่ปน็ความจริง

9. การปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีในเร่ืองอ่ืนๆ 
ในรอบปี 2560 บริษัทมีการดำาเนินการเพื่อยกระดับและปรับปรุงระบบบรรษัทภิบาลให้มีมาตรฐานในระดับสากล เพื่อสร้าง

ความเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ดังนี้

1. จัดทำากฎบัตรคณะกรรมการบริษัทและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับคณะกรรมการบริษัท

2. ปรับปรุงแก้ไขกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบโดยเพิม่เติมหน้าท่ีและความรับผดิชอบในการสอบทานประสทิธภิาพและ

ประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง เช่น ความเสี่ยงด้านภาษีอากร ความเสี่ยงด้านการทุจริต เป็นต้น

3. ปรับปรุงแก้ ไขคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางานและแนวปฏิบัติด้านการกำากับดูแลกิจการสำาหรับ 

ผู้บริหารและพนักงาน

4. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาลชุดใหม่และปรับปรุงแก้ ไขกฎบัตรคณะอนุกรรมการบรรษัทภิบาล

5. จัดทำาแนวปฏิบัติสำาหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเกี่ยวกับการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของบริษัท

6. จัดทำานโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกำากับดูแลกิจการที่ดี การรักษาสิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้าน

แรงงาน การบรหิารความหลากหลายและยอมรบัความแตกตา่ง การจัดหาอยา่งยั่งยืนและแนวปฏบิัติสำาหรับคู่คา้ธุรกจิ 

การว่าจ้างที่ปรึกษา เป็นต้น 133
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ถอืเปน็อกีหน่ึงปท่ีีบริษทั ซพี ีออลล ์จำากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย ได้ดำาเนินธรุกิจด้วยยึดมัน่ความรับผดิชอบต่อสงัคม พร้อมกับ 

ผนวกประเด็นทางด้านความย่ังยืนเข้าไปเป็นหน่ึงในปัจจัยท่ีสำาคัญของแผนกลยุทธ์ เพ่ือมุ่งหวังการดำาเนินธุรกิจท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ 

อย่างรอบด้าน แผนกลยุทธเ์พือ่การพฒันาอย่างย่ังยืนป ี2561-2565 เปน็หน่ึงผลงานการขบัเคลือ่นของคณะกรรมการพฒันาความ

ย่ังยืนองค์กรท่ีมเีปา้หมายมุง่สูก่ารผนวกประเด็นทางดา้นความย่ังยืนใหเ้ขา้กับการดำาเนินธรุกิจตามปกติ และสามารถปฏบิติัไดจ้ริง

กรอบการดำาเนินงานธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

ความรับผิดชอบต่อสังคม

การประเมินประสิทธิภาพทางด้านความยั่งยืนของบริษัท เพื่อกำาหนดแนวทางการปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจสู่ความยั่งยืน

ปลูกฝังแนวคิด สร้างความรู้ความเข้าใจในการประกอบธุรกิจอย่างยั่งยืนให้เกิดขึ้นทั่วทั้งองค์กร

บูรณาการแนวปฏิบัติสากลทางด้านความยั่งยืนเข้าไปทั้งองค์การและห่วงโซ่คุณค่าและอุปทาน

หนึ่งในกระบวนเพื่อความยั่งยืนที่บริษัทให้ความสำาคัญ คือ การรับฟังและมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้มั่นใจได้ว่า

บริษทัจะมขีอ้มลูเพยีงพอและเขา้ใจถงึความต้องการหรือความคาดหวงัของแต่ละกลุม่ เพือ่ตอบสนองต่อผูม้สีว่นได้สว่นเสยี รวมถงึ 

สร้างความตระหนักของพนักงานในองค์กรเก่ียวกับการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และมีกระบวนการตรวจสอบ 

ทุกข้อร้องเรียนท่ีอาจเกิดขึ้น เพื่อผลักดันบริษัทให้ ไปสู่จุดมุ่งหมายการขยายขอบเขตกระบวนการสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียครบทุกบริษัทย่อย บริษัทได้จำาแนกและแบ่งกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มขึ้นจาก 8 กลุ่ม เป็น 10 กลุ่ม ดังนี้ 1) พนักงาน 

2) Store Business Partner 3) ลูกค้า 4) คู่ค้าและผู้จัดหา 5) ผู้ถือหุ้น 6) ชุมชนสังคมและสิ่งแวดล้อม 7) ภาครัฐ 8) องค์กรพัฒนา

เอกชนและผู้นำาทางความคิด 9) สื่อมวลชน 10) เจ้าหนี้ โดยข้อมูลความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย จะถูกนำามาประกอบ

การทบทวนและประเมินประเด็นความรับผิดชอบต่อสังคมสู่ความย่ังยืนประจำาปี ซึ่งพิจารณาผลกระทบต่อธุรกิจครอบคลุมมิติ 

ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผ่านการพิจารณาท้ังในแง่มุมมองความเสี่ยงและโอกาส ประกอบกับระดับอิทธิพลต่อการ

ตัดสินใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

โดยในปี 2560 บริษัทได้เปิดเผยผลการทบทวน ประเมินประเด็นสำาคัญดังนี้

ระดับผลกระทบที่มีนับสำคัญต�อองค�กร ทั�งด�านเศรษฐกิจ สิ�งแวดล�อม และสังคม
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�วน
เส
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การจัดการมลสารในอากาศจากระบบทำความเย็น

การบริหารการปลดปล�อยก�าซเรือนกระจก
การส�งเสริมการศึกษา

การบริหารจัดการนวัตกรรม

การบริหารจัดการผลกระทบทางสังคม
การบริหารความเสี่ยงและภาวะฉุกเฉิน

การบริหารจัดการสิ�งแวดล�อม

การบริหารจัดการห�วงโซ�อุปทาน

การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

การกำกับดูแลกิจการที่ดี
การบริหารจัดการลูกค�าสัมพันธ�การบริหารจัดการด�าน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การส�งเสริมสุขภาวะและโภชนาการที่ดี

การดำเนินการ
ด�านสิทธิมนุษยชน

การสานสัมพันธ�และลดความขัดแย�งในชุมชน
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เพือ่ใหก้ารบริหารจดัการประเด็นท่ีมนียัสำาคัญทางด้านความย่ังยืน เปน็ไปอย่างมปีระสทิธภิาพและเปน็รูปธรรมมาก ในป ี2560  

บริษทัภายใต้การผลกัดันของคณะกรรมการพฒันาความย่ังยืนองค์กรและฝา่ยยุทธศาสตร์ความย่ังยืน สายงานพฒันาความย่ังยืน  

ได้กำาหนดเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืนสำาหรับบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เพื่อร่วมดำาเนินงานบรรลุ 

เป้าหมายปี 2563 ทั้ง 15 ด้าน

กรอบการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Frame Work or Home of Sustainability)
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เพือ่ใหบ้ริษทัสามารถบรรลเุปา้หมาย ความมุง่หวงัทางด้านความย่ังยืนท้ัง 15 ด้านได้น้ัน บริษทัได้ประยุกต์ใชห้ลกัการท่ีสำาคัญ

มาเพือ่เปน็แนวทางใช้ในการดำาเนนิธรุกิจ อาทิ เศรษฐกิจพอเพยีง (Sufficiency Economy) การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร (Total 

Quality Management : TQM) ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติทั้ง 10 หลักการ (The United Nation Global Compact : UNGC)  

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (The United Nation Sustainable Development Goals : SDGs) และหลักปฏิบัติ

ของสหประชาชาติว่าการดำาเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGP) 

เป็นต้น รวมถึงการเคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของบริษัทตลอดจนกฎหมายท้ังในประเทศและระหว่างประเทศ 

ที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัดเป็นแนวทางในการปฏิบัติ

ภาพรวมการดำาเนินการทางด้านความยั่งยืนประจำาปี 2017
 มิติเศรษฐกิจ

ในปี 2560 บริษัทได้จัดตั้งสำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม (Science Technology and Innovation  

Development office : STIDO) มีบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการดำาเนินงานด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีของกลุ่มธุรกิจ พัฒนาขีดความสามารถ เชื่อมโยงนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยดำาเนินกิจกรรมด้านงานวิจัย พัฒนา 

คิดค้น และถ่ายทอดเทคโนโลยี ติดตามความก้าวหน้างานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยจากเครือข่ายทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ เพือ่ใหเ้ปน็องค์กรท่ีมกีารสร้างสรรค์นวตักรรมและเทคโนโลยี มผีลก่อใหเ้กิดคุณค่าทางเศรษฐกิจ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

และเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน

 ผลการดำาเนินงาน

มูลค่าที่เกิดจากโครงการนวัตกรรม
(ล้านบาท) 2558 2559 2560***

นวัตกรรมแบบปิด* 1,299.8 1,466 866.46

นวัตกรรมแบบเปิด** 2,866 3,166 3,776

* นวัตกรรมแบบปิดรวบรวมและประเมินมูลค่าเพิ่มต่อองค์กรจากโครงการการประกวดนวัตกรรมปลาฝูงใหญ่ President Award และ Process Excellence Award

** นวัตกรรมแบบเปิดรวบรวมและประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ ที่เกิดขึ้นจากโครงการการประกวดนวัตกรรม 7 Innovation Awards

*** ปี 2560 นวัตกรรมส่วนใหญ่ เน้นเรื่องการปรับปรุงกระบวนการท�างานให้ดีขึ้น มากกว่าการสร้างรายได้

 มิติสิ่งแวดล้อม

เนื่องจากแรงขับเคลื่อนและพลวัตของโลกที่ก้าวอย่างต่อเนื่องและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้บริษัทสามารถคัดเลือก

เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเหมาะสมกับการจัดการพลังงานและดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม บริษัทได้ออกแบบร้านสะดวกซื้อต้นแบบ

รูปแบบใหม่ โดยได้รับการออกแบบให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ประหยัดพลังงานย่ิงขึ้น ผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

นวัตกรรมและการจัดการที่หลากหลายเพื่อช่วยในการจัดการพลังงานให้มีประสิทธิภาพ อาทิ การจัดวางผังและบริเวณที่ดีของร้าน

ช่วยลดการใช้ การสูญเสียพลังงานโดยไม่จำาเป็น จอภาพและหลอดไฟท้ังหมดในร้านเป็นประเภท LED เพื่อการประหยัดพลังงาน  

มีระบบการวิเคราะห์พฤติกรรมการจับจ่ายใช้สอยของลูกค้าภายในร้าน เพื่อการปรับปรุงและวางแผนการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสม

และมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น ระบบตรวจสอบการใช้พลังงานในรา้นตามเวลาจรงิ (Real Time) ช่วยให้รา้นสามารถตดิตามและวิเคราะห์

ผลการใช้พลังงานไฟฟ้าของแต่ละวันได้

มาตรการประหยัดพลังงานท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับร้านเซเว่นอีเลฟเว่นแต่ละประเภท จะถูกขยายผลไปยังร้านสาขาอื่น

ทั่วประเทศ ทั้งร้านสาขาที่ถึงกำาหนดการบูรณะอุปกรณ์ (Renovate) และร้านสาขาเปิดใหม่136
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



 มิติสังคม

บริษัทมุ่งส่งเสริมความแข็งแกร่งของชุมชน ผู้ประกอบการ และผู้ผลิตรายย่อย ผ่านการดำาเนินงานกิจกรรมทางสังคม รวมถึง 

การใช้ความรู้ความสามารถทางธุรกิจของบริษัทในการช่วยยกระดับความสามารถในการประกอบการอีกด้วย ตัวอย่างโครงการ 

โครงการเรียนรู้ คู่อาชีพ เพื่อวิถีเกษตรที่ยั่งยืน
เป็นชุดโครงการที่มีจุดประสงค์ในการสร้างความรู้ทางด้านการเกษตรที่เพิ่มขึ้น การสร้างงานและอาชีพในเกษตรกร ส่งเสริม

ใหเ้กษตรกรมกีารจดัการทางด้านการเกษตรท่ีเหมาะสมและปลอดภยัเพิม่ขึน้ รวมไปถงึการเพิม่ชอ่งทางการจดัจำาหน่ายใหเ้กษตรกร 

ในปีท่ีผ่านมาบริษัทมีส่วนร่วมในการสร้างตลาดชุมชนและการส่งเสริมด้านการเกษตรแก่ชุมชน รวมไปถึงการรับซื้อผลผลิตจาก

เกษตรกรโดยตรง โดยบริษัทเข้าสำารวจพื้นที่เพื่อลดและป้องกันความเสี่ยง ส่งเสริมการเพาะปลูกตามมาตรฐานการปฏิบัติทางการ

เกษตรที่ดี (Good Agricultural Practice : GAP) รวมไปถึงการติดตามและให้คำาแนะนำาแก่เกษตรกรอย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยป้องกัน 

หรือลดความเสีย่งของการปนเปือ้นท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการเพาะปลกู การเก็บเก่ียว และการจดัการหลงัการเก็บเก่ียว เพือ่ให้ได้ผลติผล

ที่มีคุณภาพ ปลอดภัย เหมาะสมต่อการบริโภค และตรงตามความต้องการของตลาด

จากการริเร่ิมดำาเนินการทางด้านความย่ังยืนอย่างจริงจังของบริษัท บริษัทได้รับเชิญให้เข้าร่วมการประเมินความย่ังยืนของ

องค์กรประจำาปี 2560 (Corporate Sustainability Assessment : CSA) โดยบริษัทได้ตอบรับเข้าร่วมการประเมินเป็นปีแรกและ

ได้รับการประเมินให้เป็นสมาชิกร่วมกับบริษัทชั้นนำาในกลุ่มดัชนีความยั่งยืนดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices หรือ 

DJSI) กลุ่มตลาดเกดิใหม่ (Emerging Markets) หมวดอุตสาหกรรม ธุรกจิคา้ปลีกอาหารและสินคา้อุปโภคบริโภค (Food & Staples 

Retailing) และถอืเปน็บริษทัไทยและภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ (Southeast Asia) เพยีงแหง่เดียวท่ีผา่นการคัดเลอืกในหมวด

อุตสาหกรรมดังกล่าว ถือว่าเป็นก้าวแรกของความสำาเร็จทางด้านความยั่งยืนในเวทีระดับโลกของบริษัท

เพือ่ใหก้ารดำาเนินการด้านความย่ังยืนของบริษทัเปน็ไปอย่างโปร่งใส บริษทัได้ดำาเนินการเปดิเผยขอ้มลูผา่นทางสือ่สาธารณะ

ที่หลากหลาย อาทิ เว็บไซต์บริษัท1 การสื่อสารความก้าวหน้าการสนับสนุนเป้าหมายและข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ และการ

ดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืนไปยัง the Unite Nation Global Compact (Communication on progress : COP)2 การจัดทำาและ 

เปิดเผยรายงานเพื่อความยั่งยืนอ้างอิงมาตรฐานการจัดทำารายงาน Global Reporting Initiative (GRI) 

1 https://www.cpall.co.th/Sustain
2 https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/76261-CP-ALL-Public-Company-Limited
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บริษัทตระหนักเสมอว่าการควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่สำาคัญที่สุดกระบวนการหนึ่ง และการควบคุมภายในที่ดีจะทำาให้

ระบบการทำางานของบริษัทมีความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถลดหรือป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัท 

จึงได้มีการพัฒนาระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความเชื่อมั่นต่อการควบคุมภายในของบริษัท คณะกรรมการบริษัทจึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการ 

ตรวจสอบซ่ึงเป็นกรรมการอิสระ จำานวน 3 ท่าน ซ่ึงมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อกำาหนดและกฎระเบียบของคณะกรรมการกำากับตลาดทุน 

และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทำาหน้าท่ีสอบทานรายงานทางการเงินให้ถูกต้องและเชื่อถือได้ รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือ

รายการท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ใหม้คีวามสมเหตุสมผล และเปน็ประโยชน์สงูสดุต่อการดำาเนินธรุกิจของบริษทั  

รวมท้ังใหม้คีวามเพยีงพอของระบบการบริหารความเสีย่ง การกำากับดูแลกิจการของบริษทัท่ีเหมาะสมและมปีระสทิธผิล ตามกฎหมาย

ว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายให้สำานักตรวจสอบของบริษัทซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร  

ทำาหน้าท่ีตรวจสอบและสอบทานการปฏบิติังานของหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษทัและบริษทัย่อยเพือ่ใหม้ัน่ใจได้วา่หน่วยงานเหลา่น้ัน 

มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีได้กำาหนด โดยมีการประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุม

ภายในโดยยึดหลักการควบคุมภายในที่ดีของบริษัท ประกอบด้วย 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment)

บริษัทส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในท่ีดี โดยกำาหนดนโยบายการกำากับดูแลกิจการและ

จริยธรรมในการดำาเนินธุรกิจไว้เป็นลายลักษณ์อักษร มีการสื่อสารให้พนักงานทุกระดับได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

รวมท้ังบทลงโทษหากมกีารฝา่ฝนื และมกีารจดัโครงสร้างองค์กรใหส้อดคลอ้งกับแผนธรุกิจและมกีารปรับปรุงใหม้คีวามเหมาะสมกับ

การดำาเนินงานอยู่เสมอ โดยมีสายบังคับบัญชาแยกตามสายงานให้สอดคล้องกับกลยุทธ์การดำาเนินงานและการกำากับดูแลกิจการ  

เพื่อให้ฝ่ายบริหารและการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

ดำาเนินงานได้อย่างชัดเจน โดยมีหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความอิสระขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบทำาหน้าที่ตรวจสอบ

และสอบทานการปฏิบัติงานสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในท่ีดี นอกจากน้ีบริษัทให้ความสำาคัญในการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง จัดให้มีการพัฒนาฝึกอบรมความรู้ ทักษะ และความสามารถให้เหมาะสมกับงานท่ีได้รับ 

มอบหมาย รวมท้ังได้มกีารกำาหนดแผนและกระบวนการสรรหาผูส้บืทอดตำาแหน่งท่ีสำาคัญ (Succession Plan) เพือ่ใหบ้ริษทัสามารถ

ดำาเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

บริษัทให้ความสำาคัญและจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองค์กร โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะทำางาน

บริหารความเสี่ยง Risk Management Committee ทำาหน้าที่รับผิดชอบในการกำาหนดกรอบนโยบาย รวมถึงกำากับดูแลให้มีระบบ

และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพครอบคลุมทั้งองค์กร และมีการสื่อสารให้พนักงานทุกคนรับทราบ อีกทั้ง 

มีการแต่งต้ัง Risk Champion ประจำาหน่วยงาน ทำาหน้าท่ีให้คำาแนะนำาประสานงานการประเมินความเสี่ยงภายในหน่วยงานของ

ตนเอง โดยให้ทุกหน่วยงานประเมินปัจจัยความเสี่ยงด้านต่างๆ โดยคำานึงถึงโอกาสเกิดและผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น ท้ังปัจจัย 

ภายในและภายนอก รวมถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตและคอร์รัปชั่น พร้อมทั้งกำาหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงให้เหลืออยู่

ในระดับท่ียอมรับได้อย่างชดัเจน นอกจากนีบ้ริษทัยังใหค้วามสำาคัญกับการเตรียมความพร้อมต่อสถานการณ์ท่ีเปลีย่นแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว โดยมีการจัดทำาแผนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCM) และแผนสำารองฉุกเฉินสำาหรับ

ระบบข้อมูลสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan: DRP) เพื่อเตรียมความพร้อมกับความเสี่ยงและภาวะวิกฤตที่อาจจะเกิดขึ้น และ

ทำาให้มั่นใจว่าการทำางานท่ีสำาคัญของบริษัทจะมีความต่อเน่ือง ไม่หยุดชะงัก และในทุก 6 เดือนมีการรายงานการปฏิบัติงานของ 

คณะกรรมการบริหารความเสีย่งใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัทราบ นอกจากน้ีผูต้รวจสอบภายในได้ติดตาม

ตรวจสอบว่ามีการปฏิบัติตามมาตรการการลดความเสี่ยงเพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยงของบริษัทอยู่ในระดับที่ยอมรับและจัดการได้ 

ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน 
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3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)

บริษัทมีกิจกรรมการควบคุมภายในท่ีชัดเจนและเหมาะสม โดยมีดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงานเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนและ

ควบคุม มีคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทำางานรวมท้ังนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดีให้พนักงานได้ปฏิบัติ ซ่ึงพนักงาน

ทุกคนจะรับทราบข้อพึงปฏิบัติฯ ต้ังแต่ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ บริษัทได้มีการแบ่งแยกหน้าท่ีและกำาหนดความรับผิดชอบของงาน 

ด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน และสามารถสอบยันความถูกต้องระหว่างกันได้เพ่ือลดความเส่ียงในการทุจริตหรือการกระทำาท่ีไม่เหมาะสม  

โดยมีการกำาหนดอำานาจดำาเนินการและระดับวงเงินอนุมัติรายการประเภทต่างๆ ของผู้บริหารไว้เป็นลายลักษณ์อักษรใน “คู่มือแจกแจง

อำานาจ” รวมถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการแบ่งแยกหน้าท่ี การควบคุมการเข้าถึงข้อมูลในแต่ละระดับ การกำาหนดรหัสผ่าน

และการจัดเก็บข้อมูลท่ีสามารถตรวจสอบความถูกต้องย้อนหลังได้ รวมถึงได้ประกาศนโยบายด้านความปลอดภัยข้อมูลและระบบ

สารสนเทศ โดยประชาสัมพันธ์ให้พนักงานทุกระดับตระหนักเร่ืองความปลอดภัยด้านสารสนเทศและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด บริษัท 

มีการกำาหนดวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจนในการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นไป 

ด้วยความโปร่งใสและคำานึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท และให้สำานักตรวจสอบภายในสอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบ

การควบคุมอย่างสม่ำาเสมอโดยกำาหนดให้แผนการตรวจสอบครอบคลุมถึงกระบวนการการปฏิบัติงานท่ีมีความสำาคัญ

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication)

บริษทัใหค้วามสำาคัญต่อระบบสารสนเทศและการสือ่สารโดยมชีอ่งทางการสือ่สารท้ังภายในและภายนอก เพือ่ใหก้ารตัดสนิใจ 

ของผูถ้อืหุน้ ผูม้สีว่นได้สว่นเสยี กรรมการ และฝา่ยบริหารของบริษทัอยู่บนพืน้ฐานขอ้มลูท่ีมคีวามถกูต้อง เพยีงพอ เชือ่ถอืได้และทันต่อ 

สถานการณ์ โดยข้อมูลท่ีสำาคัญและท่ัวไปจะเปิดเผยในรายงานประจำาปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี (56-1) ผ่านเว็บไซต์  

www.cpall.co.th ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลผ่านตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงมีการสื่อสารให้พนักงานได้เข้าใจถึง

นโยบาย ระเบียบ คำาสั่งของบริษัท และข้อมูลข่าวสารที่สำาคัญๆ อย่างชัดเจนผ่านช่องทางต่างๆ ของบริษัท รวมทั้งมีช่องทางการ 

รับเร่ืองร้องเรียนโดยสามารถแจง้ขอ้มลูเก่ียวกับการกระทำาผดิและการทุจริตได้อย่างปลอดภยั และกำาหนดแนวทางการบริหารจดัการ 

เร่ืองร้องเรียนอย่างชัดเจนภายในเวลาท่ีเหมาะสม โดยแจ้งไว้ผ่านหน้าเว็บไซต์ของบริษัท หรือแจ้งมายังคณะกรรมการตรวจสอบ 

Audit Committee@cpall.co.th หรือผา่นชอ่งทางอืน่ๆ ตามท่ีบริษทัได้แจง้ไว้ในรายงานประจำาปเีร่ืองการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ 

และในการประชุมคณะกรรมการ บริษัทจะจัดส่งหนังสือเชิญประชุม วาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมก่อนล่วงหน้า

ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกำาหนดเพื่อให้กรรมการบริษัทมีเวลาเพียงพอในการพิจารณาข้อมูลก่อนเข้าร่วมประชุม และในการ

ประชุมแต่ละคร้ังได้มีการจัดทำารายงานการประชุมบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเร่ือง

ท่ีพิจารณา ตลอดจนบริษัทมีการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศท่ีสามารถนำาไปใช้ประโยชน์ต่อการดำาเนินธุรกิจ และจัดเก็บเอกสาร

เป็นหมวดหมู่โดยเฉพาะเอกสารทางบัญชีท่ีมีความสำาคัญต่อการจัดทำารายงานทางการเงิน นอกจากน้ีบริษัทมีนโยบายท่ีชัดเจน 

ในเร่ืองการควบคุมระบบสารสนเทศในด้านการเขา้ถงึขอ้มลู และการนำาขอ้มลูไปใช้ในทางท่ีไมค่วร โดยได้ดำาเนินตามพระราชบญัญติั

ว่าด้วยการกระทำาความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring)

บริษัทมีการติดตามผลการดำาเนินงานอย่างต่อเน่ืองจากดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงานท่ีต้ังไว้ว่าเป็นไปตามแผนงานหรือไม่  

พร้อมท้ังวเิคราะหห์าสาเหตุในกรณีท่ีผลการดำาเนินงานไมเ่ปน็ไปตามแผนงาน โดยใหส้ำานักตรวจสอบซึง่เปน็หน่วยงานอสิระ ทำาการ

สอบทานและตรวจสอบการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายในโดยเน้นการตรวจสอบให้ครอบคลุมกระบวนการปฏิบัติงานที่มี

ความเสี่ยงท่ีสำาคัญ ประเด็นต่างๆ ท่ีตรวจพบ พร้อมท้ังติดตามผลการดำาเนินการแก้ไขจากหน่วยงานท่ีได้รับการตรวจสอบอย่าง

ต่อเนื่อง และมีนโยบายการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัททันทีที่เกิดเหตุการณ์ทุจริตร้ายแรง การฝ่าฝืนกฎหมายหรือการกระทำา 

ผิดปกติ โดยคณะกรรมการตรวจสอบเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกไตรมาส นอกจากน้ี 

คณะกรรมการตรวจสอบยังประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี เพื่อประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน 

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่าไม่พบประเด็นข้อบกพร่องที่เป็นสาระสำาคัญ 

บริษัทมีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอเหมาะสมกับการดำาเนินธุรกิจ และทุกหน่วยงานมีการปฏิบัติตามขั้นตอนและระเบียบ 

ที่กำาหนดไว้ ไม่พบข้อบกพร่องที่เกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เป็นสาระสำาคัญ
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รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน
ชื่อ นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ 

ตำาแหน่งปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการ สำานักตรวจสอบ

การศึกษา 

• ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Southeastern University

• ประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาการสอบบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

• ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

• ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประสบการณ์

2531-2543 รองผู้จัดการสำานักตรวจสอบ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำากัด

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

2552 Company Secretary Program

2553 Audit Committee Program

2557 Anti-Corruption: The Practical Guide 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้างานตรวจสอบภายใน

1. จัดโครงสร้างแบ่งงานความรับผิดชอบและบริหารงานทั่วไปภายในสำานักตรวจสอบ 

2. จัดทำาคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน และสอบทานผู้ตรวจสอบภายในว่าได้ปฏิบัติตามมาตรฐาน 

ที่ได้วางไว้

3. จัดทำาแผนการตรวจสอบประจำาปี ที่ได้ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

4. จัดทำางบประมาณประจำาปีและตัวชี้วัดความสำาเร็จของงานตรวจสอบ 

5. สอบทานแนวการตรวจสอบ (Audit Program) ของแต่ละงานตรวจสอบทั้งด้านปฏิบัติงาน ด้านสารสนเทศ เพื่อให้มีการใช้

ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และผลลัพธ์การตรวจสอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

6. สอบทานความเหมาะสมของระบบการจัดเก็บข้อมูลและการมีอยู่จริงของทรัพย์สินของบริษัท

7. ประเมินความเชื่อถือได้และความถูกต้องของข้อมูลด้านบัญชีการเงิน

8. กำากับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และข้อบังคับของบริษัทและกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง

9. สอบทานรายงานผลการตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะ

10. จัดทำารายงานผลการตรวจสอบเสนอฝ่ายบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

11. คัดเลือกและพัฒนาผู้ตรวจสอบภายในทุกระดับให้มีความรู้ความสามารถและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ

12. ให้คำาปรึกษา แนะนำา เกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในและความเสี่ยงกับหน่วยงานต่างๆ

13. ปฏิบัติงานพิเศษตามที่ได้รับมอบหมายจากฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ

14. ประสานงานกับผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบัญชี และที่ปรึกษา 
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สำาหรับปี 2560 บริษัทมีการทำารายการกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ซึ่งกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายการระหว่างกัน

ที่เกิดขึ้นแล้ว เห็นว่ามีความสมเหตุสมผล โดยมีรายละเอียดต่อไปนี้

รายการระหวา่งกันท่ีเปน็รายการธรุกิจปกติหรือสนับสนุนธรุกิจปกติ ซึง่เปน็รายการท่ีมเีงือ่นไขการค้าโดยท่ัวไป และเปน็ไปตาม

หลักการในการเข้าทำารายการตามที่กำาหนดไว้ในมาตรา 89/12 (1) แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) 

พ.ศ. 2551 ซึ่งคณะกรรมการบริษัทไดม้ีมตอินมุัตไิว้ในการประชุมคณะกรรมการบรษิัท ครัง้ที ่1/2553 เมื่อวันที ่18 กมุภาพันธ์ 2553

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

กองทุนรวมสิทธิการเช่า
อสังหาริมทรัพย์ ซี.พี.ทาวเวอร์ 
โกรท 

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ค่าใช้จ่ายอื่น  136 

เจ้าหนี้อื่น  1 

บริษัท เกษตรภัณฑ์อุตสาหกรรม 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า  1 

บริษัท เค.เอส.พี.อุปกรณ์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายประเสริฐ จารุพนิช

ขายสินค้า  1 

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด

มีนายธนินท์ เจียรวนนท์  
และพี่น้อง เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วม 2 ท่าน คือ  
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายสุภกิต เจียรวนนท์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 16 

ค่าใช้จ่ายอื่น  27 

ลูกหนี้การค้า  3 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์การเกษตร 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีนายธนินท์ เจียรวนนท์  
และพี่น้อง เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายได้อื่น  1 

ซื้อสินค้า  2 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์โปรดิ๊วส 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้อื่น  2 

ลูกหนี้การค้า  1 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์เมล็ดพันธุ์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ซื้อสินค้า  31 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  2 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์วิศวกรรม 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ซ้ือทรัพย์สิน ค่าใช้จ่ายอ่ืน  8 

เจ้าหนี้อื่น  4 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร 
จำากัด (มหาชน)

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่และมี
กรรมการร่วมกัน 2 ท่าน คือ  
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายอดิเรก ศรีประทักษ์ 
นอกจากนี้มีน้องสาวนายอดิเรก  
ศรีประทักษ์ เป็นกรรมการร่วม  
คือ นางอรุณี วัชรานานันท์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 47 

ซื้อสินค้า  374 

ลูกหนี้การค้า  8 

เจ้าหนี้การค้า  38 

รายการระหว่างกัน
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท เชสเตอร์ฟู้ด จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ  14 

ลูกหนี้การค้า  1 

เจ้าหนี้การค้า  7 

บริษัท ไชนีส คิดส์ จำากัด มีนางสาววันดี สรรพสิทธิ์วงศ์ 
น้องสาวนายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์ 
(กรรมการ บมจ.ซีพี ออลล์)  
เป็นกรรมการ

ค่าใช้จ่ายอื่น  2 

บริษัท ซี.พี.คอนซูเมอร์โพรดักส์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายประเสริฐ จารุพนิช

รายได้บริการ รายได้อื่น  100 

ซื้อสินค้า  972 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  14 

เจ้าหนี้การค้า  170 

บริษัท ซี.พี.ฟู้ดสโตร์ จำากัด มีนายธนินท์ เจียรวนนท์และบุตร 
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ รายได้อื่น  114 

ซื้อสินค้า  1,039 

ลูกหนี้อื่น  12 

เจ้าหนี้การค้า  192 

บริษัท ซี.พี.เมอร์แชนไดซิ่ง จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และมี
กรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ  
นายอดิเรก ศรีประทักษ์ นอกจากน้ี 
มีน้องสาวนายอดิเรก ศรีประทักษ์ 
เป็นกรรมการร่วม คือ นางอรุณี 
วัชรานานันท์

ขายสินค้า รายได้บริการ  314 

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  69 

ลูกหนี้การค้า  19 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  11 

บริษัท ซี.พี.แลนด์ จำากัด 
(มหาชน)

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายธนินท์ เจียรวนนท์ 

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 46 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  13 

บริษัท ซี.พี.อินเตอร์เทรด จำากัด มีนายธนินท์ เจียรวนนท์และบุตร 
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ รายได้อื่น  2 

ค่าใช้จ่ายอื่น  4 

ลูกหนี้การค้า  1 

เจ้าหนี้อื่น หนี้สิน
หมุนเวียนอื่น

 1 

บริษัท ซี.พี.อุตสาหกรรมบรรจุ
ภัณฑ์ จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และมีนายธนินท์ เจียรวนนท์  
และพี่น้อง เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 7 

ซื้อสินค้า  634 

เจ้าหนี้การค้า  174 

บริษัท ซี.พี.ฟาซิลิตี้ แมเนจเม้นท์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ค่าใช้จ่ายอื่น  15 

เจ้าหนี้อื่น  2 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท ซีนิเพล็กซ์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 2 ท่าน คือ  
1. นายสุภกิต เจียรวนนท์  
2. นายณรงค์ เจียรวนนท์

ค่าใช้จ่ายอื่น  9 

บริษัท ซีพี บีแอนด์เอฟ  
(ไทยแลนด์) จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายได้บริการ รายได้อื่น  32 

ต้นทุนบริการ  1 

ลูกหนี้อื่น  11 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  83 

บริษัท ซีพี เมดิคัล เซ็นเตอร์ มีนายธนินท์ เจียรวนนท์  
และพี่น้อง เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายได้บริการ  1 

บริษัท ซีพีพีซี จำากัด (มหาชน) มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 2 ท่าน คือ  
1. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์  
2. นายณรงค์ เจียรวนนท์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 1 

บริษัท ซีพี-เมจิ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 73 

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  3,139 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  10 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  538 

บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จำากัด (มหาชน)

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 305 

ซื้อสินค้า  7,664 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  34 

เจ้าหนี้การค้า  1,705 

บริษัท ซีพีเอฟ เทรดดิ้ง จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 311 

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  10,387 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  68 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  1,737 

บริษัท ซีพีเอฟ เทรนนิ่งเซ็นเตอร์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 1 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  2 

บริษัท ซีพีเอฟ ไอทีเซ็นเตอร์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ  9 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท ดี ซูพรีม จำากัด มีบุตรนายธนินท์ เจียรวนนท์  
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  298 

เจ้าหนี้การค้า  13 

บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำากัด 
(มหาชน)

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 4 ท่าน คือ  
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายสุภกิต เจียรวนนท์  
3. นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์  
4. นายณรงค์ เจียรวนนท์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 29 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น 
และสินทรัพย์หมุนเวียน
อื่น

 4 

บริษัท ทรู จีเอส จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ซื้อสินค้า  2 

เจ้าหนี้การค้า  1 

บริษัท ทรู ดิจิตอล แอนด์ มีเดีย 
แพลตฟอร์ม จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 16 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  4 

บริษัท ทรู ทัช จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้อื่น  2 

ค่าใช้จ่ายอื่น  1 

บริษัท ทรู พรอพเพอร์ตีส์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และมีบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วม 1 ท่าน คือ 
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

รายได้บริการ  6 

ลูกหนี้การค้า  4 

บริษัท ทรู มันนี่ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และมีบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายได้บริการ รายได้อื่น  732 

ซื้อสินค้า ต้นทุนบริการ  13,731 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  135 

เจ้าหนี้การค้า  2,596 

บริษัท ทรู มีเดีย โซลูชั่นส์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วม 1 ท่าน คือ 
นายสุภกิต เจียรวนนท์ 

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  7 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  2 

บริษัท ทรู มูฟ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 15 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  17 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 64 

ต้นทุนบริการ ค่าใช้จ่าย
อื่น

 11 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  71 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  6 144
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท ทรู ยูไนเต็ด ฟุตบอล คลับ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ค่าใช้จ่ายอื่น  25 

บริษัท ทรู ลีสซิ่ง จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วม 1 คน คือ  
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

ค่าใช้จ่ายอื่น  47 

เจ้าหนี้อื่น  12 

บริษัท ทรู ไลฟ์สไตล์ รีเทล จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

ขายสินค้า รายได้บริการ  20 

ลูกหนี้การค้า  3 

บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วม 2 ท่าน คือ  
1. นายสุภกิต เจียรวนนท์  
2. นายณรงค์ เจียรวนนท์

รายได้บริการ รายได้อื่น  4 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  2 

เจ้าหนี้การค้า  5 

บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั่นแนล 
เกตเวย์ จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ  1 

บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายสุภกิต เจียรวนนท์

รายได้บริการ  4 

ซื้อสินค้า ต้นทุนบริการ 
ค่าใช้จ่ายอื่น

 3 

บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต 
คอร์ปอเรชั่น จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 45 

ซื้อสินค้า ต้นทุนบริการ 
และค่าใช้จ่ายอื่น

 202 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  38 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  63 

บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต ดาต้า 
เซ็นเตอร์ จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และมีนายธนินท์ เจียรวนนท์  
และบุตร เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ค่าใช้จ่ายอื่น  25 

ลูกหนี้อื่น  9 

เจ้าหนี้อื่น  4 

บริษัท ทรู ดิสทริบิวชั่น แอนด์ 
เซลส์ จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 67 

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  1,109 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  8 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  138 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท ทรูโฟร์ยู สเตชั่น จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ค่าใช้จ่ายอื่น  3 

บริษัท เทเลคอมโฮลดิ้ง จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 2 ท่าน คือ  
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายสุภกิต เจียรวนนท์

รายได้อื่น  2 

บริษัท ไทยโคโพลีอุตสาหกรรม
พลาสติก จำากัด

มีบุตรนายธนินท์ เจียรวนนท์  
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้อื่น  3 

บริษัท ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค  
(ทีเอ็นเอ็น) จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ค่าใช้จ่ายอื่น  3 

บริษัท บีเอฟเคที (ประเทศไทย) 
จำากัด 

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ และราย
ได้อื่น

 16 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  13 

บริษัท เบคเฮาส์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วม 1 ท่าน คือ 
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

ขายสินค้า  2 

บริษัท พัฒนาผู้นำาเครือเจริญ
โภคภัณฑ์ จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
นอกจากนี้มีกรรมการร่วม 1 ท่าน 
คือ นายธนินท์ เจียรวนนท์ 

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 4 

ต้นทุนบริการ ค่าใช้จ่าย
อื่น

 41 

ลูกหนี้การค้า  7 

เจ้าหนื้อื่น  3 

บริษัท พันธวณิช จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

ขายสินค้า  7 

ซื้อทรัพย์สิน ซื้อสินค้า 
ค่าใช้จ่ายอื่น

 8 

ลูกหนี้การค้า  2 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  2 

บริษัท เพอร์เฟค คอมพาเนียน 
กรุ๊ป จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายประเสริฐ จารุพนิช

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 52 

ซื้อสินค้า  870 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  6 

เจ้าหนี้การค้า  212 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท ฟรีวิลล์ โซลูชั่นส์ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายประเสริฐ จารุพนิช

ซื้อทรัพย์สิน ค่าใช้จ่าย
อื่น

 22 

เจ้าหนี้อื่น  6 

บริษัท โภคภัณฑ์เอ็นเตอร์ไพรซ์ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ค่าใช้จ่ายอื่น  6 

ลูกหนี้อื่น  6 

บริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้  
ดีเวล็อปเม้นต์ คอร์ปอเรช่ัน จำากัด

มีบุตรนายธนินท์ เจียรวนนท์  
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ  2 

ลูกหนี้การค้า  1 

บริษัท แมกโนเลีย โฮเต็ล แอนด์ 
รีสอร์ท จำากัด (มหาชน)

มีนายธนินท์ เจียรวนนท์ และบุตร 
เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ  1 

ซื้อสินค้า  1 

บริษัท รอส บรีดเดอร์ส สยาม 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วม 2 ท่าน คือ  
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า  1 

บริษัท เรียล มูฟ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้บริการ รายได้อื่น  694 

ต้นทุนบริการ ค่าใช้จ่าย
อื่น

 86 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  265 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  105 

บริษัท วายแอนด์โอ จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 4 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  3 

บริษัท สตาร์มาร์เก็ตติ้ง จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายประเสริฐ จารุพนิช

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 2 

บริษัท อลิอันซ์ ซี.พี. ประกันภัย 
จำากัด (มหาชน)

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ต้นทุนบริการ ค่าใช้จ่าย
อื่น

 87 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น  21 

บริษัท อาร์เบอร์ เอเคอร์ส 
ประเทศไทย จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
และมีกรรมการร่วมกัน 2 ท่าน คือ 
1. นายธนินท์ เจียรวนนท์  
2. นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า  2 

บริษัท เอ้ก ดิจิทัล จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

รายได้บริการ  1 

ซ้ือทรัพย์สิน ค่าใช้จ่ายอ่ืน  70 

เจ้าหนี้อื่น  21 147
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บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
ระหว่างกันที่สำาคัญ

มูลค่ารายการ
ปี 2560

ยอดคงเหลือ
ณ 31 ธ.ค. 60

บริษัท เอสเอ็ม ทรู จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วม 2 ท่าน คือ  
1. นายสุภกิต เจียรวนนท์  
2. นายณรงค์ เจียรวนนท์

ซื้อสินค้า ค่าใช้จ่ายอื่น  3 

ลูกหนี้การค้า  2 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น  46 

บริษัท แอ๊ดว้านซ์ฟาร์ม่า จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ซื้อสินค้า  5 

เจ้าหนี้การค้า  1 

บริษัท แอสเซนด์ กรุ๊ป จำากัด มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วม 1 ท่าน คือ 
นายอำารุง สรรพสิทธิ์วงศ์

ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 1 

ค่าใช้จ่ายอื่น  1 

บริษัท แอสเซนด์ คอมเมิร์ซ 
จำากัด

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด และบุตรนายธนินท์  
เจียรวนนท์ เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ค่าใช้จ่ายอื่น  1 

C.P. Food Products, Inc มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ขายสินค้า  6 

C.P. Vietnam Corporation มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และมีกรรมการร่วมกัน 1 ท่าน คือ 
นายอดิเรก ศรีประทักษ์

ขายสินค้า  6 

ซื้อสินค้า  10 

ลูกหนี้การค้า  1 

เจ้าหนี้การค้า  1 

Charoen Pokphand Foods 
Canada Inc.

มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่

ซื้อสินค้า  11 

เจ้าหนี้การค้า  7 

CP Foods (UK) Limited มีบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
จำากัด เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ซื้อสินค้า  3 

เจ้าหนี้การค้า  1 

บริษัทอื่นๆ ขายสินค้า รายได้บริการ 
และรายได้อื่น

 7 

ซื้อทรัพย์สิน ซื้อสินค้า 
และค่าใช้จ่ายอื่น

 1 

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้อื่น 
และสินทรัพย์หมุนเวียนอ่ืน

 20 

เจ้าหนี้การค้า เจ้าหนี้อื่น 
และหนี้สินหมุนเวียนอื่น

 19 
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บริษัทมีนโยบายการกำาหนดราคาสำาหรับรายการระหว่างกันแต่ละประเภทดังนี้

ขายสินค้า : ราคาท่ีกำาหนดขึ้นตามข้อกำาหนดและเงื่อนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกับรายการขายสินค้าให้กับบริษัทอื่น 

ที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

รายได้บริการและรายได้อื่น : ราคาตามสัญญาที่กำาหนดขึ้นตามข้อกำาหนดและเงื่อนไขปกติทางธุรกิจ

ซือ้สนิค้าและต้นทุนบรกิาร : ราคาท่ีกำาหนดขึน้ตามขอ้กำาหนดและเงือ่นไขปกติทางธรุกิจเปรียบเทียบกับรายการซือ้สนิค้าและ

บริการจากบริษัทอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

ต้นทุนบริการและค่าใช้จ่ายอื่น : ราคาตามสัญญาที่กำาหนดขึ้นตามข้อกำาหนดและเงื่อนไขปกติทางธุรกิจ

ซื้อทรัพย์สิน : ราคาท่ีกำาหนดขึ้นตามข้อกำาหนดและเงื่อนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบกับรายการซื้อจากบริษัทอื่นท่ี 

ไม่เกี่ยวข้องกัน

ในรอบปี 2560 ท่ีผ่านมาบริษัทและบริษัทย่อยมีการเข้าทำารายการระหว่างกันกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันโดยรายการเหล่าน้ีมี

ราคาและผลตอบแทนที่เป็นทางการค้าปกติตามราคาตลาดทั่วไปหรือเป็นไปตามสัญญาที่ตกลงกันไว้ (รายละเอียดตามข้อ 5 ของ

หมายเหตุประกอบงบการเงิน สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560) และคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายการระหว่างกัน 

ท่ีเกิดขึ้นแล้วมีความเห็นว่าเป็นรายการท่ีมีความสมเหตุสมผล โดยมีการเปิดเผยข้อมูลและปฏิบัติถูกต้องตามประกาศของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตามประกาศของคณะกรรมการกำากับตลาดทุน 

มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการทำารายการระหว่างกัน
ในกรณีรายการซือ้ขายสนิค้าและบริการซึง่เปน็รายการท่ีเกิดขึน้จากธรุกรรมทางการค้าตามปกติน้ัน บริษทัมมีาตรการคุ้มครอง

ผู้ลงทุนเพื่อป้องกันการถ่ายเทผลประโยชน์ โดยให้สำานักตรวจสอบเป็นผู้ตรวจสอบถึงความจำาเป็นของการทำารายการดังกล่าวกับ

หน่วยงานภายในท่ีเก่ียวขอ้งเพือ่ใหร้ายการซือ้ขายสนิค้าและบริการเปน็ไปตามราคาตลาดและต้องรายงานผลการตรวจสอบดังกลา่ว

แก่คณะกรรมการตรวจสอบเปน็ประจำาทุกเดอืน และคณะกรรมการตรวจสอบจะนำาเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัทุกไตรมาส

สว่นรายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการท่ีเก่ียวโยงกัน คณะกรรมการตรวจสอบจะเปน็ผูก้ลัน่กรองและ

ดูแลให้มีการปฏิบัติที่เป็นไปตามเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่องการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัท 

จดทะเบยีนในรายการท่ีเก่ียวโยงกัน พ.ศ. 2546 และตามประกาศของคณะกรรมการกำากับตลาดทุน ท่ี ทจ. 21/2551 เร่ืองหลกัเกณฑ์

ในการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน ตลอดจนกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ขอ้บงัคับ ประกาศ คำาสัง่ หรือขอ้กำาหนด

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีเก่ียวข้องกับข้อกำาหนดในเร่ืองการทำารายการระหว่างกัน โดยกำาหนดนโยบายเรื่องความ 

ขดัแย้งทางผลประโยชน์ไวอ้ย่างชดัเจนในคู่มอืจริยธรรมธรุกิจและขอ้พงึปฏบิติัในการทำางานของบริษทั เพือ่ใหก้รรมการและพนักงาน

ได้ยึดถือและปฏิบัติอย่างถูกต้อง นอกจากนี้ยังได้ตั้งคณะทำางานดำาเนินงานสำาหรับกำากับดูแลการเข้าทำารายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อ

กำากับดูแลการทำารายการดังกล่าวให้เป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการกำากับตลาดทุน

ในกรณีการได้มาหรือจำาหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ท่ีสำาคัญของบริษัทจดทะเบียนและบริษัทย่อย ซึ่งถือเป็นรายการท่ีเกิดขึ้นเป็น 

ครั้งคราว บริษัทมีนโยบายที่จะใช้ผู้เชี่ยวชาญอิสระจากภายนอก เช่น ผู้ประเมินราคาทรัพย์สิน ที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ เป็นผู้ให้

ความเห็นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อนำาเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

นโยบายการทำารายการระหว่างกัน
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายชัดเจนว่า การทำารายการระหว่างกันอาจจะเกิดขึ้นได้ตามลักษณะการดำาเนินธุรกิจตามปกติ 

แต่ต้องอยู่บนพืน้ฐานของความจำาเปน็ เปน็ราคาท่ียุติธรรมสามารถเทียบเคียงกับราคาในตลาดได้ เพือ่รักษาผลประโยชน์สงูสดุของ

บริษทั และไมม่กีารถา่ยเทผลประโยชน์ระหวา่งบริษทักับบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งหรือบคุคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท้ังน้ี เน่ืองจากลกัษณะการประกอบ

ธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อยซึ่งอยู่ในธุรกิจค้าปลีกต้องมีการซื้อขายสินค้าและบริการจากบริษัทอื่นๆ รวมถึงบริษัทท่ีเก่ียวข้อง 

บริษทัคาดวา่แนวโน้มการทำารายการระหวา่งกันในสว่นของการซือ้ขายสนิค้าและบริการจะยังคงมอียู่ตามการขยายตัวของธรุกิจของ

บริษัทและบริษัทย่อย ส่วนรายการอื่นๆ จะขึ้นอยู่กับความจำาเป็นทางธุรกิจ ส่วนการให้กู้ยืมเงินระยะสั้นแก่บริษัทที่เกี่ยวข้องกันจะ

ขึ้นอยู่กับความต้องการเงินทุนระยะสั้นของบริษัทที่เกี่ยวข้อง และนโยบายการบริหารกระแสเงินสดของบริษัท
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คณะกรรมการบรษิัท ซีพี ออลล์ จำากดั (มหาชน) ได้ให้ความสำาคญัอยา่งยิง่ตอ่หนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในการปฏิบัตใิห้เป็น

ไปตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำาและนำาเสนองบการเงินรวมและงบการเงิน 

เฉพาะกิจการของบริษัทและบริษัทย่อย รวมถึงข้อมูลอื่นซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจำาปี สำาหรับปี สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2560  

อย่างถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีท่ีประกาศใช้โดยสภาวิชาชีพบัญชีฯ  

โดยได้มีการพิจารณาเลือกใช้นโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ำาเสมอ มีการใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและ 

ประมาณการท่ีสมเหตุสมผลในการจัดทำา รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูลสำาคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และ

ได้ผ่านการตรวจสอบและให้ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีเป็นอิสระ งบการเงินจึงสะท้อนฐานะการเงิน  

และผลการดำาเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาอย่างเป็นจริงและเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปได้อย่างโปร่งใส

คณะกรรมการบริษทัได้มอบหมายคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบด้วยกรรมการท่ีเปน็อสิระเปน็ผูก้ำากับดูแลคุณภาพของ

รายงานทางการเงิน ประเมินระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยงและกระบวนการต่างๆ เพื่อการสนับสนุนข้อมูล 

และเอกสารทางการเงินให้มีประสิทธิผล เพื่อให้มีความมั่นใจได้ว่ามีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และ 

เพียงพอที่จะดำารงไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือการดำาเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำาคัญ ซึ่งความเห็น

ของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับเร่ืองน้ีปรากฏในหน้ารายงานคณะกรรมการตรวจสอบซึง่แสดงไว้ในรายงานประจำาปฉีบบัน้ีแลว้

คณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็วา่ระบบการควบคุมภายในของบริษทัโดยรวมมปีระสทิธผิลอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ และสามารถ

สร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินเฉพาะกิจการและงบการเงินรวมของบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด 

(มหาชน) และบริษัทย่อย สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

 (นายธนินท์  เจียรวนนท์) (นายก่อศักดิ์  ไชยรัศมีศักดิ์)

 ประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริหาร

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
ต่อรายงานทางการเงิน
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คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมี

ประสบการณ์หลายด้าน ท้ังด้านกฎหมาย ด้านการบริหารองค์กร และด้านบัญชีการเงินและภาษีอากร โดยมีองค์ประกอบและ

คุณสมบัติตามข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์  

เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายปรีดี บุญยัง และนายผดุง เตชะศรินทร์ เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมีนายกฤษดา  

เอื้อปิยะชาติ รองกรรมการผู้จัดการสำานักตรวจสอบเป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระตามขอบเขตความรับผิดชอบท่ีระบุไว้ ในกฎบัตรคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ เพื่อให้บริษัทมีการดำาเนินงานที่มีความโปร่งใส สุจริต และเที่ยงธรรม มีหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี และเป็นประโยชน์

สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น โดยได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้บริหาร พนักงาน ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชีภายนอก

ในรอบปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมรวม 12 ครั้ง กรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน ได้เข้าร่วมประชุมครบ 

ทุกคร้ัง โดยได้มกีารประชมุร่วมกับผูต้รวจสอบภายในและบางวาระได้ประชมุร่วมกับผูส้อบบญัชภีายนอก ผูบ้ริหารฝา่ยบญัชกีารเงนิ  

และฝ่ายปฏิบัติการ เพื่อแลกเปลี่ยนและเสนอแนะข้อคิดเห็น ท้ังน้ีได้สรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัททุก 3 เดือน โดยมีประเด็นที่มีสาระสำาคัญพอสรุปได้ดังนี้

1. สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยประจำาปี 2560 เพื่อให้มั่นใจว่าการจัดทำา 

งบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย การเปิดเผยข้อมูลประกอบงบการเงิน รายการพิเศษและประมาณการท่ีสำาคัญ 

ครบถ้วนเพียงพอ เชื่อถือได้ เป็นไปตามข้อกำาหนดของกฎหมายและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน นอกจากนี้ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง เพื่อหารือรับทราบถึง

ประเด็นท่ีสำาคัญจากการสอบทานและตรวจสอบงบการเงิน รวมท้ังมาตรฐานการสอบบัญชีและมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงนิท่ีมกีารเปลีย่นแปลงไป ซึง่ผูส้อบบญัชแีจง้วา่ไมพ่บประเด็นปญัหาท่ีเปน็สาระสำาคัญในด้านบญัชแีละการเงนิ 

มีความเป็นอิสระและได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีในการปฏิบัติงาน 

  คณะกรรมการตรวจสอบเหน็วา่ รายงานทางการเงนิดังกลา่วมคีวามถกูต้องตามท่ีควรในสาระสำาคัญตามมาตรฐาน

รายงานทางการเงนิ และมกีารเปดิเผยขอ้มลูในงบการเงนิ หมายเหตุประกอบงบการเงนิครบถว้น เพยีงพอ และทันเวลา

ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและผู้ใช้งบการเงิน

2. สอบทานและทบทวนความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทย่อย เพื่อให้

มัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลวา่การดำาเนินงานของบริษทัมรีะบบการควบคุมภายในท่ีดีเพยีงพอ เหมาะสม เปน็ไปตามแผนงาน 

ประจำาปีท่ีได้รับอนุมัติและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกำาหนดไว้ ท้ังน้ีโดยพิจารณาจากรายงานผลการ

ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในทุกเดือน เพื่อประเมินระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง ความเชื่อถือได้ 

ของรายงานทางการเงิน รวมถึงการรับทราบรายงานผลการตรวจสอบติดตามการปรับปรุงแก้ ไขตามข้อเสนอแนะ 

เพือ่ใหบ้ริษทัสามารถแก้ไขปญัหาได้ทันเวลา ตลอดจนสง่เสริมการพฒันาปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบ ใหข้อ้เสนอแนะ

ท่ีเปน็ประโยชน์ต่อการเพิม่ประสทิธภิาพของระบบการตรวจสอบภายใน รวมท้ังติดตามผลการตรวจสอบอย่างสม่ำาเสมอ 

  คณะกรรมการตรวจสอบเหน็วา่ การควบคุมภายในของบริษทัมปีระสทิธภิาพเหมาะสมเพยีงพอกับสภาพการดำาเนิน

ธุรกิจ รวมทั้งมีการพัฒนาคุณภาพการตรวจสอบทั้งด้านบุคลากรและการปฏิบัติงานตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง

3. สอบทานการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ว่ามีความสมเหตุสมผลและ 

เปน็ประโยชน์สงูสดุต่อการดำาเนินงานของบริษทัและผูถ้อืหุน้เปน็สำาคัญ ตลอดจนดูแลใหม้กีารเปดิเผยขอ้มลูและปฏบิติั 

ให้ถูกต้องตามประกาศของคณะกรรมการกำากับตลาดทุนและกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวข้อง พร้อมกันน้ีคณะกรรมการ 

ตรวจสอบได้มอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในเน้นการสอบทานการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัท บริษัทย่อยกับ

บุคคลท่ีเก่ียวโยงกันและให้รายงานการเข้าทำารายการในท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกเดือน และรายงานต่อ

คณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส 

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
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  คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า การตกลงเข้าทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์มีความโปร่งใส เป็นธรรม และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัทและผู้ถือหุ้น ด้วยเงื่อนไข

ที่เป็นไปตามปกติธุรกิจ เสมือนที่ทำากับบุคคลภายนอก ตลอดจนดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศอย่างครบถ้วน

และเพียงพอตามกฎหมายและกฎระเบียบของคณะกรรมการกำากับตลาดทุน

4. คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารได้ให้ความสำาคัญกับการบริหารความเสี่ยง โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ทำาหน้าท่ีประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้านท้ังปัจจัยภายในและภายนอก โอกาสท่ีอาจจะเกิดขึ้นท่ีมีผลกระทบ 

ต่อการดำาเนินธุรกิจ พร้อมทั้งหามาตรการป้องกัน เพื่อลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้ง

คณะกรรมการบริหารความเสีย่งได้ทบทวน และได้มกีารติดตามความก้าวหน้าของการจดัการความเสีย่งอย่างต่อเน่ือง 

เพื่อปรับปรุงมาตรการต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป และทุก 6 เดือนมีการสรุปรายงาน

การปฏบิติังานของคณะกรรมการบริหารความเสีย่งใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัทราบ นอกจากน้ี 

ได้มอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในติดตามตรวจสอบว่ามีการปฏิบัติตามมาตรการการลดความเสี่ยงเพื่อให้มั่นใจว่า

ความเสี่ยงของบริษัทอยู่ในระดับที่ยอมรับและจัดการได้

  คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและเพียงพอกับสภาพการดำาเนิน

ธรุกิจ โดยมกีารประเมนิความเสีย่ง การบริหารความเสีย่ง และการติดตามความคืบหน้า รวมท้ังมกีารทบทวนความเสีย่ง

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างสม่ำาเสมอ

5. คณะกรรมการตรวจสอบเหน็วา่ ฝา่ยจดัการมแีนวนโยบายท่ีแจง้ชดัในการปฏบิติัตามกฎหมายโดยมกีารจดัต้ังหน่วยงาน 

กำากับดูแลการปฏบิติังาน (Compliance Unit) เพือ่ใหม้กีารปฏบิติัตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ฯ 

ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ประมวลรัษฎากร รวมทั้งกฎหมายอื่นที่สำาคัญและเกี่ยวข้องกับการดำาเนินธุรกิจของ 

บริษัท ตลอดจนแนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยกำาหนดมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบดูแลโดยตรง  

และจากการสอบทานไม่พบเหตุการณ์ใดท่ีมีเจตนาท่ีจะละเว้นไม่ปฏิบัติตาม หรือมีการดำาเนินการใดๆ ท่ีขัดแย้งกับ 

ข้อกำาหนดของกฎหมาย ระเบียบ และข้อกำาหนดที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัท อย่างมีนัยสำาคัญ 

6. คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้สอดคล้องกับแนวร่วมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต หรือ Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) และดัชนี

ความยั่งยืนดาวโจนส์ หรือ Dow Jones Sustainability Indexes : DJSI) รวมถึงพิจารณาแผนการตรวจสอบภายใน 

ประจำาป ี2560 ได้จดัทำาขึน้ตามทิศทางกลยุทธแ์ละความเสีย่งท่ีสำาคัญของบริษทั พร้อมท้ังขอบเขตการปฏบิติังาน หน้าท่ี

ความรับผิดชอบ ความรู้ความสามารถและความเพียงพอของบุคลากร เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปอย่าง 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามแผนงานที่ได้กำาหนดไว้ 

   คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า ระบบการตรวจสอบภายในของบริษัทเป็นไปอย่างอิสระ แผนการตรวจสอบ

สอดคล้องกับกลยุทธ์และความเสี่ยงของบริษัท และมีการส่งเสริมอบรมพัฒนาพนักงานให้มีความรู้ความสามารถ  

เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามมาตรฐานสากล 

7. คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองประจำาปีตามแนวปฏิบัติท่ีดีจากผลการ

ประเมินดังกล่าว คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิผลและเป็นไปตามขอบเขตหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบที่ได้กำาหนดไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ
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8. คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร มีความมุ่งมั่นจริงจังในการบริหารงานโดยยึดหลักของการกำากับดูแลกิจการท่ีดี  

การปฏิบตัติามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคบั และจรรยาบรรณของบรษิัทเพื่อเปน็การสรา้งความเชือ่มั่นใหก้บัผู้ถอืหุ้น

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยได้แต่งต้ังคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเพื่อขับเคลื่อนกระบวนการธรรมาภิบาลให้ดำาเนินไป

อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลย่ิงขึน้ โดยใหม้กีารรายงานผลการปฏบิติังานต่อคณะกรรมการบริษทัทราบโดยตรง 

ซึ่งในการกำากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท จนทำาให้บริษัทได้รับการยอมรับให้เป็นบริษัทชั้นนำาในกลุ่มดัชนีความย่ังยืน

ดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices : DJSI ) กลุ่มตลาดเกิดใหม่ (Emerging Markets) หมวดอุตสาหกรรม 

ธุรกิจค้าปลีกอาหารและสินค้าอุปโภคบริโภค (Food & Staples Retailing) ประจำาปี 2560 พร้อมกันนี้บริษัทยังได้รับ 

การรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition : CAC) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน 

การทุจริต และยังได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของกฎบัตรสากลโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact 

: UNGC) 

9. คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อขออนุมัติต่อ 

ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นและท่ีประชุมผู้ถือหุ้นได้มีมติอนุมัติแต่งต้ังให้นายเจริญ ผู้สัมฤทธิ์เลิศ หรือนายวีระชัย รัตนจรัสกุล  

หรือนางมัญชุภา สิงห์สุขสวัสด์ิ แห่งบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด ให้เป็นผู้สอบบัญชีสำาหรับปี 2561  

ค่าสอบบัญชีเป็นเงินรวม 5,413,000 บาท 

  โดยภาพรวมคณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็โดยสรุปวา่ คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการบริหาร ตลอดจน 

ฝ่ายจัดการของบริษัทมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้อย่างมีคุณภาพเย่ียงมืออาชีพ 

โดยให้ความสำาคัญอย่างย่ิงต่อการดำาเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส และตรวจสอบได้ มีระบบ 

การบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม มีนโยบายการกำากับดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม

และรัดกุมเพียงพอ

 วันที่ 30 มกราคม 2561

  ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

 (ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์)

 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
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คำาอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการดำาเนินงาน
ฐานะการเงินและผลการดำาเนินงานตามงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยมาจากธุรกิจหลัก คือ 

(1) ธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อในประเทศไทย และ (2) ธุรกิจอื่นๆ ในประเทศไทย เช่น ธุรกิจผลิตและจำาหน่ายอาหารสำาเร็จรูป 

ธุรกิจตัวแทนรับชำาระค่าสินค้าและบริการ และธุรกิจจำาหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก และ (3) ธุรกิจศูนย์จำาหน่ายสินค้าระบบ

สมาชิกแบบชำาระเงินสดและบริการตนเอง 

 ภาวะเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมที่มีผลต่อการดำาเนินงาน
ปี 2560 แม้วา่จะเริม่มีสญัญาณของการเตบิโตทางเศรษฐกจิอยา่งตอ่เนือ่งแต่โดยสว่นใหญ่จะขับเคลื่อนโดยภาคการส่งออกที่

ยังขยายตัวดีตามการค้าโลกท่ีฟ้ืนตัวและธรุกิจการท่องเท่ียวท่ีขยายตัวตามการเติบโตของกลุม่นักท่องเท่ียวจนีเปน็สำาคัญ ในขณะท่ี

บรรยากาศการจบัจา่ยใชส้อยในประเทศในคร่ึงปแีรกยังชะลอตัวต่อเนือ่งจากปก่ีอนแมก้ารใชจ้า่ยของผูม้รีายได้สงูจะค่อนขา้งดี ซึง่

สะท้อนจากยอดขายสินค้าคงทนโดยเฉพาะรถยนต์นั่งที่มีอัตราการเติบโตสูง แต่การใช้จ่ายของผู้มีรายได้ปานกลางถึงรายได้น้อย

ยังคงซบเซาจากรายได้เกษตรกรท่ีปรับดีขึ้นเพียงบางกลุ่ม กำาลังซื้อของครัวเรือนยังถูกกดดันจากภาวะหน้ีภาคครัวเรือนท่ียังอยู่

ในระดับสงูและระดับความเชือ่มัน่ในเศรษฐกิจของผูบ้ริโภคยังไมฟ้ื่นตัวอย่างชดัเจน อย่างไรก็ดีเมือ่เขา้สูช่ว่งคร่ึงหลงัของปกีำาลงัซือ้

และความเชือ่มัน่ในการจบัจา่ยใชส้อยของผูบ้ริโภคก็เร่ิมฟ้ืนตัวขึน้อย่างค่อยเปน็ค่อยไปโดยมมีาตรการกระตุ้นการบริโภคในประเทศ

ผ่านนโยบายลดหย่อนภาษีช่วงเดือนพฤศจิกายนช่วยหนุนให้มีเม็ดเงินเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจมากขึ้นและช่วยกระตุ้นบรรยากาศการ

จับจ่ายใช้สอยในประเทศ 

ในภาคธุรกิจค้าปลีก แม้ว่าปี 2560 จะมีหลากหลายปัจจัยเข้ามากระทบ แต่จากการท่ีผู้ค้าปลีกต่างปรับตัวพัฒนาสิ่งใหม่ๆ 

ตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยสมาคมผู้ค้าปลีกไทย ประเมินว่าภาพรวม

ธุรกิจค้าปลีกไทย ปี 2560 มีการขยายตัว ร้อยละ 3.4 

ในปี 2560 จำานวนร้านค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซื้อ ลักษณะกลุ่มร้านย่อยภายใต้บริษัทเดียวกัน (Chain Store) มีท้ังสิ้น 

15,883 สาขา เพิ่มขึ้น 1,036 สาขา (จากการรวบรวมข้อมูลของ บริษัท ซีพีออลล์ จำากัด (มหาชน)) โดยส่วนใหญ่มาจากการขยาย

สาขาของร้าน 7-Eleven ขณะท่ีรายอื่นๆ ส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงร้านสาขาเดิม เป็นผลให้ส่วนแบ่งการตลาดตามจำานวนสาขา 

ของร้านสะดวกซื้อ รูปแบบ Chain Store น้ัน บริษัทมีส่วนแบ่งการตลาด ประมาณร้อยละ 65 รองลงมา ได้แก่ เทสโก้ โลตัส 

เอ็กซ์เพรส และแฟมิลี่มาร์ท 

ภาพรวมผลการดำาเนินงานสำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560
เปรียบเทียบกับผลการดำาเนินงานสำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559
 รายได้รวม

ในรอบปี 2560 ที่ผ่านมา บริษัทและบริษัทย่อยมีรายได้รวม 489,403 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 8.3 สาเหตุ

สำาคัญท่ีทำาใหร้ายได้รวมเพิม่ขึน้น้ันยังคงมาจากการขายสนิค้าและค่าบริการท่ีเพิม่สงูขึน้จากธรุกิจร้านสะดวกซือ้ ธรุกิจสนับสนุนอืน่ๆ 

และรายได้จากธรุกิจศูนย์จำาหนา่ยสนิค้าระบบสมาชกิแบบชำาระเงนิสดและบริการตนเองภายใต้ชือ่ “แมค็โคร” ซึง่เปน็ไปตามกลยุทธ์

ของบริษัทและบริษัทย่อยในการขยายสาขาเพื่อรองรับกับการพัฒนาวิถีการดำาเนินชีวิตของลูกค้า ให้ลูกค้าในแต่ละพื้นท่ีสามารถ

เข้าถึงสินค้าได้อย่างสะดวก และการนำาเสนอสินค้าและบริการได้ตรงกับความต้องการของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่องและเหมาะสม 

รายได้รวมก่อนหักรายการระหว่างกัน แบ่งสัดส่วนตาม 3 ธุรกิจหลัก ได้ดังน้ี (1) รายได้จากธุรกิจร้านสะดวกซื้อมีสัดส่วน 

ร้อยละ 57 (2) รายได้จากธรุกิจค้าสง่แบบชำาระเงนิสดและบริการตนเองมสีดัสว่นร้อยละ 36 และ (3) รายได้จากธรุกิจอืน่ๆ ในประเทศไทย 

มีสัดส่วนร้อยละ 7 ทั้งนี้ สัดส่วนรายได้ตาม 3 ธุรกิจนี้ อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกับปี 2559

การวิเคราะห์และคำาอธิบายของฝ่ายจัดการ
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 กำาไรขั้นต้น
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีกำาไรขั้นต้นจากการขายและบริการเท่ากับ 105,067 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.6 จาก 

ปีก่อน เนื่องจากการเติบโตของรายได้จากการขายของธุรกิจร้านสะดวกซื้อ ธุรกิจแม็คโคร และธุรกิจสนับสนุนอื่นๆ อีกทั้งบริษัทมี

การจัดการและพัฒนาระบบในการคัดสรรสินค้าให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากขึ้น มีสัดส่วนของสินค้าท่ีกำาไรขั้นต้นสูง

เพิม่ขึน้ท้ัง อาทิ กลุม่อาหารพร้อมทาน กลุม่สขุภาพและความงามจาก 7-Eleven และกลุม่อาหารสดจากแมค็โคร ซึง่เปน็ไปตามแผน

งานที่กำาหนด ทั้งนี้ สัดส่วนกำาไรขั้นต้นในงบการเงินรวมของบริษัทเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 21.9 ในปี 2559 เป็นร้อยละ 22.3 ในปี 2560 

 ต้นทุนในการจัดจำาหน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีต้นทุนในการจัดจำาหน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหารเท่ากับ 91,902 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 9.8 จากปีก่อน แบ่งเป็นต้นทุนในการจัดจำาหน่ายจำานวน 77,300 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.6 จากปีก่อน ทั้งนี้ ต้นทุนในการ 

จัดจำาหน่ายที่เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำาคัญได้แก่

1) ค่าบริหารงานร้านสะดวกซื้อจำานวน 17,632 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.5 จากปีก่อน สาเหตุหลักมาจากยอดขาย และ

อตัราการทำากำาไรขัน้ต้นท่ีเพิม่ขึน้ ทำาใหส้ว่นแบง่รายได้ค่าบริหารงานเพิม่ขึน้แปรผนัตามไป นอกจากน้ี จำานวนร้านสาขา

แฟรนไชส์ไดเ้พิม่ขึน้ตามแผนการบริหารร้านสาขาของบริษทัท่ีต้องการเพิม่สดัสว่นร้านสาขาแฟรนไชสอ์ย่างต่อเน่ืองอกี

ด้วย

2) ค่าใชจ้า่ยผลประโยชน์ตอบแทนพนักงานในการขายจำานวน 15,779 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ร้อยละ 8.0 จากปก่ีอน สาเหตุหลกั

มาจากจำานวนพนักงานที่เพิ่มขึ้น เพื่อรองรับการขยายสาขาของธุรกิจร้านสะดวกซื้อและธุรกิจแม็คโคร 

3) ค่าเช่า และค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย จำานวน 6,729 ล้านบาท และ 6,874 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.6 และ  

ร้อยละ 13.0 จากปีก่อน ตามลำาดับ สาเหตุหลักมาจากการลงทุนเพื่อขยายสาขา การปรับปรุงร้านเดิม รวมถึงลงทุน 

ในธุรกิจสนับสนุนอื่น

4) ค่าใช้จ่ายอื่นๆ เช่น ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย ค่าสาธารณูปโภค และค่าใช้จ่ายในหมวดอื่นๆ อาทิ ค่าบริการ  

ค่าวัสดุสิ้นเปลือง เป็นต้น ก็เพิ่มขึ้นด้วยซึ่งแปรผันตามยอดขายและจำานวนร้านสาขาที่เพิ่มขึ้น

ในขณะท่ีค่าใช้จ่ายในการบริหารจำานวน 14,602 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 17.1 จากปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากค่าใช้จ่าย 

ผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน ค่าเช่า และค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย

 กำาไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้และกำาไรสุทธิ
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีกำาไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้จำานวน 23,506 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 16.7 จากปีก่อน 

และมีกำาไรสุทธิเท่ากับ 19,908 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.4 จากปีก่อน และมีกำาไรต่อหุ้น 2.14 บาท เนื่องจากบริษัทมีรายได้ 

เพิ่มขึ้น บริหารจัดการค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ความสามารถในการทำากำาไรเพิ่มขึ้น นอกจากน้ีบริษัทมีต้นทุน

ทางการเงินท่ีลดลง รวมถึงการได้รับผลประโยชน์ทางด้านภาษีจากการลงทุนตามนโยบายของรัฐบาลเพื่อสนับสนุนการลงทุนของ

ภาคเอกชนสำาหรับการลงทุนในปี 2559 ถึง 2560

กำาไรก่อนค่าใชจ้า่ยภาษเีงนิได้ก่อนหกัรายการระหวา่งกัน แบง่สดัสว่นตาม 3 ธรุกิจหลกั ได้ดังน้ี (1) รายได้จากธรุกิจร้านสะดวก

ซื้อมีสัดส่วนร้อยละ 63 (2) รายได้จากธุรกิจค้าส่งแบบชำาระเงินสดและบริการตนเองมีสัดส่วนร้อยละ 25 และ (3) รายได้จากธุรกิจ

อื่นๆ ในประเทศไทยมีสัดส่วนร้อยละ 12 ทั้งนี้ สัดส่วนรายได้ตาม 3 ธุรกิจนี้ อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกับปีก่อน
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ผลการดำาเนินงานจำาแนกตามกลุ่มธุรกิจ
 กลุ่มธุรกิจร้านสะดวกซื้อ

บริษทัมุง่เน้นการสร้างเครือขา่ยร้านสาขาในทำาเลท่ีดี เพือ่อำานวยความสะดวกและเขา้ถงึความต้องการของลกูค้าในทุกชมุชน 

ท้ังในเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจงัหวดั ในรูปแบบของร้านบรษิทั ร้าน Store Business Partner (SBP) และรา้นค้าท่ีได้รับสทิธิ์

ชว่งอาณาเขต รวมถงึการพฒันาร้านในสถานีบริการน้ำามนัและร้านท่ีต้ังเปน็เอกเทศ (Standalone) โดยต้ังเปา้หมายท่ีจะขยายสาขา 

จำานวน 700 สาขาต่อป ีโดยในระหวา่งป ี2560 ธรุกิจร้านค้าสะดวกซือ้ได้มกีารขยายสาขา 7-Eleven ท้ังร้านบริษทั ร้าน SBP และร้าน 

ค้าท่ีได้รับสิทธิ์ช่วงอาณาเขต รวมท้ังสิ้น 726 สาขา ตามเป้าหมาย ดังน้ัน ณ สิ้นปี 2560 บริษัทมีจำานวนร้านสาขาท่ัวประเทศ 

รวมทั้งสิ้น 10,268 สาขา แบ่งเป็นร้านบริษัท 4,530 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 44) เพิ่มขึ้น 325 สาขา ร้าน SBP 5,017 สาขา (คิดเป็น

ร้อยละ 49) เพิ่มขึ้น 372 สาขา และร้านค้าที่ได้รับสิทธิ์ช่วงอาณาเขต 721 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 7) เพิ่มขึ้น 29 สาขา

ในด้านของผลิตภัณฑ์และการบริการ บริษัทยังคงมุ่งพัฒนาไปสู่การเป็นร้านอิ่มสะดวกเต็มรูปแบบ บริษัทมีการพัฒนาสินค้า

กลุม่อาหารและเคร่ืองด่ืม และเพิม่เมนูสนิค้าใหมอ่ย่างต่อเนือ่ง ซึง่ได้รับความนิยมเปน็อย่างดีจากลกูค้าท่ีต้องการความสะดวกและ

รวดเร็วในการดำาเนินชวีติประจำาวนั ซึง่ในป ี2560 สดัสว่นของรายได้จากการขายร้อยละ 70.6 มาจากสนิค้ากลุม่อาหารและเคร่ืองด่ืม  

และร้อยละ 29.4 มาจากสินค้าอุปโภคไม่รวมบัตรโทรศัพท์ ท้ังน้ีอัตราการเติบโตของรายได้จากการขายโดยเฉลี่ยของสินค้า 

ทั้งสองกลุ่มใกล้เคียงกัน ทำาให้สัดส่วนสินค้ายังคงอยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกับปีก่อน

และด้วยผลสำาเร็จของแผนกลยุทธก์ารขยายสาขาและการนำาเสนอสนิค้าท่ีตอบโจทย์ความต้องการของลกูค้าได้อย่างเหมาะสม  

ส่งผลให้ในปี 2560 ธุรกิจร้านสะดวกซื้อมีรายได้จากการขายสินค้าและการให้บริการรวม 278,751 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 

22,350 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 8.7 และธุรกิจร้านสะดวกซื้อมีกำาไรขั้นต้นจำานวน 78,235 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 5,684 

ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 7.8 โดยมีสัดส่วนกำาไรขั้นต้นในปี 2560 เท่ากับร้อยละ 28.1 ลดลงจากปี 2559 ที่มีสัดส่วนร้อยละ 28.3 

โดยมสีาเหตุหลกัจากราคาน้ำามนัท่ีปรับสงูขึน้จากปก่ีอนสง่ผลกระทบต่อค่าขนสง่ซึง่เปน็สว่นหน่ึงของต้นทุนขายสนิค้า และผลกระทบ 

บางส่วนจากรายได้ค่าบริการท่ีลดลง แต่อย่างไรก็ตามบริษัทยังสามารถรักษาสัดส่วนของสินค้าท่ีมีระดับกำาไรขั้นต้นสูงให้อยู่ใน

ระดับที่น่าพอใจได้

นอกจากน้ี ธุรกิจร้านสะดวกซื้อยังมีรายได้อื่นอีกจำานวน 17,997 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 931 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 

ร้อยละ 5.5 โดยมสีาเหตุหลกัจากการเพิม่ขึน้ของรายได้ค่าสทิธิแ์ละรายได้ท่ีเก่ียวขอ้งกับค่าสทิธิจ์ากการท่ีร้าน SBP มจีำานวนเพิม่ขึน้ 

รวมถงึรายได้ค่าสง่เสริมการขาย ซึง่เกิดจากการจดัรายการสง่เสริมการขายร่วมกับคู่ค้าเพือ่กระตุ้นยอดขาย อาทิ รายการสทิธิแ์ลกซือ้ 

สินค้า รายการแสตมป์สะสมแลกของที่ระลึก เป็นต้น 

ในสว่นของต้นทุนในการจดัจำาหน่ายและค่าใชจ้า่ยในการบริหารมจีำานวน 76,244 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากปก่ีอน 5,706 ลา้นบาท 

หรือเพิม่ขึน้ร้อย 8.1 โดยค่าใชจ้า่ยท่ีปรับเพิม่สงูขึน้ ได้แก่ ค่าใชจ้า่ยด้านบคุลากร ค่าบริหารงานร้านสาขา เปน็ผลจากการขยายสาขา 

และจำานวนร้าน SBP ท่ีเพิม่ขึน้ ในขณะท่ีการเพิม่ขึน้ของค่าเชา่ ค่าเสือ่มราคาและค่าตัดจำาหน่าย นอกจากผลกระทบจากจำานวนสาขา

ที่เพิ่มขึ้นแล้ว สาขาใหม่ส่วนใหญ่มีขนาดร้านที่ใหญ่ขึ้น และยังรวมถึงผลกระทบจากการปรับปรุงสาขาเดิมด้วย

กลุ่มธุรกิจร้านสะดวกซื้อมีกำาไรจากการดำาเนินงานเท่ากับ 25,825 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.2 จากปีก่อน และมีกำาไรสุทธิ

เท่ากับ 16,618 ล้านบาท เพิ่มขึ้น ร้อยละ 17.9 จากปีก่อน 

 กลุ่มธุรกิจอื่น
กลุ่มธุรกิจอื่นประกอบด้วยธุรกิจตัวแทนรับชำาระค่าสินค้าและบริการ ธุรกิจผลิตและจำาหน่ายอาหารสำาเร็จรูป ธุรกิจจำาหน่าย

และบริการอุปกรณ์ค้าปลีก และธุรกิจอื่นๆ ซึ่งส่วนใหญ่ให้บริการสนับสนุนร้าน 7-Eleven เป็นหลัก โดยบริษัทไม่หยุดนิ่งที่จะคิดค้น

นวัตกรรมใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคมากย่ิงขึ้น อาทิ การเจรจากับคู่ค้าเพื่อขยายช่องทางการรับชำาระ

ค่าบริการในส่วนของเคาน์เตอร์เซอร์วิส (Counter Service) การจำาหน่ายสินค้าผ่านช่องทางอีคอมเมิร์ซ ซึ่งช่วยให้ลูกค้ามีความ

สะดวกสบายมากขึ้น 

โดยในปี 2560 กลุ่มธุรกิจอื่นมีกำาไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้เท่ากับ 3,312 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 17.6 จากปีก่อน 
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 กลุ่มธุรกิจศูนย์จำาหน่ายสินค้าแบบชำาระเงินสดและบริการตนเอง
ในปี 2560 บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) มีรายได้รวมจากการขายสินค้าและบริการ และรายได้อื่นเท่ากับ 186,757 

ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.1 สาเหตุหลักมาจากรายได้จากการขายสินค้าของสาขาเดิมและสาขาที่เปิดใหม่ในช่วงที่ผ่านมา โดยมี

สัดส่วนกำาไรขั้นต้นต่อรายได้รวม ร้อยละ 12.0 เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 11.0 ในปี 2559 สาเหตุหลักมาจากสัดส่วนยอดขายของสินค้า 

ที่มีอัตรากำาไรสูงเพิ่มขึ้น อาทิ สินค้ากลุ่มอาหารสด ทั้งนี้ กำาไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ เท่ากับ 7,271 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 15.9 

(ทั้งนี้ นักลงทุนสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ในแบบ 56-1 ประจำาปี 2560 ของ บมจ. สยามแม็คโคร)

รายการที่ไม่ได้เกิดขึ้นประจำาและรายได้อื่น
ในปี 2560 บริษัทมีรายได้อื่นรวมทั้งสิ้น 18,095 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจาก 16,920 ล้านบาทจากปีก่อน หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.9 

ตามการขยายธรุกิจ โดยแบง่เปน็รายได้สง่เสริมการขาย 9,905 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ร้อยละ 1.6 รายได้ค่าสทิธิแ์ละรายได้อืน่ท่ีเก่ียวขอ้ง

จากการให้สิทธิ์ 2,132 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.4 และรายได้อื่นๆ อาทิ รายได้ค่าบริการติดตั้งตู้เบิกถอนเงินสดและตู้เติมเงิน 

ค่าโทรศัพท์อัตโนมัติ เป็นต้น มีจำานวน 6,058 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 15.7 

การวิเคราะห์ฐานะการเงินของบริษัทและบริษัทย่อยสำาหรับปีสิ้นสุดวันทื่ 31 ธันวาคม 2560
สินทรัพย์รวม
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์รวม 360,299 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.3 จากช่วงเดียวกันของ

ปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากการเพิ่มขึ้นของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ทั้งนี้ สินทรัพย์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำาคัญ ดังนี้ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด จำานวน 28,879 ล้านบาท ลดลง 4,564 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 13.6 สาเหตุหลักจาก

การที่บริษัทนำาเงินมาจ่ายชำาระหุ้นกู้ที่ครบกำาหนดในระหว่างปี 2560

ลูกหนี้การค้า จำานวน 1,601 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 575 ล้านบาทจากปีก่อนหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 56.0 สาเหตุหลักมาจากลูกหนี้

การค้าของกลุ่มบริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) หลังจากการเข้าซื้อหุ้นของ Indoguna ในช่วงต้นปี 2560 ทั้งนี้ ลูกหนี้การค้า

ที่เกิดขึ้นเป็นไปตามการค้าปกติของธุรกิจนี้

ลูกหนี้หมุนเวียนอื่น จำานวน 6,712 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 79 ล้านบาทจากปีก่อน หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.2 โดยเติบโตตามรายได้

จากการขายสินค้าที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ลูกหนี้ส่วนใหญ่เกิดจากการเรียกเก็บรายได้ส่งเสริมการขาย รายได้ค่าสิทธิ์ หรือรายได้ค่าบริการ 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาคุณภาพของลูกหนี้ พบว่า ร้อยละ 97 ของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้หมุนเวียนอื่นเป็นลูกหนี้มีระยะเวลาการ

ชำาระหนี้น้อยกว่า 3 เดือน 

ลูกหนี้การค้าและลูกหน้ีอื่นจะแสดงในงบการเงินในราคาตามใบแจ้งหน้ีสุทธิค่าเผื่อสงสัยจะสูญ ซึ่งประเมินโดยการวิเคราะห์

ประวัติการชำาระหนี้ และการคาดการณ์เกี่ยวกับการชำาระหนี้ในอนาคตของลูกค้า ลูกหนี้จะถูกตัดจำาหน่ายออกจากบัญชีเมื่อทราบ

ว่าเป็นหนี้สูญแล้ว

สินค้าคงเหลือ จำานวน 27,376 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 672 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.5 ตามการเติบโตของยอดขาย ทั้งนี้ 

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือปี 2560 เท่ากับ 13.54 เท่า เพิ่มขึ้นจากปี 2559 ที่ 13.12 เท่า

บริษัทและบริษัทย่อยต้ังค่าเผื่อผลขาดทุนจากสินค้าโดยพิจารณาตามลักษณะของสินค้าแต่ละประเภท ความล้าสมัย การ

เคลื่อนไหวช้า หรือการเสื่อมสภาพของสินค้า

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น จำานวน 621 ล้านบาท ลดลง 96 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 13.3 โดยมีสาเหตุหลักมาจากสินทรัพย์

ประเภทบัตรเงินสดลดลง 

ในสว่นนโยบายการลงทุน บริษทัยังคงมุง่เน้นในการลงทุนท่ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่การขยายธรุกิจ ขอบเขตการดำาเนินธรุกิจ หรือ

รองรับการดำาเนินเครือข่ายธุรกิจท่ีมีอยู่เดิมของบริษัท อาทิ การขยายร้านสาขา 7-Eleven การเปิดศูนย์กระจายสินค้าแห่งใหม่  

การสร้างโรงงานผลิตสินค้าอาหารพร้อมทาน การพัฒนาช่องทางใหม่ในการเข้าถึงสินค้าและบริการของบริษัท โดยผ่านการลงทุน

โดยตรงจากบริษัท บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม ซ่ึงในปี 2560 เงินลงทุนในบริษัทย่อย จำานวน 206,833 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 1,296 ล้านบาท 
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หรือร้อยละ 0.6 สาเหตุหลักจากการเพิ่มเงินลงทุนในบริษัท Lotus Distribution Investment Limited จำากัด เพื่อนำาไปลงทุนเพิ่ม 

ในบริษัทย่อยทางอ้อม ซึ่งประกอบธุรกิจการลงทุน การค้า การศึกษา รวมถึงเพื่อรองรับการขยายธุรกิจในประเทศสาธารณรัฐ 

ประชาชนจีนในอนาคต และเพิ่มเงินลงทุนใน บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรชั่น จำากัด

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ จำานวน 106,394 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 7,267 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.3 จากการลงทุนขยาย

สาขาของร้าน 7-Eleven และสาขาแม็คโคร โดยท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนสุทธิจากค่าเสื่อมราคาสะสม 

และขาดทุนจากการด้อยค่า (ถ้ามี) 

ค่าความนิยม จำานวน 128,328 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 2,256 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.8 ในระหว่างปี ค่าความนิยมเกิดจาก

การที่บริษัท สยามแม็คโคร จำากัด (มหาชน) ซื้อหุ้นในอัตราร้อยละ 80 ของบริษัททั้ง 4 แห่ง ดังต่อไปนี้ Indoguna (Singapore) Pte 

Ltd, Indoguna Dubai L.L.C, Just Meat Company Limited และ Indoguna Lordly Company Limited 

ค่าความนิยมถกูวดัมลูค่า ณ วนัท่ีซือ้ โดยวดัจากมลูค่ายุติธรรมของสิง่ตอบแทนท่ีโอนใหซ้ึง่รวมถงึการรับรู้จำานวนสว่นได้สว่นเสยี 

ที่ไมม่ีอำานาจควบคมุหักดว้ยมูลคา่สุทธิ (โดยทัว่ไปคอืมูลคา่ยตุธิรรม) ของสินทรัพย์ที่ไดม้าและหนีส้ินที่รบัมา โดยในระหว่างปี 2556 

บริษทัได้พจิารณารายการมลูค่ายุติธรรมของสนิทรัพย์ท่ีได้มาและหน้ีสนิท่ีรับมาจากการรวมธรุกิจแมค็โคร และบนัทึกผลต่างระหวา่ง

ราคาซื้อกับมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้รับจากการรวมธุรกิจดังกล่าวในบัญชีค่าความนิยม 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น จำานวน 51,249 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เป็นทรัพย์สินทางปัญญา จำานวน 46,521 ล้านบาท ซึ่งได้มาจาก

การรวมธุรกิจแม็คโคร โดยสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ มี 2 กลุ่ม 1) สินทรัพย์ที่มีอายุการใช้งานจำากัด อาทิ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ฐานขอ้มลูลกูค้าและอืน่ๆ มอีายุการใชง้าน 2-15 ป ีจะแสดงในราคาทุนสทุธจิากค่าตัดจำาหน่ายสะสมและผลขาดทุนจากการด้อยค่า 

สะสม และ 2) สินทรัพย์ที่มีอายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน อาทิ ทรัพย์สินทางปัญญาและใบอนุญาตประกอบธุรกิจ จะแสดง

ในราคาทุนสทุธจิากผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม โดยค่าตัดจำาหน่ายคำานวณจากราคาทุนหกัด้วยมลูค่าคงเหลอื ซึง่ประเมนิตาม

ระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์ 

ขอ้บง่ชีเ้ร่ืองการด้อยค่า มลูค่าทางบญัชขีองสนิทรัพย์จะถกูพจิารณาวา่มขีอ้บง่ชีเ้ร่ืองการด้อยค่าหรือไมทุ่กวนัท่ีรายงาน ในกรณี

ที่มีข้อบ่งชี้ บริษัทจะทำาการประมาณมูลค่าสินทรัพย์ที่คาดว่าจะได้รับคืน มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของค่าความนิยมและสินทรัพย์

ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน หรือยังไม่พร้อมใช้งาน จะประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนทุกปีในช่วงเวลา

เดียวกัน การรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าจะกระทำาทุกครั้งที่มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ หรือมูลค่าตามบัญชีของหน่วยสินทรัพย์

ที่ก่อให้เกิดเงินสดสูงกว่ามูลค่าที่จะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าบันทึกในกำาไรหรือขาดทุน

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น จำานวน 998 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 151 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.8 โดยมีสาเหตุหลักจากการเพิ่มขึ้น

ของเงินค้ำาประกัน ซึ่งเป็นไปตามปกติของการลงทุนขยายธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย

หนี้สินรวม
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีหนี้สินรวม 280,070 ล้านบาท ลดลง 12,595 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 

4.3 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ทั้งนี้หนี้สินที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำาคัญ ดังนี้ 

เจ้าหนี้การค้า จำานวน 74,742 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 7,784 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 11.6 ตามการเติบโตของยอดขายของ

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อและธุรกิจแม็คโคร 

หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย จำานวน 167,038 ล้านบาท ลดลง 22,068 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 11.7 โดยในปี 2560 ได้ออกหุ้น

กู้รวม 3 ครั้ง จำานวนรวม 25,500 ล้านบาท และออกจำาหน่ายหุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ที่มีลักษณะคล้ายทุนเป็นครั้งที่สอง อีกจำานวน 10,000 

ลา้นบาทเพือ่นำามาชำาระคืนหุน้กู้ท่ีครบกำาหนดอายุไถถ่อนระหวา่งปท่ีีมจีำานวนรวม 25,937 ลา้นบาท และชำาระคืนหุน้กู้ท่ีเรียกไถถ่อน

คืนก่อนครบกำาหนด ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีอัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นนิยามตามข้อกำาหนดสิทธิ์ 

หุ้นกู้ เท่ากับ 1.44 เท่า ลดลงจาก 2.08 เท่า ในปี 2559 ซึ่งไม่เกินกว่าระดับที่ระบุไว้ในข้อกำาหนดสิทธิ์หุ้นกู้สำาหรับปี 2560
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เจ้าหนี้อื่น จำานวน 14,079 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1,269 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 12.8 โดยมีสาเหตุหลักจากการเพิ่มขึ้นของ

ค่าใช้จ่ายพนักงานค้างจ่าย ค่าสิทธิ์และค่าใช้จ่ายอื่นค้างจ่าย เจ้าหนี้อื่น รายได้ค่าสิทธิ์และรายได้อื่นรับล่วงหน้า ค่าสาธารณูปโภค

ค้างจ่าย ซึ่งปรับเพิ่มขึ้นตามการขยายตัวของธุรกิจ

หนีส้นิภาษเีงนิไดร้อการตัดบญัช ีจำานวน 15,170 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 16 ลา้นบาท หรือเพิม่ขึน้ร้อยละ 0.1 จากการปรับปรุงมลูค่า

ยุติธรรมของสินทรัพย์ที่ได้มาจากการรวมธุรกิจแม็คโคร โดยคำานวณจากผลแตกต่างชั่วคราวที่เกิดขึ้นระหว่างมูลค่าตามบัญชีของ

สินทรัพย์และหนี้สินและมูลค่าทางภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินดังกล่าว 

ภาระผูกพันด้านหนี้สินและการบริหารจัดการภาระนอกงบดุล โดยบริษัทมีภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 

ซึ่งประกอบด้วย 1) ภาระผูกพันสำาหรับรายจ่ายฝ่ายทุน ซึ่งเป็นสัญญาที่ยังไม่ได้รับรู้ อาทิ ต้นทุนงานก่อสร้างโรงงานแห่งใหม่ ต้นทุน

การติดตั้งเครื่องจักร หรือพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 2) ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าดำาเนินงานที่ไม่สามารถยกเลิกได้ ซึ่งครอบคลุม

การเช่าที่ดิน อาคาร ยานพาหนะ และทรัพย์สินอื่นๆ และ 3) ภาระผูกพันอื่นๆ โดยภาระผูกพันของบริษัท เกิดจากการดำาเนินธุรกิจ

ปกติ อาทิ Letter of Credit ที่ยังไม่ได้ใช้สำาหรับซื้อสินค้าและวัสดุสิ้นเปลือง

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท 80,229 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 20,626 ล้านบาท 

หรือเพิม่ขึน้ร้อยละ 34.6 จากชว่งเดียวกันของปก่ีอน มสีาเหตุหลกัมาจากการท่ีบริษทัสามารถทำากำาไรจากการดำาเนินธรุกิจท่ีเพิม่ขึน้  

โดยบริษัทมีกำาไรสุทธิจากการดำาเนินงาน ประจำาปี 2560 จำานวน 19,908 ล้านบาท และมีการจ่ายปันผลสำาหรับผลการดำาเนินงาน 

ปี 2559 ให้กับผู้ถือหุ้นบริษัท จำานวน 8,983 ล้านบาท นอกจากนี้ ส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้นจากการออกหุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ที่มีลักษณะ

คล้ายทุนจำานวนสุทธิ 9,956 ล้านบาท (สุทธิจากค่าใช้จ่ายในการออกหุ้นกู้)

การวิเคราะห์งบกระแสเงินสด สภาพคล่อง และแหล่งเงินทุนของบริษัทและบริษัทย่อย
สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 เปรียบเทียบกับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

สภาพคล่อง
ณ สิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีเงินสด เงินฝากธนาคาร รวมทั้งสิ้น 28,879 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วน

ร้อยละ 8.0 ของสินทรัพย์รวม อย่างไรก็ดี สภาพคล่องโดยรวมของบริษัทและบริษัทย่อยยังอยู่ในเกณฑ์ดี และยังมีการบริหาร 

เงินทุนหมุนเวียนที่ดี ดังจะเห็นได้ว่า ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยคงมีวงจรเงินสดติดลบ 42 วัน เป็นผลจากระยะเวลาขายสินค้า

จำานวน 27 วัน มีระยะเวลาชำาระหนี้จำานวน 70 วัน และระยะเวลาเก็บหนี้จำานวน 1 วัน

กระแสเงินสดจากการดำาเนินงาน
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีกระแสเงินสดสุทธิได้มาจากการดำาเนินงานทั้งหมดเท่ากับ 46,156 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 

21.7 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน เนื่องจากกำาไรจากการดำาเนินงานเติบโตขึ้น รวมถึงประสิทธิภาพในการบริหารเงินทุนหมุนเวียน

กระแสเงินสดจากการลงทุน
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยมีกระแสเงินสดใช้ ไปในกิจกรรมลงทุนเท่ากับ 20,380 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.4 จาก 

ช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยใช้ ไปเพื่อการลงทุนในทรัพย์สินหลักของการดำาเนินธุรกิจปกติ อาทิ ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ สำาหรับ

การดำาเนินงาน การลงทุนขยายร้านสาขาใหม่ หรือการปรับปรุงสาขาเดิมของร้าน 7-Eleven และธุรกิจแม็คโคร เป็นต้น

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
ในป ี2560 บริษทัและบริษทัย่อยมกีระแสเงนิสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงนิเท่ากับ 30,120 ลา้นบาท โดยกิจกรรมหลกัท่ีเกิดขึน้ 

ได้แก่ การจ่ายดอกเบี้ย การจ่ายเงินปันผล รวมถึงการชำาระคืนหุ้นกู้ท่ีครบกำาหนดอายุไถ่ถอนระหว่างปี และชำาระคืนหุ้นกู้ท่ีเรียก

ไถ่ถอนคืนก่อนครบกำาหนด เป็นต้น
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การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินที่สำาคัญ
อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อย มีอัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนผู้ถือหุ้นตามนิยามข้อกำาหนดสิทธิ์ 1.44 เท่า 

ลดลงจาก 2.08 เท่า เทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน เน่ืองจากส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้นจากการท่ีบริษัทสามารถทำากำาไรจากการ

ดำาเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น รวมถึงการออกหุ้นกู้ด้อยสิทธิ์ท่ีมีลักษณะคล้ายทุน ท้ังนี้ ในระหว่างปีบริษัทได้จ่ายเงินปันผลในอัตราหุ้นละ  

1.0 บาท สำาหรับผลประกอบการปี 2559

นอกจากน้ี บริษทัมแีผนการลดภาระหน้ีสนิท่ีมดีอกเบีย้อย่างต่อเน่ือง ดว้ยการจา่ยชำาระคืนหุน้จากกระแสเงนิสดจากการดำาเนิน

งานท่ีเพิ่มขึ้น ภายหลังจากการจัดสรรเงินปันผล และเงินลงทุนเพื่อขยายธุรกิจ ดังนั้น อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น  

จะมแีนวโน้มลดลง โดยบริษทัมหีน้าท่ีต้องปฏบิติัตามขอ้กำาหนดสทิธติามภาระหน้าท่ีของผูอ้อกหุน้กู้ ซึง่บริษทัต้องดำารงไวซ้ึง่อตัราสว่น

หน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Net Debt to Equity Ratio) โดยคำานวณตามข้อมูลในงบการเงินรวมประจำางวดบัญชีสิ้นสุด ณ  

วันที่ 31 ธันวาคม ของแต่ละงวดบัญชีที่ผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบแล้ว ดังนี้ ณ 31 ธันวาคม 2559 ไม่เกิน 5:1 ณ 31 ธันวาคม 2560 

ไม่เกิน 3.5:1 ณ 31 ธันวาคม 2560 ไม่เกิน 2.5:1 ณ 31 ธันวาคม 2561 เป็นต้นไป ไม่เกิน 2:1

อัตราส่วนความสามารถในการชำาระภาระผูกพัน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อย มีความสามารถชำาระภาระผูกพัน 1.32 เท่า เพิ่มขึ้นจาก 1.06 เท่าในปี 2559 

เนื่องจากบริษัทมีกระแสเงินสดสุทธิได้มาจากการดำาเนินงานเพิ่มขึ้น และต้นทุนทางการเงินที่ลดลง

อัตราส่วนความสามารถในการชำาระดอกเบี้ย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทและบริษัทย่อย มีความสามารถชำาระดอกเบี้ย 3.94 เท่า เพิ่มขึ้นจาก 3.39 เท่า ในปี 2559 

เนื่องจากบริษัทมีกำาไรจากการดำาเนินงานเพิ่มขึ้นและต้นทุนทางการเงินที่ลดลง

อัตราส่วนสภาพคล่องและอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีอัตราส่วนสภาพคล่อง 0.59 เท่า และอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว 0.28 เท่า ลดลงจาก

ปีก่อนที่มีอัตราส่วนเท่ากับ 0.61 เท่า และ 0.31 เท่า ตามลำาดับ เนื่องจากบริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินลดลง สาเหตุหลัก

มาจากการใชจ้า่ยเพือ่การลงทุนขยายสาขา และในกิจกรรมการจดัหาเงนิ รวมถงึการชำาระคืนหุน้กู้ท่ีครบกำาหนดอายุไถถ่อนระหวา่ง

ปีที่มี และชำาระคืนหุ้นกู้ที่เรียกไถ่ถอนคืนก่อนครบกำาหนด 

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น
บริษัทมีอัตราส่วนผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น ในปี 2560 เท่ากับร้อยละ 28.5 ลดลงจากร้อยละ 32.9 ในปีก่อน โดยวิเคราะห์ 

DuPont ได้ ดังนี้

การวิเคราะห์ DuPont 2560 2559

อัตรากำาไรสุทธิ (ร้อยละ) 4.07  3.69

อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (เท่า)  1.37  1.33

สัดส่วนสินทรัพย์รวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)  5.10  6.73
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ปัจจัยที่อาจจะส่งผลกระทบต่อผลการดำาเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทในอนาคต
ความต้องการของผูบ้ริโภคท่ีเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา เปน็ปจัจยัสำาคัญประการหนึง่ท่ีจะมผีลต่อการดำาเนินงาน รายได้ และ

กำาไรของบริษัท หากบริษัทสามารถนำาเสนอสินค้าและบริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้าก็ย่อมส่งผลให้บริษัทมีลูกค้าเพิ่ม 

มากขึ้น สามารถขายสินค้าได้มากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทมุ่งเน้นให้ ร้าน 7-Eleven เพิ่มสัดส่วนการขายสินค้าประเภทอาหารพร้อม 

รับประทานมากขึ้น โดยสินค้าดังกล่าวมีอัตรากำาไรขั้นต้นสูงกว่าสินค้าประเภทอื่น นอกจากน้ี บริษัทยังคงมีนโยบายในการขยาย

สาขาอยา่งต่อเนื่อง เพื่อให้เข้าถึงจำานวนประชากรได้มากยิง่ขึ้น ในส่วนของธุรกิจอื่น อาทิ ธุรกิจตัวแทนรับชำาระค่าสินค้าและบริการ 

ธรุกิจการผลติและจำาหน่ายอาหารสำาเรจ็รปู ธรุกิจจำาหน่ายและซอ่มแซมอปุกรณ์ค้าปลกี รวมถงึโครงการต่างๆ อาทิ โครงการความ

ร่วมมอืกับองค์กรต่างๆ เพือ่สง่เสรมิพฒันางานดา้นนวตักรรมในโครงการ “7 Innovation Awards” และการสง่เสริมสนับสนุนธรุกิจ

ขนาดเล็กและขนาดกลางให้เติบโตไปพร้อมกับบริษัท ล้วนเป็นส่วนสนับสนุนการดำาเนินงานของร้าน 7-Eleven ให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ สร้างความแตกต่างของสินค้าและบริการจากคู่แข่ง พร้อมท้ังสามารถเพิ่มรายได้ให้บริษัท และผลประกอบการของ

ธุรกิจดังกล่าวจะเติบโตไปพร้อมกับการขยายสาขาของร้าน 7-Eleven 

บริษัทได้เตรียมความพร้อมทางด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน โดยในปี 2560 บริษัทมีศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ สำาหรับ

สนิค้าอปุโภคบริโภคท้ังสิน้ 7 แหง่ สำาหรับสนิค้าควบคุมอณุหภมู ิ9 แหง่ และสำาหรับสนิค้าแชแ่ขง็ 2 แหง่ ครอบคลมุพืน้ท่ีท่ัวประเทศไทย 

ซึง่ถอืเปน็ผูค้้าปลกีท่ีมพีืน้ท่ีศูนย์กระจายสนิค้ามากท่ีสดุในประเทศ สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อย่างรวดเร็ว และ

ทำาให้บริษัทมีความได้เปรียบทางการแข่งขันในอนาคต 

ในด้านผลประกอบการของธุรกิจแม็คโคร ยังคงมีการเติบโตท่ีดี มีศักยภาพในการแข่งขันสูง สามารถขยายสาขาได้อย่าง 

ต่อเน่ือง แมว้า่บริษทัจะมภีาระเงนิกู้ท่ีเกิดจากการเขา้ซือ้กิจการ แต่บริษทัเชือ่วา่กระแสเงนิสดจากการดำาเนินงานท่ีเพิม่ขึน้ สามารถ

ชำาระหนี้สินและค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยได้

อื่นๆ
ในปี 2560 บริษัทและบริษัทย่อยได้มีการนำาส่งโครงการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีต่อสำานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติซึ่งยังอยู่ระหว่างรอการรับรอง รวมเป็นจำานวนเงิน 2.53 ล้านบาท โครงการส่วนใหญ่มีความเก่ียวข้องกับการ

พัฒนาระบบในร้านสะดวกซื้อและการผลิตอาหารสำาเร็จรูปซึ่งเป็นกิจการสนับสนุนธุรกิจของบริษัท

มูลค่าโครงการ (หน่วย : ล้านบาท) ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560

โครงการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี 0.45 9.32 2.53

161
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)





งบการเงินประจ�าปี
และรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

 

 163-298 = BW



รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอ ผู้ถือหุ้นบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน)

ความเห็น

ขา้พเจา้ได้ตรวจสอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการของบริษทั ซพี ีออลล ์จำากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย (“กลุม่บริษทั”) 

และของเฉพาะบริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตามลำาดับ ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะ

การเงนิเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 งบกำาไรขาดทุนรวมและงบกำาไรขาดทุนเฉพาะกิจการ งบกำาไรขาดทุนเบด็เสร็จรวม

และงบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของ 

ผู้ถือหุ้นเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการสำาหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุ 

ซึ่งประกอบด้วยสรุปนโยบายการบัญชีที่สำาคัญและเรื่องอื่นๆ

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการของกลุ่ม

บริษัทและบริษัท ตามลำาดับ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 ผลการดำาเนินงานรวมและผลการดำาเนินงานเฉพาะกิจการ และกระแส

เงนิสดรวมและกระแสเงนิสดเฉพาะกิจการสำาหรับปสีิน้สดุวนัเดียวกัน โดยถกูต้องตามท่ีควรในสาระสำาคัญตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของ

ผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากกลุ่ม

บริษัทและบริษัทตามข้อกำาหนดจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีกำาหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการ

ตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามความรับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ซึ่งเป็นไป

ตามข้อกำาหนดเหล่าน้ี ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดง

ความเห็นของข้าพเจ้า

เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ

เร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบคือเร่ืองต่างๆ ท่ีมีนัยสำาคัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการตรวจสอบ 

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการสำาหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้นำาเร่ืองเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบ 

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ท้ังน้ีข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยก

ต่างหากสำาหรับเรื่องเหล่านี้
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มูลค่าสินค้าคงเหลือ

อ้างถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ช) และ 10

เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวอย่างไร

มูลค่าสินค้าคงเหลือถูกให้ความสำาคัญ เนื่องจากการ

ประมาณมูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าคงเหลือนั้น

ผู้บริหารต้องใช้วิจารณญาณในการประมาณปริมาณ

และมูลค่าของสินค้าที่เสื่อมคุณภาพ เสียหาย ล้าสมัย 

เคลื่อนไหวช้า และสูญหาย 

วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้ารวมถึง

• ทำาความเข้าใจนโยบายการควบคุมและบริหารสินค้าคงเหลือ 

และการประมาณมูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าคงเหลือ 

• สุ่มทดสอบอายุสินค้าคงเหลือและความสมเหตุสมผลของ

ข้อสมมติในการกำาหนดอัตราร้อยละสินค้าท่ีเสื่อมคุณภาพ 

เสียหาย ล้าสมัย เคลื่อนไหวช้า และสูญหายท่ีกำาหนดโดย 

ผู้บริหาร และเปรียบเทียบอัตราดังกล่าวกับข้อมูลการทำาลาย

และสูญหายของสินค้าคงเหลือที่เกิดขึ้น

• สุ่มทดสอบราคาขายและค่าใช้จ่ายท่ีจำาเป็นโดยประมาณ  

ในการขายภายหลังวันสิ้นปีกับเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจน

สุ่มทดสอบการคำานวณมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ  

• พิจารณาความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลของกลุ่มบริษัท

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

การซื้อธุรกิจ

อ้างถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ก) และ 4

เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวอย่างไร

เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2560 กลุ่มบริษัทได้เข้าซื้อบริษัท  

4 แห่งซึ่งประกอบธุรกิจหลักเกี่ยวกับการให้บริการด้าน

อาหาร ทั้งนี้ ในระหว่างปี 2560 กลุ่มบริษัทได้ประเมิน

มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ซื้อแล้วเสร็จ ซึ่งส่ง

ผลให้กลุ่มบริษัทบันทึกค่าความนิยมจำานวน 2,256 ล้าน

บาท และสินทรัพย์ไม่มีตัวตนซึ่งเป็นเครื่องหมายการค้า

และรายชื่อลูกค้าจำานวน 449 ล้านบาทและ 59 ล้านบาท

ตามลำาดับ ในงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 

ธันวาคม 2560

ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องนี้เป็นเรื่องสำาคัญในการตรวจ

สอบเนื่องจากการบัญชีสำาหรับการซื้อธุรกิจเป็นเรื่อง 

ที่ซับซ้อน การระบุและวัดมูลค่าของมูลค่ายุติธรรม 

ของสินทรัพย์ที่ได้มาและหนี้สินที่รับมาเป็นเรื่องที่ต้อง 

ใช้ดุลยพินิจอย่างมีนัยสำาคัญ และการเข้าซื้อธุรกิจ 

ดังกล่าวมีจำานวนเงินที่มีนัยสำาคัญ

วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้ารวมถึง

• อ่านสัญญาซื้อขายธุรกิจ และรายงานการวิเคราะห์การรวม

ธุรกิจซึ่งจัดทำาโดยกลุ่มบริษัทเพื่อทำาความเข้าใจถึงข้อกำาหนด

และเงื่อนไขที่สำาคัญ 

• ประเมนิความรู้ ความสามารถ และความเปน็อสิระของผูป้ระเมนิ

ราคาอิสระของกลุ่มบริษัท

• ประเมินความเหมาะสมในการระบุสินทรัพย์ท่ีได้มาและหน้ีสิน

ที่รับมาทั้งหมดรวมถึงสิ่งตอบแทนในการซื้อซึ่งจัดทำาโดยกลุ่ม

บริษัท

• ปรึกษาผูเ้ชีย่วชาญด้านการประเมนิมลูค่าในการประเมนิความ

เหมาะสมของข้อสมมติที่สำาคัญ และแบบจำาลองทางการเงิน

• ทดสอบการคำานวณ

• พิจารณาความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลของกลุ่มบริษัท

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
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การด้อยค่าของค่าความนิยมและสินทรัพย์ ไม่มีตัวตนอื่น

อ้างถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ฎ), 3 (ฐ), 4, 15 และ 16

เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวอย่างไร

กลุ่มบริษัทมีค่าความนิยมที่มีนัยสำาคัญและสินทรัพย์

ไม่มีตัวตนอื่นที่อายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน  

ซึ่งส่วนใหญ่เกิดจากการซื้อธุรกิจ

ผู้บริหารมีการพิจารณาการด้อยค่าโดยประมาณมูลค่า

ที่คาดว่าจะได้รับคืนเป็นประจำาทุกสิ้นงวด การประเมิน

มูลค่าที่ได้รับคืนมาจากมูลค่าจากการใช้ ซึ่งประมาณ

จากการคิดลดกระแสเงินสดที่จะได้รับในอนาคตที่เกิด

ขึ้นจากการใช้สินทรัพย์นั้นและการกำาหนดข้อสมมติที่

เกี่ยวข้อง 

เนื่องจากผู้บริหารต้องใช้วิจารณญาณในการกำาหนด 

ข้อสมมติและมีความไม่แน่นอนในการประมาณการคิด 

ลดกระแสเงินสดที่จะได้รับในอนาคต ข้าพเจ้าจึงให้

ความสำาคัญในการตรวจสอบ

วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้ารวมถึง

• ทำาความเขา้ใจกระบวนการประมาณมลูค่าท่ีคาดวา่จะได้รับคืน

เพื่อพิจารณาการด้อยค่า

• พิจารณาข้อสมมติท่ีสำาคัญในรายงานการประมาณมูลค่าท่ี

คาดว่าจะได้รับคืนที่ได้รับอนุมัติจากผู้บริหาร โดยเปรียบเทียบ

กับผลการดำาเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง แนวโน้มของอุตสาหกรรม 

และข้อมูลที่หาได้จากแหล่งข้อมูลภายนอกและภายใน รวมทั้ง 

ปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินมูลค่าเก่ียวกับแบบ

จำาลองทางการเงนิท่ีกลุม่บริษทัใชแ้ละอตัราคิดลดและวเิคราะห์

ความอ่อนไหวของข้อสมมติที่สำาคัญ

• พิจารณาความเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลของกลุ่มบริษัท

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
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ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ข้อมูลอื่นประกอบด้วยข้อมูลซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจำาปี แต่ไม่รวมถึงงบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการและรายงานของผู้สอบบัญชีที่อยู่ในรายงานนั้น 

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ความเชื่อมั่น 

ต่อข้อมูลอื่น 

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการคือ การอ่านและพิจารณา

ว่าข้อมูลอื่นมีความขัดแย้งท่ีมีสาระสำาคัญกับงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการหรือกับความรู้ท่ีได้รับจากการตรวจสอบ

ของข้าพเจ้า หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญหรือไม่ หากในการปฏิบัติงานดังกล่าว 

ขา้พเจา้สรุปได้วา่ขอ้มลูอืน่มกีารแสดงขอ้มลูท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเปน็สาระสำาคัญ ขา้พเจา้ต้องรายงานขอ้เท็จจริงน้ัน ท้ังน้ี ขา้พเจา้

ไม่พบว่ามีเรื่องดังกล่าวที่ต้องรายงาน 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำาและนำาเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่าน้ีโดยถูกต้องตามท่ีควรตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหารพิจารณาว่าจำาเป็นเพื่อให้สามารถจัดทำา

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการท่ีปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญไม่ว่าจะเกิดจากการ

ทุจริตหรือข้อผิดพลาด 

ในการจดัทำางบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการ  ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุม่บริษทัและบริษทั

ในการดำาเนินงานต่อเนื่อง เปิดเผยเรื่องที่เกี่ยวกับการดำาเนินงานต่อเนื่อง (ตามความเหมาะสม) และการใช้เกณฑ์การบัญชีสำาหรับ

การดำาเนินงานต่อเน่ืองเว้นแต่ผู้บริหารมีความต้ังใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษัทและบริษัท หรือหยุดดำาเนินงานหรือไม่สามารถดำาเนินงาน

ต่อเนื่องต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการกำากับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดทำารายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัท

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

การตรวจสอบของขา้พเจา้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตุสมผลวา่งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการโดย

รวมปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอ

รายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้

เปน็การรับประกันวา่การปฏบิติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชจีะสามารถตรวจพบขอ้มลูท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเปน็สาระ

สำาคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริต  หรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระสำาคัญเมื่อคาดการณ์ได้

อย่างสมเหตุสมผลวา่รายการท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมผีลต่อการตัดสนิใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้

งบการเงินจากการใช้งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี้
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ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าได้ใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ

ตลอดการตรวจสอบ การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง

• ระบุและประเมินความเส่ียงจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำาคัญในงบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนอง

ตอ่ความเสี่ยงเหล่านั้น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีทีเ่พียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของ

ข้าพเจ้า ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลทีข่ัดตอ่ข้อเทจ็จรงิอันเป็นสาระสำาคัญซึ่งเป็นผลมาจากการทจุรติจะสูงกวา่ความเสี่ยง 

ท่ีเกิดจากขอ้ผดิพลาดเน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การต้ังใจละเวน้

การแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

• ทำาความเข้าใจในระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับ

สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่ม

บริษัทและบริษัท

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการ

เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งจัดทำาขึ้นโดยผู้บริหาร 

• สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีสำาหรับการดำาเนินงานต่อเน่ืองของผู้บริหารและจากหลักฐาน

การสอบบญัชท่ีีได้รับ สรุปวา่มคีวามไมแ่น่นอนท่ีมสีาระสำาคัญท่ีเก่ียวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจเปน็เหตุใหเ้กิด 

ข้อสงสัยอย่างมีนัยสำาคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทและบริษัทในการดำาเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ ถ้าข้าพเจ้าได้ 

ขอ้สรุปวา่มคีวามไมแ่น่นอนท่ีมสีาระสำาคัญ ขา้พเจา้ต้องกลา่วไว้ในรายงานของผูส้อบบญัชขีองขา้พเจา้โดยใหข้อ้สงัเกต

ถึงการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการท่ีเก่ียวข้อง หรือถ้าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 

ไม่เพียงพอ ความเห็นของข้าพเจ้าจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึง 

วนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชขีองขา้พเจา้ อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเปน็เหตุใหก้ลุม่บริษทั 

และบริษัทต้องหยุดการดำาเนินงานต่อเนื่อง

• ประเมินการนำาเสนอโครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวม รวมถึงการเปิดเผย

ข้อมูลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการและเหตุการณ์ในรูปแบบที่ทำาให้มีการนำาเสนอข้อมูล

โดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่

• ได้รับหลกัฐานการสอบบญัชท่ีีเหมาะสมอย่างเพยีงพอเก่ียวกับขอ้มลูทางการเงนิของกิจการภายในกลุม่หรือกิจกรรมทาง

ธุรกิจภายในกลุ่มบริษัทเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการกำาหนดแนวทาง การควบคุม 

ดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า 
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ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลในเร่ืองต่างๆ ท่ีสำาคัญซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามท่ีได้

วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยสำาคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยสำาคัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้

พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้คำารับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการกำากับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำาหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้องกับความเป็น

อสิระและได้สือ่สารกับผูม้หีน้าท่ีในการกำากับดูแลเก่ียวกับความสมัพนัธท้ั์งหมดตลอดจนเร่ืองอืน่ซึง่ขา้พเจา้เชือ่วา่มเีหตุผลท่ีบคุคล

ภายนอกอาจพจิารณาวา่กระทบต่อความเปน็อสิระของขา้พเจา้และมาตรการท่ีขา้พเจา้ใชเ้พือ่ปอ้งกันไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเปน็อสิระ

จากเรื่องที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการกำากับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่างๆ ที่มีนัยสำาคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินรวม

และงบการเงินเฉพาะกิจการในงวดปัจจุบันและกำาหนดเป็นเร่ืองสำาคัญในการตรวจสอบ  ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่าน้ีในรายงาน

ของผู้สอบบัญชีเว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเก่ียวกับเร่ืองดังกล่าว หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะ 

เกิดขึน้ ขา้พเจา้พจิารณาวา่ไมค่วรสือ่สารเร่ืองดังกลา่วในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระทำาดังกลา่วสามารถคาดการณ์ได้อย่าง

สมเหตุผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการสื่อสารดังกล่าว 

(นางมัญชุภา สิงห์สุขสวัสดิ์)

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เลขทะเบียน 6112

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด

กรุงเทพมหานคร
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

สินทรัพย์ หมายเหตุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 6 28,878,805,807 33,443,165,713 17,651,393,427 23,734,915,516 
เงินลงทุนชัวคราว 7 1,384,828,450 1,375,805,321 - -
ลูกหนีการคา้ 5, 8 1,600,923,067 1,026,397,342 123,933,134 135,154,279 
ลูกหนีหมุนเวียนอืน 5, 9 6,711,808,665 6,633,062,701 4,642,187,758 4,672,571,659 
เงินใหกู้ย้มืระยะสันแก่บริษทัยอ่ย 5 - - 4,700,000,000 4,825,000,000 
สินคา้คงเหลือ 5, 10 27,376,288,301 26,704,519,921 12,723,675,751 11,768,808,006 
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 11 620,614,659 716,180,652 380,037,397 622,674,568 
รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 66,573,268,949 69,899,131,650 40,221,227,467 45,759,124,028 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 12 - - 206,833,435,450 205,536,615,465 
เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวขอ้งกนั 5 34,000,000 34,000,000 34,000,000 34,000,000 
เงินลงทุนระยะยาวอืน 411,582 411,582 - -
ลูกหนีไม่หมุนเวียนอืน 5, 9 1,398,280,779 1,529,604,723 1,117,061,842    1,058,318,882      
อสังหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน 332,832,502 332,832,502 - -
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 5, 14 106,394,003,141 99,127,338,210 28,293,610,814 25,638,562,200 
ค่าความนิยม 15 128,328,020,219 126,072,806,116 - -
สิทธิการเช่า 4,075,075,362 3,310,401,353 350,572,697 353,623,206 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 5, 16 51,249,433,794 50,276,019,608 1,329,559,931 1,085,225,352 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 17 914,761,384 837,609,277 427,728,693 397,024,902 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน 18 998,477,965 847,897,641 1,102,560,662 1,009,597,854 
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 293,725,296,728 282,368,921,012 239,488,530,089 235,112,967,861 

รวมสินทรัพย์ 360,298,565,677 352,268,052,662 279,709,757,556 280,872,091,889 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
8  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี



บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

หนีสินและส่วนของผู้ถอืหุ้น หมายเหตุ 2560 2559 2560 2559

หนีสินหมุนเวียน
เงินกูย้มืระยะสันจากสถาบนัการเงิน 19 4,325,529,841 3,515,916,378 - -
เจา้หนีการคา้ 5, 20 74,742,349,126 66,958,801,792 38,336,434,575 33,621,093,859 
เจา้หนี อืน 5, 21 14,079,123,589 13,229,465,176 16,848,314,053 15,624,826,365 
หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 14,747,000,000 25,937,000,000 14,747,000,000 25,937,000,000 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน
   ทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 2,031,562,129 2,000,000,000 - -
หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน
   ทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 118,346,596 101,129,260 - -
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 1,206,249,753 1,063,027,985 269,692,579 310,253,344 
หนี สินหมุนเวียนอืน 856,797,848 1,012,769,720 571,934,035 598,425,164 
รวมหนีสินหมุนเวยีน 112,106,958,882 113,818,110,311 70,773,375,242 76,091,598,732 

หนีสินไม่หมุนเวียน
หุน้กู้ 19 140,877,900,000 154,221,800,000 140,877,900,000 154,221,800,000 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 19 4,250,087,159 2,585,234,699 - -
หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน 19 687,562,120 744,891,779 - -
ประมาณการหนี สินสาํหรับ
   ผลประโยชน์พนกังาน 22 2,787,297,899 2,521,712,537 1,537,960,822 1,395,639,438 
เงินประกนัคา้งจ่าย 23 3,592,742,121 3,342,475,313 3,457,758,770 3,220,006,053 
หนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 17 15,170,073,335 15,154,065,090 - -
หนี สินไม่หมุนเวียนอืน 597,163,890 276,558,816 74,665,633 30,391,263 
รวมหนีสินไม่หมุนเวยีน 167,962,826,524 178,846,738,234 145,948,285,225 158,867,836,754 
รวมหนีสิน 280,069,785,406 292,664,848,545 216,721,660,467 234,959,435,486 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
9  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ

หนีสินและส่วนของผู้ถอืหุ้น (ต่อ) หมายเหตุ 2560 2559 2560 2559

ส่วนของผู้ถอืหุ้น
ทุนเรือนหุน้ 24
   ทุนจดทะเบียน 8,986,296,048 8,986,296,048 8,986,296,048 8,986,296,048
   ทุนทีออกและชาํระแลว้ 8,983,101,348 8,983,101,348 8,983,101,348 8,983,101,348
ส่วนเกินมูลค่าหุน้ 24
   ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 1,684,316,879 1,684,316,879 1,684,316,879 1,684,316,879
กาํไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      ทุนสาํรองตามกฎหมาย 25 900,000,000 900,000,000 900,000,000 900,000,000
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 45,728,253,122 35,343,853,721 31,511,524,662 24,392,313,676
องคป์ระกอบอืนของส่วนของผูถื้อหุน้ -1,871,909,946 -1,668,028,969 - -
รวม 55,423,761,403 45,243,242,979 43,078,942,889 35,959,731,903
หุน้กูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน 26 19,909,154,200 9,952,924,500 19,909,154,200 9,952,924,500
รวมส่วนของผู้ถอืหุ้นของบริษทั 75,332,915,603 55,196,167,479 62,988,097,089 45,912,656,403
ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 13 4,895,864,668 4,407,036,638 - -
รวมส่วนของผู้ถอืหุ้น 80,228,780,271 59,603,204,117 62,988,097,089 45,912,656,403

รวมหนีสินและส่วนของผู้ถอืหุ้น 360,298,565,677 352,268,052,662 279,709,757,556 280,872,091,889

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
10  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี



บริษัท ซีพ ีออลล์ จาํกดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกาํไรขาดทุน

หมายเหตุ 2560 2559 2560 2559

รายได้ 5
รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ 471,069,225,169 434,711,870,911 278,751,086,839 256,401,027,194 
ดอกเบียรับ 238,501,420 229,690,303 363,751,532 308,173,491 
เงินปันผลรับ 182,701 163,239 5,472,621,331 4,470,886,226 
กาํไรจากอตัราแลกเปลียนสุทธิ - 77,085,537 - 4,254 
รายไดอื้น 28 18,095,340,480 16,920,037,788 17,996,860,731 17,065,679,950 
รวมรายได้ 489,403,249,770 451,938,847,778 302,584,320,433 278,245,771,115 

ค่าใช้จ่าย 5
ตน้ทุนขายสินคา้และตน้ทุนการใหบ้ริการ 10 366,002,294,766 339,688,047,959 200,515,856,459 183,850,369,455 
ตน้ทุนในการจดัจาํหน่าย 10, 29 77,299,851,358 71,190,584,103 65,297,505,088 60,558,714,358 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
11  

ตน้ทุนในการจดัจาํหน่าย 10, 29 77,299,851,358 71,190,584,103 65,297,505,088 60,558,714,358 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 30 14,601,877,254 12,475,467,985 10,946,347,799 9,978,606,717 
ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียนสุทธิ 539,437              - 15,883                -
ตน้ทุนทางการเงิน 33 7,992,599,228 8,442,319,828 7,643,856,164 8,154,747,068 
รวมค่าใช้จ่าย  465,897,162,043 431,796,419,875 284,403,581,393 262,542,437,598 

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 23,506,087,727 20,142,427,903 18,180,739,040 15,703,333,517 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 34 3,487,045,675 3,323,335,940 1,563,042,248 1,604,276,115 
กาํไรสําหรับปี 20,019,042,052 16,819,091,963 16,617,696,792 14,099,057,402 

การแบ่งปันกาํไร
ส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 19,907,708,161 16,676,510,405 16,617,696,792 14,099,057,402 
ส่วนทีเป็นของส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 13 111,333,891 142,581,558 - -
กาํไรสําหรับปี 20,019,042,052 16,819,091,963 16,617,696,792 14,099,057,402 

กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน (บาท) 36 2.14                    1.85                    1.77                    1.57                    

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
11  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกำาไรขาดทุน
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จาํกดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุ 2560 2559 2560 2559

กาํไรสําหรับปี 20,019,042,052 16,819,091,963 16,617,696,792 14,099,057,402 

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน
รายการทีอาจถูกจัดประเภทใหม่
   ไว้ในกาํไรหรือขาดทุนในภายหลัง
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก
   การแปลงค่างบการเงิน (222,219,626) (555,881,507) - -

(222,219,626)      (555,881,507)      - -
รายการทีจะไม่ถูกจัดประเภทใหม่
   ไว้ในกาํไรหรือขาดทุนในภายหลัง
ขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ของ

สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
12  

ขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ของ
   ผลประโยชน์พนกังานทีกาํหนดไว้ 22, 34 (50,608,119) (172,406,411) (19,230,572) (113,993,355)
ภาษีเงินไดข้องกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนของ
   ขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ของ
   ผลประโยชน์พนกังานทีกาํหนดไว้ 17, 34 9,817,033 30,138,265 3,846,114 22,798,671 

(40,791,086)        (142,268,146)      (15,384,458)        (91,194,684)        
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนสําหรับปี
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (263,010,712) (698,149,653) (15,384,458) (91,194,684)
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 19,756,031,340 16,120,942,310 16,602,312,334 14,007,862,718 

การแบ่งปันกาํไรเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 19,663,619,772 15,978,592,734 16,602,312,334 14,007,862,718 
ส่วนทีเป็นของส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 13 92,411,568 142,349,576 - -
กาํไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 19,756,031,340 16,120,942,310 16,602,312,334 14,007,862,718 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
12  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกำาไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
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-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
  

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
   

(90
,65

4,5
11)

     
    

(9,
073

,75
5,8

59)
  

   ร
วม

การ
จัด

สร
รส่

วน
ทุน

ให้ผู้
ถือ

หุ้น
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
  

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
   

(90
,65

4,5
11)

     
    

(9,
073

,75
5,8

59)
  

   ก
ารเ

ปล
ียน

แป
ลงใ

นส่
วน

ได้เ
สีย

ในบ
ริษ

ทัย่
อย

     
 กา

รไ
ดม้

าซึ
งบ

ริษ
ทัย

อ่ย
ทีมี

ส่ว
นไ

ดเ้สี
ย

     
    ที

ไม่
มีอ

าํน
าจค

วบ
คุม

-
     

     
     

     
     

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
 

205
,55

5,1
58

     
   

205
,55

5,1
58

     
 

     
 กา

รเรี
ยก

ทุน
ชาํ

ระ
เพิ ม

เติม
ขอ

งบ
ริษ

ทัย
อ่ย

-
     

     
     

     
     

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
-

     
     

     
     

     
 

281
,51

5,8
15

     
   

281
,51

5,8
15

     
 

   ร
วม

การ
เปล

ียน
แป

ลงใ
นส่

วน
ได้เ

สีย
     

 ใน
บริ

ษทั
ย่อ

ย 
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

 
487

,07
0,9

73
     

   
487

,07
0,9

73
     

 
รวม

ราย
การ

กับ
ผู้ถ

ือหุ้
นท

ีบัน
ทึก

โดย
ตร

ง
   เข้

าส่ว
นข

องผู้
ถือ

หุ้น
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
  

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

(8,
983

,10
1,3

48)
   

396
,41

6,4
62

     
   

(8,
586

,68
4,8

86)
  

กําไ
รข

าดท
ุนเบ็

ดเส
ร็จ

สําห
รับ

ปี
   ก

าํไร
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

19,
907

,70
8,1

61
 

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

19,
907

,70
8,1

61
   

111
,33

3,8
91

     
   

20,
019

,04
2,0

52
 

   ก
าํไร

ขา
ดท

ุนเบ
ด็เส

ร็จ
อืน

-
     

     
     

     
     

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

     
(40

,20
7,4

12)
     

  
(20

3,8
80,

977
)

     
-

     
     

     
     

     
(20

3,8
80,

977
)

     
-

     
     

     
     

     
(24

4,0
88,

389
)

     
 

(18
,92

2,3
23)

     
    

(26
3,0

10,
712

)
     

รวม
กําไ

รข
าดท

ุนเบ็
ดเส

ร็จ
สําห

รับ
ปี

-
     

     
     

     
     

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

     
19,

867
,50

0,7
49

 
(20

3,8
80,

977
)

     
-

     
     

     
     

     
(20

3,8
80,

977
)

     
-

     
     

     
     

     
19,

663
,61

9,7
72

   
92,

411
,56

8
     

     
19,

756
,03

1,3
40

 

กา
รอ

อก
หุน้

กู ด้
อ้ย

สิท
ธิท

ีมีลี
กษ

ณะ
คล

า้ยท
ุน

26
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

9,9
56,

229
,70

0
   

9,9
56,

229
,70

0
     

-
     

     
     

     
     

  
9,9

56,
229

,70
0

   
ดอ

กเบ
ี ยจ่

ายส
าํห

รับ
หุน้

กูด้
อ้ย

สิท
ธิท

ีมีล
กัษ

ณะ
คล

า้ยท
ุน

26
-

     
     

     
     

     
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
     

(50
0,0

00,
000

)
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

-
     

     
     

     
     

(50
0,0

00,
000

)
     

 
-

     
     

     
     

     
  

(50
0,0

00,
000

)
     

ยอ
ดค

งเห
ลือ

 ณ 
วัน

ที 3
1 ธั

นว
าคม

 25
60

8,9
83,

101
,34

8
    

1,6
84,

316
,87

9
   

900
,00

0,0
00

     
 

45,
728

,25
3,1

22
 

(72
9,3

24,
321

)
     

(1,
142

,58
5,6

25)
  

(1,
871

,90
9,9

46)
  

19,
909

,15
4,2

00
 

75,
332

,91
5,6

03
   

4,8
95,

864
,66

8
     

80,
228

,78
0,2

71
 

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
กา

รเงิ
นเป็

นส่
วน

หนึ
งข

อง
งบ

กา
รเงิ

นนี
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2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)

หม
าย
เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก

าร
เง
ินเ
ป็น

ส่ว
นห

นึ่ง
ขอ
งง
บก

าร
เง
ินนี้

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น



บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กัด
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย

งบ
แส

ดง
การ

เปล
ียน

แป
ลง

ส่ว
นข

อง
ผ ู้ถื

อหุ้
น 

ผล
ต่า

ง
ผล

ต่า
งข

อง
อตั

รา
จาก

กา
รไ

ดม้
า

รว
ม

ส่ว
นข

อง
ทุน

เรือ
นหุ

้น
ส่ว

นเกิ
น

ทุน
สาํ

รอ
ง

แล
กเป

ลีย
น

ซึง
ส่ว

นไ
ดเ้สี

ย
อง

คป์
ระ

กอ
บ

หุ้น
กูด้

อ้ย
สิท

ธิ
รว

มส่
วน

ขอ
ง

ส่ว
นไ

ดเ้สี
ย

ทีอ
อก

แล
ะ

มูล
ค่า

ตา
ม

ยงัไ
ม่ไ

ด้
จาก

กา
รแ

ปล
งค่

า
ทีไ

ม่มี
อาํ

นา
จ

อืน
ขอ

งส่
วน

ทีมี
ลกั

ษณ
ะ

ผูถ้ื
อหุ

้น
ทีไ

ม่มี
อาํ

นา
จ

รว
มส่

วน
ขอ

ง
หม

ายเ
หต

ุ
ชาํ

ระ
แล

ว้
หุ้น

สา
มญั

กฎ
หม

าย
จดั

สร
ร

งบ
กา

รเงิ
น

คว
บคุ

ม
ขอ

งผ
ูถ้ือ

หุ้น
คล

า้ยทุ
น

ขอ
งบ

ริษ
ทั

คว
บคุ

ม
ผูถ้ื

อหุ
้น

สาํ
หรั

บปี
สิ น

สุด
วนั

ที 3
1 ธ

นัว
าค

ม 2
559

ยอ
ดค

งเห
ลือ

 ณ 
วัน

ที 1
 มก

ราค
ม 2

559
8,9

83,
101

,34
8

    
1,6

84,
316

,87
9

   
900

,00
0,0

00
     

 
26,

894
,16

8,9
22

 
30,

439
,93

4
     

   
(1,

142
,58

5,6
25)

  
(1,

112
,14

5,6
91)

  
-

     
     

     
     

    
37,

349
,44

1,4
58

 
4,3

26,
296

,03
8

   
41,

675
,73

7,4
96

 
ราย

การ
กับ

ผู้ ถื
อหุ้

นที
บัน

ทึก
โดย

ตร
ง

   เข้
าส่ว

นข
องผู้

ถือ
หุ้น

   ก
ารจั

ดส
รรส่

วน
ทุ น

ให้ผ
ู้ถือ

หุ้น
    

  เงิ
นปั

นผ
ล

37
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

(8,
084

,79
1,2

13)
  

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

(8,
084

,79
1,2

13)
  

(82
,49

9,5
66)

     
  

(8,
167

,29
0,7

79)
  

   ร
วม

การ
จัด

สร
รส่

วน
ท ุน

ให้ผ
ู้ถือ

หุ้น
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

(8,
084

,79
1,2

13)
  

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

(8,
084

,79
1,2

13)
  

(82
,49

9,5
66)

     
  

(8,
167

,29
0,7

79)
  

   ก
ารเ

ปล
ียน

แป
ลงใ

นส่
วน

ได้เ
สีย

ในบ
ริษ

ัทย่
อย

    
  ก

ารไ
ดม้

าซึ
งบ

ริษ
ทัย

อ่ย
ทีมี

ส่ว
นไ

ดเ้สี
ย

    
    

 ทีไ
ม่มี

อาํ
นา

จค
วบ

คุม
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

20,
890

,59
0

     
   

20,
890

,59
0

     
   

   ร
วม

การ
เปล

ียน
แป

ลงใ
นส่

วน
ได้เ

สีย
     

 ใน
บริ

ษทั
ย่อ

ย 
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

20,
890

,59
0

     
   

20,
890

,59
0

     
   

รวม
ราย

การ
กับ

ผู้ ถื
อหุ้

นที
บัน

ทึก
โดย

ตร
ง

   เข้
าส่ว

นข
องผู้

ถือ
หุ้น

-
     

     
     

     
    

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
(8,

084
,79

1,2
13)

  
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
(8,

084
,79

1,2
13)

  
(61

,60
8,9

76)
     

  
(8,

146
,40

0,1
89)

  
กําไ

รข
าดทุ

นเบ็
ดเส

ร็จ
สําห

รับ
ปี

   ก
าํไร

-
     

     
     

     
    

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
16,

676
,51

0,4
05

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
16,

676
,51

0,4
05

 
142

,58
1,5

58
     

 
16,

819
,09

1,9
63

 
   ก

าํไร
ขา

ดทุ
นเบ

ด็เส
ร็จ

อืน
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

(14
2,0

34,
393

)
     

(55
5,8

83,
278

)
     

-
     

     
     

     
    

(55
5,8

83,
278

)
     

-
     

     
     

     
    

(69
7,9

17,
671

)
     

(23
1,9

82)
     

     
  

(69
8,1

49,
653

)
     

รวม
กําไ

รข
าดทุ

นเบ็
ดเส

ร็จ
สําห

รับ
ปี

-
     

     
     

     
    

 
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
16,

534
,47

6,0
12

 
(55

5,8
83,

278
)

     
-

     
     

     
     

    
(55

5,8
83,

278
)

     
-

     
     

     
     

    
15,

978
,59

2,7
34

 
142

,34
9,5

76
     

 
16,

120
,94

2,3
10

 

กา
รอ

อก
หุ้น

กูด้
อ้ย

สิท
ธิที

มีล
กัษ

ณะ
คล

า้ยทุ
น

26
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

-
     

     
     

     
    

9,9
52,

924
,50

0
   

9,9
52,

924
,50

0
   

-
     

     
     

     
    

9,9
52,

924
,50

0
   

ยอ
ดค

งเห
ลือ

 ณ 
วัน

ที 3
1 ธั

นว
าคม

 25
59

8,9
83,

101
,34

8
    

1,6
84,

316
,87

9
   

900
,00

0,0
00

     
 

35,
343

,85
3,7

21
 

(52
5,4

43,
344

)
     

(1,
142

,58
5,6

25)
  

(1,
668

,02
8,9

69)
  

9,9
52,

924
,50

0
   

55,
196

,16
7,4

79
 

4,4
07,

036
,63

8
   

59,
603

,20
4,1

17
 

งบ
การ

เงิน
รวม

กาํ
ไร

สะ
สม

อง
คป์

ระ
กอ

บอื
นข

อง
ส่ว

นข
อง

ผูถ้ื
อหุ

้น

(บา
ท)

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
กา

รเงิ
นเป็

นส่
วน

หนึ
งข

อง
งบ

กา
รเงิ

นนี


14
 

176
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)

หม
าย
เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก

าร
เง
ินเ
ป็น

ส่ว
นห

นึ่ง
ขอ
งง
บก

าร
เง
ินนี้

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น



บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จาํ

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย

งบ
แส

ดง
การ

เปล
ียน

แป
ลงส่

วน
ขอ

งผู้
ถือ

หุ้น

หุน้
กูด้

อ้ย
สิท

ธิ
ทุน

เรือ
นหุ

น้ที
ออ

ก
ส่ว

นเกิ
นมู

ลค่
า

ทุน
สาํ

รอ
ง

ทีมี
ลกั

ษณ
ะ

รว
มส่

วน
ขอ

ง
หม

ายเ
หตุ

แล
ะช

าํระ
แล

ว้
หุน้

สา
มญั

ตา
มก

ฎห
มา

ย
ยงัไ

ม่ไ
ดจ้

ดัส
รร

คล
า้ยทุ

น
ผูถ้ื

อหุ
น้

ยอ
ดค

งเห
ลอื

 ณ 
วัน

ที 1
 มก

ราค
ม 2

560
8,9

83,
101

,34
8

     
  

1,6
84,

316
,87

9
    

900
,00

0,0
00

     
  

24,
392

,31
3,6

76
    

9,9
52,

924
,50

0
     

 
45,

912
,65

6,4
03

    
ราย

การ
กบั

ผู้ถ
ือหุ้

นที
บัน

ทึก
โดย

ตร
งเข้

าส่ว
นข

องผู้
ถือ

หุ้น
   ก

ารจ
ัดส

รรส่
วน

ท ุน
ให้ผ

ู้ถือ
ห ุ้น

     
 เงิน

ปัน
ผล

37
-

-
-

(8,
983

,10
1,3

48)
     

-
     

     
     

     
     

   
(8,

983
,10

1,3
48)

     
รวม

ราย
การ

กบั
ผู้ถ

ือหุ้
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด           

2560 2559 2560 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน
กาํไรสาํหรับปี 20,019,042,052   16,819,091,963   16,617,696,792   14,099,057,402   
ปรับรายการทีกระทบกาํไรเป็นเงินสดรับ
ค่าเสือมราคา 14, 32 8,744,367,811     7,531,514,686     5,349,808,290     4,695,945,107     
ค่าตดัจาํหน่ายสิทธิการเช่า 32 281,115,986        272,668,676        109,789,207        113,356,105        
ค่าตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 16, 32 532,693,903        509,824,680        183,179,483        170,342,502        
ดอกเบียรับ (238,501,420)       (229,690,303)       (363,751,532)       (308,173,491)       
เงินปันผลรับ (182,701)              (163,239)              (5,472,621,331)    (4,470,886,226)    
ตน้ทุนทางการเงิน 33 7,992,599,228     8,442,319,828     7,643,856,164     8,154,747,068     
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 34 3,487,045,675     3,323,335,940     1,563,042,248     1,604,276,115     
ประมาณการหนี สินสาํหรับผลประโยชน์พนกังาน 22 292,894,527        265,437,616        147,590,112        137,295,439        
กลบัรายการค่าเผือผลขาดทุน
   จากการปรับลดมูลค่าสินคา้คงเหลือ 10 (30,832,722)         (61,448,372)         (33,125,785)         (23,812,867)         
(กลบัรายการค่าเผือ) ผลขาดทุน
   จากการดอ้ยค่าทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 4,470,000            (7,230,000)           - -
ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 16 2,500,000            - - -
หนี สูญและหนีสงสยัจะสูญ 8, 9 17,845,869          12,187,265          6,811,984            5,265,577            
(กาํไร) ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียนทียงัไม่เกิดขึนจริง (15,695,822)         33,250,913          - -
กาํไรจากการขายอสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน - (749,056)              - -
ขาดทุนจากการขายและตดัจาํหน่าย
   ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 110,013,847        29,784,778          91,586,105          29,059,367          
กาํไรจากการขายสิทธิการเช่า (8,944,109)           (12,522,420)         (8,944,109)           (12,522,420)         
ขาดทุนจากการขายและตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 48,846                 - 48,846                 -

41,190,480,970   36,927,612,955   25,834,966,474   24,193,949,678   
การเปลียนแปลงในสินทรัพย์และหนีสินดาํเนินงาน
ลูกหนีการคา้ (28,187,843)         (172,889,978)       11,221,145          (7,687,390)           
ลูกหนี อืน (18,077,775)         (1,263,988,321)    (48,921,401)         (651,419,138)       
สินคา้คงเหลือ (301,254,520)       (1,571,418,745)    (921,741,960)       (1,123,249,566)    
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 113,573,987        1,814,638,769     240,152,953        1,814,629,264     
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน (163,008,327)       (299,651,400)       (92,962,808)         457,688,717        

สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม
หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)           

2560 2559 2560 2559

เจา้หนีการคา้ 7,529,126,007     4,336,248,197     4,715,340,716     813,712,563        
เจา้หนี อืน 1,179,093,305     1,054,485,919     1,473,552,805     947,359,416        
หนี สินหมุนเวียนอืน (160,359,728)       254,695,431        (26,491,129)         143,114,077        
จ่ายประมาณการหนี สินสาํหรับผลประโยชน์พนกังาน 22 (82,251,793)         (16,256,863)         (29,256,600)         (6,558,630)           
รับโอนประมาณการหนี สินสาํหรับผลประโยชน์พนกังาน 22 1,208,160            632,200               4,757,300            1,319,600            
เงินประกนัคา้งจ่าย 250,266,808        278,489,499        237,752,717        259,178,758        
หนี สินไม่หมุนเวียนอืน 147,794,379        142,384,797        44,274,370          30,391,263          
กระแสเงินสดสุทธิไดม้าจากการดาํเนินงาน 49,658,403,630   41,484,982,460   31,442,644,582   26,872,428,612   
ภาษีเงินไดจ่้ายออก (3,502,425,687)    (3,545,531,914)    (1,630,460,691)    (1,710,278,698)    
กระแสเงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดาํเนินงาน 46,155,977,943   37,939,450,546   29,812,183,891   25,162,149,914   

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
ดอกเบียรับ 270,653,328        197,872,783        377,501,890        286,930,263        
เงินปันผลรับ 182,701               163,239               5,472,621,331     4,470,886,226     
เงินสดจ่ายเพือซือเงินลงทุนชัวคราว 7 (2,030,841,607)    (2,757,000,000)    - -
เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนชัวคราว 7 2,021,402,472     2,783,250,140     - -
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินให้กูย้ืมระยะสันแก่บริษทัยอ่ย 5 - - (610,000,000)       (1,992,000,000)    
เงินสดรับชาํระคืนเงินให้กูย้ืมระยะสันแก่บริษทัยอ่ย 5 - - 735,000,000        67,000,000          
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 12 - - (1,296,819,985)    (2,936,984,000)    
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินลงทุนในบริษทัทีเกียวขอ้งกนั 5 - (10,000,000)         - (10,000,000)         
เงินสดรับจากการขายอสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน - 1,116,563            - -
เงินสดจ่ายเพือซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 39 (15,976,344,273)  (17,875,623,316)  (8,029,604,403)    (8,214,091,270)    
เงินสดรับจากการขายทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 166,686,200        284,223,637        122,015,956        89,321,502          
เงินสดจ่ายเพือซือสิทธิการเช่า (1,066,731,257)    (352,577,084)       (108,386,187)       (80,403,438)         
เงินสดรับจากการขายสิทธิการเช่า 13,120,816          12,793,783          13,075,816          12,793,783          
เงินสดจ่ายเพือซือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 39 (1,060,471,319)    (1,079,916,911)    (450,626,949)       (455,484,693)       
เงินสดรับจากการขายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 2,284,359            1,533,826            71,640                 -
เงินสดจ่ายสุทธิเพือซือบริษทัยอ่ย 4 (2,720,264,199)    - - -
กระแสเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (20,380,322,779)  (18,794,163,340)  (3,775,150,891)    (8,762,031,627)    

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี



บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)           

2560 2559 2560 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
ดอกเบียจ่าย (8,325,271,533)    (8,260,805,751)    (8,060,101,896)    (8,021,739,916)    
ดอกเบียจ่ายสาํหรับหุ้นกูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน 26 (500,000,000)       - (500,000,000)       -
เงินปันผลจ่ายให้ผูถื้อหุ้นของบริษทั (8,982,782,893)    (8,084,896,388)    (8,982,782,893)    (8,084,896,388)    
เงินปันผลจ่ายให้ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม (90,654,511)         (82,499,566)         - -
เงินสดทีผูเ้ช่าจ่ายเพือลดจาํนวนหนี สินทีเกิดขึน
   จากสญัญาเช่าทางการเงิน (180,596,740)       (146,747,222)       - -
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงินเพิมขึน (ลดลง) 19 434,669,640        (8,367,065,412)    - (9,000,000,000)    
เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้ 19 25,500,000,000   19,000,000,000   25,500,000,000   19,000,000,000   
เงินสดจ่ายเพือไถ่ถอนหุ้นกู้ 19 (50,033,900,000)  (11,841,200,000)  (50,033,900,000)  (11,841,200,000)  
เงินกูย้ืมเงินระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพิมขึน 19 1,821,279,374     576,507,800        - -
เงินสดรับจากการออกหุ้นกูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน 26 9,956,229,700     9,952,924,500     9,956,229,700     9,952,924,500     

- 20,890,590          - -
281,515,815        - - -

กระแสเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (30,119,511,148)  (7,232,891,449)    (32,120,555,089)  (7,994,911,804)    

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิมขึน (ลดลง) สุทธิ
   ก่อนผลกระทบของอตัราแลกเปลียน (4,343,855,984)    11,912,395,757   (6,083,522,089)    8,405,206,483     

   และรายการเทียบเท่าเงินสด (220,503,922)       12,518,372          - -
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิมขึน (ลดลง) สุทธิ (4,564,359,906)    11,924,914,129   (6,083,522,089)    8,405,206,483     
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัที 1 มกราคม 33,443,165,713   21,518,251,584   23,734,915,516   15,329,709,033   
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัที 31 ธันวาคม 6 28,878,805,807   33,443,165,713   17,651,393,427   23,734,915,516   

เงินสดรับจากการเรียกทุนชาํระเพิมเติมของบริษทัยอ่ย

งบการเงินรวม

ผลกระทบจากอตัราแลกเปลียนทีมีต่อเงินสด

หมายเหตุ
(บาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

การไดม้าซึงบริษทัยอ่ยทีมีส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
19  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
 

  20

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

1  ขอ้มลูทัวไป 
2  เกณฑก์ารจดัทาํงบการเงิน 
3  นโยบายการบญัชีทีสาํคญั 
4  การรวมธุรกิจโดยการซือหุน้ 
5  บุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนั 
6  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
7  เงินลงทุนชัวคราว 
8  ลกูหนีการคา้  
9  ลกูหนี อืน 
10  สินคา้คงเหลือ 
11  สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 
12  เงินลงทุนในบริษทัย่อย 
13  ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
14  ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 
15  ค่าความนิยม 
16  สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 
17  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 
18  สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน 
19  หนี สินทีมีภาระดอกเบีย 
20  เจา้หนีการคา้ 
21  เจา้หนี อืน 
22  ประมาณการหนี สินสาํหรับผลประโยชนพ์นกังาน 
23  เงินประกนัคา้งจ่าย 
24  ทุนเรือนหุน้ 
25  สาํรอง 
26  หุน้กูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน 
27  ส่วนงานดาํเนินงาน 
28  รายไดอื้น 
29  ตน้ทุนในการจดัจาํหน่าย 
30  ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
31  ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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หมายเหตุ  สารบัญ 
   

32  ค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 
33  ตน้ทุนทางการเงิน 
34  ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้
35  สิทธิประโยชนจ์ากการส่งเสริมการลงทุน 
36  กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐาน 
37  เงินปันผล 
38  เครืองมือทางการเงิน 
39  ขอ้มลูงบกระแสเงินสดเปิดเผยเพิมเติม 
40  ภาระผกูพนัทีมีกบับุคคลหรือกิจการทีไม่เกียวขอ้งกนั 
41  หนี สินทีอาจเกิดขึน 
42  เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
43  การจดัประเภทรายการใหม่ 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี   
 
คณะกรรมการไดอ้นุมติัใหอ้อกงบการเงินนี เมือวนัที 22 กมุภาพนัธ์ 2561 
 

1 ข้อมูลทัวไป 
 
บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) “บริษทั” เป็นนิติบุคคลทีจดัตังขึนในประเทศไทย และมีทีอยู่จดทะเบียนตังอยู ่  
เลขที 313 อาคาร ซี.พี.ทาวเวอร์ ชัน 24 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 ประเทศไทย 
 
บริษทัจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเมือวนัที 14 ตุลาคม 2546 
 
บริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดของบริษทัและบริษทัย่อย (รวมกนัเรียกว่า “กลุ่มบริษทั”) ในระหว่างปีการเงินนี คือ 
บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั ซึ งเป็นนิติบุคคลทีจดัตังขึนในประเทศไทย 
 
กลุ่มบริษทัดาํเนินธุรกิจหลกัเกียวกบัร้านสะดวกซือ ธุรกิจคา้ส่งแบบชาํระเงินสดและบริการตนเอง ศูนยบ์ริการรับ
ชาํระเงินและบริการเสริมทีเกียวขอ้งต่างๆ  
 
บริษทัดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือภายใตเ้ครื องหมายการคา้ “7-Eleven” และให้สิทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืนในการ    
ดาํเนินธุรกิจในอาณาเขตของประเทศไทย จาํนวนสาขาของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560      
มีจาํนวน 10,268 ร้าน (2559: 9,542 ร้าน)  
 
 2560  2559 
 (จาํนวนร้าน) 
บริษทัเป็นเจา้ของและดาํเนินธุรกิจเอง 4,530  4,205 
บริษทัใหสิ้ทธิในการดาํเนินธุรกิจแก่ผูค้า้ปลีกรายอืน    
- ภายใตเ้งือนไขของสญัญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจ 5,017  4,645 
- ภายใตเ้งือนไขของสญัญาใหสิ้ทธิในอาณาเขต 721  692 
รวม 10,268  9,542 
 
รายละเอียดบริษทัยอ่ยของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน
ขอ้ 12 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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2 เกณฑ์การจดัทํางบการเงนิ  
    

(ก) เกณฑ์การถอืปฏิบัติ 
   

งบการเงินนี จดัทาํขึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบติัทางการบญัชีทีประกาศใชโ้ดย      
สภาวิชาชีพบัญชีฯ (“สภาวิชาชีพบัญชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพยที์เกียวขอ้ง  
    
สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบบั ซึ งมีผลบงัคบัใชต้ังแต่รอบ
ระยะเวลาบญัชีทีเริมในหรือหลงัวนัที 1   มกราคม 2560 ในเบืองตน้การปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินทีออกและปรับปรุงใหม่นัน มีผลให้เกิดการเปลียนแปลงนโยบายการบญัชีของกลุ่มบริษทัในบางเรือง 
การเปลียนแปลงนี ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสาํคญัต่องบการเงิน 
 
นอกเหนือจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่ขา้งตน้ สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและปรับปรุง
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัอืนๆ ซึ งมีผลบงัคบัสําหรับรอบระยะเวลาบญัชีทีเริ มในหรือหลงัวนัที  
1 มกราคม 2561 เป็นตน้ไป และไม่ไดมี้การนาํมาใชส้าํหรับการจดัทาํงบการเงินเหล่านี  กลุ่มบริษทัไดป้ระเมินใน
เบืองตน้ถึงผลกระทบทีอาจเกิดขึนต่องบการเงินรวมหรืองบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั จากการถือปฏิบติัตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่เหล่านี   ซึ งคาดว่าไม่มีผลกระทบทีมีสาระสําคัญต่อ 
งบการเงินในงวดทีถือปฏิบติั   
 

(ข) เกณฑ์การวัดมลูค่า 
 
งบการเงินนีจดัทาํขึนโดยถือหลกัเกณฑก์ารบนัทึกตามราคาทุนเดิม เวน้แต่ทีระบุไวเ้ป็นอยา่งอืนในนโยบายการบญัชี  
 

(ค) สกลุเงินทีใช้ในการดาํเนินงานและนําเสนองบการเงิน   
 
งบการเงินนี จดัทาํและแสดงหน่วยเงินตราเป็นเงินบาทซึ งเป็นสกุลเงินทีใช้ในการดาํเนินงานของบริษทั ขอ้มูล
ทางการเงินทังหมดมีการปัดเศษในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพือใหแ้สดงเป็นหลกัลา้นบาท ยกเวน้ทีระบุไวเ้ป็น
อยา่งอืน 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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(ง) การใช้วิจารณญาณและการประมาณการ 
 
ในการจดัทาํงบการเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารตอ้งใชวิ้จารณญาณ การประมาณ
และขอ้สมมติหลายประการ ซึ งมีผลกระทบต่อการกาํหนดนโยบายการบญัชีและการรายงานจาํนวนเงินทีเกียวกบั
สินทรัพย ์หนี สิน รายได ้และค่าใชจ่้าย ผลทีเกิดขึนจริงอาจแตกต่างจากทีประมาณไว ้
 
ประมาณการและขอ้สมมติทีใชใ้นการจดัทาํงบการเงินจะไดรั้บการทบทวนอย่างต่อเนือง การปรับประมาณการ 
ทางบญัชีจะบนัทึกโดยวิธีเปลียนทนัทีเป็นตน้ไป 
 
ข้อสมมติและความไม่แน่นอนของการประมาณการ 
 
ขอ้มลูเกียวกบัขอ้สมมติและความไม่แน่นอนของการประมาณการทีสาํคญัซึ งมีความเสียงอย่างมีนยัสาํคญัทีเป็นเหตุ
ใหต้อ้งมีการปรับปรุงจาํนวนเงินทีรับรู้ในงบการเงิน ซึงประกอบดว้ยหมายเหตุประกอบงบการเงินต่อไปนี  
 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 การซือบริษทัยอ่ย ซึ งการวดัมลูค่ายติุธรรมของสิงตอบแทน 

ทีโอนให ้(รวมสิงตอบแทนทีคาดวา่จะตอ้งจ่าย) และ 
มลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยที์ไดม้าทีระบุไดแ้ละ 
หนี สินทีรับมาวดัมลูค่าโดยใชเ้กณฑก์ารประมาณการ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 14, 15 และ 16 การทดสอบการดอ้ยค่าเกียวกบัการใชข้อ้สมมติทีสาํคญัใน 
   การประมาณมลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืน 

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 22 การวดัมลูค่าของภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชนที์ 
   กาํหนดไวเ้กียวกบัขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตาม 
   หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 

 
การวัดมลูค่ายติุธรรม  
 
นโยบายการบญัชีและการเปิดเผยขอ้มูลของกลุ่มบริษทับางขอ้กาํหนดให้มีการวดัมูลค่ายุติธรรมทังสินทรัพยแ์ละ
หนี สินทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน 
 
กลุ่มบริษทักาํหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเกียวกบัการวดัมูลค่ายุติธรรม กรอบแนวคิดนีรวมถึงกลุ่มผูป้ระเมิน
มูลค่าซึ งมีความรับผิดชอบโดยรวมต่อการวดัมูลค่ายุติธรรมทีมีนยัสาํคญั รวมถึงการวดัมูลค่ายุติธรรมระดบั 3 และ
รายงานโดยตรงต่อผูบ้ริหารสูงสุดทางดา้นการเงิน  
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กลุ่มผูป้ระเมินมูลค่ามีการทบทวนข้อมูลทีไม่สามารถสังเกตได้ และปรับปรุงการวดัมูลค่าทีมีนัยสําคัญอย่าง
สมําเสมอ หากมีการใช้ข้อมูลจากบุคคลทีสามเพือวดัมูลค่ายุติธรรม เช่น ราคาจากนายหน้า หรือการตั งราคา         
กลุ่มผูป้ระเมินไดป้ระเมินหลกัฐานทีไดม้าจากบุคคลทีสามทีสนบัสนุนขอ้สรุปเกียวกบัการวดัมูลค่ารวมถึงการ
จดัลาํดบัชันของมลูค่ายติุธรรมวา่เป็นไปตามทีกาํหนดไวใ้นมาตรฐานการรายงานทางการเงินอยา่งเหมาะสม  

 
ประเดน็ปัญหาของการวดัมลูค่าทีมีนยัสาํคญัจะถกูรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่มบริษทั 
 
เมือวดัมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยห์รือหนี สิน กลุ่มบริษทัไดใ้ชข้อ้มูลทีสามารถสังเกตไดใ้หม้ากทีสุดเท่าทีจะทาํได้
มลูค่ายติุธรรมเหล่านีถกูจดัประเภทในแต่ละลาํดบัชันของมลูค่ายติุธรรมตามขอ้มลูทีใชใ้นการประเมินมลูค่าดงันี  
 
• ขอ้มลูระดบั 1  เป็นราคาเสนอซือขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดทีมีสภาพคล่องสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี สิน 

อยา่งเดียวกนั  
• ขอ้มลูระดบั 2  เป็นขอ้มูลอืนทีสังเกตไดโ้ดยตรง (เช่น ราคาขาย) หรือโดยออ้ม (เช่น ไดม้าจากราคา) สาํหรับ

สินทรัพยน์ันหรือหนี สินนันนอกเหนือจากราคาเสนอซือขายซึงรวมอยูใ่นขอ้มลูระดบั 1 
• ขอ้มลูระดบั 3  เป็นขอ้มลูทีไม่สามารถสงัเกตไดส้าํหรับสินทรัพยน์ันหรือหนี สินนัน 

 
หากขอ้มูลทีนาํมาใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์รือหนี สินถูกจดัประเภทลาํดบัชันของมูลค่ายุติธรรมที
แตกต่างกนั การวดัมูลค่ายุติธรรมโดยรวมจะถูกจดัประเภทในภาพรวมในระดบัเดียวกนัตามลาํดบัชันของมูลค่า
ยติุธรรมของขอ้มลูทีอยูใ่นระดบัตําสุดทีมีนยัสาํคญัสาํหรับการวดัมลูค่ายติุธรรมโดยรวม 
 
กลุ่มบริษทัรับรู้การโอนระหวา่งลาํดบัชันของมลูค่ายติุธรรม ณ วนัสินรอบระยะเวลารายงานทีเกิดการโอนขึน 
 
ขอ้มลูเพิมเติมเกียวกบัขอ้สมมติทีใชใ้นการวดัมลูค่ายติุธรรมอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 และ 38 

 
3 นโยบายการบัญชีทีสําคัญ 

 
นโยบายการบญัชีทีนาํเสนอดงัต่อไปนีไดถื้อปฏิบติัโดยสมําเสมอสาํหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาทีรายงาน  
 

(ก) เกณฑ์ในการจดัทํางบการเงินรวม 
 
งบการเงินรวมประกอบดว้ย งบการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ย (รวมกนัเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั”)   
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การรวมธุรกิจ  
 

กลุ่มบริษทับนัทึกบญัชีสาํหรับการรวมธุรกิจตามวิธีซือ เมือการควบคุม (ตามทีกล่าวไวใ้นส่วนของบริษทัย่อย) ถูก
โอนไปยงักลุ่มบริษทั ยกเวน้ในกรณีทีเป็นการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 
 
การควบคุมเกิดขึนเมือกลุ่มบริษทัเปิดรับหรือมีสิทธิในผลตอบแทนผนัแปรจากการเกียวขอ้งกบักิจการนันและมี
ความสามารถในการใชอ้าํนาจเหนือกิจการนันทาํให้เกิดผลกระทบต่อจาํนวนเงินผลตอบแทนของกลุ่มบริษทั วนัที 
ซือกิจการคือวนัทีอาํนาจในการควบคุมนันไดถู้กโอนไปยงัผูซื้อ การกาํหนดวนัทีซือกิจการและการระบุเกียวกบัการ
โอนอาํนาจควบคุมจากฝ่ายหนึงไปยงัอีกฝ่ายหนึงตอ้งใชดุ้ลยพินิจเขา้มาเกียวขอ้ง  

 
ค่าความนิยมถูกวดัมูลค่า ณ วนัทีซือ โดยวดัจากมูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีโอนใหซึ้ งรวมถึงการรับรู้จาํนวน
ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมในผูถ้กูซือ หกัดว้ยมลูค่าสุทธิ (โดยทัวไปคือมูลค่ายุติธรรม) ของสินทรัพยที์ระบุได้
ทีไดม้าและหนี สินทีรับมาซึ งวดัมูลค่า ณ วนัทีซือ กาํไรจากการซือในราคาตํากว่ามูลค่ายุติธรรมรับรู้ในกาํไรหรือ
ขาดทุนทนัที 
 
สิงตอบแทนทีโอนให ้ตอ้งวดัดว้ยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยที์โอนไป หนี สินทีกลุ่มบริษทัก่อขึนเพือจ่ายชาํระ
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม และส่วนไดเ้สียในส่วนของผูถื้อหุน้ทีออกโดยกลุ่มบริษทั ทังนี สิงตอบแทนทีโอนใหย้งัรวมถึง
มลูค่ายติุธรรมของหนี สินทีอาจเกิดขึน  
 
หนี สินทีอาจเกิดขึนของบริษทัทีถูกซือทีรับมาจากการรวมธุรกิจ รับรู้เป็นหนี สินหากมีภาระผูกพนัในปัจจุบนัซึ ง
เกิดขึนจากเหตุการณ์ในอดีต และสามารถวดัมลูค่ายติุธรรมไดอ้ยา่งน่าเชือถือ 
 
ตน้ทุนทีเกียวขอ้งกบัการซือของกลุ่มบริษทัที เกิดขึนซึ งเป็นผลมาจากการรวมธุรกิจ เช่น ค่าทีปรึกษากฎหมาย 
ค่าธรรมเนียมวิชาชีพและค่าทีปรึกษาอืนๆ ถือเป็นค่าใชจ่้ายเมือเกิดขึน 
 
หากการบันทึกบัญชีเมือเริ มแรกสําหรับการรวมธุรกิจไม่เสร็จสมบูรณ์ภายในวนัสินรอบระยะเวลารายงานที                
การรวมธุรกิจเกิดขึน กลุ่มบริษทัประมาณการมูลค่าของรายการซึ งขอ้มูลทางบญัชียงัไม่สมบูรณ์เพือรายงาน มูลค่า
ประมาณการดังกล่าวจะถูกปรับปรุง หรือรับรู้สินทรัพย์ หรือหนี สินเพิมเติมในระหว่างช่วงระยะเวลาในการ 
วดัมูลค่า เพือสะทอ้นผลของขอ้มูลเพิมเติมทีไดรั้บเกียวกบัขอ้เท็จจริงและสถานการณ์แวดลอ้มทีมีอยู่ ณ วนัทีซือ  
ซึ งขอ้มลูดงักล่าวมีผลต่อการวดัมลูค่าของจาํนวนต่างๆ ทีเคยรับรู้ไว ้ณ วนัทีซือ 
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บริษัทย่อย 
 
บริษทัย่อยเป็นกิจการทีอยู่ภายใตก้ารควบคุมของกลุ่มบริษทั การควบคุมเกิดขึนเมือกลุ่มบริษทัเปิดรับหรือมีสิทธิ 
ในผลตอบแทนผนัแปรจากการเกียวขอ้งกบักิจการนันและมีความสามารถในการใชอ้าํนาจเหนือกิจการนันทาํให้
เกิดผลกระทบต่อจาํนวนเงินผลตอบแทนของกลุ่มบริษทั งบการเงินของบริษทัย่อยไดร้วมอยู่ในงบการเงินรวม  
นบัแต่วนัทีมีการควบคุมจนถึงวนัทีการควบคุมสินสุดลง  
 
ส่วนได้เสียทีไม่มีอาํนาจควบคุม  
 
ณ วนัทีซือธุรกิจ กลุ่มบริษทัวดัมลูค่าส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมดว้ยมูลค่ายุติธรรมหรือตามอตัราส่วนไดเ้สียใน
สินทรัพยสุ์ทธิทีไดม้าจากผูถ้กูซือแลว้แต่กรณี 
 
การเปลียนแปลงส่วนไดเ้สียในบริษทัย่อยของกลุ่มบริษทัทีไม่ทาํใหก้ลุ่มบริษทัสูญเสียอาํนาจการควบคุมจะบนัทึก
บญัชีโดยถือเป็นรายการในส่วนของเจา้ของ  
 
การสูญเสียอาํนาจควบคุม 
 
เมือกลุ่มบริษทัสูญเสียการควบคุมในบริษทัย่อย กลุ่มบริษทัตดัรายการสินทรัพยแ์ละหนี สินของบริษทัย่อยนันออก 
รวมถึงส่วนได้เสียทีไม่มีอาํนาจควบคุมและส่วนประกอบอืนในส่วนของเจา้ของทีเกียวขอ้งกับบริษทัย่อยนัน      
กาํไรหรือขาดทุนที เกิดขึ นจากการสูญเสียการควบคุมในบริษทัย่อยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน ส่วนได้เสียใน     
บริษทัยอ่ยเดิมทียงัคงเหลืออยูใ่หว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรม ณ วนัทีสูญเสียการควบคุม 

 
การตัดรายการในงบการเงินรวม 
 
ยอดคงเหลือและรายการบญัชีระหวา่งกิจการในกลุ่มบริษทั รวมถึงรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทียงัไม่เกิดขึนจริง ซึ งเป็นผล                              
มาจากรายการระหวา่งกิจการในกลุ่มบริษทัถกูตดัรายการในการจดัทาํงบการเงินรวม    
 

(ข) เงินตราต่างประเทศ 
 
รายการบัญชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศ 
 
รายการบญัชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงินทีใชใ้นการดาํเนินงานของแต่ละบริษทัในกลุ่มบริษทั
โดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 
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สินทรัพยแ์ละหนี สินทีเป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วนัทีรายงานแปลงค่าเป็นสกุลเงินทีใช้ในการ
ดาํเนินงาน โดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนันัน  ผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกิดจากการแปลงค่าไดรั้บรู้ในกาํไรหรือ
ขาดทุน 
 
สินทรัพยแ์ละหนี สินทีไม่เป็นตวัเงินซึ งเกิดจากรายการบญัชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศและบนัทึกตามเกณฑร์าคา
ทุนเดิมแปลงค่าเป็นสกลุเงินทีใชใ้นการดาํเนินงานโดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 

 
หน่วยงานในต่างประเทศ 
 
สินทรัพยแ์ละหนี สินของหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีรายงาน 
 
ค่าความนิยมและรายการปรับปรุงมลูค่ายติุธรรมทีเกิดจากการซือหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดย
ใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 
 
รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนทีใกลเ้คียงกบัอตัรา                  
ณ วนัทีเกิดรายการ 
 
ผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกิดจากการแปลงค่าบนัทึกในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน และแสดงเป็นรายการผลต่าง
จากการแปลงค่างบการเงินในส่วนของผูถื้อหุน้ จนกว่ามีการจาํหน่ายเงินลงทุนนันออกไป ยกเวน้ผลต่างจากการ
แปลงค่าทีถกูปันส่วนใหส่้วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
 
เมือหน่วยงานต่างประเทศถูกจาํหน่ายส่วนไดเ้สียทังหมดหรือเพียงบางส่วนทีทาํให้สูญเสียการควบคุม ความมี
อิทธิพลอย่างมีสาระสําคญั หรือการควบคุมร่วมกนั ผลสะสมของผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกียวขอ้งกบั
หน่วยงานต่างประเทศนันตอ้งถูกจดัประเภทเป็นกาํไรหรือขาดทุนโดยเป็นส่วนหนึ งของกาํไรขาดทุนจากการ
จาํหน่าย หากกลุ่มบริษทัจาํหน่ายส่วนไดเ้สียในบริษทัย่อยเพียงบางส่วนแต่ยงัคงมีการควบคุม ผลสะสมตอ้งถูก 
ปันสดัส่วนใหก้บัส่วนของผูถื้อหุน้ทีไม่มีอาํนาจควบคุม  
 
รายการทีเป็นตวัเงินทีเป็นลูกหนีหรือเจา้หนีกบัหน่วยงานในต่างประเทศ ซึ งรายการดงักล่าวมิไดค้าดหมายว่าจะมี
แผนการชาํระหนีหรือไม่มีความเป็นไปไดว้่าจะชาํระเงินในอนาคตอนัใกล ้ กาํไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปลียน
จากรายการทางการเงินดงักล่าวจะถกูพิจารณาเป็นส่วนหนึงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ และรับรู้ใน
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน และแสดงเป็นรายการผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินในส่วนของผูถื้อหุน้ จนกว่ามีการ
จาํหน่ายเงินลงทุนนันออกไป 
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(ค) เครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนพุนัธ์   
 
เครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์ไดถู้กนาํมาใชเ้พือจดัการความเสียงทีเกิดจากการเปลียนแปลงในอตัรา
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศที เกิดจากกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมจัดหาเงิน และกิจกรรมลงทุน เครื องมือ           
ทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์ไม่ไดมี้ไวเ้พือคา้ 
 

(ง)  การป้องกนัความเสียง 
 

 การป้องกันความเสียงจากรายการทีเป็นเงินตราต่างประเทศทีจะมีในอนาคต 
 
กาํไรหรือขาดทุนจากสัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้และสัญญาแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศทีถูก     
ใชใ้นการป้องกนัความเสียงของรายการทีเป็นเงินตราต่างประเทศทีคาดว่าจะเกิดขึนในอนาคตจะถูกบนัทึกรอไว ้   
ในบญัชีจนกว่ารายการทีคาดไวเ้กิดขึน  หากรายการทีไดรั้บการป้องกนัความเสียงไดรั้บการรับรู้เป็นสินทรัพย ์
หรือหนี สิน รายการดงักล่าวจะไดรั้บการแปลงค่าโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนล่วงหนา้ตามสญัญา 
 
สินทรัพย์หรือหนี สินที มีค่าเป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ งป้องกันความเสี ยงโดยการทําสัญญาซื อขายเงินตรา
ต่างประเทศล่วงหนา้บนัทึกเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนล่วงหนา้ตามทีระบุไวใ้นสัญญา และค่าธรรมเนียม
ในการทาํสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศจะตดับญัชีเป็นรายได/้ค่าใชจ่้ายโดยวิธีเสน้ตรงตลอดอายสุญัญา 
 

(จ) เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดในงบกระแสเงินสดประกอบดว้ย ยอดเงินสด ยอดเงินฝากสถาบนัการเงิน         
ประเภทเผือเรียก และเงินลงทุนระยะสันทีมีสภาพคล่องสูง เงินเบิกเกินบญัชีธนาคารซึ งจะตอ้งชาํระคืนเมือทวงถาม
ถือเป็นส่วนหนึงของกิจกรรมจดัหาเงินในงบกระแสเงินสด 
 

(ฉ) ลกูหนีการค้าและลกูหนีอืน 
  
ลกูหนีการคา้และลกูหนี อืนแสดงในราคาตามใบแจง้หนี สุทธิจากค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ 
 
ค่าเผือหนี สงสัยจะสูญประเมินโดยการวิเคราะห์ประวติัการชาํระหนี  และการคาดการณ์เกียวกบัการชาํระหนี ใน
อนาคตของลกูคา้  ลกูหนีจะถกูตดัจาํหน่ายออกจากบญัชีเมือทราบวา่เป็นหนี สูญแลว้ 
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(ช) สินค้าคงเหลอื 
 

สินคา้คงเหลือวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิทีจะไดรั้บแลว้แต่ราคาใดจะตํากวา่ 
 
ตน้ทุนของสินคา้คาํนวณโดยใชวิ้ธีทุนถวัเฉลียถ่วงนําหนกั ตน้ทุนสินคา้ประกอบดว้ย ตน้ทุนสินคา้ทีซือ ตน้ทุนใน
การแปลงสภาพ และตน้ทุนอืนเพือใหสิ้นคา้อยูใ่นสถานทีตังและสภาพปัจจุบนั และหกัส่วนลดจากการซือซึ งเกิดขึน
ตามสัญญาทีไดต้กลงกนั ในกรณีของสินคา้สําเร็จรูปและสินคา้ระหว่างผลิตทีผลิตเอง ตน้ทุนสินคา้ไดร้วมการ      
ปันส่วนของค่าโสหุย้ในการผลิตอยา่งเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดบักาํลงัการผลิตตามปกติ 
 
มลูค่าสุทธิทีจะไดรั้บเป็นการประมาณราคาทีคาดวา่จะขายไดจ้ากการดาํเนินธุรกิจตามปกติหกัดว้ยค่าใชจ่้ายทีจาํเป็น
โดยประมาณในการผลิตใหเ้สร็จและพร้อมทีจะขาย 
 
กลุ่มบริษทัตังค่าเผือผลขาดทุนสาํหรับสินคา้ทีเสือมคุณภาพ เสียหาย ลา้สมยั และเคลือนไหวชา้ ซึ งประเมินโดย 
การวิเคราะห์อายสิุนคา้คงเหลือ และการประมาณการเกียวกบัสินคา้สูญหาย 
 

 (ซ) เงินลงทุน 
 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
 
เงินลงทุนในบริษทัย่อยในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทับนัทึกบญัชีโดยใชวิ้ธีราคาทุน  
 
เงินลงทุนในตราสารหนีและตราสารทุนอืน 
 
ตราสารหนี ซึ งกลุ่มบริษัทมีความตั งใจและมีความสามารถถือตราสารหนี ได้จนครบกาํหนดจัดประเภทเป็น                       
เงินลงทุนทีถือจนครบกาํหนด และแสดงในราคาทุนตดัจาํหน่ายสุทธิจากขาดทุนจากการดอ้ยค่า ผลต่างระหว่างราคาทุน
ทีซือมากบัมลูค่าในการไถ่ถอนของตราสารหนีจะถูกตดัจ่ายโดยวิธีอตัราดอกเบียทีแทจ้ริงตลอดอายุของตราสารหนี
ทีเหลือ 
 
เงินลงทุนในตราสารทุนซึ งไม่ใช่หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดแสดงในราคาทุนสุทธิจากขาดทุนจากการ
ดอ้ยค่า 
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การจาํหน่ายเงินลงทุน 
 
เมือมีการจาํหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างจาํนวนเงินสุทธิทีไดรั้บและมูลค่าตามบญัชี รวมทังยอดสะสมของกาํไร
หรือขาดทุนทีเกียวขอ้งทีเคยบนัทึกไวใ้นส่วนของผูถื้อหุน้จะถกูบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน   
 
ในกรณีทีกลุ่มบริษทัจาํหน่ายบางส่วนของเงินลงทุนทีถืออยู่ การคาํนวณตน้ทุนสําหรับเงินลงทุนทีจาํหน่ายไปและ
เงินลงทุนทียงัถืออยูใ่ชวิ้ธีถวัเฉลียถ่วงนําหนกั 
 

(ฌ) อสังหาริมทรัพย์เพือการลงทุน 
 
อสังหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน ไดแ้ก่ อสังหาริมทรัพยที์ถือครองเพือหาประโยชน์จากรายไดค่้าเช่าหรือจากมูลค่า      
ทีเพิมขึนหรือทังสองอย่าง ทังนี ไม่ไดมี้ไวเ้พือขายตามปกติธุรกิจหรือใชใ้นการผลิตหรือจดัหาสินคา้หรือใหบ้ริการ
หรือใชใ้นการบริหารงาน 
 
อสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุนแสดงในราคาทุนสุทธิจากขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม   
 
ตน้ทุนรวมค่าใชจ่้ายทางตรงเพือใหไ้ดม้าซึงอสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน ตน้ทุนการก่อสร้างทีกลุ่มบริษทัก่อสร้างเอง
รวมถึงตน้ทุนวตัถุดิบ ค่าแรงทางตรงและตน้ทุนทางตรงอืนเพือใหอ้สงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุนอยู่ในสภาพพร้อม
ใชง้าน 
 

(ญ) ทีดนิ อาคารและอปุกรณ์ 
 
การรับรู้และการวัดมลูค่า 
 

สินทรัพย์ทีเป็นกรรมสิทธิของกลุ่มบริษัท 
 

ทีดิน อาคารและอุปกรณ์วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนสุทธิจากค่าเสือมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 

ราคาทุนรวมถึงตน้ทุนทางตรงทีเกียวขอ้งกบัการไดม้าของสินทรัพย ์ตน้ทุนของการก่อสร้างสินทรัพยที์กลุ่มบริษทั
ก่อสร้างเอง รวมถึงตน้ทุนของวสัดุ แรงงานทางตรง และตน้ทุนทางตรงอืนๆ ทีเกียวขอ้งกบัการจดัหาสินทรัพย์
เพือใหสิ้นทรัพยน์ันอยูใ่นสภาพทีพร้อมจะใชง้านไดต้ามวตัถุประสงค ์ ตน้ทุนในการรื อถอน การขนยา้ย การบูรณะ
สถานทีตังของสินทรัพยแ์ละตน้ทุนการกูย้ืม สาํหรับเครืองมือทีควบคุมโดยลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์ซึ งไม่สามารถทาํงานได้
โดยปราศจากลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์นันใหถื้อวา่ ลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์ดงักล่าวเป็นส่วนหนึงของอุปกรณ์  
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ส่วนประกอบของรายการทีดิน อาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการทีมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่เท่ากนัตอ้งบนัทึกแต่ละ
ส่วนประกอบทีมีนยัสาํคญัแยกต่างหากจากกนั  
 
กาํไรหรือขาดทุนจากการจาํหน่ายทีดิน อาคารและอุปกรณ์ คือผลต่างระหว่างสิงตอบแทนสุทธิทีไดรั้บจากการ
จาํหน่ายกบัมลูค่าตามบญัชีของทีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน  
 
สินทรัพย์ทีเช่า 

 

การเช่าซึงกลุ่มบริษทัไดรั้บโอนความเสียงและผลตอบแทนส่วนใหญ่จากการครอบครองทรัพยสิ์นทีเช่านันๆ ใหจ้ดั
ประเภทเป็นสญัญาเช่าการเงิน  ส่วนอุปกรณ์ทีไดม้าโดยทาํสญัญาเช่าการเงินบนัทึกเป็นสินทรัพยด์ว้ยมูลค่ายุติธรรม
หรือมูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขันตําทีตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแลว้แต่จาํนวนใดจะตํากว่าสุทธิจากค่าเสือมราคา
สะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม ค่าเช่าทีชาํระจะแยกเป็นส่วนทีเป็นตน้ทุนทางการเงิน และส่วนทีจะหกัจาก
หนีตามสัญญา เพือทาํใหอ้ตัราดอกเบียแต่ละงวดเป็นอตัราคงทีสาํหรับยอดคงเหลือของหนี สิน ตน้ทุนทางการเงิน 
จะบนัทึกโดยตรงในกาํไรหรือขาดทุน 
 
ต้นทุนทีเกิดขึนในภายหลงั 
 
ตน้ทุนในการเปลียนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหนึงของมูลค่าตามบญัชีของรายการทีดิน อาคารและอุปกรณ์  
ถา้มีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ทีกลุ่มบริษทัจะไดรั้บประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนัน และสามารถ
วดัมูลค่าตน้ทุนของรายการนันไดอ้ย่างน่าเชือถือ ชินส่วนทีถูกเปลียนแทนจะถูกตดัจาํหน่ายตามมูลค่าตามบญัชี  
ตน้ทุนทีเกิดขึนในการซ่อมบาํรุงทีดิน อาคารและอุปกรณ์ทีเกิดขึนเป็นประจาํจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ค่าเสือมราคา 

 
ค่าเสือมราคาคาํนวณจากมูลค่าเสือมสภาพของรายการอาคารและอุปกรณ์ ซึ งประกอบดว้ยราคาทุนของสินทรัพย์
หรือตน้ทุนในการเปลียนแทนอืนหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือของสินทรัพย ์
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ค่าเสือมราคาบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนคาํนวณโดยวิธีเส้นตรงตามเกณฑอ์ายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของ
ส่วนประกอบของสินทรัพยแ์ต่ละรายการ ประมาณการอายกุารใหป้ระโยชนข์องสินทรัพยแ์สดงไดด้งันี  

 

อาคารและส่วนปรับปรุง 3 - 50 ปี 
ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า ตามอายสุญัญาเช่า 
เครืองจกัรและอุปกรณ์ 3 - 15 ปี 
เครืองตกแต่ง ติดตังและเครืองใชส้าํนกังาน 2 - 10 ปี 
อืนๆ   
-  ระบบไฟฟ้าและนําประปา 5 - 20 ปี 
-  ยานพาหนะ 5 ปี 
-  หนงัสือหอ้งสมุด 5 ปี 
 

กลุ่มบริษทัไม่คิดค่าเสือมราคาสาํหรับทีดินและสินทรัพยที์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตัง 
 

วิธีการคิดค่าเสือมราคา อายกุารใหป้ระโยชนข์องสินทรัพยแ์ละมูลค่าคงเหลือถูกทบทวนอย่างนอ้ยทีสุดทุกสินรอบ  
ปีบญัชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม 

 
(ฎ) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 
ค่าความนิยม 
 
ค่าความนิยมทีเกิดจากการซือกิจการของบริษทัยอ่ยรับรู้ในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน การรับรู้มูลค่าเริมแรกของค่าความนิยม 
ไดอ้ธิบายในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3 (ก) และภายหลงัจากการรับรู้เริมแรก ค่าความนิยมจะถูกวดัมูลค่า
ดว้ยวิธีราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม 
 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืนๆ 
 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนๆ ทีกลุ่มบริษทัซือมาและมีอายกุารใชง้านจาํกดัวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนสุทธิจากค่าตดัจาํหน่าย
สะสมและผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  

 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนๆ ทีกลุ่มบริษทัไดม้าและมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่ทราบแน่นอน ไดแ้ก่ ทรัพยสิ์นทางปัญญา
และใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ เป็นตน้ วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม และไม่ได้
คาํนวณค่าตดัจาํหน่าย แต่จะมีการทดสอบการดอ้ยค่าทุกปีหรือบ่อยขึนเมือมีขอ้บ่งชี เรื องการดอ้ยค่า การประเมิน 
การจดัประเภทของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเป็นประเภททีอายกุารใหป้ระโยชนไ์ม่ทราบแน่นอนไดมี้การทบทวนทุกปี 
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รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการ 
 
รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการจะรับรู้เป็นสินทรัพยเ์มือก่อใหเ้กิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเป็น
ตน้ทุนของสินทรัพยที์เกียวขอ้งนัน ค่าใชจ่้ายอืนรวมถึงค่าความนิยมและตราผลิตภณัฑที์เกิดขึนภายในรับรู้ในกาํไร
หรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ค่าตัดจาํหน่าย   
 
ค่าตดัจาํหน่ายคาํนวณจากราคาทุนของสินทรัพยห์รือจาํนวนอืนทีใชแ้ทนราคาทุนหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือ 
 
ค่าตดัจาํหน่ายรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสน้ตรงซึงโดยส่วนใหญ่จะสะทอ้นรูปแบบทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยน์ันตามระยะเวลาทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์จากสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนซึ งไม่รวม
ค่าความนิยม โดยเริมตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเมือสินทรัพยน์ันพร้อมทีจะใหป้ระโยชน์ ระยะเวลาทีคาดว่าจะ
ไดรั้บประโยชนแ์สดงไดด้งันี   

 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2 - 10 ปี  
ทรัพยสิ์นทางปัญญาและใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ อายกุารใหป้ระโยชนไ์ม่ทราบแน่นอน 
ฐานขอ้มลูลกูคา้และอืนๆ 7, 10 และ 15 ปี 
 
วิธีการตดัจาํหน่าย  ระยะเวลาทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์ และมูลค่าคงเหลือจะไดรั้บการทบทวนทุกสินรอบปีบญัชี
และปรับปรุงตามความเหมาะสม  
 

(ฏ) สิทธิการเช่า 
 
สิทธิการเช่าทีกลุ่มบริษทัซือมาและมีอายุการใชง้านจาํกดัวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนสุทธิจากค่าตดัจาํหน่ายสะสมและ
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 
ค่าตัดจาํหน่าย 
 
ค่าตดัจาํหน่ายรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน กลุ่มบริษทัตดัจาํหน่ายตน้ทุนสิทธิการเช่าตามสัญญาเช่าดาํเนินงานโดย           
วิธีเสน้ตรงตามอายขุองสญัญา ซึงมีอายรุะหวา่ง 10 ถึง 31 ปี  
 

196
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
 

  35

(ฐ) การด้อยค่า 
 
มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยข์องกลุ่มบริษทัจะถูกพิจารณาว่ามีขอ้บ่งชี เรื องการดอ้ยค่าหรือไม่ทุกวนัทีรายงาน      
ในกรณีทีมีขอ้บ่งชี  กลุ่มบริษทัจะทาํการประมาณมลูค่าสินทรัพยที์คาดวา่จะไดรั้บคืน มลูค่าทีคาดว่าจะไดรั้บคืนของ     
ค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนทีมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่ทราบแน่นอน หรือยงัไม่พร้อมใชง้าน จะประมาณ
มลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืนทุกปีในช่วงเวลาเดียวกนั   
 
การรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะกระทาํทุกครั งทีมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย ์หรือมูลค่าตามบญัชีของหน่วย
สินทรัพยที์ก่อใหเ้กิดเงินสดสูงกวา่มลูค่าทีจะไดรั้บคืน  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน  
 
การคาํนวณมลูค่าทีคาดว่าจะได้รับคืน 
 
มูลค่าทีคาดว่าจะได้รับคืนของหลกัทรัพย์ที ถือไวจ้นกว่าจะครบกาํหนดทีบันทึกโดยวิธีราคาทุนตัดจาํหน่าย    
คาํนวณโดยการหามูลค่าปัจจุบนัของประมาณการกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตคิดลดดว้ยอตัราดอกเบี ยที
แทจ้ริง   
 
มูลค่าทีคาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยที์ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงินหมายถึง มูลค่าจากการใช้ของสินทรัพยห์รือ
มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์ักตน้ทุนในการขายแลว้แต่มูลค่าใดจะสูงกว่า โดยมูลค่าจากการใชข้องสินทรัพยจ์ะ
พิจารณาจากประมาณการกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตคิดลดใหเ้ป็นมูลค่าปัจจุบนัโดยใชอ้ตัราคิดลดก่อนหัก
ภาษีเงินได้เพือสะท้อนถึงมูลค่าทีอาจประเมินได้ตามสถานการณ์ตลาดปัจจุบันตามเวลาและความเสี ยงทีมีต่อ
สินทรัพย ์สาํหรับสินทรัพยที์ไม่ก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรับซึ งโดยส่วนใหญ่เป็นอิสระจากสินทรัพยอื์น การพิจารณา
มลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืนจะพิจารณาจากหน่วยสินทรัพยที์ก่อใหเ้กิดเงินสดทีสินทรัพยน์ันมีความเกียวขอ้งดว้ย 
 
การกลบัรายการด้อยค่า 
     
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงินจะถูกกลบัรายการเมือมูลค่าทีคาดว่าจะได้รับคืนเพิมขึ นใน   
ภายหลงั  และการเพิมขึนนันสัมพนัธ์โดยตรงกบัขาดทุนจากการดอ้ยค่าทีเคยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน สําหรับ
สินทรัพยท์างการเงินทีบนัทึกโดยวิธีราคาทุนตดัจาํหน่าย การกลบัรายการจะถกูบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน  
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ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลบัรายการ ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยที์
ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงินอืนๆ ทีเคยรับรู้ในงวดก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวนัทีทีออกรายงานว่ามีขอ้บ่งชี เรื อง    
การดอ้ยค่าหรือไม่ ขาดทุนจากการด้อยค่าจะถูกกลบัรายการหากมีการเปลียนแปลงประมาณการทีใช้ในการ 
คาํนวณมูลค่าทีคาดว่าจะได้รับคืน  ขาดทุนจากการด้อยค่าจะถูกกลบัรายการเพียงเท่าทีมูลค่าตามบัญชีของ  
สินทรัพยไ์ม่เกินกว่ามูลค่าตามบญัชีภายหลงัหักค่าเสือมราคาหรือค่าตดัจาํหน่าย เสมือนหนึ งไม่เคยมีการบนัทึก
ขาดทุนจากการดอ้ยค่ามาก่อน 
 

(ฑ) หนีสินทีมีภาระดอกเบีย 
 
หนี สินทีมีภาระดอกเบียบนัทึกตามทีระบุในสญัญา 
 

(ฒ) เจ้าหนีการค้าและเจ้าหนีอืน 
 
เจา้หนีการคา้และเจา้หนี อืนแสดงในราคาทุน 

 
(ณ) ผลประโยชน์พนักงาน 
  

ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน - โครงการสมทบเงิน 
 
ภาระผูกพนัในการสมทบเขา้โครงการสมทบเงินจะถูกรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายพนักงานในกาํไรหรือขาดทุนในรอบ   
ระยะเวลาทีพนกังานไดท้าํงานใหก้บักิจการ 
 
ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน - โครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไว้ 
 
ภาระผูกพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัจากโครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวถู้กคาํนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการ 
จากการประมาณผลประโยชน์ในอนาคตที เกิดจากการทํางานของพนักงานในงวดปัจจุบันและงวดก่อนๆ  
ผลประโยชนด์งักล่าวไดมี้การคิดลดกระแสเงินสดเพือใหเ้ป็นมลูค่าปัจจุบนั 
 
การคาํนวณภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวน้ันจดัทาํโดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีไดรั้บ
อนุญาตเป็นประจาํทุกปี โดยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยทีประมาณการไว ้  
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ในการวดัมูลค่าใหม่ของหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิ กาํไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกันภัยจะถูกรับรู้รายการในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนทนัที กลุ่มบริษทักาํหนดดอกเบี ยจ่าย             
ของหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิโดยใชอ้ตัราคิดลดทีใชว้ดัมูลค่าภาระผูกพนัตามโครงการผลประโยชน ์    
ณ ตน้ปี โดยคาํนึงถึงการเปลียนแปลงใดๆ ในหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิซึ งเป็นผลมาจากการสมทบเงิน
และการจ่ายชําระผลประโยชน์ ดอกเบี ยจ่ายสุทธิและค่าใช้จ่ายอืนๆ ที เกียวข้องกบัโครงการผลประโยชน์รับรู้
รายการในกาํไรหรือขาดทุน  
 
เมือมีการเปลียนแปลงผลประโยชน์ของโครงการหรือการลดขนาดโครงการ การเปลียนแปลงในผลประโยชน์ที
เกียวขอ้งกบัการบริการในอดีต หรือ กาํไรหรือขาดทุนจากการลดขนาดโครงการตอ้งรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 
ทนัที กลุ่มบริษทัรับรู้กาํไรและขาดทุนจากการจ่ายชาํระผลประโยชนพ์นกังานเมือเกิดขึน 
 
ผลประโยชน์ระยะยาวอืนของพนักงาน 
 
ภาระผกูพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัทีเป็นผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานเป็นผลประโยชน์ในอนาคตทีเกิดจากการ
ทาํงานของพนักงานในงวดปัจจุบนัและงวดก่อนๆ ซึ งผลประโยชน์นี ไดคิ้ดลดกระแสเงินสดเพือให้เป็นมูลค่า
ปัจจุบนั การวดัมลูค่าใหม่จะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ผลประโยชน์ของพนักงานเมือเลิกจ้าง 
 
ผลประโยชนเ์มือเลิกจา้งจะรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายเมือวนัใดวนัหนึงต่อไปนี เกิดขึนก่อน เมือกลุ่มบริษทัไม่สามารถยกเลิก
ขอ้เสนอการให้ผลประโยชน์ดังกล่าวได้อีกต่อไป หรือเมือกลุ่มบริษทัรับรู้ต้นทุนสําหรับการปรับโครงสร้าง        
หากระยะเวลาการจ่ายผลประโยชน์เกินกว่า 12 เดือนนบัจากวนัสินรอบระยะเวลารายงาน ผลประโยชน์เมือเลิกจา้ง
จะถกูคิดลดกระแสเงินสด 
 
ผลประโยชน์ระยะสันของพนักงาน 
 
ผลประโยชน์ระยะสันของพนกังานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมือพนกังานทาํงานให้ หนี สินรับรู้ดว้ยมูลค่าทีคาดว่าจะ 
จ่ายชาํระ หากกลุ่มบริษทัมีภาระผกูพนัตามกฎหมายหรือภาระผกูพนัโดยอนุมานทีจะตอ้งจ่ายอนัเป็นผลมาจากการที
พนกังานไดท้าํงานใหใ้นอดีตและภาระผกูพนันีสามารถประมาณไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
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(ด) ประมาณการหนีสิน 
 
ประมาณการหนี สินจะรับรู้กต่็อเมือกลุ่มบริษทัมีภาระผกูพนัตามกฎหมายหรือภาระผกูพนัจากการอนุมานทีเกิดขึน
ในปัจจุบนัอนัเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีต ซึ งสามารถประมาณจาํนวนของภาระผกูพนัไดอ้ย่างน่าเชือถือ และมี
ความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนวา่ประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจจะตอ้งถูกจ่ายไปเพือชาํระภาระผกูพนัดงักล่าว ประมาณการ
หนี สินพิจารณาจากการคิดลดกระแสเงินสดทีจะจ่ายในอนาคตโดยใชอ้ตัราคิดลดในตลาดปัจจุบนัก่อนคาํนึงถึง 
ภาษีเงินได ้เพือใหส้ะทอ้นจาํนวนทีอาจประเมินไดใ้นตลาดปัจจุบนัซึงแปรไปตามเวลาและความเสียงทีมีต่อหนี สิน 
ประมาณการหนี สินส่วนทีเพิมขึนเนืองจากเวลาทีผา่นไปรับรู้เป็นตน้ทุนทางการเงิน   
 

 (ต) หุ้นกู้ด้อยสิทธิทีมีลักษณะคล้ายทุน 
 

หุ้นกูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุนไถ่ถอนเมือเลิกกิจการรับรู้ในส่วนของผูถื้อหุ้น ซึ งบริษทัมีสิทธิและดุลยพินิจ 
แต่เพียงผูเ้ดียวในการไถ่ถอนหุน้กูก่้อนกาํหนดตามเงือนไขทีระบุไวใ้นขอ้กาํหนดหุน้กู ้และมีสิทธิเลือนการจ่ายชาํระ
ดอกเบียและดอกเบียสะสมคา้งชาํระ โดยไม่จาํกดัระยะเวลาและจาํนวนครั ง และการจ่ายชาํระดอกเบียนันขึนอยู่กบั 
ดุลยพินิจของบริษทั ดงันันการจ่ายชาํระดอกเบี ยจะถือเสมือนการจ่ายเงินปันผลและจะรับรู้โดยตรงในส่วนของ 
ผูถื้อหุ้น เมือมีภาระในการจ่ายชาํระดอกเบี ยเกิดขึน การจ่ายชาํระดอกเบี ยรับรู้ในงบกระแสเงินสดในลกัษณะ
เดียวกนักบัการจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามญั 

 
(ถ)  รายได้ 

 
รายไดที้รับรู้ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิมหรือภาษีขายอืนๆ และแสดงสุทธิจากส่วนลดการคา้และส่วนลดตามปริมาณ 
 
การขายสินค้าและการให้บริการ 
 
รายไดจ้ากการขายสินคา้รับรู้เป็นรายไดใ้นกาํไรหรือขาดทุนเมือกลุ่มบริษทัไดโ้อนความเสียงและผลตอบแทน         
ทีเป็นสาระสําคญัของความเป็นเจา้ของสินคา้ให้กบัผูซื้อแลว้  กลุ่มบริษทัจะไม่รับรู้รายไดห้ากกลุ่มบริษทัยงัมี      
การควบคุม หรือบริหารสินคา้ทีขายไปแลว้นัน หรือมีความไม่แน่นอนทีมีสาระสําคญัในการวดัมูลค่าของจาํนวน
รายไดแ้ละตน้ทุนทีเกิดขึนไดอ้ย่างน่าเชือถือ หรือมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนทีจะตอ้งรับคืนสินคา้ รายได้
จากการใหบ้ริการรับรู้เมือมีการใหบ้ริการแลว้ 
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รายได้ค่าธรรมเนียมแรกเข้า ค่าลิขสิทธิและค่าสิทธิประโยชน์ 
 
บริษทัรับรู้รายไดค่้าธรรมเนียมแรกเขา้สาํหรับสัญญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven เมือได้
ใหบ้ริการแก่ผูรั้บสิทธิเสร็จสินแลว้   
 
บริษทัรับรู้รายไดค่้าลิขสิทธิ จากการใหสิ้ทธิดาํเนินการในการบริหารงานร้านสะดวกซือของบริษทัตามระยะเวลา
ของสญัญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจ 
 
บริษทัมีสัญญากับผูข้ายสินค้าเพือซื อสินค้ามาจาํหน่ายในร้านสะดวกซือ 7-Eleven ภายใต้เงือนไขของสัญญา
ดงักล่าว บริษทัจะไดรั้บค่าสิทธิประโยชน์จากการนาํสินคา้ตามทีระบุไวใ้นสัญญามาจาํหน่ายในร้านสะดวกซือ                   
7-Eleven โดยผูข้ายสินคา้มีสิทธิเรียกค่าสิทธิประโยชน์ดงักล่าวคืนจากบริษทัตามมูลค่าของระยะเวลาทีเหลืออยู ่  
ในกรณีทีมีการยกเลิกสัญญาเนืองจากบริษทัเป็นผูก้ระทาํผิดสัญญาหรือยกเลิกสัญญาโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร   
แต่ในกรณีที มีการยกเลิกสัญญาโดยทีผู ้ขายสินค้าเป็นผู ้กระทําผิดสัญญา ผู ้ขายสินค้าจะไม่สามารถเรียก                     
ค่าสิทธิประโยชน์ดงักล่าวคืนจากบริษทั บริษทัรับรู้รายไดจ้ากค่าสิทธิประโยชน์เป็นรายไดต้ามระยะเวลาของ
สญัญา 
 
โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า 
 
กลุ่มบริษทัมีโปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลกูคา้  ลกูคา้จะไดรั้บรางวลัเป็นคะแนน ซึ งลูกคา้สามารถนาํคะแนนมาใชเ้ป็น
ส่วนลดค่าซือสินคา้หรือแลกรางวลัจากกลุ่มบริษทั มูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีไดรั้บหรือคา้งรับจากการขาย
เริมแรกจะตอ้งปันส่วนระหว่างคะแนนและส่วนประกอบอืนๆ ของรายการขายนัน การปันส่วนไปยงัคะแนนใช้
วิธีการประมาณโดยอา้งอิงจากมูลค่ายุติธรรมของส่วนลดค่าสินคา้หรือของรางวลัทีให้ลูกคา้ใชสิ้ทธิแลก ซึ งมูลค่า
ยุติธรรมนี ประมาณโดยใชมู้ลค่าส่วนลดหรือมูลค่ารางวลัปรับปรุงดว้ยอตัราทีคาดว่าจะไม่ใช้สิทธิ โดยรับรู้เป็น
รายไดร้อรับรู้และจะรับรู้เป็นรายไดเ้มือลกูคา้มาใชสิ้ทธิ และกลุ่มบริษทัไดป้ฏิบติัตามสัญญาภาระผกูพนัทีจะจดัหา
ของรางวลันัน จาํนวนทีรับรู้เป็นรายไดขึ้นอยูก่บัจาํนวนของคะแนนทีลกูคา้ไดใ้ชสิ้ทธิในการแลกเป็นส่วนลดค่าซือ
สินคา้หรือรางวลั ซึ งตอ้งสัมพนัธ์กบัจาํนวนรวมของคะแนนทีคาดว่าจะมีการใชสิ้ทธิ นอกจากนีรายไดร้อรับรู้จะ
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือมีความเป็นไปไดว้า่ลกูคา้จะไม่นาํคะแนนมาใชสิ้ทธิอีกต่อไป 
 
รายได้อืน  
 
รายไดอื้นจากการดาํเนินงาน  และดอกเบี ยรับบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนตามเกณฑค์งคา้ง เงินปันผลรับบนัทึก       
ในกาํไรหรือขาดทุนในวนัทีกลุ่มบริษทัมีสิทธิได้รับเงินปันผล  ซึ งตามปกติในกรณีเงินปันผลทีจะไดรั้บจาก
หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดจะพิจารณาจากวนัทีมีการประกาศสิทธิการรับเงินปันผล 
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(ท) ต้นทุนทางการเงิน 
 

ดอกเบี ยจ่ายและค่าใช้จ่ายในทาํนองเดียวกันบันทึกในกาํไรหรือขาดทุนในงวดทีค่าใช้จ่ายดังกล่าวเกิดขึ น ยกเวน้ 
ในกรณีทีมีการบนัทึกเป็นตน้ทุนส่วนหนึ งของสินทรัพย ์อนัเป็นผลมาจากการใชเ้วลายาวนานในการจดัหา ก่อสร้าง
หรือการผลิตสินทรัพยด์งักล่าวก่อนทีจะนาํมาใชเ้องหรือเพือขาย 
 

(ธ) สัญญาเช่าดาํเนินงาน 
 
รายจ่ายภายใตส้ัญญาเช่าดาํเนินงานบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า  ประโยชน์ที 
ไดรั้บตามสญัญาเช่าจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเป็นส่วนหนึงของค่าเช่าทังสินตามสญัญาตลอดอายสุญัญาเช่า   
 
ค่าเช่าทีอาจเกิดขึนตอ้งนาํมารวมคาํนวณจาํนวนเงินขันตําทีตอ้งจ่ายตามระยะเวลาทีคงเหลือของสญัญาเช่า เมือไดรั้บ
การยืนยนัการปรับค่าเช่า 
 
การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่  

ณ วนัที เริ มต้นข้อตกลง กลุ่มบริษทัจะพิจารณาว่าข้อตกลงดังกล่าวประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือมีสัญญาเช่า            
เป็นส่วนประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาจากสินทรัพยที์มีลกัษณะเฉพาะเจาะจง ถา้การปฏิบติัตามขอ้ตกลงนันขึนอยู่
กับการใช้สินทรัพย์ที มีลกัษณะเฉพาะเจาะจง  และข้อตกลงนันจะนําไปสู่สิทธิในการใช้สินทรัพย์ ถา้ทาํให ้         
กลุ่มบริษทัมีสิทธิในการควบคุมการใชสิ้นทรัพย ์ 

 
ณ วนัที เริ มต้นข้อตกลง หรือมีการประเมินข้อตกลงใหม่ กลุ่มบริษทัแยกค่าตอบแทนสําหรับสัญญาเช่า และ        
ส่วนทีเป็นองคป์ระกอบอืนโดยใชม้ลูค่ายติุธรรมเป็นเกณฑใ์นการแยก หากกลุ่มบริษทัสรุปว่าเป็นสัญญาเช่าการเงิน 
แต่ไม่สามารถแบ่งแยกจาํนวนดงักล่าวไดอ้ย่างน่าเชือถือให้รับรู้สินทรัพย์และหนี สินในจาํนวนทีเท่ากบัมูลค่า
ยติุธรรมของสินทรัพยที์มีลกัษณะเฉพาะเจาะจงนัน หลงัจากนันจาํนวนหนี สินจะลดลงตามจาํนวนทีจ่าย และตน้ทุน
ทางการเงินตามนยัจากหนี สินจะรับรู้โดยใชอ้ตัราดอกเบียเงินกูย้ืมส่วนเพิมของกลุ่มบริษทั  

 
(น) ภาษเีงินได้ 

 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีประกอบดว้ย ภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี ภาษีเงินได้
ของงวดปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเวน้แต่ในส่วนทีเกียวกบัรายการทีเกียวขอ้ง
ในการรวมธุรกิจ หรือรายการทีรับรู้โดยตรงในส่วนของผูถื้อหุน้หรือกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน 
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ภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัไดแ้ก่ ภาษีทีคาดว่าจะจ่ายชาํระหรือไดรั้บชาํระ โดยคาํนวณจากกาํไรหรือขาดทุน
ประจาํปีทีตอ้งเสียภาษี โดยใช้อตัราภาษีทีประกาศใช้หรือทีคาดว่ามีผลบงัคบัใช้ ณ วนัทีรายงาน ตลอดจนการ
ปรับปรุงทางภาษีทีเกียวกบัรายการในปีก่อนๆ 
 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีบนัทึกโดยคาํนวณจากผลแตกต่างชัวคราวทีเกิดขึนระหว่างมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย์
และหนี สินและจาํนวนทีใชเ้พือความมุ่งหมายทางภาษี ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะไม่ถูกรับรู้เมือเกิดจากผลแตกต่าง
ชัวคราวต่อไปนี  การรับรู้ค่าความนิยมในครั งแรก การรับรู้สินทรัพยห์รือหนี สินในครั งแรกซึ งเป็นรายการทีไม่ใช่
การรวมธุรกิจและรายการนันไม่มีผลกระทบต่อกาํไรขาดทุนทางบญัชีหรือทางภาษี และผลแตกต่างทีเกียวขอ้งกบั
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยหากเป็นไปไดว้า่จะไม่มีการกลบัรายการในอนาคตอนัใกล ้
 
การวดัมูลค่าของภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีตอ้งสะท้อนถึงผลกระทบทางภาษีทีจะเกิดจากลกัษณะวิธีการที 
กลุ่มบริษทัคาดว่าจะไดรั้บผลประโยชน์จากสินทรัพยห์รือจะจ่ายชาํระหนี สินตามมูลค่าตามบญัชี ณ วนัทีสินรอบ
ระยะเวลาทีรายงาน 
 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีวดัมลูค่าโดยใชอ้ตัราภาษีทีคาดว่าจะใชก้บัผลแตกต่างชัวคราวเมือมีการกลบัรายการโดย
ใชอ้ตัราภาษีทีประกาศใชห้รือทีคาดวา่มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัทีรายงาน 
 
ในการกาํหนดมูลค่าของภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตดับัญชี  กลุ่มบริษทัต้องคาํนึงถึง
ผลกระทบของสถานการณ์ทางภาษีทีไม่แน่นอนและอาจทาํให้จาํนวนภาษีทีตอ้งจ่ายเพิมขึน และมีดอกเบียทีตอ้ง
ชาํระ  กลุ่มบริษทัเชือว่าไดต้ังภาษีเงินไดค้า้งจ่ายเพียงพอสําหรับภาษีเงินไดที้จะจ่ายในอนาคต ซึ งเกิดจากการ
ประเมินผลกระทบจากหลายปัจจยั รวมถึงการตีความทางกฎหมายภาษีและจากประสบการณ์ในอดีต  การประเมินนี
อยู่บนพืนฐานการประมาณการและขอ้สมมติ และอาจจะเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจเกียวกบัเหตุการณ์ในอนาคต  
ขอ้มูลใหม่ๆ อาจจะทาํใหก้ลุ่มบริษทัเปลียนการตดัสินใจโดยขึนอยู่กบัความเพียงพอของภาษีเงินไดค้า้งจ่ายทีมีอยู ่ 
การเปลียนแปลงในภาษีเงินไดค้า้งจ่ายจะกระทบต่อค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดใ้นงวดทีเกิดการเปลียนแปลง 
 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีและหนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีสามารถหกักลบไดเ้มือกิจการมีสิทธิตาม
กฎหมายทีจะนาํสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัมาหกักลบกบัหนี สินภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงินได้
นีประเมินโดยหน่วยงานจดัเก็บภาษีหน่วยงานเดียวกนัสําหรับหน่วยภาษีเดียวกนัหรือหน่วยภาษีต่างกนั สําหรับ
หน่วยภาษีต่างกนันันกิจการมีความตังใจจะจ่ายชาํระหนี สินและสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัดว้ยยอดสุทธิ
หรือตังใจจะรับคืนสินทรัพยแ์ละจ่ายชาํระหนี สินในเวลาเดียวกนั 
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สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะบนัทึกต่อเมือมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนว่ากาํไรเพือเสียภาษีใน
อนาคตจะมีจาํนวนเพียงพอกบัการใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกต่างชัวคราวดงักล่าว  สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี
จะถกูทบทวน ณ ทุกวนัทีรายงานและจะถกูปรับลดลงเท่าทีประโยชนท์างภาษีจะมีโอกาสถกูใชป้ระโยชนจ์ริง 
 

(บ) กาํไรต่อหุ้น  
 
กลุ่มบริษทัแสดงกาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานสําหรับหุน้สามญั กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานคาํนวณโดยการหารกาํไรหรือ
ขาดทุนสําหรับปีทีเป็นส่วนของผูถื้อหุ้นสามญัของบริษทั หักดอกเบี ยสะสมสําหรับปีสําหรับหุ้นกูด้อ้ยสิทธิทีมี
ลกัษณะคลา้ยทุนไม่วา่จะบนัทึกคา้งจ่ายหรือไม่ ดว้ยจาํนวนหุน้สามญัทีออกจาํหน่ายแลว้ในระหว่างปีตามวิธีถวัเฉลีย
ถ่วงนําหนกั 

 
(ป) รายงานทางการเงินจาํแนกตามส่วนงาน 

 
ผลการดาํเนินงานของส่วนงานทีรายงานต่อประธานกรรมการบริหารของกลุ่มบริษทั (ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้น
การดาํเนินงาน) จะแสดงถึงรายการทีเกิดขึนจากส่วนงานดาํเนินงานนันโดยตรงรวมถึงรายการทีไดรั้บการปันส่วน
อยา่งสมเหตุสมผล  
 

4 การรวมธุรกจิโดยการซือหุ้น
 

ในการประชุมคณะกรรมการของบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) (“สยามแมค็โคร”) 
เมือวนัที 8 สิงหาคม 2559  คณะกรรมการของบริษทัย่อยไดอ้นุมติัให้บริษทั สยามฟูด เซอร์วิส จาํกดั (“SFS”) ซึ งเป็น
บริษทัย่อยทีสยามแมค็โครถือหุน้ทางตรงทังหมด เขา้ลงนามในสัญญาซือขายหุน้ (“สัญญาซือขายหุน้”) ฉบบัลงวนัที 
31 ตุลาคม 2559 กบับุคคลทีไม่เกียวโยงกนักบัสยามแม็คโคร (“ผูข้าย”) เพือเขา้ซือหุ้นสามญัในอตัราส่วนร้อยละ 80              
ของบริษทั 4 แห่ง ซึ งประกอบธุรกิจเกียวกบัการให้บริการดา้นอาหารดงัต่อไปนี  Indoguna (Singapore) Pte Ltd                    
(บริษัทจดทะเบียนในประเทศสิงคโปร์), Indoguna Dubai L.L.C (บริษัทจดทะเบียนในประเทศสหรัฐ 
อาหรับเอมิเรตส์), Just Meat Company Limited และ Indoguna Lordly Company Limited (เดิมชือ “Lordly  
Company Limited”) (บริษทัทังสองแห่งจดทะเบียนในเขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน) โดยมีการ 
จ่ายเงินสดเป็นจาํนวนเงิน 110.6 ลา้นดอลลาร์สิงคโปร์ หรือเทียบเท่าประมาณ 2,744 ลา้นบาท (อตัราแลกเปลียนที  
24.81 บาท ต่อ 1 ดอลลาร์สิงคโปร์) โดย SFS ไดด้าํเนินการตามสัญญาซือขายหุ้นและไดรั้บโอนหุ้นแลว้เมือวนัที  
26 มกราคม 2560 (“วนัทีซือ”) โดยมีเงือนไขว่า ภายใน 90 วนันบัจากวนัทีซือ SFS สามารถเสนอปรับเพิมมูลค่าซือ 
(“มูลค่าซือส่วนเพิม”) ตามเงือนไขทีตกลงในสัญญาซือขายหุน้ ต่อมาเมือวนัที 27 มิถุนายน 2560 SFS และผูข้ายไดต้กลง 
ปรับมูลค่าซือส่วนเพิมดงักล่าวเป็นจาํนวนเงิน 101 ลา้นบาท และไดจ่้ายให้กบัผูข้ายแลว้เมือวนัที 17 กรกฎาคม 2560 
นอกจากนี  SFS ยงัคงมีภาระตามขอ้ตกลงสิงตอบแทนทีคาดวา่จะตอ้งจ่ายซึงขึนอยูก่บั EBITDA ตามทีระบุไวใ้นสญัญา 
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เมือวนัที 26 มกราคม 2560 (“วนัทีซือ”) SFS มีอาํนาจควบคุมใน 4 บริษทัยอ่ยดงักล่าว โดยมีรายละเอียดดงันี  
 

จาํนวนหุน้  อตัรา  จาํนวนหุน้  อตัรา  รวมจาํนวน  อตัรา 
ทีถือทางตรง ร้อยละ  ทีถือทางออ้ม ร้อยละ  หุน้ทีถือ  ร้อยละ 

Indoguna (Singapore)      
     Pte Ltd      
     - หุน้สามญั 985,263 80 - - 985,263 80 
รวม 985,263 80 - - 985,263 80 

      
Indoguna Dubai L.L.C       

     - หุน้สามญั 117 39 123* 41* 240 80 
รวม 117 39 123 41 240 80 

      
 Just Meat Company       
     Limited       
     - หุน้สามญั 800 80 - - 800 80 
รวม 800 80 - - 800 80 

      
 Indoguna Lordly        
    Company Limited       
    (เดิมชือ “Lordly       
    Company Limited”)       
     - หุน้สามญั 8,000 80 - - 8,000 80 
รวม 8,000 80 - - 8,000 80 
       

* ถือหุ้นโดยผูถื้อหุ้นทีเป็นตวัแทน 
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กลุ่มบริษทัไดรั้บรู้รายการรวมธุรกิจใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 3 (ปรับปรุง 2559) เรือง 
การรวมธุรกิจ โดยขอ้มูลของสิงตอบแทนทังหมดทีโอนใหแ้ละมูลค่าทีรับรู้สาํหรับสินทรัพยที์ไดม้าทีระบุไดแ้ละ
หนี สินทีรับมาแต่ละประเภททีสาํคญั มีดงันี  
 

สิงตอบแทนทีโอนให้และคาดว่าจะโอน    
   (ล้านบาท) 
เงินสดจ่าย  2,845 
สิงตอบแทนทีคาดวา่จะตอ้งจ่ายตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสญัญา  232 
รวม  3,077 
 

สิงตอบแทนทีคาดว่าจะต้องจ่าย   
 

ตามทีกาํหนดในสัญญา SFS มีขอ้ตกลงสิงตอบแทนทีคาดว่าจะตอ้งจ่ายส่วนเพิมแก่ผูข้าย เมือผูข้ายบรรลุ EBITDA 
ตามเป้าหมาย 
 

SFS ไดบ้นัทึกสิงตอบแทนทีคาดว่าจะตอ้งจ่ายดงักล่าวตามประมาณการทีดีทีสุดเป็นจาํนวนเงิน 232 ลา้นบาท 
(มูลค่ายุติธรรม ณ วนัทีซือธุรกิจ) โดยใชอ้ตัราคิดลดในอตัราร้อยละ 2.06 ต่อปี ในปี 2561 และร้อยละ 2.12 ต่อปี  
ในปี 2562  
 

เทคนิคการประเมินมูลค่าและขอ้มูลทีไม่สามารถสังเกตได้ที มีนัยสําคญัทีใช้ในการกาํหนดมูลค่ายุติธรรมของ
สิงตอบแทนทีคาดวา่จะตอ้งจ่ายมีดงันี  

เทคนิคการประเมนิมูลค่า  
ข้อมูลทีไม่สามารถสังเกตได้ 

ทีมนัียสําคัญ  

ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทีไม่
สามารถสังเกตได้ทีมีนัยสําคัญ

และการวดัมูลค่ายุตธิรรม 
     

มลูค่ายติุธรรมถูกกาํหนดโดยการพิจารณา
การจ่ายชาํระทีคาดการณ์ไวคิ้ดลดเป็นมลูค่า
ปัจจุบนัโดยใชอ้ตัราคิดลดทีปรับค่า 
ความเสียง การจ่ายชาํระทีคาดการณ์ไวถ้กู
กาํหนดดว้ยการพิจารณาถึงสถานการณ์ที
เป็นไปไดข้องเงือนไขทีกาํหนดในสญัญา  
จาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายในแต่ละสถานการณ์ 
และความเป็นไปไดข้องแต่ละสถานการณ์ 

 • อตัราคิดลดทีปรับค่า
ความเสียง (อตัราร้อยละ 
2.06 ต่อปี และร้อยละ 
2.12 ต่อปี)  

• อตัรากาํไรของ 
EBITDA ทีคาดการณ์
ไว ้ 

 • มลูค่ายติุธรรมทีประมาณ
การไวจ้ะเพิมขึนหากอตัรา
คิดลดทีปรับค่าความเสียง
ตําลง 

• มลูค่ายติุธรรมทีประมาณ
การไวจ้ะลดลงหาก 
EBITDA ไม่เป็นไปตาม
เงือนไขในสญัญา 
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สาํหรับมูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีคาดว่าจะตอ้งจ่าย การเปลียนแปลงขอ้มูลใดขอ้มูลหนึงหรือหลายขอ้มูลที
ไม่สามารถสงัเกตไดที้มีนยัสาํคญัซึงใชเ้ป็นขอ้สมมติทีเป็นไปไดอ้ยา่งสมเหตุสมผลอาจส่งผลกระทบ ซึ งการคาํนวณ
ผลกระทบเหล่านีทาํโดยการวดัมลูค่าจากการใชเ้ทคนิคการประเมินมลูค่าทีใชก้ารประมาณการอนัเป็นทางเลือกของ
ขอ้มูลทีไม่สามารถสังเกตได ้ซึ งอาจพิจารณาโดยผูมี้ส่วนร่วมในตลาดเพือกาํหนดราคาของสิงตอบแทนทีคาดว่า
จะตอ้งจ่าย ณ วนัสินรอบระยะเวลารายงานอยา่งสมเหตุสมผล ความสัมพนัธ์ใดๆ ระหว่างขอ้มูลทีไม่สามารถสังเกต
ไดจ้ะไม่ถกูนาํมาพิจารณาวา่มีผลกระทบอยา่งเป็นนยัสาํคญัภายในขอ้สมมติทางเลือกทีเป็นไปไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
 
การวเิคราะห์ความอ่อนไหว   

 
การเปลียนแปลงในขอ้มูลทีไม่สามารถสังเกตไดเ้พียงหนึงอย่างทีเกียวขอ้งกบัมูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีตอ้ง
จ่ายเมือเขา้เงือนไขซึ งอาจเป็นไปไดอ้ย่างมีเหตุผล ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 โดยถือว่าขอ้มูลอืนๆ คงที ขอ้มูลทีไม่
สามารถสังเกตไดที้มีนยัสําคญัทีจะมีผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีตอ้งจ่ายและกาํไรหรือขาดทุน 
คือ หาก EBITDA ในปี 2561 ไม่บรรลุเงือนไขทีกาํหนดในสญัญาจะส่งผลกระทบใหก้าํไรในงบการเงินรวมสาํหรับปี
สินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 เพิมขึนเป็นจาํนวนเงิน 232 ลา้นบาท 
 
ในระหว่างปี 2560 กลุ่มบริษทัไดว้่าจา้งผูป้ระเมินราคาอิสระรายหนึ งเพือประเมินมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที 
ไดม้าทีระบุไดแ้ละหนี สินทีรับมา และปันส่วนมูลค่ายุติธรรมของรายการ ณ วนัทีซือ ซึ งกลุ่มบริษทัไดรั้บรายงาน 
การประเมินทีเสร็จสมบูรณ์แลว้ลงวนัที 27 ธนัวาคม 2560 จากผูป้ระเมินราคาอิสระดงักล่าวแลว้ ทังนี ปัจจยัสาํคญัที 
ทาํใหเ้กิดค่าความนิยมคือ ประโยชน์ทีจะไดรั้บจากการแลกเปลียนความรู้และความเชียวชาญระหว่างบุคลากร ซึ งจะ
เป็นการเพิมประสิทธิภาพในการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัและการพฒันาผลิตภณัฑ ์รวมทังการบริหารจดัการ
แบบรวมศูนยจ์ะช่วยลดการดาํเนินงานทีซํ าซ้อนซึ งส่งผลให้กลุ่มบริษทัสามารถควบคุมตน้ทุนและเกิดการประหยดั 
ต่อขนาด (Economy of Scale) โดยเฉพาะอยา่งยิงการบริหารจดัการดา้นการกระจายสินคา้ ค่าความนิยมทีเกิดจากการซือ
ธุรกิจนีไม่สามารถนาํมาหกัเป็นค่าใชจ่้ายทางภาษีเงินไดไ้ด ้
 
ในการจดัทาํงบการเงินรวมสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัไดพิ้จารณารายการมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพยที์ไดม้าทีระบุไดแ้ละหนี สินทีรับมาจากการซือธุรกิจ และบนัทึกผลต่างระหว่างราคาซือกบัมูลค่า
ยติุธรรมของสินทรัพยสุ์ทธิทีไดรั้บจากการซือธุรกิจดงักล่าวไวใ้นบญัชี “ค่าความนิยม” เป็นจาํนวนเงิน 2,256 ลา้นบาท 
โดยพิจารณาจากขอ้มูลในรายงานการประเมินทีเสร็จสมบูรณ์ลงวนัที 27 ธันวาคม 2560 ของผูป้ระเมินราคาอิสระ 
และขอ้มูลทีเกียวขอ้งอืนๆ ทีไดรั้บภายในหนึ งปีนบัจากวนัทีมีการซือธุรกิจ ดงันันงบแสดงฐานะทางการเงินรวม ณ 
วนัที 31 ธันวาคม 2560 และงบกาํไรขาดทุนรวม งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปลียนแปลงส่วนของ 
ผูถื้อหุน้รวมและงบกระแสเงินสดรวมสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 จึงไดมี้การปรับปรุงใหม่เรียบร้อยแลว้ 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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สินทรัพย์ทีได้มาทีระบไุด้และหนีสินทีรับมา 
 มูลค่ายุตธิรรม
 (ล้านบาท) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด    125 
ลกูหนีการคา้     553 
ลกูหนีหมุนเวียนอืน    11 
สินคา้คงเหลือ    340 
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน    11 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์    303 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน     512 
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน    (379) 
เจา้หนีการคา้    (258) 
เจา้หนี อืน    (31) 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี    (7) 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงินทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี    (4) 
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย    (11) 
หนี สินหมุนเวียนอืน    (4) 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน    (25) 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน    (13) 
ประมาณการหนี สินสาํหรับผลประโยชนพ์นกังาน    (3) 
หนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี    (93) 
สินทรัพย์สุทธิ   1,027 

        

ส่วนของผูถื้อหุน้ทีไม่มีอาํนาจควบคุม (คาํนวณดว้ยมลูค่าของ
   สินทรัพยสุ์ทธิทีระบุไดข้องผูถ้กูซือ ตามสดัส่วนของหุน้ทีถือ
   โดยส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม)

  

(206) 
ค่าความนิยม   2,256 
สิงตอบแทนทีโอนให้และคาดว่าจะโอน   3,077 

        

เงินสดสุทธิทีไดม้าจากการซือบริษทัยอ่ย   125 
เงินสดทีจ่าย   (2,845) 
กระแสเงนิสดจ่ายสุทธิ ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560   (2,720) 
 

ลูกหนีการคา้ประกอบดว้ยมูลค่าลูกหนีตามสัญญาจาํนวนเงิน 555 ลา้นบาท ซึ งมีจาํนวน 2 ลา้นบาท คาดว่าจะเรียกเก็บ
ไม่ได ้ณ วนัทีซือธุรกิจ   
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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ค่าใช้จ่ายทีเกียวข้องกบัการซือธุรกจิ  
 
กลุ่มบริษทัมีค่าใชจ่้ายทีเกียวขอ้งกบัการซือธุรกิจ เป็นจาํนวนเงินรวม 65 ลา้นบาท ซึ งส่วนใหญ่เป็นค่าใชจ่้ายทีเกียวขอ้ง
กบัค่าทีปรึกษากฎหมายและค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบสถานะทางการเงิน ซึ งกลุ่มบริษทัไดบ้นัทึกค่าใชจ่้ายดงักล่าว 
ไวใ้นบญัชีค่าใชจ่้ายในการบริหาร โดยไดบ้นัทึกบางส่วนจาํนวน 17 ลา้นบาท ไวใ้นงบกาํไรขาดทุนรวมสาํหรับปี
สินสุดวนัที 31 ธันวาคม 2559 และบนัทึกส่วนทีเหลือจาํนวน 48 ลา้นบาท ในงบกาํไรขาดทุนรวมสําหรับปี 
สินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 
 
ผลการดาํเนินงานของบริษทัย่อยใหม่ 4 แห่ง ภายหลังวันทีซือ  
 
ในการจดัทาํงบกาํไรขาดทุนรวมสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธันวาคม 2560 กลุ่มบริษทัไดร้วมผลการดาํเนินงาน
สําหรับงวดตังแต่วนัที 26 มกราคม 2560 ถึงวนัที 31 ธันวาคม 2560 ของบริษทัย่อยใหม่ทัง 4 แห่งดงักล่าว 
รายละเอียดทีสาํคญัมีดงันี  

 
 

  

สาํหรับงวดตังแต่วนัที 
26 มกราคม 2560  

ถึงวนัที  
31 ธนัวาคม 2560 

 (ล้านบาท) 
รายไดจ้ากการขายสินคา้   2,455 
กาํไรสาํหรับงวดส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั  51 
 
ฝ่ายบริหารคาดว่าหากกลุ่มบริษทัไดมี้การซือธุรกิจตังแต่วนัที 1 มกราคม 2560 จะมีรายไดจ้ากการขายสินคา้และ 
การใหบ้ริการรวมของกลุ่มบริษทั และกาํไรรวมส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 
2560 เพิมขึนอยา่งไม่มีสาระสาํคญั 
 

5 บุคคลหรือกจิการทีเกียวข้องกนั 
 
เพือวตัถุประสงค์ในการจัดทาํงบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการที เกียวข้องกนักับกลุ่มบริษทั  
หากกลุ่มบริษทัมีอาํนาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกนัทังทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระสําคญัต่อ
บุคคลหรือกิจการในการตดัสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักัน หรือกลุ่มบริษทัอยู่ภายใตก้าร
ควบคุมเดียวกนัหรืออยูภ่ายใตอิ้ทธิพลอยา่งมีสาระสาํคญัเดียวกนักบับุคคลหรือกิจการนัน การเกียวขอ้งกนันีอาจเป็น
รายบุคคลหรือเป็นกิจการ 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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ความสมัพนัธ์ทีมีกบับริษทัย่อยไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 12 สาํหรับความสมัพนัธ์กบัผูบ้ริหาร
สาํคญัและบุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัอืนทีมีสาระสาํคญั มีดงันี  
 

 
ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศที
จดัตัง/สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   
บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั ไทย เป็นบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดของกลุ่มบริษทั และ 
     มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 4 ท่าน 
บริษทั ซี.พี.เทรดดิง กรุ๊ป จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั ซีนิเพลก็ซ์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั แพนเทอร์ เอน็เทอร์เทนเมนท ์จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั เอสเอม็ ทรู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั ทรู มนันี จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. คอนซูเมอร์โพรดกัส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. แลนด ์จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. เมอร์แชนไดซิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซีพี-เมจิ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
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ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศที
จดัตัง/สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   
บริษทั เอก้ ดิจิทลั จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ฟรีวิลล ์โซลชูันส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั พฒันาผูน้าํเครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู ลีสซิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรูไลฟ์สไตล ์รีเทล จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. เวียดนาม จาํกดั เวียดนาม มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั อลิอนัซ์ ซี.พี. ประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั บีเอฟเคที  (ประเทศไทย) จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ซี.พี. ฟาซิลิตี  แมเนจเมน้ท ์จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ซี.พี. อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ ์จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสงัหาริมทรัพย ์ ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   ซี.พี.ทาวเวอร์ โกรท   
บริษทั เจริญโภคภณัฑเ์มลด็พนัธ์ุ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั เชสเตอร์ ฟู้ ด จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ซีพี บีแอนดเ์อฟ (ไทยแลนด)์ จาํกดั  ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   (มหาชน)     
บริษทั ซีพีเอฟ ไอทีเซ็นเตอร์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ซีพีเอฟ เทรดดิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั เรียล มฟู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู ดิจิตอล แอนด ์มีเดีย แพลตฟอร์ม  ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   จาํกดั   
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ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศที
จดัตัง/สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   
บริษทั ทรู ดิสทริบิวชัน แอนด ์เซลส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัน จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   (เดิมชือ “บริษทั ทรู ยนิูเวอร์แซล    
   คอนเวอร์เจน้ซ์ จาํกดั”)   
บริษทั ทรู อินเตอร์เน็ต ดาตา้ เซ็นเตอร์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ทรู มฟู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู มฟู เอช ยนิูเวอร์แชล คอมมิวนิเคชัน ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   จาํกดั   
บริษทั ทรู ยไูนเตด็ ฟุตบอล คลบั จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร แคนาดา จาํกดั แคนาดา มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ซี.พี. ฟู้ ดสโตร์ จาํกดั ไทย มีกรรมการของบริษทั 1 ท่านเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ดี ซูพรีม จาํกดั ไทย มีกรรมการของบริษทั 1 ท่านเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
ผูบ้ริหารสาํคญั ไทย บุคคลทีมีอาํนาจและความรับผิดชอบในการวางแผน 
     สังการและควบคุมกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มบริษทั 
     ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม ทังนี  รวมถึงกรรมการ  
     (ไม่วา่จะทาํหนา้ทีในระดบับริหารหรือไม่) ของ 
     กลุ่มบริษทั 
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นโยบายการกาํหนดราคาสาํหรับรายการกบับุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปนี  
 

รายการ นโยบายการกาํหนดราคา 
  
ขายสินคา้ ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ 
    กบัรายการขายสินคา้ใหก้บับริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั 
รายไดจ้ากการใหบ้ริการและ ราคาตามสญัญาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจ 
   รายไดอื้นจากการดาํเนินงาน  
ดอกเบียรับ ตน้ทุนของแหล่งทีมาของเงินทุนบวกค่าใชจ่้ายในการบริหารเงินทุน 
เงินปันผลรับ ตามสิทธิการไดรั้บเงินปันผล 
ซือสินคา้และบริการ ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ 
    กบัรายการซือสินคา้และบริการจากบริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั 
ค่าเช่าและค่าบริการ อตัราทีผูใ้หเ้ช่าและผูใ้หบ้ริการกาํหนด 
ค่าบริการดา้นเทคนิควิชาการ ราคาตามสญัญาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจ 
ค่าเบียประกนั อตัรามาตรฐานทีผูรั้บประกนักาํหนด 
ดอกเบียจ่าย อตัราทีตกลงกนัตามสญัญา 
ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์  ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ
       กบัรายการซือจากบริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั
ซือสิทธิการเช่าและ ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ
   สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน    กบัรายการซือจากบริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั
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รายการทีสาํคญักบับุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี     
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บริษทัใหญ่ในลําดบัสูงสุด     
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 27 9 27 9 
        

บริษทัย่อย     
   รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ - -  681 627 
   ดอกเบียรับ - -  217 178 
   เงินปันผลรับ - -  5,473 4,471 
   รายไดอื้น - -  1,351 1,388 
   ตน้ทุนในการจดัจาํหน่าย - -  1,267 1,284 
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร - -  2,537 2,202 
   ซือสินคา้และบริการ - -  20,948 17,868 
   ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์และ      
      สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน - -  2,459 2,843 
        

บริษทัอืนทีเกียวข้องกนั     
   รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ 1,881 1,911 703  788 
   รายไดอื้น 1,335 1,943 1,297  1,915 
   ตน้ทุนในการจดัจาํหน่าย 65 67 -  - 
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 708 570 511  406 
   ซือสินคา้และบริการ 40,349 34,728 29,174 27,216 
   ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์ สิทธิการเช่า      
      และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 57 2 - - 
        

ผู้บริหารสําคัญ     
   ค่าตอบแทนผูบ้ริหารสาํคญั      
      ผลประโยชนร์ะยะสันของพนกังาน 659 633 441 430 
      เงินชดเชยพนกังานเมือออกจากงาน 13 14 8 8 
   รวมค่าตอบแทนผู้บริหารสําคัญ 672 647 449 438 
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ยอดคงเหลือกบักิจการทีเกียวขอ้งกนั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 

ลกูหนีการค้า 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บริษทัทีเกียวขอ้งกนั 216 160 -  - 
หัก  ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ - (2)  -  - 
สุทธิ 216  158  -  - 
       
หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี -  -  -  - 
 

ลกูหนีอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ส่วนทีหมุนเวียน      
บริษทัยอ่ย - - 614  552 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 623 335 507  311 
รวม 623 335 1,121  863 

     
ส่วนทีไม่หมนุเวียน      
บริษทัยอ่ย - - 134 164 
รวม - - 134  164 
        
หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี - -  -  - 
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ในระหวา่งปี 2551 บริษทัไดจ่้ายชาํระค่าเช่าและค่าบริการล่วงหนา้ภายใตเ้งือนไขของสัญญาเช่าและบริการหลายฉบบั
ใหก้บับริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) สําหรับการใชพื้นทีอาคารเป็นทีประชุม 
Field consultant conference สถานทีจดังาน (Trade show) สถานทีจดัประชุมผูค้า้ปลีก และกิจกรรมอืนๆ เป็นระยะ 
เวลา 15 ปี เป็นจาํนวนเงินรวม 450 ลา้นบาท และบนัทึกไวใ้นบญัชี “ลูกหนีหมุนเวียนอืน” และ “ลูกหนีไม่หมุนเวียนอืน” 
ซึ งบริษทัตดัจาํหน่ายค่าเช่าและค่าบริการจ่ายล่วงหนา้เป็นค่าใชจ่้ายตามอายขุองสญัญา (15 ปี)                              

 
เงินให้กู้ยมืระยะสันแก่บริษทัย่อย 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บริษทั ซีพีแรม จาํกดั - - 4,250 4,000 
บริษทั ซีพี รีเทลลิงค ์จาํกดั - - 450 750 
บริษทั ไดนามิค แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั - - - 75 
รวม - - 4,700 4,825 
 
เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อยทังหมดของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 เป็นสกลุเงินบาท 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม -  -  4,825  2,900 
เพิมขึน -  -  610  1,992 
ลดลง -  -  (735)  (67) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม -  -  4,700  4,825 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อยบางแห่ง เป็นเงินใหกู้ย้ืมประเภทไม่มีหลกัประกนัและ
ชาํระคืนเมือทวงถาม โดยมีอตัราดอกเบียร้อยละ 4.75 ต่อปี (2559: ร้อยละ 4.75 ต่อปี) 
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เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวข้องกัน     
     
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
   (ล้านบาท) 
บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั 34 34 34 34 
รวม 34 34 34 34 
 
เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวขอ้งกนัทังหมดของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 เป็นสกลุเงินบาท 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม 34  24  34  24 
เพิมขึน -  10  -  10 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 34  34  34  34 

  
เจ้าหนีการค้า 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บริษทัยอ่ย -  -  2,029  1,506 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 7,797  6,790  5,318  4,878 
รวม 7,797  6,790  7,347  6,384 
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เจ้าหนีอืน 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บริษทัยอ่ย -  -  9,699  8,044 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 132  109  52  30 
รวม 132  109  9,751  8,074 
 
จาํนวนเงินขันตําทีต้องจ่ายในอนาคตทังสินภายใต้สัญญาเช่าดําเนินงานทีบอกเลิกไม่ได้ 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ภายในระยะเวลาหนึงปี 182  51  122  7 
ภายหลงัจากหนึงปี แต่ไม่เกินหา้ปี 249  137  119  4 
ภายหลงัจากหา้ปี 144  152  -  - 
รวม 575  340  241  11 
 
กลุ่มบริษทัมีสญัญาเช่าหลายฉบบั ซึงครอบคลุมการเช่าอาคาร ยานพาหนะ และสินทรัพยอื์นๆ เป็นระยะเวลา 1 ปี 
ถึง 25 ปี ซึ งจะสินสุดในระหวา่งปี 2561 ถึงปี 2582 
 
สัญญาสําคัญทีทํากบักิจการทีเกียวข้องกนั 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีสญัญาทีสาํคญักบักิจการทีเกียวขอ้งกนัดงันี  
 
(ก) บริษทัมีสัญญาบริการฉบบัหนึ งกบับริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุด  

ในการให้คาํปรึกษาแนะนาํทางดา้นวิชาการ การบริหาร และความช่วยเหลือดา้นเทคนิค และมีสิทธิทีจะใช้
เครื องหมายการคา้และบริการต่างๆ จากบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุด เป็นระยะเวลา 1 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือน
ธนัวาคม 2561 โดยบริษทัตกลงทีจะจ่ายค่าบริการรายเดือนใหก้บับริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดเป็นจาํนวนเงิน
รวม 0.8 ลา้นบาท 
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(ข) บริษัทมีสัญญาบริหารจัดการเงินฉบับหนึ งกับบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จํากัด ซึ งเป็นบริษัทย่อยใน     
ประเทศแห่งหนึ ง ภายใต้เงือนไขของสัญญา บริษทัตกลงให้บริการบริหารจัดการเงินของบริษทัย่อย         
ตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสัญญา  ในการนี  บริษทัย่อยตกลงทีจะจ่ายค่าธรรมเนียมในการช่วยบริหารจดัการเงิน
ใหก้บับริษทัตามอตัราทีระบุไวใ้นสัญญา และบริษทัตกลงทีจะจ่ายผลประโยชน์ตอบแทนจากเงินดงักล่าว
ให้กบับริษทัย่อยในอตัราทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ งมีความประสงค์จะขอเลิก
สัญญาฉบบันี  คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า   
60 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ค) บริษัทมีสัญญาบริการหลายฉบับกับบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จํากัด ซึ งเป็นบริษัทย่อยในประเทศ              

แห่งหนึง ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัตกลงใหบ้ริการใหก้บับริษทัย่อยในการจดัหาและติดตังระบบ
คอมพิวเตอร์เพือรองรับการใหบ้ริการรับชาํระเงินค่าสินคา้และค่าบริการ ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจ่าย
ค่าบริการรายเดือนใหก้บับริษทัในจาํนวนเงินตามประเภทของการใหบ้ริการตามทีไดร้ะบุไวใ้นสัญญา       
ทีเกียวขอ้ง 

 
(ง) บริษทัมีสัญญาบริการฉบบัหนึ งกบับริษทั เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง 

ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัจะดาํเนินการเป็นตวัแทนการรับชาํระเงินค่าบริการตามรายการทีระบุไว ้      
ในสัญญา ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจะจ่ายค่าบริการให้กบับริษทัตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหาก
คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความประสงคที์จะขอเลิกสัญญาฉบบันี  คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ให้
คู่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 60 วนั ก่อนวนัสินสุดสัญญา 

 
(จ) บริษทัมีสญัญาบริการบาํรุงรักษาฉบบัหนึงกบับริษทั ซีพี รีเทลลิงค ์จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง  

ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยตกลงจะให้บริการบาํรุงรักษาเครืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์กบับริษทั
เป็นระยะเวลา 5 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือนธันวาคม 2562  ในการนี  บริษทัตกลงจ่ายค่าบริการรายปีให้กับ
บริษทัยอ่ยดงักล่าวในจาํนวนเงินตามทีระบุไวใ้นสญัญา 

 
(ฉ) บริษทัมีสัญญาบริการศูนย์คอมพิวเตอร์ฉบับหนึ งกับบริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกัด ซึ งเป็นบริษทัย่อย            

ในประเทศแห่งหนึ ง ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัตกลงจะให้บริการด้านสถานทีในการติดตั งศูนย์
คอมพิวเตอร์ และอาํนวยความสะดวกต่างๆ ให้กบับริษทัย่อย เป็นระยะเวลา 3 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือน
กนัยายน 2563 ในการนี  บริษทัยอ่ยตกลงจ่ายค่าบริการรายปีใหก้บับริษทัในจาํนวนเงินตามทีระบุไวใ้นสญัญา 
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(ช) บริษทัและบริษทัย่อยในประเทศบางแห่งมีสัญญาเช่าและบริการหลายฉบับกบักองทุนรวมสิทธิการเช่า
อสังหาริมทรัพย ์ซี.พี.ทาวเวอร์ โกรท ซึ งเป็นบริษทัทีเกียวขอ้งกนัแห่งหนึง สาํหรับการใชพื้นทีอาคารเป็น
สาํนกังานของบริษทัและบริษทัย่อย ในการนี  บริษทัและบริษทัย่อยตกลงจ่ายค่าเช่าและค่าบริการรายเดือน 
เป็นจาํนวนเงิน 10.5 ลา้นบาท และไดว้างเงินประกนัไวก้บับริษทัทีเกียวขอ้งกนัดงักล่าว เป็นจาํนวนเงินรวม 
31.4 ลา้นบาท โดยบริษทัและบริษทัยอ่ยจะไดรั้บเงินประกนัคืนเมือมีการยกเลิกการเช่า สัญญาเหล่านี มีอายุ 3 ปี 
โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนธนัวาคม 2562 

 
(ซ) บริษัทและบริษัทย่อยในประเทศบางแห่งมีสัญญาบริการระบบงานสารสนเทศกับบริษัท โกซอฟท ์       

(ประเทศไทย) จาํกดั (“ผูใ้ห้บริการ”) ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง ภายใตเ้งือนไขของสัญญา         
ผูใ้ห้บริการตกลงทีจะให้บริการปรึกษา แนะนาํ พฒันา ออกแบบ ติดตัง บาํรุงรักษา และสนบัสนุนระบบงาน
สารสนเทศใหก้บับริษทัและบริษทัย่อย เป็นเวลา 1 ปี ซึ งจะสินสุดสัญญาในเดือนธันวาคม 2561 ในการนี  
บริษทัและบริษทัย่อยตกลงจะจ่ายค่าบริการให้กบัผูใ้ห้บริการตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหาก
คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความประสงคที์จะขอเลิกสัญญา คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญา
อีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 90 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ฌ) บริษทัมีสัญญาบริการกบับริษทั สยามแม็คโคร จาํกัด (มหาชน) ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง 

ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัจะอนุญาตใหบ้ริษทัย่อยดงักล่าวใชสิ้ทธิในเครืองหมายการคา้และบริการ
ตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสัญญา ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจะจ่ายค่าธรรมเนียมใหก้บับริษทั ซึ งคาํนวณจาก
อตัราร้อยละของยอดขายของบริษทัย่อยดงักล่าว ตามทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญานี มีกาํหนดระยะเวลา 1 ปี 
และสามารถต่ออายอุอกไปไดอี้กครั งละ 1 ปี 

 
(ญ) บริษทัยอ่ยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน)) มีสญัญาเช่าและบริการหลายฉบบักบั

บริษทั ซีพี รีเทลลิงค์ จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (“คู่สัญญา”) ภายใตเ้งือนไขของสัญญา 
บริษทัย่อยตกลงจะให้คู่สัญญาใช้พืนที ร้านค้าเพือประกอบกิจการคา้และให้บริการทีเกียวข้อง ในการนี  
คู่สัญญาตกลงจะจ่ายค่าเช่าและค่าบริการรายเดือน และไดว้างเงินประกนัไวก้บับริษทัย่อยตามจาํนวนทีระบุ
ไวใ้นสัญญา โดยบริษทัย่อยจะจ่ายคืนเงินประกนัเมือมีการยกเลิกการเช่า สัญญาเหล่านี มีอายุ 3 ปี โดยมี
ระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนพฤศจิกายน 2563 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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6 เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
เงินสดในมือ 13,024  9,321  10,904  7,647 
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทกระแสรายวนั 3,448  1,779  2,270  1,531 
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทออมทรัพย ์ 9,823  19,758  4,477  14,557 
เงินลงทุนระยะสันทีมีสภาพคล่องสูง 2,584  2,585  -  - 
รวม 28,879  33,443  17,651  23,735 

 

7 เงนิลงทุนชัวคราว 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทประจาํ 15 6 - - 
ตัวสญัญาใชเ้งิน 1,370 1,370 - - 
รวม 1,385 1,376 - - 

 

รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม 1,376  1,402  -  - 
เพิมขึน 2,031  2,757  -  - 
ลดลง (2,021)  (2,783)  -  - 
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก        
   การแปลงค่างบการเงิน (1)  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 1,385 1,376 - - 

 

เงินลงทุนชัวคราวมีอตัราดอกเบียระหวา่งร้อยละ 1.25 ถึงร้อยละ 3.80 ต่อปี (2559: ระหว่างร้อยละ 0.40 ถึงร้อยละ 2.25 
ต่อปี) 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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8 ลูกหนีการค้า 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั   5 216  160  -  - 
กิจการอืน  1,412  887  124  135 
รวม  1,628  1,047  124  135 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (27)  (21)  -  - 
สุทธิ  1,601  1,026  124  135 
         
หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี  10 1 - - 
 
การวิเคราะห์อายขุองลกูหนีการคา้แสดงไดด้งันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
กจิการทีเกียวข้องกนั         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   166  107  -  - 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี         
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  46  37 - - 
   3 - 6 เดือน  3  9 - - 
   6 - 12 เดือน  1  7 - - 
รวม  216  160 - - 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  - (2) - - 
สุทธิ 5 216  158 - - 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
กจิการอืน         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   1,039  711 124 135 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี        
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  305  152 - - 
   3 - 6  เดือน  20  6 - - 
   6 - 12 เดือน  29  7 - - 
   มากกวา่ 12  เดือน  19  11 - - 
รวม  1,412  887 124 135 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (27)  (19) - - 
สุทธิ  1,385  868 124 135 
รวมทังสิน  1,601  1,026 124 135 
 

โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเชือแก่ลกูคา้ของกลุ่มบริษทัมีระยะเวลาตังแต่ 7 วนั ถึง 90 วนั 
 

9 ลูกหนีอืน  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
กจิการทีเกียวข้องกนั 5 623  335  1,255  1,027 
         

กจิการอืน         
รายไดค้า้งรับ  3,055  3,010  1,292  1,328 
ค่าใชจ่้ายจ่ายล่วงหนา้  2,014  2,109  1,212  1,204 
ลกูหนี อืน  1,702  1,985  1,577  1,764 
ลกูหนีกรมสรรพากร  558  477  421  395 
อืนๆ  184  272  11  22 

 
 7,513  7,853  4,513  4,713 

รวม  8,136  8,188  5,768  5,740 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (26)  (25)  (9)  (9) 
สุทธิ  8,110  8,163  5,759  5,731 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ส่วนทีหมุนเวียน  6,712  6,633  4,642  4,673 
ส่วนทีไม่หมุนเวียน  1,398  1,530  1,117  1,058 
รวม  8,110  8,163  5,759  5,731 
         

หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี  8  11  7  5 
 
 โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเชือแก่ลกูคา้ของกลุ่มบริษทัมีระยะเวลาตังแต่ 7 วนั ถึง 90 วนั 
 
10 สินค้าคงเหลอื  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
สินคา้สาํเร็จรูป 26,755 26,418 13,123 12,201 
สินคา้ระหวา่งผลิต 106 114 - - 
วตัถุดิบ 448 383 - - 
สินคา้ระหวา่งทาง 764 518 - - 
รวม 28,073 27,433 13,123 12,201 
หัก ค่าเผือผลขาดทุนจากการปรับลด     
         มลูค่าสินคา้คงเหลือ (697) (728) (399) (432) 
สุทธิ 27,376 26,705 12,724 11,769 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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ต้นทุนของสินค้าทีบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายและได้แสดงไว้เป็นส่วนหนึ งในบัญชี  “ต้นทุนขายสินค้าและต้นทุน 
การใหบ้ริการ” ประกอบดว้ย 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ต้นทุนขายสินค้าและต้นทุนการให้บริการ     
ตน้ทุนสินคา้ 363,292 336,863 200,549 183,874 
กลบัรายการค่าเผือผลขาดทุนจาก     
   การปรับลดมลูค่าสินคา้คงเหลือ (31) (61) (33) (24) 
รวม 363,261 336,802 200,516 183,850 
 
ต้นทุนของสินค้าทีบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายและได้แสดงไวเ้ป็นส่วนหนึ งในบัญชี “ต้นทุนในการจัดจําหน่าย”  
ในงบกาํไรขาดทุนสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 มีจาํนวนเงิน 2,253 ลา้นบาท (2559: 2,097 ล้านบาท) 
สาํหรับงบการเงินรวม และ 2,251 ลา้นบาท (2559: 2,088 ล้านบาท) สาํหรับงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 

11 สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
บตัรเงินสด 318 563 318  563 
วสัดุสาํนกังาน 54 38 43  38 
สิทธิการเช่า 122 115 19  22 
อืนๆ 127 - -  - 
รวม 621 716 380  623 

 
 
 
 
 
 

225
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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12 เงนิลงทุนในบริษทัย่อย 
 

 รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม -  - 205,537 202,600 
เพิมขึน -  - 1,296 2,937 
ณ วนัที 31 ธันวาคม -  - 206,833 205,537 
 
รายละเอียดเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยทีเพิมขึนในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี   
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

Lotus Distribution Investment Limited -  - 1,259  2,907 
บริษทั ออลล์ คอร์ปอเรชัน จาํกดั -  - 37  - 
บริษทั เคานเ์ตอร์เซอร์วิส จาํกดั -  - - 30 
รวม -  - 1,296 2,937 

 
การเพิมเงินลงทุนในระหว่างปี 
 
ในระหว่างไตรมาสที 1 ของปี 2559 บริษทัย่อยในต่างประเทศแห่งหนึง (Lotus Distribution Investment Limited) 
ไดรั้บเงินจากการเรียกทุนชาํระเพิมเติมแลว้เป็นจาํนวนเงิน 80 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ โดยเพิมจาก 126 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ
เป็น 206 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และในระหวา่งไตรมาสที 4 ของปี 2560 บริษทัย่อยดงักล่าวไดรั้บเงินจากการเรียกทุนชาํระ
เพิมเติมแลว้เป็นจาํนวนเงิน 38 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ โดยเพิมจาก 206 ลา้นดอลลาร์สหรัฐเป็น 244 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ 
 
ในระหว่างไตรมาสที 4 ของปี 2559 บริษทัย่อยแห่งหนึ ง (บริษทั เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั) ไดรั้บเงินจากการเรียก 
ทุนชาํระเพิมเติมแลว้เป็นจาํนวนเงิน 30 ลา้นบาท โดยเพิมจาก 70 ลา้นบาทเป็น 100 ลา้นบาท 

 
ในระหว่างไตรมาสที 3 ของปี 2560 บริษทัย่อยแห่งหนึง (บริษทั ออลล ์คอร์ปอเรชัน จาํกดั) ไดรั้บเงินจากการเรียก 
ทุนชาํระเพิมเติมแลว้เป็นจาํนวนเงิน 37 ลา้นบาท โดยเพิมจาก 13 ลา้นบาทเป็น 50 ลา้นบาท 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
 

สําห
รับ

ปีสิ
นสุ

ดว
ันท

ี 31
 ธัน

วาค
ม 2

560
  

  
68

 
 

 
 

 
 

งบ
การ

เงิน
เฉพ

าะก
จิก

าร 
(ต่อ

) 
 

 
ปร

ะเท
ศ 

สดั
ส่ว

น 
 

 
  

  
  

  
 

ชือ
กิจ

กา
ร 

ลกั
ษณ

ะธุ
รกิ

จ 
ทีกิ

จก
ารจ

ดัต
ั ง 

คว
าม

เป็น
เจา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
ราค

าทุ
น 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
 

 
256

0 
255

9 
 

256
0 

255
9 

 
256

0 
 

255
9 

 2
560

 
 

255
9 

 
 

 
(ร้อ

ยล
ะ) 

 (ล้
าน

ดอ
ลล

าร์ส
หรั

ฐ) 
 

(ล้า
นบ

าท
) 

บริ
ษทั

ย่อ
ยท

างต
รงใ

นต่
างป

ระเ
ทศ

  
 

 
 

 
 

  
  

  
 

 
Alb

uer
a I

nte
rna

tio
nal

 Li
mi

ted
 

กิจ
กร

รม
ลง

ทุน
 

Bri
tish

 Vi
rgi

n 
100

.00
 

100
.00

 
 

- * 
- *  

- * 
 

- * 
 

- 
- 

 
 

     
 Isl

and
s 

 
 

 
 

  
  

  
 

 
Lo

tus
 Di

stri
but

ion
 In

ves
tm

ent
 

กิจ
กร

รม
ลง

ทุน
 

Bri
tish

 Vi
rgi

n 
100

.00
 

100
.00

 
 

244
 

206
  

8,3
85 

 
7,1

26 
 

- 
- 

   L
im

ited
 

 
     

 Isl
and

s 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

รวม
 

 
 

 
 

 
 

  
8,3

85 
 

7,1
26 

 
- 

- 
รวม

ทัง
สิน

 
 

 
 

 
 

 
  

206
,83

3 
 2

05,
537

 
 

5,4
73

4,4
71 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
* ณ

 วัน
ที 3

1 ธั
นว

าค
ม 2

560
 Al

bue
ra 

Int
ern

ati
ona

l L
imi

ted
 มีทุ

นช
าํระ

แล้
วจ

าํน
วน

 1 ด
อล

ลา
ร์ส

หรั
ฐ แ

ละ
บริ

ษัท
ลง

ทุน
ใน

หุ้น
ดัง

กล่
าวเ

ป็น
จาํน

วน
 1 ด

อล
ลา

ร์ส
หรั

ฐ 
  230

รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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รายละเอียดบริษทัยอ่ยทางออ้มของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี   
 

ชือกิจการ ลกัษณะธุรกิจ ประเทศทีกิจการจดัตัง สดัส่วนความเป็นเจา้ของ 
   2560 2559 

   (ร้อยละ) 
บริษทัย่อยทางอ้อมในประเทศ     
บริษทั ซีพี ฟู้ ดแลบ็ จาํกดั ใหบ้ริการดา้นงาน ไทย 99.99 99.99 
    วิจยัและพฒันา    
    และตรวจวิเคราะห์    
    ดา้นจุลชีววิทยา    
    และวิทยาศาสตร์    
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน ์ สถาบนัการศึกษา ไทย 99.99 99.99 
โรงเรียนสาธิตสถาบนัการจดัการ สถาบนัการศึกษา ไทย 99.99 99.99 
   ปัญญาภิวฒัน ์     
วิทยาลยัเทคโนโลยีปัญญาภิวฒัน ์ สถาบนัการศึกษา ไทย 99.99 99.99 
บริษทั แมค็โคร อาร์โอเอช จาํกดั ธุรกิจใหบ้ริการ ไทย 97.88 97.88 
    ดา้นเทคนิคและ    
    สนบัสนุนแก่    
    วิสาหกิจในเครือ    
บริษทั สยามฟดู เซอร์วิส จาํกดั ธุรกิจนาํเขา้และ ไทย 97.88 97.88 
    จาํหน่ายอาหารจาก    
    ต่างประเทศและ    
    ในประเทศ และ    
    ใหบ้ริการดา้น    
    ค่าระวางและจดัส่ง    
    สินคา้ ค่าเช่าและ    
    ค่าเกบ็รักษาสินคา้    
บริษทั โปรมาร์ท จาํกดั กิจการจาํหน่าย ไทย 97.88 97.88 
    สินคา้อุปโภค    
บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ธุรกิจคา้ส่งแบบ ไทย 55.01 55.01 
    ชาํระเงินสดและ    
    บริการตนเอง    
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
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ชือกิจการ ลกัษณะธุรกิจ ประเทศทีกิจการจดัตัง สดัส่วนความเป็นเจา้ของ 
   2560 2559 

   (ร้อยละ) 
บริษทัย่อยทางอ้อมในประเทศ (ต่อ)     
บริษทั สยามแมค็โคร โฮลดิง กิจกรรมลงทุน ไทย 50.99 50.99 
   (ประเทศไทย) จาํกดั     
     
บริษทัย่อยทางอ้อมในต่างประเทศ     
Nanjing Tech University สถาบนัการศึกษา สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
   Pujiang Institute     
Nanjing Tech University  กองทุนเพือพฒันา สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
   Pujiang Institute Educational     การศึกษา    
   Development Fund     
Nanjing Tianqu Investment ธุรกิจการคา้   สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
   Management Co., Ltd.    การลงทุนใน    
    สถาบนัการศึกษา    
Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd. ธุรกิจการคา้ สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
Successor (China) Investments Limited กิจกรรมลงทุน   สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
Successor Investments Limited กิจกรรมลงทุน   เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่ง 100.00 100.00 
     สาธารณรัฐประชาชนจีน      
ARO Company Limited ใหบ้ริการดา้นการ สาธารณรัฐแห่ง 97.88 97.88 
    ตลาดและทีปรึกษา    สหภาพเมียนมาร์   
Indoguna Vina Food Service Company ธุรกิจการคา้และ เวียดนาม 97.88 97.88 
   Limited (เดิมชือ “Vina Siam Food    จดัจาํหน่ายรวมทัง    
   Co., Ltd.”)    ธุรกิจนาํเขา้และ    
    ส่งออกผลิตภณัฑ ์    
    ดา้นอาหาร    
CP Wholesale India Private  ธุรกิจคา้ส่งและ อินเดีย 97.87 - 
   Limited   ธุรกิจอืนๆ ที   

   เกียวขอ้ง   
Makro (Guangzhou) Food  ธุรกิจคา้ส่ง คา้ปลีก สาธารณรัฐประชาชนจีน 97.87 - 
   Company Limited   และธุรกิจอืนๆ   
   ทีเกียวเนือง   

232
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560  
 

 71

ชือกิจการ ลกัษณะธุรกิจ ประเทศทีกิจการจดัตัง สดัส่วนความเป็นเจา้ของ 
   2560 2559 

   (ร้อยละ) 
บริษทัย่อยทางอ้อมในต่างประเทศ (ต่อ)     
Indoguna (Singapore) Pte Ltd ธุรกิจผลิตและ สิงคโปร์ 78.30 - 
    จาํหน่ายรวมทัง    
    ธุรกิจนาํเขา้และ   
    ส่งออกผลิตภณัฑ์   
   ดา้นอาหาร   
Indoguna Dubai L.L.C* ธุรกิจนาํเขา้และ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 78.30 - 
    จาํหน่ายผลิตภณัฑ ์   
    ดา้นอาหาร   
Indoguna Lordly Company  ธุรกิจนาํเขา้และ เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่ง 78.30 - 
   Limited (เดิมชือ “Lordly     จาํหน่ายผลิตภณัฑ ์    สาธารณรัฐประชาชนจีน   
   Company Limited”)    ดา้นอาหาร   
Just Meat Company Limited ธุรกิจนาํเขา้และ เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่ง 78.30 - 
    จาํหน่ายผลิตภณัฑ ์    สาธารณรัฐประชาชนจีน   
    ดา้นอาหาร   
MAXZI THE GOOD FOOD ธุรกิจร้านอาหาร สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 78.30 - 
   RESTAURANT & CAFÉ L.L.C*    และร้านคา้ปลีก    
    ขนาดเลก็    
Indoguna (Cambodia) Company ธุรกิจนาํเขา้และ กมัพชูา 68.52 - 
   Limited    จาํหน่ายผลิตภณัฑ ์   
    ดา้นอาหาร   
Makro (Cambodia) Company Limited ธุรกิจคา้ส่ง คา้ปลีก กมัพชูา 68.52 68.52 
    และธุรกิจอืนๆ    
    ทีเกียวเนือง    
     
* ส่วนไดเ้สียของกลุ่มบริษทัเท่ากบัร้อยละ 78.30 เมือรวมกบัผูถื้อหุ้นทีเป็นตวัแทน 
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13 ส่วนได้เสียทีไม่มอีํานาจควบคุม 
 

ตารางต่อไปนี สรุปข้อมูลเกียวกับบริษทัย่อยแต่ละรายของกลุ่มบริษทัทีมีส่วนได้เสียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีมี
สาระสาํคญั 
 

 31 ธันวาคม 2560 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
ร้อยละของส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 2.12  27.36     
สินทรัพยห์มุนเวียน 20,413  2,194     
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 38,563  231     
หนี สินหมุนเวียน (37,118)  (947)     
หนี สินไม่หมุนเวียน (3,847)  (22)     
สินทรัพย์สุทธิ 18,011  1,456     
มลูค่าตามบญัชีของ        
   ส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม 871*  398  - 3,627 4,896 
        
รายได ้ 186,754  311     
กาํไร 6,147  49     
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน (93)  (1)     
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 6,054  48     
กาํไรทีแบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สีย

ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
 

100* 
  

13 
  

4 
 

(6) 
 

111 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนที        
   แบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สียที        
   ไม่มีอาํนาจควบคุม (19)*  -  - - (19) 

* มลูค่าตามบญัชีของส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมรวมรายการส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัย่อย
ทางออ้มบางแห่ง โดยบริษทัยอ่ยทางออ้มดงักล่าวไม่ไดเ้ป็นบริษทัยอ่ยโดยการถือหุน้ในอตัราร้อยละ 100
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 31 ธันวาคม 2560 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมดาํเนินงาน 11,928  65     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมลงทุน (6,467)  (66)     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมจดัหาเงิน (3,559)  -     
เงินปันผลทีจ่ายให ้        
   กบัส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม (91)  -     
เงนิสดและรายการเทียบเท่า        
   เงนิสดเพิมขึน (ลดลง) สุทธิ 1,811  (1)     
 
 31 ธันวาคม 2559 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
ร้อยละของส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 2.12  27.36     
สินทรัพยห์มุนเวียน 18,529  2,194     
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 34,331  209     
หนี สินหมุนเวียน (33,705)  (977)     
หนี สินไม่หมุนเวียน (3,413)  (18)     
สินทรัพย์สุทธิ 15,742  1,408     
มลูค่าตามบญัชีของ        
   ส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม 355*  385  (4) 3,671 4,407 
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 31 ธันวาคม 2559 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
รายได ้ 172,790  415     
กาํไร 5,412  122     
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน (10)  -     
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 5,402  122     
กาํไรทีแบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สีย

ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
 

114* 
  

33 
  

2 
 

(6) 
 

143 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนที 
   แบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สียที 
   ไม่มีอาํนาจควบคุม 

 
 

-* 

  
 

- 

  
 

- 

 
 

- 

 
 

- 
           
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมดาํเนินงาน 9,071  173     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมลงทุน (5,544)  (60)     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมจดัหาเงิน (3,124)  -     
เงินปันผลทีจ่ายให ้        
   กบัส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม (82)  -     
เงนิสดและรายการเทียบเท่า        
   เงนิสดเพิมขึนสุทธิ 321  113     
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บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ
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 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ
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ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
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นสุ
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ันท

ี 31
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วาค
ม 2

560
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บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ

หตุ
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ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
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(10
,16

3) 
 

(2)
 

 
(4,1

89)
 

 
(52

,75
6) 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 

238
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
 

สําห
รับ
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นสุ
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ันท
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 ธัน

วาค
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560
  

   
77
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
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นสุ
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วาค
ม 2

560
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริ
ษัท

 ซีพ
 ีออ

ลล์
 จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

) แ
ละ

บริ
ษัท

ย่อ
ย 

หม
ายเ

หตุ
ปร

ะก
อบ

งบ
การ

เงิน
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รับ
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
 

  80

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีสินทรัพยภ์ายใตส้ัญญาเช่าการเงินมูลค่าสุทธิทางบญัชีเป็นจาํนวนเงินรวม 735 
ลา้นบาท (2559: 789 ล้านบาท) 

 

มูลค่าตน้ทุนของอาคารและอุปกรณ์ของกลุ่มบริษทัและบริษทั ซึ งตดัค่าเสือมราคาเต็มจาํนวนแลว้ แต่กลุ่มบริษทัและ
บริษทัยงัสามารถใชป้ระโยชน์ในสินทรัพยเ์หล่านันได ้ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 มีจาํนวนเงินรวม 22,652 ลา้นบาท 
(2559: 20,711 ล้านบาท) ในงบการเงินรวม และ 14,014 ลา้นบาท (2559: 12,658 ล้านบาท) ในงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ตามลาํดบั 
 

การคําประกัน 
 

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 อาคารและอุปกรณ์ของกลุ่มบริษทัซึ งมีราคาคงเหลือตามบญัชีสุทธิจาํนวน 196 ลา้นบาท 
(2559: ไม่มี) ไดถ้กูนาํไปวางเป็นหลกัประกนัสาํหรับเงินกูย้ืมระยะสันและระยะยาวจากสถาบนัการเงิน  
 

15 ค่าความนิยม 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ราคาทุน         
ณ วนัที 1 มกราคม  126,072  126,072  -  - 
ไดม้าจากการรวมธุรกิจของบริษทัยอ่ย 4 2,256  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม    128,328  126,072  -  - 
         
ขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม         
ณ วนัที 1 มกราคม  -  -  -  - 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่า  -  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  -  -  -  - 
         
มลูค่าสุทธิทางบัญชี         
ณ วนัที 1 มกราคม  126,072  126,072  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม   128,328  126,072  -  - 

 

ค่าความนิยมส่วนใหญ่เกิดจากการทีบริษทัซือหุน้ในบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ทังทางตรงและทางออ้ม 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
 

  81

ในระหว่างปี 2560 ค่าความนิยมเกิดจากการทีบริษทัย่อยซือหุน้ในอตัราร้อยละ 80 ของบริษทัทัง 4 แห่ง ดงัต่อไปนี  
Indoguna (Singapore) Pte Ltd , Indoguna Dubai L.L.C , Just Meat Company Limited และ Indoguna Lordly Company 
Limited (เดิมชือ “Lordly Company Limited”) (ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4) 
 

การทดสอบการด้อยค่าของมูลค่าตามบัญชีของค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืนทีอายุการให้ประโยชน์     
ไม่ทราบแน่นอน
 

มูลค่าทีจะไดรั้บคืนมาจากมูลค่าจากการใช ้ซึ งประมาณจากการคิดลดกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตทีเกิดขึน
จากการใชสิ้นทรัพยน์ัน 
 

การกาํหนดขอ้สมมติฐานมาจากการประเมินของผูบ้ริหารโดยพิจารณาจากแนวโน้มในอุตสาหกรรมทีเกียวขอ้ง     
ในอนาคตและขอ้มลูในอดีตจากแหล่งขอ้มลูภายนอกและภายใน ขอ้สมมติฐานหลกัทีใชใ้นการประมาณการมูลค่าที
จะไดรั้บคืนมีดงันี  
 

อัตราคิดลด 
 

อตัราคิดลดคาํนวณมาจากวิธีตน้ทุนถวัเฉลียถ่วงนําหนกัของเงินทุน ซึ งประกอบดว้ยค่าเฉลียของอุตสาหกรรมของ
ตน้ทุนของหนี สิน อตัราผลตอบแทนทีปราศจากความเสียงทีมาจากอตัราผลตอบแทนของพนัธบตัรรัฐบาล 10 ปี 
ผลตอบแทนทีชดเชยความเสียงทีเพิมขึนของตลาด และค่าเบตา้โดยเฉลียของอุตสาหกรรม 
 

อัตราการเติบโตสุดท้าย 
 

อตัราการเติบโตสุดทา้ยพิจารณาจากค่าเฉลียการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศทีดาํเนินธุรกิจ อตัราเงินเฟ้อ 
และการเติบโตของกาํไรก่อนดอกเบีย ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ค่าเสือมราคา และค่าตดัจาํหน่ายของบริษทั สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน) ในอดีต และของบริษทัยอ่ยใหม่ทัง 4 แห่งดงักล่าว 
 

ประมาณการการเติบโตของกาํไรก่อนดอกเบีย ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ค่าเสือมราคา และค่าตัดจาํหน่าย 
 

ประมาณการการเติบโตของกาํไรก่อนดอกเบี ย ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ค่าเสือมราคา และค่าตัดจาํหน่ายมาจาก 
การประมาณการผลประโยชน์ทีไดรั้บในอนาคตจากประสบการณ์ในอดีต ปรับปรุงดว้ยการเติบโตของรายได ้
ทีคาดไว ้ซึ งการเติบโตของรายไดป้ระมาณการมาจากประสบการณ์ในอดีต ประมาณการจาํนวนการเปิดร้านสาขาใหม่ 
การเติบโตของยอดขายของร้านสาขาใหม่ และการเติบโตของร้านสาขาเดิมของบริษทั สยามแม็คโคร จาํกัด 
(มหาชน) นอกจากนี  บริษทัย่อยใหม่ทัง 4 แห่งดงักล่าวจะพฒันาและรักษาความพอใจของลูกคา้โดยการใหบ้ริการ
สินคา้ทีมีคุณภาพ พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ และรักษาความสมัพนัธ์ลกูคา้ 
 

จากการทดสอบการดอ้ยค่า การประมาณการมลูค่าทีจะไดรั้บคืนสูงกวา่มูลค่าตามบญัชี กลุ่มบริษทัจึงไม่รับรู้ขาดทุน
จากการดอ้ยค่าในงบการเงิน 
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16 สินทรัพย์ไม่มตีวัตนอืน 
  งบการเงินรวม 
  โปรแกรม       
 หมายเหตุ คอมพิวเตอร์       
  ทีใชง้านและ  ทรัพยสิ์น     
  ระหวา่งพฒันา  ทางปัญญา  อืนๆ  รวม 
  (ล้านบาท) 
ราคาทุน        
ณ วนัที 1 มกราคม 2559  3,684 46,072  2,282  52,038 
เพิมขึน  714 -  -  714 
จาํหน่าย  (2) -  -  (2) 
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก        
   การแปลงค่างบการเงิน  (2) -  (81)  (83) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559        
   และ 1 มกราคม 2560  4,394 46,072  2,201  52,667 
เพิมขึน  1,054 -  -  1,054 
โอน  (25) -  -  (25)
ไดม้าจากการรวมธุรกิจของบริษทัยอ่ย 4 4 449  59  512 
จาํหน่าย  (50) -  -  (50)
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก        
   การแปลงค่างบการเงิน  (3) -  (28)  (31)
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  5,374 46,521  2,232  54,127 
        

ค่าตัดจําหน่ายสะสมและ        
   ขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม        

ณ วนัที 1 มกราคม 2559  (1,472) -  (409)  (1,881) 
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (347) -  (163)  (510) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559        
   และ 1 มกราคม 2560  (1,819) -  (572)  (2,391) 
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (366) -  (167)  (533)
ขาดทุนจากการดอ้ยค่า  (3) -  -  (3) 
จาํหน่าย  48 -  -  48
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก        
   การแปลงค่างบการเงิน  1 -  -  1 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  (2,139) -  (739)  (2,878) 
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  งบการเงินรวม 
  โปรแกรม       
 หมายเหตุ คอมพิวเตอร์       
  ทีใชง้านและ  ทรัพยสิ์น     
  ระหวา่งพฒันา  ทางปัญญา  อืนๆ  รวม 
  (ล้านบาท) 
มลูค่าสุทธิทางบัญชี        
ณ วนัที 1 มกราคม 2559  2,212 46,072  1,873  50,157 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559         
   และ 1 มกราคม 2560  2,575 46,072  1,629  50,276 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  3,235 46,521  1,493  51,249

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  โปรแกรม  
  คอมพิวเตอร์  
  ทีใชง้านและ  
  ระหวา่งพฒันา  
  (ล้านบาท)  
ราคาทุน    
ณ วนัที 1 มกราคม 2559  1,741  
เพิมขึน  384  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559 และ 1 มกราคม 2560  2,125  
เพิมขึน  452  
โอน  (25)  
จาํหน่าย  (41)  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  2,511  
    

ค่าตัดจําหน่ายสะสม    
ณ วนัที 1 มกราคม 2559  (870)  
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (170)  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559 และ 1 มกราคม 2560  (1,040)  
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (183)  
จาํหน่าย  41  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  (1,182)  

245
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  โปรแกรม  
  คอมพิวเตอร์  
  ทีใชง้านและ  
  ระหวา่งพฒันา  
  (ล้านบาท)  
มลูค่าสุทธิทางบัญชี    
ณ วนัที 1 มกราคม 2559  871  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559 และ 1 มกราคม 2560  1,085  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560  1,329  
 
มูลค่าตน้ทุนของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนของกลุ่มบริษทัและบริษทั ซึ งตดัจาํหน่ายเต็มจาํนวนแลว้ แต่กลุ่มบริษทั
และบริษทัยงัสามารถใชป้ระโยชน์ในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเหล่านันได ้ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 มีจาํนวนเงินรวม 
1,454 ลา้นบาท (2559: 1,304 ล้านบาท) ในงบการเงินรวม และ 1,048 ลา้นบาท (2559: 928 ล้านบาท) ในงบการเงิน
เฉพาะกิจการ ตามลาํดบั 
 
การคําประกัน 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนของกลุ่มบริษทัซึ งมีราคาคงเหลือตามบญัชีสุทธิจาํนวน 12 ลา้นบาท 
(2559: ไม่มี) ไดถ้กูนาํไปวางเป็นหลกัประกนัสาํหรับเงินกูย้ืมระยะสันและระยะยาวจากสถาบนัการเงิน  

 
17 ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี 
 
 สินทรัพยแ์ละหนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 915 838 428  397 
หนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (15,170) (15,154) -  - 
สุทธิ (14,255) (14,316) 428  397 
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 งบการเงินรวม 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2559  (หมายเหตุ 34)  2559 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ (หนีสิน) ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนีการคา้และลกูหนี อืน 5 2 - 7 
สินคา้คงเหลือ 221 12 - 233 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 67 (14) - 53 
ประมาณการหนี สินสาํหรับ     
   ผลประโยชนพ์นกังาน 383 48 30 461 
ผลขาดทุนทางภาษี - 15 - 15 
ปรับปรุงมูลค่ายติุธรรมของสินทรัพย ์     
   ทีไดม้าจากการรวมธุรกิจ (15,229) 75 - (15,154) 
อืนๆ 55 14 - 69 
รวม (14,498) 152 30 (14,316) 

 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2560  (หมายเหตุ 34)  2560 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนี อืน 2 - - 2 
สินคา้คงเหลือ 86 (6) - 80 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 24 - - 24 
ประมาณการหนี สินสาํหรับ     
   ผลประโยชนพ์นกังาน 279 24 4 307 
อืนๆ 6 9 - 15 
รวม 397 27 4 428 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2559  (หมายเหตุ 34)  2559 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนี อืน 2 - - 2 
สินคา้คงเหลือ 91 (5) - 86 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 24 - - 24 
ประมาณการหนี สินสาํหรับ     
   ผลประโยชนพ์นกังาน 229 27 23 279 
อืนๆ - 6 - 6 
รวม 346 28 23 397 

 

18 สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอืน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงินคําประกนั  922  820  1,103  1,008 
อืนๆ  76  28  -  2 
รวม  998  848  1,103  1,010 
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19 หนีสินทีมภีาระดอกเบีย 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ส่วนทีหมุนเวียน         
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน         
   ตัวสญัญาใชเ้งิน - ไม่มีหลกัประกนั  3,560  3,080  -  - 
   หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท          
      - มีหลกัประกนั  269  -  -  - 
   หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท          
      - ไม่มีหลกัประกนั  428  325  -  - 
   เงินกูย้ืมระยะสัน - ไม่มีหลกัประกนั  69  111  -  - 
รวม  4,326  3,516  -  - 
         

หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี  14,747  25,937  14,747  25,937 
รวม  14,747  25,937  14,747  25,937 
         

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   ทีถึงกาํหนดถึงชาํระภายในหนึงปี         
      - มีหลกัประกนั  31  -  -  - 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   ทีถึงกาํหนดถึงชาํระภายในหนึงปี         
      - ไม่มีหลกัประกนั  2,000  2,000  -  - 
รวม  2,031  2,000  -  - 
         

หนี สินตามสญัญาเช่าการเงินทีถึง         
   กาํหนดถึงชาํระภายในหนึงปี  118  101  -  - 
รวม  118  101  -  - 
         

รวมส่วนทีหมุนเวยีน  21,222  31,554  14,747  25,937 
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ส่วนทีไม่หมนุเวียน         
หุน้กู ้  140,878  154,222  140,878  154,222 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   - มีหลกัประกนั  2,250  585  -  - 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   - ไม่มีหลกัประกนั  2,000  2,000  -  - 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน  688  745  -  - 
รวมส่วนทีไม่หมุนเวยีน  145,816  157,552  140,878  154,222 
 
รวมทังสิน 

  
167,038 

  
189,106 

  
155,625 

  
180,159 

 
หนี สินทีมีภาระดอกเบียซึ งไม่รวมหนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน แสดงตามระยะเวลาครบกาํหนดการจ่ายชาํระ ณ วนัที 
31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 ไดด้งันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ครบกาํหนดชาํระภายในหนึงปี  21,104  31,453  14,747  25,937 
ครบกาํหนดชาํระหลงัจากหนึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 64,881  84,418  61,786  82,418 
ครบกาํหนดชาํระหลงัจากหา้ปี 80,247  72,389  79,092  71,804 
รวม 166,232  188,260  155,625  180,159 
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เงินกู้ยมืระยะสันจากสถาบันการเงิน 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  3,516  11,881  -  9,000 
เพิมขึน (ลดลง)  435  (8,367)  -  (9,000) 
ไดม้าจากการรวมธุรกิจของบริษทัยอ่ย 4 379  -  -  - 
(กาํไร) ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียน         
   ทียงัไม่เกิดขึนจริงจากการแปลงค่า         
   เงินกูย้ืมสกุลเงินต่างประเทศ         
   คงเหลือเป็นเงินบาท  (4)  2  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  4,326  3,516  -  - 

 
หุ้นกู้ 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที  31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  180,159  173,000  180,159  173,000 
เพิมขึน 25,500  19,000  25,500  19,000 
ลดลง (50,034)  (11,841)  (50,034)  (11,841) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 155,625  180,159  155,625  180,159 
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
 

  91

หุ้นกู้ครังที 1/2556 
 

เมือวนัที 31 ตุลาคม 2556 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 50,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 11,841 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนแลว้ในวนัที 31 ตุลาคม 2559 โดยมี  
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 12,247 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2561 โดยมี  
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.70 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 10,790 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2563 โดยมี  
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.10 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 15,122 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2566 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.35 ต่อปี  

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 31 ตุลาคม 2556   
 

 หุ้นกู้ครังที 1/2557 
 

เมือวนัที 27 มีนาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 40,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 3,736 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนแลว้ในวนัที 27 มีนาคม 2560 โดยมี     
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.70 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 11,066 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2562 โดยมี     
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.30 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 9,884 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2564 โดยมี     
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.85 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 15,314 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2567 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.14 ต่อปี  
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หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 27 มีนาคม 2557 
 

 หุ้นกู้ครังที 2/2557 
 

เมือวนัที 22 สิงหาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 40,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 

 

- หุน้กูอ้าย ุ3 ปี จาํนวน 6,351 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนแลว้ในวนัที 22 สิงหาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.71 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 9,478 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2562 โดยมี
อตัราดอกเบี ยคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.25 ต่อปี (เมือวนัที 17 พฤศจิกายน 2560 หุ้นกูจ้าํนวน 3,451 ลา้นบาท  
ไถ่ถอนก่อนครบกาํหนดและชาํระคืนเงินแลว้) 

 

- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 7,520 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2564 โดยมี
อตัราดอกเบี ยคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.75 ต่อปี (เมือวนัที 17 พฤศจิกายน 2560 หุ้นกูจ้าํนวน 4,284 ลา้นบาท  
ไถ่ถอนก่อนครบกาํหนดและชาํระคืนเงินแลว้) 

 

- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 16,651 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2567 โดยมี
อตัราดอกเบี ยคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.05 ต่อปี (เมือวนัที 22 สิงหาคม 2560 หุ้นกูจ้าํนวน 6,212 ลา้นบาท  
ไถ่ถอนก่อนครบกาํหนดและชาํระคืนเงินแลว้) 

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 22 สิงหาคม 2557 
 

หุ้นกู้ครังที 3/2557 
 

เมือวนัที 26 ธนัวาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 10,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้าย ุ3 ปี จาํนวน 6,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนแลว้ในวนัที 26 ธนัวาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.45 ต่อปี  
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- หุน้กูอ้ายุ 12 ปี จาํนวน 4,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 ธนัวาคม 2569 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.80 ต่อปี  
 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 26 ธนัวาคม 2557 
 

หุ้นกู้ครังที 1/2558 
 

เมือวนัที 20 มีนาคม 2558 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 20,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 2 ปี จาํนวน 9,850 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนแลว้ในวนัที 20 มีนาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.55 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 10,150 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 20 มีนาคม 2563 โดยมี
อตัราดอกเบี ยคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี (เมือวนัที 30 พฤศจิกายน 2560 หุน้กูจ้าํนวน 10,150 ลา้นบาท  
ไถ่ถอนก่อนครบกาํหนดและชาํระคืนเงินแลว้) 

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 20 มีนาคม 2558 
 

หุ้นกู้ครังที 2/2558 
 

เมือวนัที 30 มิถุนายน 2558 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวน
เงินรวม 13,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 2,500 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2561 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 2.98 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 1,500 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2563 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.65 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 3,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2565 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี  
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- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 6,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2568 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.45 ต่อปี  

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั  
ครั งล่าสุดเมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี
ไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 30 มิถุนายน 2558 
 

หุ้นกู้ครังที 1/2559 
 

เมือวนัที 18 มีนาคม 2559 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 7,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืม โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้าย ุ5 ปี จาํนวน 1,382 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 18 มีนาคม 2564 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 2.95 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 937 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 18 มีนาคม 2566 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.40 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้าย ุ10 ปี จาํนวน 2,074 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 18 มีนาคม 2569 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.00 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้าย ุ12 ปี จาํนวน 2,607 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 18 มีนาคม 2571 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.15 ต่อปี  

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
เมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทยและ 
จดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 18 มีนาคม 2559 

 

หุ้นกู้ครังที 2/2559 
 

เมือวนัที 26 สิงหาคม 2559 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 12,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืม โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้าย ุ3 ปี จาํนวน 5,901 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 สิงหาคม 2562 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 2.49 ต่อปี  
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- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 500 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 สิงหาคม 2566 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.25 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้าย ุ10 ปี จาํนวน 748 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 สิงหาคม 2569 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.68 ต่อปี  

 

- หุน้กูอ้าย ุ12 ปี จาํนวน 4,851 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 สิงหาคม 2571 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.00 ต่อปี  

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
เมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทยและ 
จดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 26 สิงหาคม 2559 
 

หุ้นกู้ครังที 1/2560 
 

เมือวนัที 27 มีนาคม 2560 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงินรวม 
4,500 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมโดยหุน้กูมี้อาย ุ12 ปี ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวน
ในวนัที 27 มีนาคม 2572 โดยมีอตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.70 ต่อปี  
 

หุ้นกู้ดงักล่าวไดรั้บการจดัอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกัด  
เมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุ้นกูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทยและ 
จดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 27 มีนาคม 2560 

 

หุ้นกู้ครังที 2/2560 
 

เมือวนัที 18 สิงหาคม 2560 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงินรวม 
3,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนหุน้กูที้ครบกาํหนดไถ่ถอนโดยหุน้กูมี้อายุ 10 ปี ชาํระคืนเงินตน้
ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 18 สิงหาคม 2570 โดยมีอตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.96 ต่อปี  

 

หุ้นกู้ดงักล่าวไดรั้บการจดัอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A-(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกัด  
เมือวนัที 20 พฤศจิกายน 2560 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทยและ 
จดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 18 สิงหาคม 2560 
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หุ้นกู้ครังที 3/2560 
 

เมือวนัที 15 พฤศจิกายน 2560 และ 30 พฤศจิกายน 2560 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั 
และระบุชือผูถื้อเป็นจํานวนเงินรวม 18,000 ล้านบาท โดยมีวตัถุประสงค์เพือไถ่ถอนหุ้นกู้ก่อนครบกําหนด  
โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 9,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 พฤศจิกายน 2565 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.10 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 9,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 15 พฤศจิกายน 2570 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.50 ต่อปี  

 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการจดัอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ทริสเรทติง จาํกดั เมือวนัที 25 ตุลาคม 2560 
ทังนีบริษทัไดน้าํหุ้นกูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทยและจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 15 พฤศจิกายน 2560 และ 30 พฤศจิกายน 2560 
 

ทังนีบริษทัตอ้งปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ทีกาํหนดไว ้เช่น บริษทัตอ้งรักษาอตัราส่วนหนี สินสุทธิต่อส่วนของผูถื้อหุน้
ตามงบการเงินรวมสาํหรับปีตลอดระยะเวลาของหุน้กู ้และตอ้งจาํนาํหุน้ของบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) 
เป็นตน้ 
 

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 หุน้ของบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ทีนาํไปจาํนาํไวภ้ายใตเ้งือนไขของสัญญา
การออกหุน้กูมี้จาํนวน 2,516 ลา้นหุน้ ซึ งมีมลูค่ายติุธรรมเป็นจาํนวนเงินรวม 97,501 ลา้นบาท 

 

เงินกู้ยมืระยะยาวจากสถาบันการเงิน 
 

รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที  31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  4,585  4,000  -  - 
เพิมขึน   1,821  577  -  - 
ไดม้าจากการรวมธุรกิจของบริษทัยอ่ย 4 32  -  -  - 
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจาก         
   การแปลงค่างบการเงิน  (157)  8  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  6,281  4,585  -  - 
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ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีสัญญาเงินกูย้ืมระยะยาวประเภทไม่มีหลกัประกนัหลายฉบบักบัสาขาใน
ประเทศของสถาบนัการเงินต่างประเทศแห่งหนึงและสถาบนัการเงินในประเทศแห่งหนึง และมีสัญญาเงินกูย้ืมระยะ
ยาวประเภทมีหลกัประกนัหลายฉบบักบัสถาบนัการเงินในต่างประเทศบางแห่ง โดยมีรายละเอียดดงันี  

สญัญา  วงเงินสินเชือ  อตัราดอกเบีย  กาํหนดการจ่าย 
เงินกูย้ืม  ทีไดรั้บอนุมติั  ร้อยละต่อปี  ชาํระคืน 

ฉบบัที 1  1.5 ลา้นดอลลาร์สิงคโปร์  อตัราดอกเบียลอยตวั  ทุกเดือน สินสุดในเดือน
       ตามทีระบุในสญัญา    สิงหาคม 2566  
ฉบบัที 2  1.6 ลา้นดอลลาร์สิงคโปร์  อตัราดอกเบียลอยตวั  ทุกเดือน สินสุดในเดือน

       ตามทีระบุในสญัญา     กนัยายน 2563 
ฉบบัที 3  1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
       ตามทีระบุในสญัญา     ตุลาคม 2561 
ฉบบัที 4  1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
       ตามทีระบุในสญัญา     พฤศจิกายน 2561 
ฉบบัที 5  1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
       ตามทีระบุในสญัญา     พฤศจิกายน 2565 
ฉบบัที 6  1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
       ตามทีระบุในสญัญา     ธนัวาคม 2565 
ฉบบัที 7  450 ลา้นเรนมินบิ จีน  อตัราดอกเบียลอยตวั  ทุก 6 เดือน สินสุดใน 
     (หรือเทียบเท่าประมาณ      ตามทีระบุในสญัญา     เดือนพฤษภาคม 2569 
     2,257 ลา้นบาท)     
 
นอกจากนี บริษทัย่อยในต่างประเทศบางแห่งไดอ้อกหนังสือคํ าประกนัสําหรับสัญญาเงินกูย้ืมระยะยาวฉบบัที 7 
ดงักล่าว ในระหวา่งปี 2560 บริษทัยอ่ยในต่างประเทศไดเ้บิกเงินกูย้ืมระยะยาวดงักล่าวแลว้เตม็จาํนวน 
 
ทังนีกลุ่มบริษทัตอ้งปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ทีกาํหนดไวใ้นสัญญาเงินกูย้ืมระยะยาวแต่ละฉบบั เช่น กลุ่มบริษทัตอ้ง
รักษาอตัราส่วนหนี สินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น อตัราส่วนหนี สินรวมต่อสินทรัพยร์วม และการถือหุ้นของบริษทัใน
บริษทัยอ่ยในประเทศแห่งหนึงตามทีระบุไวใ้นสญัญา เป็นตน้  
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หนีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 
 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีรายละเอียดดงันี  
 

 งบการเงินรวม 
 2560  2559 

 มลูค่าอนาคต    มลูค่าปัจจุบนั  มลูค่าอนาคต    มลูค่าปัจจุบนั 
 ของจาํนวน    ของจาํนวน  ของจาํนวน    ของจาํนวน 
 เงินขันตํา    เงินขันตํา  เงินขันตํา    เงินขันตํา 
 ทีตอ้งจ่าย  ดอกเบีย  ทีตอ้งจ่าย  ทีตอ้งจ่าย  ดอกเบีย  ทีตอ้งจ่าย 
 (ล้านบาท) 
ครบกาํหนดชาํระ       
   ภายในหนึงปี 180 (62) 118 167 (66) 101 
ครบกาํหนดชาํระ       
   หลงัจากหนึงปี       
   แต่ไม่เกินหา้ปี 515 (162) 353 534 (179) 355 
ครบกาํหนดชาํระ       
   หลงัจากหา้ปี 419 (84) 335 498 (108) 390 
รวม 1,114 (308) 806 1,199 (353) 846 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาเช่าทางการเงินหลายฉบบั ภายใตส้ัญญาดงักล่าว กลุ่มบริษทัตอ้ง
ปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ตามทีระบุไวใ้นสญัญา 
 
วงเงินสินเชือทียังไม่ได้เบิกใช้ 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีวงเงินสินเชือทียงัไม่ไดเ้บิกใชเ้ป็นจาํนวนเงินรวม 902 ลา้นบาท และ 1  
ลา้นดอลลาร์สิงคโปร์ (2559: 932 ล้านบาท) 

 

260
รายงานประจ�าปี  
2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
 

  99

20 เจ้าหนีการค้า 
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั 5 7,797  6,790  7,347  6,384 
กิจการอืน  66,945  60,169  30,989  27,237 
รวม  74,742  66,959  38,336  33,621 
 

21 เจ้าหนีอืน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (ล้านบาท) 
กจิการทีเกียวข้องกนั 5 132  109  9,751  8,074 
         
กจิการอืน         
เจา้หนี อืน  3,164  2,935  989  844 
ค่าใชจ่้ายพนกังานคา้งจ่าย  2,639  2,164  1,336  1,433 
ค่าสิทธิและค่าใชจ่้ายอืนคา้งจ่าย  2,382  2,073  657  692 
รายไดค่้าสิทธิและรายไดอื้น 
   รับล่วงหนา้ 

 
2,012 

 
1,646 

 
1,148 

 
1,243 

ดอกเบียคา้งจ่าย  1,537  1,942  1,508  1,924 
ค่าสาธารณูปโภคคา้งจ่าย  765  676  523  496 
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขายคา้งจ่าย  598  691  478  538 
ค่าเช่าคา้งจ่าย  90  114  87  113 
อืนๆ  760  879  371  268 
  13,947  13,120  7,097  7,551 
รวม  14,079  13,229  16,848  15,625 
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22 ประมาณการหนีสินสําหรับผลประโยชน์พนักงาน  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   2560  2559  2560  2559 

  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม         
งบแสดงฐานะการเงนิ         
ประมาณการหนีสินสําหรับ         
โครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้  2,787  2,522  1,538  1,396 
รวม  2,787  2,522  1,538  1,396 

         
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม         
งบกาํไรขาดทุน         
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน         
โครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้  292  266  148  137 
รวม  292  266  148  137 
         
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ         
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน         
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั         
   คณิตศาสตร์ประกนัภยัทีรับรู้ในระหวา่งปี  51  172  19  114 
รวม  51  172  19  114 

 
กลุ่มบริษทัจดัการโครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้โดยมีลกัษณะของโครงการในแต่ละประเภทดงันี  

 
เงินบาํเหนจ็พนักงาน 
 
บริษทัย่อยในประเทศบางแห่งมีผลประโยชน์ในรูปแบบเงินบาํเหน็จให้แก่พนกังานทีเขา้งานก่อนวนัที 1 มกราคม 
2546 และเลือกทีจะรับผลประโยชน์ดงักล่าวตามเงือนไขสภาพการจา้งเดิม พนกังานทีมีอายุงานตังแต่ 3 ปีขึนไป     
มีสิทธิไดรั้บเงินบาํเหน็จเมือลาออกจากงานหรือเกษียณอายุเป็นจาํนวนเท่ากบัอตัราเงินเดือนสุดทา้ยคูณดว้ยจาํนวนปี
ทีทาํงาน แต่สูงสุดไม่เกิน 10 เดือน 
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ค่าชดเชยจากการเลิกจ้าง 
 
ตามขอ้กาํหนดของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และนโยบายการจา้งงานของกลุ่มบริษทั พนกังานที
ทาํงานครบ 120 วนั มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยเนืองจากการเลิกจา้ง การใหอ้อกจากงานโดยไม่มีความผิดตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัเกียวกบัการทาํงาน หรือเมือทาํงานครบอายุเกษียณ 55 ปี และ 60 ปี ตามอตัราทีกฎหมายกาํหนดโดยขึนอยู่
กบัระยะเวลาทาํงาน ซึงอตัราทีใชใ้นปัจจุบนักาํหนดไวสู้งสุดไม่เกิน 300 วนั ของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย 
 
เงินสมทบกองทุนสาํรองเลี ยงชีพส่วนเพิมพิเศษ 
 
บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ งไดใ้ห้ผลประโยชน์แก่พนกังานสําหรับพนกังานทีเป็นสมาชิกของกองทุนสํารอง  
เลียงชีพของบริษทัย่อยไม่นอ้ยกว่า 9 ปี โดยเมือลาออกหรือเกษียณอายุจากการจา้งงานของบริษทัย่อย พนกังานที
เป็นสมาชิกตังแต่ 9 ปี ขึนไปมีสิทธิไดรั้บเงินสมทบจากบริษทัย่อยเป็นส่วนเพิมพิเศษอีกในอตัราร้อยละ 50 ของเงิน
สมทบและผลประโยชนจ์ากกองทุนสาํรองเลียงชีพในส่วนของบริษทัยอ่ย 
 
โครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวข้องกลุ่มบริษทัมีความเสียงจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 
ไดแ้ก่ ความเสียงจากอตัราดอกเบีย ความเสียงจากอตัราการเพิมขึนเงินเดือน และความเสียงจากอตัราการหมุนเวียนของ
พนกังาน 

 
การเปลียนแปลงในมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชนมี์รายละเอียดดงันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม 2,522 2,099 1,396 1,150 
     
รับรู้ในกาํไรขาดทุน     
ตน้ทุนบริการปัจจุบนั 227 195 110 96 
ดอกเบียจากภาระผกูพนั 65 71 38 41 
     
รับรู้ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน     
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั     
   คณิตศาสตร์ประกนัภยั 51 172 19 114 
     
     

263
รายงานประจ�าปี  

2560

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
 

  102

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
อืนๆ     
ผลประโยชนจ่์ายโดยโครงการ (82) (16) (29) (6) 
รับโอนประมาณการหนี สินสาํหรับ     
   ผลประโยชนพ์นกังานจากบริษทัยอ่ย     
   และบริษทัทีเกียวขอ้งกนั 1 1 4 1 
ไดม้าจากการรวมธุรกิจของบริษทัยอ่ย 4 3 - - - 
     
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2,787 2,522 1,538 1,396 
 

ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีรับรู้ในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน เกิดขึนจาก 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
  
ขอ้สมมติดา้นประชากรศาสตร์และ     
   ขอ้สมมติทางการเงิน (61) 97 (35) 78 
การปรับปรุงจากประสบการณ์ 112 75 54 36 
รวม 51 172 19 114 

 
ข้อสมมติในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกนัภัย   
 

ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัทีรายงาน ไดแ้ก่ 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ร้อยละ) 
อตัราคิดลด  2.60 - 3.09  2.20 - 2.72  3.09  2.72 
อายคุรบเกษียณ (ปี)  55 และ 60  55 และ 60  55 และ 60  55 และ 60 
การเพิมขึนของเงินเดือนในอนาคต  4.0 - 10.0  4.0 - 8.0  6.0 - 10.0  6.0 - 8.0 
อตัราหมุนเวียนของพนกังาน 1.0 - 50.0  1.0 - 50.0  1.0 - 20.0  1.0 - 20.0 
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ขอ้สมมติเกียวกบัอตัรามรณะในอนาคตถือตามขอ้มลูทางสถิติทีเผยแพร่ทัวไปและตารางมรณะ 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 ระยะเวลาถวัเฉลียถ่วงนําหนกัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ทีกาํหนดไวเ้ป็น 10 ถึง 17 ปี 
(2559: 10 ถึง 18 ปี) 
 
การวิเคราะห์ความอ่อนไหว  
 
การเปลียนแปลงในแต่ละขอ้สมมติทีเกียวขอ้งในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีอาจเป็นไปได้
อย่างสมเหตุสมผล ณ วนัทีรายงาน โดยถือว่าขอ้สมมติฐานอืนๆ คงที จะมีผลกระทบต่อภาระผกูพนัของโครงการ
ผลประโยชนเ์ป็นจาํนวนเงินดงัต่อไปนี  

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 เพิมขึน  ลดลง  เพิมขึน  ลดลง 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560        
อตัราคิดลด  (เปลียนแปลงร้อยละ 1) (242)  282  (141)  165 
การเพิมขึนของเงินเดือนในอนาคต          
   (เปลียนแปลงร้อยละ 1) 260  (229)  158  (138) 
อตัราหมุนเวียนของพนกังาน  
   (เปลียนแปลงร้อยละ 1) 

 
(228)   

248   
(142)   

165 
        
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559        
อตัราคิดลด  (เปลียนแปลงร้อยละ 1) (224)  262  (132)  155 
การเพิมขึนของเงินเดือนในอนาคต          
   (เปลียนแปลงร้อยละ 1) 241  (211)  148  (129) 
อตัราหมุนเวียนของพนกังาน  
   (เปลียนแปลงร้อยละ 1) 

 
(211)   

230   
(132)   

155 
 
แมว้่าการวิเคราะห์นี ไม่ได้คาํนึงการกระจายตัวแบบเต็มรูปแบบของกระแสเงินสดทีคาดหวงัภายใตโ้ครงการ
ดงักล่าว แต่ไดแ้สดงประมาณการความอ่อนไหวของขอ้สมมติต่างๆ 
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23 เงนิประกนัค้างจ่าย 
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืนใหก้บัผูรั้บสิทธิ  3,560  3,297  3,458  3,220
เงินประกนัคา้งจ่ายอืนๆ  33  45  -  - 
รวม  3,593  3,342  3,458  3,220

 
24 ทุนเรือนหุ้น 

 
   งบการเงินรวม/งบการเงนิเฉพาะกจิการ 
 มลูค่าหุ้น  2560  2559 
 ต่อหุ้น  จาํนวนหุน้  บาท  จาํนวนหุน้  บาท 
 (บาท)  (หลักล้าน) 
ทุนจดทะเบียน          
ณ วนัที 1 มกราคม          
-   หุน้สามญั 1  8,986  8,986  8,986  8,986 
ณ วนัที 31 ธันวาคม           
-   หุ้นสามญั 1  8,986  8,986  8,986  8,986 
          
ทุนทีออกและชําระแล้ว          
ณ วนัที 1 มกราคม          
-   หุน้สามญั 1  8,983  8,983  8,983  8,983 
ณ วนัที 31 ธันวาคม          
-   หุ้นสามญั 1  8,983  8,983  8,983  8,983 

 
ส่วนเกนิมลูค่าหุ้น 
 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 51 ในกรณีทีบริษทัเสนอขายหุ้นสูงกว่า
มลูค่าหุน้ทีจดทะเบียนไว ้บริษทัตอ้งนาํเงินค่าหุน้ส่วนเกินนีตังเป็นทุนสาํรอง (“ส่วนเกินมูลค่าหุน้”) ส่วนเกินมูลค่าหุน้นี
จะนาํไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้
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25 สํารอง 
 
สาํรองประกอบดว้ย 
 
การจดัสรรกาํไร และ/หรือ กาํไรสะสม 

 
สํารองตามกฎหมาย 
 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษทัจะตอ้งจดัสรรบญัชีสํารอง 
(“สํารองตามกฎหมาย”) อย่างนอ้ยร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีสุทธิจากขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่า
สาํรองตามกฎหมายนีจะมีจาํนวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน เงินสํารองตามกฎหมายนีจะนาํไปจ่าย
เป็นเงินปันผลไม่ได ้               
 
สาํรองตามกฎหมายของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559  มีจาํนวนสูงกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนแลว้ 
 
องค์ประกอบอืนของส่วนของผู้ถอืหุ้น 
 
ผลต่างของอัตราแลกเปลียนจากการแปลงค่างบการเงิน 
 
ผลต่างของอตัราแลกเปลียนจากการแปลงค่างบการเงินทีบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุน้คือ ผลต่างของอตัราแลกเปลียน
เงินตราต่างประเทศทีเกิดจากการแปลงค่างบการเงินของหน่วยงานในต่างประเทศใหเ้ป็นเงินบาท  
 
ผลต่างจากการได้มาซึงส่วนได้เสียทีไม่มีอํานาจควบคมุ 
 
ผลต่างจากการไดม้าซึงส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุน้คือ ผลต่างของมูลค่าตามบญัชี
ของส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีถกูปรับปรุงและมลูค่ายติุธรรมของสิงตอบแทนทีจ่าย  
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26 หุ้นกู้ด้อยสิทธิทีมลีกัษณะคล้ายทุน 
 
 เมือวนัที 30 พฤศจิกายน 2559 และวนัที 22 สิงหาคม 2560 บริษทัไดอ้อกหุน้กูช้นิดระบุชือผูถื้อ ประเภทดอ้ยสิทธิทีมี

ลกัษณะคลา้ยทุน ชาํระคืนเงินตน้เพียงครั งเดียว ไถ่ถอนเมือเลิกกิจการ ไม่มีประกนั ไม่แปลงสภาพ มีผูแ้ทนผูถื้อหุ้น 
และผูอ้อกหุน้กูมี้สิทธิไถ่ถอนหุน้กูก่้อนครบกาํหนด (“หุน้กู”้) เป็นจาํนวนรวม 10,000 ลา้นบาท (หุน้กูชุ้ดที 1/2559)
และ 10,000 ลา้นบาท (หุ้นกูชุ้ดที 1/2560) ตามลาํดบั ซึ งจะชาํระคืนเงินตน้เพียงครั งเดียวเมือเลิกกิจการ หรือเมือ
บริษทัใชสิ้ทธิไถ่ถอนหุน้กูก่้อนกาํหนดตามเงือนไขทีระบุไวใ้นขอ้กาํหนดสิทธิหุน้กู ้โดยมีอตัราดอกเบียซึ งคาํนวณ
จากอตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลทีมีอายุ 5 ปี ปรับปรุงดว้ยค่าชดเชยความเสียงและอตัราดอกเบียตามทีไดร้ะบุ
ในเงือนไขของหุ้นกู ้และชาํระดอกเบี ยทุก 6 เดือน ทังนี  บริษทัมีสิทธิเลือนการชาํระดอกเบี ยและดอกเบี ยคา้งชาํระ
โดยไม่จาํกดัระยะเวลาและจาํนวนครั งตามดุลยพินิจของบริษทัแต่เพียงผูเ้ดียว 

 
หากบริษทัเลือนการชาํระดอกเบีย บริษทัจะไม่สามารถกระทาํการดงัต่อไปนี  

 
(ก) ประกาศหรือจ่ายเงินปันผล และ 

  
(ข) ชาํระดอกเบี ยหรือแจกจ่ายทรัพยสิ์นใดๆ แก่ผูถื้อหลกัทรัพยข์องบริษทัทีมีสถานะทางกฎหมายเท่าเทียม

กบัหุน้กูห้รือผูถื้อหลกัทรัพยข์องบริษทัทีมีสถานะทางกฎหมายดอ้ยกวา่หุน้กู ้และ  
 

(ค) ไถ่ถอน ลด ยกเลิก ซือ หรือซือคืนซึงหลกัทรัพยที์ออกโดยบริษทัทีมีสถานะทางกฎหมายเท่าเทียมกบัหุน้
กูห้รือหลกัทรัพยข์องบริษทัทีมีสถานะทางกฎหมายดอ้ยกวา่หุน้กู ้ 

 
หุน้กูจ้าํนวนรวม 19,909 ลา้นบาท สุทธิจากค่าใชจ่้ายในการออกหุ้นกูจ้าํนวน 91 ลา้นบาท รับรู้เป็นส่วนหนึ งของ 
ส่วนของผูถื้อหุ้นในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการสําหรับปีสิ นสุดวันที  31 ธันวาคม 2560 
(ประกอบดว้ยหุน้กูชุ้ดที 1/2559 จาํนวน 9,953 ลา้นบาท สุทธิจากค่าใชจ่้ายในการออกหุน้กูจ้าํนวน 47 ลา้นบาท 
และหุน้กูชุ้ดที 1/2560 จาํนวน 9,956 ลา้นบาท สุทธิจากค่าใชจ่้ายในการออกหุน้กูจ้าํนวน 44 ลา้นบาท) หุน้กูชุ้ดที 
1/2559 จาํนวน 9,953 ลา้นบาท สุทธิจากค่าใชจ่้ายในการออกหุ้นกูจ้าํนวน 47 ลา้นบาท รับรู้เป็นส่วนหนึงของ 
ส่วนของผูถื้อหุน้ในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2559 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัยงัไม่มีการเลือนการชาํระดอกเบียใหก้บัผูถื้อหุน้กูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน 
ดอกเบี ยสะสมสําหรับปีสินสุดวนัที 31 ธันวาคม 2560 ทีผูถื้อหุ้นกูมี้สิทธิไดรั้บหากมีการประกาศจ่ายดอกเบี ย  
มีจาํนวนเงิน 681 ลา้นบาท (2559 : 44 ล้านบาท) ในระหว่างปี 2560 บริษทัไดจ่้ายดอกเบี ยจ่ายสําหรับหุน้กูด้อ้ยสิทธิ 
ทีมีลกัษณะคลา้ยทุนใหก้บัผูถื้อไปแลว้เป็นจาํนวนเงิน 500 ลา้นบาท (2559 : ไม่มี) 
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27 ส่วนงานดาํเนินงาน 
 
กลุ่มบริษทัมี 3 ส่วนงานทีรายงาน ซึ งเป็นหน่วยงานธุรกิจทีสาํคญัของกลุ่มบริษทั หน่วยงานธุรกิจทีสาํคญันี ผลิต
สินคา้และให้บริการทีแตกต่างกนั และมีการบริหารจดัการแยกต่างหาก เนืองจากใชเ้ทคโนโลยีและกลยุทธ์ทาง
การตลาดทีแตกต่างกนั  ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้นการดาํเนินงานสอบทานรายงานการจดัการภายในของแต่ละ
หน่วยงานธุรกิจทีสาํคญัอยา่งนอ้ยทุกไตรมาส การดาํเนินงานของแต่ละส่วนงานทีรายงานของกลุ่มบริษทัโดยสรุปมี
ดงันี  
 
ส่วนงานที  1 :    ธุรกิจร้านสะดวกซือ 
ส่วนงานที  2 :    ธุรกิจคา้ส่งแบบชาํระเงินสดและบริการตนเอง 
ส่วนงานที  3 :    ธุรกิจอืนๆ 
 
การดาํเนินงานอืนรวมถึงการบริการรับชาํระค่าสินคา้และบริการ โรงงานอาหารแช่แข็งและเบเกอรี  การจาํหน่าย
อุปกรณ์สาํหรับธุรกิจคา้ปลีก รวมทังสถาบนัการศึกษา ไม่มีส่วนงานใดทีเขา้เกณฑเ์ชิงปริมาณเพือกาํหนดส่วนงาน
ทีรายงานในปี 2560 และ 2559 
 
กลุ่มบริษทัดาํเนินธุรกิจส่วนใหญ่มากกว่าร้อยละ 98 ในประเทศไทย ไม่มีรายไดจ้ากต่างประเทศ หรือสินทรัพยใ์น
ต่างประเทศทีมีสาระสาํคญั 
 
ขอ้มูลผลการดาํเนินงานของแต่ละส่วนงานทีรายงานไดร้วมอยู่ดงัขา้งล่างนี  ผลการดาํเนินงานวดัโดยใชก้าํไรก่อน
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดข้องส่วนงาน ซึ งนาํเสนอในรายงานการจดัการภายในและสอบทานโดยผูมี้อาํนาจตดัสินใจ
สูงสุดดา้นการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทั ผูบ้ริหารเชือวา่การใชก้าํไรก่อนภาษีเงินไดใ้นการวดัผลการดาํเนินงานนัน
เป็นขอ้มูลทีเหมาะสมในการประเมินผลการดาํเนินงานของส่วนงานและสอดคลอ้งกบักิจการอืนทีดาํเนินธุรกิจใน
อุตสาหกรรมเดียวกนั 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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28 รายได้อืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย 9,905 9,751 9,840 9,693 
รายไดค่้าสิทธิและรายไดอื้นทีเกียวขอ้ง     
   จากการใหสิ้ทธิ 2,132 1,931 2,132 1,931 
อืนๆ 6,058 5,238 6,025 5,442 
รวม 18,095 16,920 17,997 17,066 

 
29 ต้นทุนในการจัดจาํหน่าย 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

ค่าบริหารงานร้านสะดวกซือ 17,632 15,955 
 

17,632 15,955 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 15,779 14,616 11,781 10,973 
ค่าโฆษณาและค่าส่งเสริมการขาย 11,837 11,720 10,815 10,767 
ค่าสาธารณูปโภค 7,031 6,773 5,720 5,538 
ค่าเสือมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 6,874 6,082 4,610 4,041 
ค่าเช่า 6,729 6,028 6,211 5,571 
อืนๆ  11,418 10,017 8,529 7,714 
รวม 77,300 71,191 65,298 60,559 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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30 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 9,258 7,691 6,653 5,952 
ค่าเสือมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 1,183 979 591 516 
ค่าเช่า 1,115 939 954 817 
ค่าสาธารณูปโภค 267 273 151 174 
อืนๆ  2,779 2,593 2,597 2,520 
รวม 14,602 12,475 10,946 9,979 

 
31 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงินเดือน ค่าแรงและโบนสั 28,445 25,756 18,124 16,969 
ค่าสวสัดิการพนกังาน 833 664 351 260 
จ่ายสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม 663 608 438 403 
โครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้ 22 292 266 148 137 
จ่ายสมทบเขา้กองทุนสาํรองเลียงชีพ  252 230 140 125 
ค่าฝึกอบรม 123 101 1,340 1,042 
อืนๆ 136 100 43 39 
รวม 30,744 27,725 20,584 18,975 
 
บริษทัและบริษทัย่อยในประเทศได้จดัตั งกองทุนสํารองเลี ยงชีพพนักงานประเภทจ่ายสมทบ โดยบริษทัและ 
บริษทัยอ่ยดงักล่าวตอ้งนาํเงินเขา้กองทุนฯ เป็นรายเดือนในอตัราร้อยละ 2 ถึงอตัราร้อยละ 3 ของเงินเดือนพนกังาน 
และพนกังานตอ้งนาํเงินเขา้กองทุนฯ เป็นรายเดือนในอตัราร้อยละ 2 ถึงอตัราร้อยละ 15 ของเงินเดือนพนกังาน  
เงินสมทบทีบริษทัและบริษทัย่อยจ่ายเขา้กองทุนฯ ไดบ้นัทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงบกาํไรขาดทุนเมือเกิดรายการ  
กองทุนสํารองเลียงชีพนี ไดจ้ดทะเบียนเป็นกองทุนสํารองเลียงชีพพนกังานตามขอ้กาํหนดของกระทรวงการคลงั 
และบริหารกองทุนฯ โดยผูจ้ดัการกองทุนรับอนุญาตแห่งหนึง 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
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สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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32 ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 
 

งบกาํไรขาดทุนนีไดร้วมการวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายตามหนา้ที สาํหรับค่าใชจ่้ายตามลกัษณะทีสาํคญัมีดงันี  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 

การเปลียนแปลงในสินคา้สาํเร็จรูป      
   และงานระหวา่งทาํ  (576) (1,598) (922) (1,123) 
ซือสินคา้สาํเร็จรูป  343,045 318,072 193,291 175,869 
วตัถุดิบและวสัดุสินเปลืองใชไ้ป  7,958 7,010 - - 
ค่าเสือมราคา 14 8,744 7,532 5,350 4,696 
ค่าตดัจาํหน่าย - สิทธิการเช่า  281 273 110 113 
ค่าตดัจาํหน่าย - สินทรัพย ์      
   ไม่มีตวัตนอืน 16 533 510 183 170 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทน      
   พนกังาน 31 30,744 27,725 20,584 18,975 
ค่าบริหารงานร้านสะดวกซือ  17,632 15,955 17,632 15,955 
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย  13,331 14,705 12,328 13,656 
ค่าสาธารณูปโภค  7,880 7,588 5,981 5,828 
ค่าเช่า  8,023 7,134 7,238 6,457 
อืนๆ   20,309 18,448 14,985 13,792 
รวมต้นทุนขายสินค้าและต้นทุน      
   การให้บริการ ต้นทุนในการ      
   จดัจาํหน่ายและค่าใช้จ่าย      
   ในการบริหาร     457,904 423,354 276,760 254,388 

 

33 ต้นทุนทางการเงิน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

ต้นทุนทางการเงินทีจ่ายให้        
สถาบนัการเงิน 7,923 8,381 7,644 8,155 
กิจการอืนภายใตส้ญัญาเช่าการเงิน 70 61 - - 
รวม 7,993 8,442 7,644 8,155 
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34 ค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 
 

ภาษเีงินได้ทีรับรู้ในกําไรหรือขาดทุน  
 

 
ภาษเีงินได้ทีรับรู้ในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน  

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ภาษเีงินได้ของงวดปัจจบัุน      
สาํหรับปีปัจจุบนั  3,656 3,490 1,590 1,632 
ภาษีปีก่อนๆ ทีบนัทึกสูงไป  (25) (15) -  - 
  3,631 3,475 1,590 1,632 
       
ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี       
การเปลียนแปลงของผลแตกต่างชัวคราว  (144) (152) (27)  (28) 
 17 (144) (152) (27)  (28) 
รวม  3,487 3,323 1,563 1,604 

 งบการเงินรวม 
 2560  2559 
 ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้
ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก 

ภาษีเงินได ้
 (ล้านบาท) 
ขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ของ

ผลประโยชนพ์นกังานทีกาํหนดไว ้ 51 
 

(10) 
 

41 
 

172 
 

(30) 
 

142 
รวม 51  (10)  41  172  (30)  142 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559 
 ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้
ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก 

ภาษีเงินได ้
 (ล้านบาท) 
ขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ของ

ผลประโยชนพ์นกังานทีกาํหนดไว ้ 19 
 

(4) 
 

15 
 

114 
 

(23) 
 

91 
รวม 19  (4)  15  114  (23)  91 

 

การกระทบยอดเพือหาอัตราภาษทีีแท้จริง 
 

 งบการเงินรวม 
อตัราภาษีทีใช ้(ร้อยละ) 0%  20%  อืนๆ  รวม 

 (ล้านบาท) 
2560        
กาํไร (ขาดทุน) ทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 242  23,501  (237)  23,506 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้ -  4,700 14  4,714 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย        
   ทีไม่ถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี  -  (1,206) 4  (1,202) 
ภาษีปีก่อนๆ ทีบนัทึกสูงไป  -  (24) (1)  (25)
สุทธิ -  3,470 17  3,487 

        
2559        
กาํไร (ขาดทุน) ทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 92  20,220  (170)  20,142 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้ -  4,044 -  4,044 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย        
   ทีไม่ถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี  -  (706) -  (706) 
ภาษีปีก่อนๆ ทีบนัทึกสูงไป  -  (15) -  (15) 
สุทธิ -  3,323 -  3,323 
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   งบการเงินเฉพาะกจิการ 
อตัราภาษีทีใช ้(ร้อยละ)   20%  20% 

   2560  2559 
   (ล้านบาท) 
กาํไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้   18,181  15,703 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้   3,636  3,141 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายทีไม่ถือเป็นรายได ้      
   หรือค่าใชจ่้ายทางภาษี    (2,073)  (1,537) 
สุทธิ   1,563  1,604 
 
การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบคุคล 
 
พระราชบญัญติัแกไ้ขเพิมเติมประมวลรัษฎากรฉบบัที 42 พ.ศ. 2559 ลงวนัที 3 มีนาคม 2559 ใหป้รับลดอตัราภาษี
เงินไดนิ้ติบุคคลเหลืออตัราร้อยละ 20 ของกาํไรสุทธิสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีทีเริมในหรือหลงัวนัที 1 มกราคม 
2559 เป็นตน้ไป 

 
35 สิทธิประโยชน์จากการส่งเสริมการลงทุน 

 
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดอ้นุมติัให้บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ งไดรั้บสิทธิประโยชน์หลายประการ   
ในฐานะผูไ้ดรั้บการส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 สําหรับกิจการผลิตอาหาร
พร้อมรับประทาน หรืออาหารกึงพร้อมรับประทาน กิจการผลิตเบเกอรีและกิจการหอ้งเยน็ ซึ งสรุปสาระสาํคญัไดดังันี  
 
(ก) ไดรั้บยกเวน้การเสียภาษีอากรขาเขา้ทีตอ้งจ่ายชําระสําหรับเครื องจกัรทีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการ   

ส่งเสริมการลงทุน  
  
(ข) ได้รับยกเวน้การเสียภาษีเงินได้นิติบุคคลสําหรับกําไรสุทธิทีได้จากการประกอบกิจกรรมทีได้รับการ   

ส่งเสริมการลงทุนตามระยะเวลาและเงือนไขทีระบุไวใ้นบตัรส่งเสริมการลงทุน 
 
(ค) ไดรั้บยกเวน้การเสียภาษีอากรขาเขา้ทีตอ้งจ่ายชาํระสําหรับวตัถุดิบ และวสัดุจาํเป็นทีตอ้งใช้ในการผลิต     

เพือการส่งออก เป็นระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัทีนาํเขา้ครั งแรก  
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(ง) ได้รับยกเว้นการเสียภาษีอากรขาเข้าที ต้องจ่ายชําระสําหรับสินค้าทีนํา เข้ามาเพือส่งกลับออกไป                     
เป็นระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัทีนาํเขา้ครั งแรก  

 
(จ) ได้รับยกเวน้ไม่ตอ้งนาํเงินปันผลจากกิจกรรมทีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนซึ งไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินได ้       

นิติบุคคลไปรวมคาํนวณเป็นรายไดเ้พือเสียภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลตลอดระยะเวลาทีบริษทัไดรั้บการส่งเสริม
การลงทุน และ 

 
(ฉ) ไดรั้บอนุญาตให้หักเงินลงทุนในการติดตังหรือก่อสร้างสิงอาํนวยความสะดวกในอตัราร้อยละ 25 ของ       

เงินลงทุน นอกเหนือจากการหกัค่าเสือมราคาตามปกติ 
 
รายได้จากการขายสินค้าทีได้รับการส่งเสริมการลงทุนของบริษัทย่อยดังกล่าวสําหรับแต่ละปีสินสุดวนัที  
31 ธนัวาคม 2560  และ 2559 มีรายละเอียดดงันี  
 
 งบการเงินรวม 
 2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ขายต่างประเทศ -  - 
ขายในประเทศ 5,977  5,634 
รวม 5,977  5,634 
 
ในฐานะทีเป็นบริษทัทีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน บริษทัย่อยดงักล่าวตอ้งปฏิบัติตามเงือนไขและขอ้กาํหนด    
ต่างๆ ตามทีระบุไวใ้นแต่ละบตัรส่งเสริมการลงทุน 
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36 กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน 
 

กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานสาํหรับแต่ละปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 คาํนวณจากกาํไรสําหรับปีทีเป็น
ส่วนของผูถื้อหุ้นสามญัของบริษทัหักดอกเบี ยสะสมสําหรับปีสําหรับหุ้นกูด้ ้อยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน และ
จาํนวนหุน้สามญัทีออกจาํหน่ายแลว้ในระหวา่งปี ซึ งแสดงการคาํนวณไดด้งันี  

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ  
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท/ล้านหุ้น) 
กาํไรสาํหรับปีทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทั 19,908  16,677  16,618  14,099 
หัก  ดอกเบียสะสมสาํหรับปีสาํหรับ        
          หุน้กูด้อ้ยสิทธิทีมีลกัษณะคลา้ยทุน (681)  (44)   (681)  (44) 
กาํไรสําหรับปีทีใช้ในการคํานวณกาํไรต่อหุ้น 19,227  16,633  15,937  14,055 
จาํนวนหุ้นสามญัทีมอียู่ในระหว่างปี 8,983  8,983  8,983  8,983 
กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน (บาท) 2.14  1.85  1.77  1.57 

       
37 เงนิปันผล 
          

ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีของบริษทัเมือวนัที 20 เมษายน 2560 ผูถื้อหุน้ของบริษทัไดอ้นุมติัการจดัสรร
กาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัสาํหรับปี 2559 เป็นเงินปันผลประจาํปี 2559 ในอตัราหุน้ละ 1.00 บาท สาํหรับ
ผูถื้อหุน้สามญัจาํนวน 8,983,101,348 หุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 8,983 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหก้บัผูถื้อหุน้
ของบริษทัแลว้เมือวนัที 18 พฤษภาคม 2560 
 
ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีของบริษทัเมือวนัที 21 เมษายน 2559 ผูถื้อหุน้ของบริษทัไดอ้นุมติัการจดัสรร
กาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัสาํหรับปี 2558 เป็นเงินปันผลประจาํปี 2558 ในอตัราหุน้ละ 0.90 บาท สาํหรับ
ผูถื้อหุน้สามญัจาํนวน 8,983,101,348 หุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 8,085 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหก้บัผูถื้อหุน้
ของบริษทัแลว้เมือวนัที 19 พฤษภาคม 2559 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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38 เครืองมอืทางการเงนิ 
    

นโยบายการจดัการความเสียงทางด้านการเงิน 
    

กลุ่มบริษัทมีความเสี ยงจากการดําเนินธุรกิจตามปกติจากการเปลียนแปลงอัตราดอกเบี ยในตลาดและอัตรา
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศ และจากการไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดตามสัญญาของคู่สัญญา กลุ่มบริษทัไม่มีการถือ
หรือออกเครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์เพือการเกง็กาํไรหรือการคา้ 

    
การจัดการความเสี ยงเป็นส่วนทีสําคัญของธุรกิจของกลุ่มบริษทั  กลุ่มบริษทัมีระบบในการควบคุมให้มีความ   
สมดุลของระดบัความเสียงทียอมรับได ้โดยพิจารณาระหว่างตน้ทุนทีเกิดจากความเสียงและตน้ทุนของการจดัการ
ความเสียง ผูบ้ริหารไดมี้การควบคุมกระบวนการการจดัการความเสียงของกลุ่มบริษทัอย่างต่อเนืองเพือใหม้ันใจว่า 
มีความสมดุลระหวา่งความเสียงและการควบคุมความเสียง 

    
 การบริหารจดัการทุน 

 
วตัถุประสงค์ในการบริหารจดัการส่วนทุนของบริษทัคือ เพือดาํรงไวซึ้ งความสามารถในการดาํเนินงานอย่าง  
ต่อเนือง เพือสร้างผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ของกลุ่มบริษทัและเป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียอืน  ผูบ้ริหารไดมี้การ
กาํหนดกลยทุธ์ต่างๆ เพือสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน และมีผลประกอบการ
และฐานะการเงินทีดีและแข็งแกร่งยิงขึน รวมทังการกาํหนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลและการบริหารเงินทุนเพือ
การดาํรงไวซึ้งโครงสร้างของทุนและตน้ทุนทางการเงินของทุนทีเหมาะสม 
 
ความเสียงด้านอัตราดอกเบีย 
 
ความเสียงดา้นอตัราดอกเบี ยหมายถึง ความเสียงทีเกิดจากการเปลียนแปลงในอนาคตของอตัราดอกเบี ยในตลาด    
ซึ งมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษทั ซึ งมีความเกียวขอ้งโดยตรงกบัสินทรัพยท์าง 
การเงินและหนี สินทางการเงินทีมีดอกเบีย  ความเสียงจากอตัราดอกเบียนี ไดถู้กบริหารอย่างต่อเนืองโดยมีวตัถุประสงค์
หลกัในการลดผลกระทบต่อดอกเบี ยจ่ายสุทธิ  ซึ งอาจถูกกระทบอย่างมีสาระสําคญัจากการเปลียนแปลงไปใน      
ทางลบของอตัราดอกเบี ย กลุ่มบริษทัไดจ้ดัการความเสียงดงักล่าวโดยพิจารณาสินทรัพยท์างการเงินและหนี สิน
ทางการเงินทังอตัราดอกเบียคงทีและอตัราดอกเบียลอยตวัตามความเหมาะสมของสภาพตลาด 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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อตัราดอกเบียของสินทรัพยท์างการเงิน ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 และระยะเวลาทีครบกาํหนดรับชาํระ
หรือกาํหนดอตัราใหม่มีดงันี  
 
 งบการเงินรวม 
   ภายหลงั 1 ปี   
 อตัราดอกเบีย ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละต่อปี) (ล้านบาท) 
ปี 2560          
หมนุเวียน          
- เงินฝากประจาํ 1.50 - 3.80  15  -  -  15 
- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  1.25 - 1.60  1,370  -  -  1,370 
รวม   1,385  -  -  1,385 
          
ปี 2559          
หมนุเวียน          
- เงินฝากประจาํ 0.40 - 2.25  6  -  -  6 
- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  1.15 - 1.50  1,370  -  -  1,370 
รวม   1,376  -  -  1,376 
          

 
 
 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   ภายหลงั 1 ปี   
 อตัราดอกเบีย ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละต่อปี)  (ล้านบาท) 
ปี 2560          
หมนุเวียน          
เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อย 4.75  4,700  -  -  4,700 
รวม   4,700  -  -  4,700 
          

ปี 2559          
หมนุเวียน          
เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อย 4.75  4,825  -  -  4,825 
รวม   4,825  -  -  4,825 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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อตัราดอกเบียของหนี สินทางการเงินทีมีภาระดอกเบีย ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 และระยะเวลาทีครบ
กาํหนดชาํระหรือกาํหนดอตัราใหม่มีดงันี   
 
 งบการเงินรวม 
   ภายหลงั 1 ปี   
 อตัราดอกเบีย ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละต่อปี) (ล้านบาท) 
ปี 2560          
หมนุเวียน          
-  ตัวสญัญาใชเ้งิน อตัราตลาด  3,560  -  -  3,560
-  หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท อตัราตลาด  697  -  -  697
- เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนั          
      การเงิน อตัราตลาด  69  -  -  69
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 2.98 – 4.70  14,747  -  -  14,747 
-  เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั อตัราดอกเบีย         
      การเงินทีถึงกาํหนดชาํระ ตามทีระบุ         
      ภายในหนึงปี ในสญัญา  2,031  -  -  2,031 
-  หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน          
      ทีถึงกาํหนดชาํระภายใน          
      หนึงปี 9.00  118  -  -  118 
รวม   21,222  -  -  21,222 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.49 - 5.35  -  61,786  79,092  140,878 
- เงินกูย้ืมระยะยาวจาก อตัราดอกเบีย         
        สถาบนัการเงิน ตามทีระบุ         
 ในสญัญา  -  3,095  1,155  4,250
- หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 9.00  -  353  335  688
- เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
        ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.25 - 1.50  -  67  3,458  3,525 
รวม   -  65,301  84,040  149,341 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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 งบการเงินรวม 
   ภายหลงั 1 ปี   
 อตัราดอกเบีย ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละต่อปี) (ล้านบาท) 
ปี 2559          
หมนุเวียน          
-  ตัวสญัญาใชเ้งิน อตัราตลาด  3,080  -  -  3,080 
-  หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท อตัราตลาด  325  -  -  325 
- เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนั          
      การเงิน อตัราตลาด  111  -  -  111 
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 3.45 - 3.71  25,937  -  -  25,937 
-  เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั อตัราดอกเบีย         
      การเงินทีถึงกาํหนดชาํระ ตามทีระบุ         
      ภายในหนึงปี ในสญัญา  2,000  -  -  2,000 
-  หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน          
      ทีถึงกาํหนดชาํระภายใน          
      หนึงปี 9.00  101  -  -  101 
รวม   31,554  -  -  31,554 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.49 - 5.35  -  82,418  71,804  154,222 
- เงินกูย้ืมระยะยาวจาก อตัราดอกเบีย         
        สถาบนัการเงิน ตามทีระบุ         
 ในสญัญา  -  2,000  585  2,585 
- หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 9.00  -  355  390  745 
- เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
        ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.38 - 2.00  -  77  3,220  3,297 
รวม   -  84,850  75,999  160,849 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
    ภายหลงั 1 ปี   
 อตัราดอกเบีย  ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละต่อปี)  (ล้านบาท) 
ปี 2560          
หมนุเวียน          
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 2.98 - 4.70  14,747  -  -  14,747 
รวม   14,747  -  -  14,747 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.49 - 5.35  -  61,786  79,092  140,878 
-  เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
      ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.25 - 1.38  -  -  3,458  3,458 
รวม   -  61,786  82,550  144,336 
          
ปี 2559          
หมนุเวียน          
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 3.45 - 3.71  25,937  -  -  25,937 
รวม       25,937              -                 -    25,937 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.49 - 5.35  -  82,418  71,804  154,222 
-  เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
      ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.38  -  -  3,220  3,220 
รวม   -  82,418  75,024  157,442 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)



บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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ความเสียงจากเงินตราต่างประเทศ 
 
กลุ่มบริษทัมีความเสียงจากอตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศ ซึ งเกิดจากการกูย้ืมเงินจากสถาบนัการเงิน การซือ
สินคา้และการขายสินคา้ทีเป็นเงินตราต่างประเทศ กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า     
ซึ งรายการดงักล่าวจะมีอายุไม่เกินหนึงปี เพือป้องกนัความเสียงของสินทรัพยแ์ละหนี สินทางการเงินทีเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ สัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ทีกลุ่มบริษทัไดท้าํไว ้ณ วนัทีในรายงานเป็นรายการที
เกียวขอ้งกบัรายการซือสินคา้และการขายสินคา้ทีเป็นเงินตราต่างประเทศในงวดถดัไป 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 กลุ่มบริษทัมีความเสียงจากอตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศอนัเป็นผล      
มาจากการมีสินทรัพยแ์ละหนี สินทีเป็นเงินตราต่างประเทศดงันี  

 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงินสด         
เงินตราต่างประเทศ เรนมินบิจีน 2,240  2,572  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ    677  106  -  - 
 รูปีอินเดีย 125  -  -  - 
 ดอลลาร์ฮ่องกง 70  1  -  - 
 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ        
    เอมิเรตส์ 69  -  -  - 
 ดอลลาร์สิงคโปร์ 52  -  -  - 
 เรียลกมัพชูา 8  -  -  - 
 ดองเวียดนาม 3  11  -  - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 2  -  -  - 
 ยโูร 1  -  -  - 
         

เงนิลงทุนชัวคราว         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    8  4  -  - 
 เรนมินบิจีน 3  -  -  - 
 รูปีอินเดีย 3  -  -  - 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
ลูกหนีการค้าและลูกหนีอืน         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สิงคโปร์ 261  -  -  - 
 เรนมินบิจีน    252  289  -  - 
 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ        
    เอมิเรตส์ 132  -  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ    102  57  -  - 
 ดอลลาร์ฮ่องกง 56  -  -  - 
 ดองเวียดนาม 45  29  -  - 
 รูปีอินเดีย 15  -  -  - 
 ฟรังก ์สวิส 13  3  -  - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 5  -  -  - 
 ยโูร 5  -  -  - 
สญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ฟรังก ์สวิส 18  6  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ 7  26  -  - 
         

สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน 
        

เงินตราต่างประเทศ เรนมินบิจีน 111  -  -  - 
 ดอลลาร์สิงคโปร์ 5  -  -  - 
 ดอลลาร์ฮ่องกง 4  -  -  - 
 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ        
    เอมิเรตส์ 3  -  -  - 
 รูปีอินเดีย 3  -  -  - 
 ดองเวียดนาม -  2  -  - 
 จ๊าดพม่า -  1  -  - 
         

สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอืน         

เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สิงคโปร์ 7  -  -  - 
 ดองเวียดนาม 3  -  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ 1  -  -  - 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงนิกู้ยมืระยะสันจากสถาบันการเงนิ 

        

เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สิงคโปร์    269  -  -  - 
 ดองเวียดนาม 48  3  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ    21  107  -  - 
         

เจ้าหนีการค้าและเจ้าหนีอืน         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    1,231  660  - - 
 เรนมินบิจีน 729  568  -  - 
 ยโูร  144  165  -  - 
 ดีแรห์มสหรัฐอาหรับ        
    เอมิเรตส์ 100  -  -  - 
 ดอลลาร์สิงคโปร์ 96  -  -  - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 87  27  - - 
 เยน 30  43  - - 
 รูปีอินเดีย 30  -  - - 
 ดอลลาร์ฮ่องกง 26  -  - - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง 21  31  - - 
 ดองเวียดนาม 6  3  -  - 
 ฟรังก ์สวิส -  1  -  - 
สญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    447  308  - - 
 เยน 110  84  -  - 
 ยโูร 38  115  - - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 3  15  - - 
         

หนีสินหมุนเวยีนอืน 
       

เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ 12  1  - - 
 ดองเวียดนาม -  3  - - 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบันการเงนิ        
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สิงคโปร์ 25  -  - - 
        
หนีสินไม่หมุนเวยีนอืน        
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สิงคโปร์ 232  -  - - 
 รูปีอินเดีย 3  -  - - 
 
ความเสียงทางด้านสินเชือ 
 

ความเสียงทางดา้นสินเชือหมายถึง ความเสียงทีเกิดจากผลขาดทุนทางการเงินทีอาจเกิดขึนจากการทีลูกคา้หรือ
คู่สญัญาไม่สามารถชาํระหนีทางการเงินและหนี สินตามสญัญาใหก้บักลุ่มบริษทัเมือครบกาํหนด 
 
ผูบ้ริหารได้กําหนดนโยบายทางด้านสินเชือเพือควบคุมความเสี ยงทางด้านสินเชือดังกล่าวโดยสมําเสมอ                
โดยการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินของลูกคา้ทุกรายทีขอวงเงินสินเชือในระดบัหนึงๆ ณ วนัทีรายงานไม่พบว่า  
มีความเสียงจากสินเชือทีเป็นสาระสาํคญั  ความเสียงสูงสุดทางดา้นสินเชือแสดงไวใ้นราคาตามบญัชีของสินทรัพย์
ทางการเงินแต่ละรายการในงบแสดงฐานะการเงิน  อย่างไรก็ตาม เนืองจากกลุ่มบริษทัมีฐานลูกคา้เป็นจาํนวนมาก 
ผูบ้ริหารไม่ไดค้าดวา่จะเกิดผลเสียหายทีมีสาระสาํคญัจากการเกบ็หนีไม่ได ้
 

ความเสียงด้านสภาพคล่อง 
 

กลุ่มบริษัทควบคุมความเสี ยงด้านสภาพคล่องและรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด                        
ซึ งผูบ้ริหารพิจารณาวา่เพียงพอต่อการใชใ้นการดาํเนินงาน และเพียงพอต่อการลดผลกระทบของความผนัผวนของ
กระแสเงินสด 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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มลูค่าตามบัญชีและมลูค่ายติุธรรม    
 
ตารางดงัต่อไปนี แสดงมูลค่าตามบญัชีและมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยท์างการเงินและหนี สินทางการเงินรวมถึง
ลาํดับชันมูลค่ายุติธรรม แต่ไม่รวมถึงการแสดงข้อมูลมูลค่ายุติธรรมสําหรับสินทรัพย์ทางการเงินและหนี สิน 
ทางการเงินทีไม่ไดว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมหากมลูค่าตามบญัชีใกลเ้คียงกบัมลูค่ายติุธรรมอยา่งสมเหตุสมผล 

 
   งบการเงินรวม 
 มลูค่า  มลูค่ายติุธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
  (ล้านบาท) 
31 ธันวาคม 2560       
หนีสินทางการเงินทีวัดมลูค่า 
    ด้วยมลูค่ายติุธรรม 

         

สิงตอบแทนทีคาดวา่จะตอ้งจ่าย 232  -  -  232  232 
          
หนีสินทางการเงินทีไม่ได้วัดมูลค่า 
    ด้วยมลูค่ายติุธรรม 

      

ส่วนทีหมุนเวียน       
หุน้กู ้ 14,747  - 15,075 - 15,075
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 2,031  - 2,051 - 2,051 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 118  - 175 - 175
       
ส่วนทีไม่หมนุเวียน       
หุน้กู ้ 140,878  - 149,915 - 149,915
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 4,250  - 4,284 - 4,284
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 688  - 795 - 795
เงินประกนัคา้งจ่าย 3,593  - 3,103 - 3,103
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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   งบการเงินรวม 
 มลูค่า  มลูค่ายติุธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
  (ล้านบาท) 
31 ธันวาคม 2559       
หนีสินทางการเงินทีไม่ได้วัดมูลค่า 
    ด้วยมลูค่ายติุธรรม 

      

ส่วนทีหมุนเวียน       
หุน้กู ้ 25,937  - 26,114 - 26,114 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 2,000  - 2,019 - 2,019 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 101  - 162 - 162 
       
ส่วนทีไม่หมนุเวียน       
หุน้กู ้ 154,222  - 160,183 - 160,183 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 2,585  - 2,603 - 2,603 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 745  - 847 - 847 
เงินประกนัคา้งจ่าย 3,342  - 2,764 - 2,764 

 
   งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 มลูค่า  มลูค่ายติุธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
  (ล้านบาท) 
31 ธันวาคม 2560       
หนีสินทางการเงินทีไม่ได้วัดมูลค่า 
    ด้วยมลูค่ายติุธรรม 

      

ส่วนทีหมุนเวียน       
หุน้กู ้ 14,747  - 15,075 - 15,075
       
ส่วนทีไม่หมนุเวียน       
หุน้กู ้ 140,878  - 149,915 - 149,915
เงินประกนัคา้งจ่าย 3,458  - 2,968 - 2,968
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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   งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 มลูค่า  มลูค่ายติุธรรม 
 ตามบญัชี  ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
  (ล้านบาท) 
31 ธันวาคม 2559       
หนีสินทางการเงินทีไม่ได้วัดมูลค่า 
    ด้วยมลูค่ายติุธรรม 

      

ส่วนทีหมุนเวียน       
หุน้กู ้ 25,937  - 26,114 - 26,114 
       
ส่วนทีไม่หมุนเวยีน       
หุน้กู ้ 154,222  - 160,183 - 160,183 
เงินประกนัคา้งจ่าย 3,220  - 2,642 - 2,642 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559  กลุ่มบริษทัมีสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ทังหมดดงันี  
 
 สกลุเงิน  งบการเงินรวม 
 ต่างประเทศ  2560  2559 
   (หลักล้าน) 
สัญญาซือเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า เยน  377.3 270.4 
 ดอลลาร์สหรัฐ  13.6 8.5 
 ยโูร  1.0 3.0 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย  0.1 0.6 
สัญญาขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ฟรังก ์สวิส  0.5 0.2 
 ดอลลาร์สหรัฐ  0.2 0.7 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 มูลค่ายุติธรรมของสัญญาซือเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้และสัญญาขายเงินตราต่างประเทศ
ล่วงหนา้เป็นจาํนวนเงิน 595 ลา้นบาท และ 25 ลา้นบาท ตามลาํดบั (2559: 518 ล้านบาท และ 31 ล้านบาท ตามลาํดับ) 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน) และบริษัทย่อย
หม�ยเหตุประกอบงบก�รเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2560 
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เครืองมือทางการเงินทีไม่ได้วัดมลูค่าด้วยมลูค่ายุติธรรม  
 
มลูค่ายติุธรรมของหุน้กูที้มีการซือขายในตลาดคาํนวณจากราคาซือขายทีประกาศอยูใ่นสมาคมตลาดตราสารหนีไทย 
โดยใชร้าคาปิด ณ วนัทีรายงาน 
 
มลูค่ายติุธรรมของสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ใชอ้ตัราทีอา้งอิงจากสถาบนัการเงิน ณ วนัทีรายงาน ซึงคาํนวณ
จากแบบจาํลองทีใชข้อ้มลูทีหาไดจ้ากตลาด 
 
มูลค่ายุติธรรมของหนี สินตามสัญญาเช่าทางการเงิน เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน และเงินประกนัคา้งจ่าย
คาํนวณโดยใชวิ้ธีคิดลดกระแสเงินสด 
 

39 ข้อมูลงบกระแสเงินสดเปิดเผยเพิมเตมิ 
 

รายละเอียดทีดิน อาคารและอุปกรณ์ และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนทีจ่ายชาํระเป็นเงินสดในระหว่างปีสินสุดวนัที  
31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี  

 
ทีดนิ อาคารและอปุกรณ์ 

 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เพิมขึนในระหวา่งปี 14 16,079  17,750  8,193  8,011 
บวก (หัก)  - การเปลียนแปลงในเจา้หนี   (48)  453  (163)  203 
                  - สินทรัพยภ์ายใต ้         
                      สญัญาเช่าการเงิน  (55)  (327)  -  - 
ซือมาและจ่ายชําระเป็นเงนิสด  15,976  17,876  8,030  8,214 

 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืน 
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 
  (ล้านบาท) 
เพิมขึนในระหวา่งปี 16 1,054  714  452  384 
บวก (หัก) - การเปลียนแปลงในเจา้หนี         6  366  (1)  71 
ซือมาและจ่ายชําระเป็นเงนิสด  1,060  1,080  451  455 
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40 ภาระผูกพนัทีมกีบับุคคลหรือกจิการทีไม่เกียวข้องกัน 
 

ภาระผกูพนัสําหรับรายจ่ายฝ่ายทุน 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
สญัญาทียงัไม่ไดรั้บรู้ (ตน้ทุนงานก่อสร้าง        
   โรงงานแห่งใหม่และตน้ทุนการติดตัง        
   เครืองจกัรและตน้ทุนการพฒันาระบบ        
   คอมพิวเตอร์) 1,233  421  -  - 
รวม 1,233  421  -  - 

 
จาํนวนเงินขันตําทีต้องจ่ายในอนาคตทังสินภายใต้สัญญาเช่าดําเนินงานทีบอกเลิกไม่ได้ 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 
ภายในระยะเวลาหนึงปี 6,472  5,481  5,911  4,947 
ภายหลงัจากหนึงปี แต่ไม่เกินหา้ปี 9,336  7,988  7,438  6,253 
ภายหลงัจากหา้ปี 8,241  6,660  2,667  2,226 
รวม 24,049  20,129  16,016  13,426 
 
กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาเช่าทีดิน อาคาร ยานพาหนะ และสินทรัพยอื์นๆ ภายใตส้ัญญาเช่าดาํเนินงานหลายสัญญา 
สญัญาเช่าดงักล่าวมีระยะเวลาเช่า 1 ถึง 31 ปี ซึ งจะสินสุดในระหวา่งปี 2561 ถึงปี 2590 

 
ภาระผกูพนัอืนๆ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2560  2559  2560  2559 
 (ล้านบาท) 

เลตเตอร์ออฟเครดิตทียงัไม่ไดใ้ชส้าํหรับ        
   ซือสินคา้และวสัดุสินเปลือง 255  322  -  - 
รวม 255  322  -  - 
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 หนังสือคําประกนั 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัภายใตห้นงัสือคําประกนักบัสถาบนัการเงิน ซึ งส่วนใหญ่เป็น
การคําประกนัการใชส้าธารณูปโภค สญัญาเช่า และการคําประกนัอืนๆ เป็นจาํนวนเงินรวม 1,938 ลา้นบาท และ 0.3 
ลา้นดอลลาร์สหรัฐ (2559 :1,273 ล้านบาท และ 0.3 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) 
 
สัญญาทีสําคัญ 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัมีสญัญาทีสาํคญัดงันี  

 
(ก) บริษทัไดท้าํสัญญา Area license ฉบบัหนึงกบั 7-Eleven, Inc. ซึ งเป็นบริษทัทีจดัตังขึนในประเทศสหรัฐอเมริกา 

เพือไดม้าซึงสิทธิในการใชร้ะบบและเครืองหมายการคา้ของ 7-Eleven, Inc. ในการดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือ 
หรือให้สิทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืนในการดาํเนินธุรกิจดงักล่าวในประเทศไทย บริษทัยงัไดรั้บการบริการต่างๆ  
เกียวกบัการฝึกอบรมและความช่วยเหลือทางเทคนิคจาก 7-Eleven, Inc. และเพือเป็นการตอบแทนสิทธิและ
การบริการต่างๆ ทีไดรั้บดงักล่าว บริษทัมีภาระผกูพนัทีตอ้งจ่ายค่าลิขสิทธิ ใหก้บั 7-Eleven, Inc. ซึ งคาํนวณจาก
อตัราร้อยละของยอดขายรวมของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ในประเทศไทย   

 
(ข) บริษทัมีสัญญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจหลายฉบบักบับริษทัในประเทศบางแห่ง เพือใหสิ้ทธิในการดาํเนิน

ธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัมีภาระผกูพนัทีตอ้งจ่ายค่าบริหารธุรกิจใหก้บั
ผูรั้บสิทธิเหล่านัน ซึ งคาํนวณจากอตัราร้อยละของกาํไรขันตน้จากการดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือดงักล่าว  
โดยทีบริษทัมีสิทธิทีจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมแรกเขา้ และค่าลิขสิทธิ จากการให้สิทธิในการดาํเนินธุรกิจ     
ร้านสะดวกซือ 7-Eleven ดงักล่าวจากผูรั้บสิทธิ และผูรั้บสิทธิดงักล่าวไม่สามารถเรียกคืนค่าธรรมเนียมแรกเขา้ 
และค่าลิขสิทธิ ดงักล่าวไม่ว่ากรณีใดๆ ทังสิน  ค่าธรรมเนียมแรกเขา้นี ไดร้วมเงินประกนัการปฏิบติัตามสัญญา
ของผูรั้บสิทธิและค่าความเสียหาย  และ/หรือ หนี สินอืนๆ ทีอาจเกิดขึนเนืองจากการบริหารธุรกิจของผูรั้บสิทธิ 
ในการนี  บริษทัจะจ่ายดอกเบียสาํหรับเงินประกนันี โดยคิดดอกเบียในอตัราเงินฝากประจาํของสถาบนัการเงิน
ในประเทศแห่งหนึง และจะคืนเงินประกนัดงักล่าวใหก้บัผูรั้บสิทธิเมือสินสุดสญัญา 

 
(ค) บริษทัมีสัญญาให้สิทธิในอาณาเขตหลายฉบบัเพือใหสิ้ทธิในการประกอบธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven และ  

ใหสิ้ทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืน (“ผูรั้บสิทธิ”) ในการดาํเนินธุรกิจดงักล่าว ภายใตเ้งือนไขของสัญญาดงักล่าว บริษทั
จะให้ความช่วยเหลือทางดา้นเทคนิคและบริการทีเกียวขอ้งต่างๆ กบัผูรั้บสิทธิในอาณาเขต ในการนี  บริษทัจะ
ไดรั้บค่าลิขสิทธิ จากผูรั้บสิทธิในอตัราร้อยละของยอดขายรวมของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ในอาณาเขตทีไดรั้บ
สิทธิดาํเนินธุรกิจ 
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(ง)  บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั โกซอฟท ์(ประเทศไทย) จาํกดั)  มีสัญญาบริการหลายฉบบักบับริษทั
ในประเทศบางแห่ง (“คู่สัญญา”) โดยคู่สัญญาจะดาํเนินการติดตังระบบงาน  และพฒันาระบบงานตามทีระบุ
ไวใ้นสัญญา ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมีภาระผูกพนัทีจะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตาม
จาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา  สัญญาเหล่านี มีอายุระหว่าง 4 เดือน ถึง 6 เดือน โดยมีระยะเวลาสินสุดสัญญา
แตกต่างกนัจนถึงเดือนธนัวาคม 2561 

 
(จ) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั  เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั) มีสัญญาบริการหลายฉบบักบัหน่วยงาน

ราชการและรัฐวิสาหกิจบางแห่ง (เช่น ค่าสาธารณูปโภค ค่าโทรศพัท ์เป็นตน้) และบริษทัในประเทศบางแห่ง         
(เช่น ค่าเช่าซือ ค่าเบียประกนัชีวิต เป็นตน้) (รวมเรียกว่า “คู่สัญญา” ) ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมี
ภาระผูกพนัทีจะต้องดาํเนินการเป็นตวัแทนรับชาํระเงินค่าสินค้าและค่าบริการจากผูบ้ริโภคในนามของ
คู่สัญญา และตอ้งนาํส่งเงินคืนใหก้บัคู่สัญญาตามวิธีการทีตกลงกนั ทังนีบริษทัย่อยสามารถเรียกเก็บค่าบริการ
จากผูบ้ริโภคหรือบริษทัในประเทศเหล่านันตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา  สัญญาเหล่านี มีอายุระหว่าง 1 ปี 
ถึง 5 ปี โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนพฤศจิกายน 2564 ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความ
ประสงคที์จะขอเลิกสญัญานี  คู่สญัญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า
ระยะเวลาตามทีไดร้ะบุไวใ้นสญัญาก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ฉ) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (บริษทั เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั) มีสัญญาบริการหลายฉบบักบับุคคลและ

บริษทัในประเทศบางแห่ง (รวมเรียกวา่ “คู่สญัญา”) โดยคู่สญัญาจะดาํเนินการเป็นตวัแทนของบริษทัย่อยในการ
รับชาํระเงินค่าสินคา้และค่าบริการจากลูกคา้ตามรายการทีระบุไวใ้นสัญญา ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อย
มีภาระผูกพนัทีจะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญาเหล่านี มีอายุ
ระหว่าง 1 ปี ถึง 5 ปี โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนมิถุนายน 2564 ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใด        
ฝ่ายหนึงไม่มีความประสงคที์จะต่ออายุสัญญา คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ยกเลิกสัญญาล่วงหนา้เป็น
ลายลกัษณ์อกัษรใหแ้ก่อีกฝ่ายหนึงทราบเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ช) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (บริษทั ซีพี รีเทลลิงค์ จาํกดั) มีสัญญาบริหารจดัการงานซ่อมแซมและบาํรุง   

รักษาหลายฉบบักบับริษทัในประเทศบางแห่ง (รวมเรียกว่า “คู่สัญญา”) โดยคู่สัญญาจะดาํเนินการติดตังและ
ซ่อมแซมและบาํรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ระบบสาธารณูปโภค เครืองใชไ้ฟฟ้า
และอุปกรณ์ต่างๆ ทีใชใ้นการดาํเนินงานในร้านคา้ปลีก ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมีภาระผูกพนัที
จะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญาเหล่านี มีกาํหนดระยะเวลา 1 ปี    
และจะต่ออายุออกไปอีกคราวละ 1 ปี ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ งไม่มีความประสงคที์จะต่ออายุสัญญา 
คู่สัญญาฝ่ายนันตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 30 วนั ก่อนวนัสินสุด
สญัญา 
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41 หนีสินทีอาจเกดิขึน 
 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2560 บริษทัมีหนี สินทีอาจจะเกิดขึนจากคดีความทางกฎหมาย โดยบริษทัเป็นจาํเลยจากการ 
ถูกฟ้องโดยกองทุนแห่งหนึ ง (“โจทก์”) ในคดีที เกียวขอ้งกับการปฏิบติัตามกฎการทาํคาํเสนอซือหลกัทรัพย ์ 
โดยศาลชันตน้ไดมี้คาํพิพากษาเมือวนัที 24 กุมภาพนัธ์ 2558 ใหบ้ริษทัจ่ายค่าเสียหายเป็นจาํนวนเงิน 104.7 ลา้นบาท 
พร้อมดว้ยดอกเบียในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัตังแต่วนัที 2 สิงหาคม 2556 จนกว่าบริษทัจะชาํระค่าเสียหายเสร็จ
สิน ซึ งบริษทัไดย้ืนอุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวแลว้ในภายหลงัเมือวนัที 19 มิถุนายน 2558 และกองทุนดงักล่าวได ้
ยืนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลเมือวนัที 16 พฤศจิกายน 2558 
 
ต่อมาเมือวนัที 13 กรกฎาคม 2559 ศาลไดอ่้านคาํพิพากษาศาลอุทธรณ์ในคดีดงักล่าว โดยศาลอุทธรณ์ไดมี้ 
คาํพิพากษายกฟ้อง เนืองจากบริษทัไม่ได้มีการกระทาํละเมิดต่อกองทุนตามทีฟ้อง ดังนันบริษทัจึงไม่มีภาระ 
ในการชาํระค่าเสียหายใหแ้ก่กองทุนจากคาํพิพากษาของศาลชันตน้ ดว้ยเหตุนีบริษทัจึงไม่บนัทึกประมาณการหนี สิน
สาํหรับคดีความดงักล่าวไวใ้นงบการเงินสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2560 
 
เมือวนัที 14 พฤศจิกายน 2559 บริษทัและโจทกต่์างไดย้ืนฎีกาเพือขอแกฏี้กาต่อศาลสูงสุด โดยศาลมีคาํสังรับคาํแก ้
ฏีกาของโจทกเ์มือวนัที 21 เมษายน 2560 และของบริษทัเมือวนัที 26 พฤษภาคม 2560 ณ วนัทีในรายงานนีคดีความ
ดงักล่าวอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลฎีกา 

 
42 เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
 

42.1 ในการประชุมคณะกรรมการของของบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) 
(“สยามแมค็โคร”)) เมือวนัที 20 กุมภาพนัธ์ 2561 คณะกรรมการของบริษทัย่อยดงักล่าวไดอ้นุมติัมติใหเ้สนอ
ต่อทีประชุมผูถื้อหุน้เพืออนุมติัใหบ้ริษทัยอ่ยประกาศจ่ายเงินปันผลจากกาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทั
สาํหรับปี 2560 ในอตัราหุน้ละ 0.56 บาท สาํหรับหุ้นสามญัจาํนวน 4,800 ลา้นหุ้น เป็นจาํนวนเงินรวม 2,688 
ลา้นบาท ทังนีโดยการประกาศจ่ายเงินปันผลดงักล่าวตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากทีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัย่อย
ดงักล่าว 

 
42.2 ในการประชุมคณะกรรมการของของบริษทัเมือวนัที 22 กมุภาพนัธ์ 2561 คณะกรรมการของบริษทัไดอ้นุมติัมติ

ใหเ้สนอต่อทีประชุมผูถื้อหุ้นเพืออนุมติัใหบ้ริษทัประกาศจ่ายเงินปันผลจากกาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุ้นของ
บริษทัสาํหรับปี 2560 ในอตัราหุน้ละ 1.10 บาท สาํหรับหุน้สามญัจาํนวน 8,983 ลา้นหุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 
9,881 ลา้นบาท ทังนี โดยการประกาศจ่ายเงินปันผลดงักล่าวตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากทีประชุมผูถื้อหุ้นของ
บริษทั 
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43 การจดัประเภทรายการใหม่ 
 

รายการบางรายการในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที 31 ธันวาคม 2559 ไดมี้การจดัประเภทรายการใหม่เพือให้
สอดคลอ้งกบัการนาํเสนองบการเงินปี 2560 ดงันี  

 
 2559 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 
 

ก่อนการ 
จดัประเภท

ใหม่ 

การจดั 
ประเภท

ใหม่ 

หลงัการ 
จดัประเภท

ใหม่ 

ก่อนการ 
จดัประเภท

ใหม่ 

การจดั 
ประเภท

ใหม่ 

หลงัการ 
จดัประเภท

ใหม่ 
 (ล้านบาท) 
งบแสดงฐานะการเงิน            
   ณ วันที 31 ธันวาคม           
ลกูหนีหมุนเวียนอืน 2,295  4,338  6,633 2,588 2,085 4,673 
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 5,054  (4,338)  716 2,708 (2,085) 623 
ลกูหนีไม่หมุนเวียนอืน - 1,530  1,530 - 1,058 1,058 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน 2,378 (1,530)  848 2,068 (1,058) 1,010 
เจา้หนี อืน (3,044)  (10,185)  (13,229) (8,918) (6,707) (15,625) 
หนี สินหมุนเวียนอืน (11,198)  10,185  (1,013) (7,305) 6,707 (598) 
  -   -  
 
การจดัประเภทรายการใหม่นี เพือใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบใหม่ของงบการเงินของบริษทัมหาชนจาํกดั ตามประกาศ
ของกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์ซึ งไดป้ระกาศใชเ้มือวนัที 11 ตุลาคม 2559
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8.5 x 11 inc Thai san 18 mm 8.5 x 11 inc

61-03-050_Cover Thai CPALL san 18 mm_J-CS6-Uncoated




