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ด้วยทีมงานที่มีความสุข
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รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

2

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
สำ�หรับงวดปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
	 2556/1	 2557	 2558
	 (ปรับปรุงใหม่)	 (ปรับปรุงใหม่)

ข้อมูลจากงบการเงินรวม	 	 (ล้านบาท)

ยอดขายสุทธิและรายได้ค่าบริการ	 272,285	 357,766	 391,817

รายได้รวม	 284,670	 371,301	 405,893

ก�ำไรสุทธิ		 10,503	 10,200	 13,682

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 21,624	 26,371	 31,419

สินทรัพย์รวม	 304,008	 326,410	 329,083

หน้ีสินรวม	 271,037	 291,352	 287,407

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม	 32,970	 35,058	 41,676

ข้อมูลผู้ถือหุ้น	 	 (บาท)

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น	 3.67	 3.90	 4.64

ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น	 1.17	 1.14	 1.52

ปันผลต่อหุ้น	 0.90	 0.80	 0.90

อัตราส่วนทางการเงิน	 	 (ร้อยละ)

อัตราก�ำไรขั้นต้น	 22.6	 21.3	 21.8

อัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน	 5.3	 5.7	 6.3

อัตราก�ำไรสุทธิ	 3.7	 2.7	 3.4

อัตราหน้ีสินสุทธิต่อ EBITDA (เท่า)	 8.12	 6.04	 5.10

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม	 5.6	 3.2	 4.2

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 37.6	 34.3	 40.2

/1 บริษัทได้มีการเข้าซื้อกิจการแม็คโครในระหว่างปี 2556 และรับรู้ผลการด�ำเนินงานธุรกิจแม็คโครตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึง ธันวาคม 2556



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

3

รายได้และผลการดำ�เนินงานจำ�แนกตามส่วนงานธุรกิจ *

บริษัทมีแผนขยายสาขา 
เพ่ิมข้ึนปีละประมาณ 600 สาขา 

เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมาย

10,000 สาขา 
ภายในปี 2561

สัดส่วนรายได้

ธุรกิจค้าส่งแบบช�ำระเงินสด 
และบริการตนเอง

ธุรกิจค้าส่งแบบช�ำระเงินสด 
และบริการตนเอง

ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือ 
และธุรกิจอื่นๆ

ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือ 
และธุรกิจอื่นๆ

สัดส่วนก�ำไร 
ก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

* ก่อนตัดรายการระหว่างกัน

รายได้รวม
(ล้านบาท)

450,000

400,000

350,000

300,000

250,000

200,000

150,000

50,000

0

ก�ำไรสุทธิ
(ล้านบาท)

14,000

12,000

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

0

2555 2556

197,816

2557

284,670

2558

371,301

405,893

2555 2556

11,049

2557

10,503

2558

10,200

13,682

36% 30%

64% 70%



เราดูแล
ทุกความไววางใจ

เรา ดูแล ทุกความไววางใจของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม

โดยมุงดำเนินธุรกิจใหเติบโตอยางมั่นคงและยั่งยืน ภายใตหลักปฏิบัติที่เปนธรรม

พรอมขยายรานสาขาใหครบ 10,000 สาขาทุกชุมชนทั่วไทยภายในป 2561

เพื่อตอบสนองความสะดวกของทุกชุมชน ใหทุกวันเปนวันที่ดีของทุกคน

พรอมผสานพลังทางธุรกิจกับแม็คโคร เพื่อเพิ่มข�ดความสามารถทางการแขงขัน

และกาวสูผูนำธุรกิจคาปลีกของไทยและเอเช�ยอยางสงางาม



เราดูแล
ทุกความไววางใจ

เรา ดูแล ทุกความไววางใจของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม

โดยมุงดำเนินธุรกิจใหเติบโตอยางมั่นคงและยั่งยืน ภายใตหลักปฏิบัติที่เปนธรรม

พรอมขยายรานสาขาใหครบ 10,000 สาขาทุกชุมชนทั่วไทยภายในป 2561

เพื่อตอบสนองความสะดวกของทุกชุมชน ใหทุกวันเปนวันที่ดีของทุกคน

พรอมผสานพลังทางธุรกิจกับแม็คโคร เพื่อเพิ่มข�ดความสามารถทางการแขงขัน

และกาวสูผูนำธุรกิจคาปลีกของไทยและเอเช�ยอยางสงางาม



เราพึ่งพา
แบงปนความสำเร็จ

หัวใจของการดำเนินธุรกิจใหประสบความสำเร็จเร�่มจากความสุขของทีมงาน

เราจ�งมุงสงเสร�มพัฒนาใหบุคลากรเปนคนเกง คนดี มีความคิดสรางสรรค

จนไดรับการยอมรับจาก Forbes วา ซ�พี ออลล เปนองคกรร�เร�่มสรางสรรคนวัตกรรมดีเดน เปนปที่ 2 

ควบคูไปกับการพัฒนาศักยภาพแฟรนไชสซ�และคูคาใหเติบโตและประสบความสำเร็จไปดวยกัน

พรอม พึ่งพา ผสานพลังใหกลุมธุรกิจซ�พี ออลล กาวสูสุดยอดแบรนดองคกรไทย 5 ป ติดตอกัน

FORBES
INNOVATIVE
COMPANIES

2015

FORBES
INNOVATIVE
COMPANIES

2015

TOP
CORPORATE

BRANDS
2015

TOP
CORPORATE

BRANDS
2015
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2013

2014

2015



เราพึ่งพา
แบงปนความสำเร็จ

หัวใจของการดำเนินธุรกิจใหประสบความสำเร็จเร�่มจากความสุขของทีมงาน

เราจ�งมุงสงเสร�มพัฒนาใหบุคลากรเปนคนเกง คนดี มีความคิดสรางสรรค

จนไดรับการยอมรับจาก Forbes วา ซ�พี ออลล เปนองคกรร�เร�่มสรางสรรคนวัตกรรมดีเดน เปนปที่ 2 

ควบคูไปกับการพัฒนาศักยภาพแฟรนไชสซ�และคูคาใหเติบโตและประสบความสำเร็จไปดวยกัน

พรอม พึ่งพา ผสานพลังใหกลุมธุรกิจซ�พี ออลล กาวสูสุดยอดแบรนดองคกรไทย 5 ป ติดตอกัน

FORBES
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COMPANIES

2015

FORBES
INNOVATIVE
COMPANIES

2015

TOP
CORPORATE

BRANDS
2015

TOP
CORPORATE
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 เรารักษา
คุณภาพความอิ่มสะดวก

เราปรารถนามอบความอิ่มสะดวกแกลูกคาตลอด 24 ชั่วโมง

ดวยเมนูอาหารวาไรตี้ที่ อรอย สด สะอาด ปลอดภัย มีคุณคาทางโภชนาการ

เพราะทุกคำคือ ‘คุณภาพ’ ที่เราพิถีพิถันใสใจและดูแล รักษา จนถึงมือคุณ

พรอมมอบประสบการณความสนุกผานโปรโมชั่นหลากหลาย

เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา

หิวเมื่อไรก็แวะมา…เซเวนอีเลฟเวน เพื่อนรู ใจใกลๆ คุณ



 เรารักษา
คุณภาพความอิ่มสะดวก

เราปรารถนามอบความอิ่มสะดวกแกลูกคาตลอด 24 ชั่วโมง

ดวยเมนูอาหารวาไรตี้ที่ อรอย สด สะอาด ปลอดภัย มีคุณคาทางโภชนาการ

เพราะทุกคำคือ ‘คุณภาพ’ ที่เราพิถีพิถันใสใจและดูแล รักษา จนถึงมือคุณ

พรอมมอบประสบการณความสนุกผานโปรโมชั่นหลากหลาย

เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา

หิวเมื่อไรก็แวะมา…เซเวนอีเลฟเวน เพื่อนรู ใจใกลๆ คุณ



เราผูกพัน
เคียงขางสังคมไทย

เรา ผูกพัน และอยูเคียงขางสังคมไทยมากวา 2 ทศวรรษ

พรอมบมเพาะเมล็ดพันธุทางการศึกษาเพื่อสรางแรงงานคุณภาพใหกับประเทศ

มุงพัฒนาเยาวชนใหเปนคนเกงคนดีของสังคม

เราใหความใสใจสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอมดวยการประกาศเจตนารมณ 

ในการอนุรักษพลังงานและรักษาสิ่งแวดลอมอยางจร�งจังผานโครงการ 7 Go Green 

เพื่อสรางรอยยิ้มใหกับสังคม ชุมชน และโลกใบนี้ใหนาอยู เพื่อทุกวันที่ดีของทุกคน



เราผูกพัน
เคียงขางสังคมไทย

เรา ผูกพัน และอยูเคียงขางสังคมไทยมากวา 2 ทศวรรษ

พรอมบมเพาะเมล็ดพันธุทางการศึกษาเพื่อสรางแรงงานคุณภาพใหกับประเทศ

มุงพัฒนาเยาวชนใหเปนคนเกงคนดีของสังคม

เราใหความใสใจสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอมดวยการประกาศเจตนารมณ 

ในการอนุรักษพลังงานและรักษาสิ่งแวดลอมอยางจร�งจังผานโครงการ 7 Go Green 

เพื่อสรางรอยยิ้มใหกับสังคม ชุมชน และโลกใบนี้ใหนาอยู เพื่อทุกวันที่ดีของทุกคน



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

12

นายธนินท์ เจียรวนนท์
ประธานกรรมการ

สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ
ประธานกรรมการบริหาร

ปี 2558 ท่ีผ่านมา เศรษฐกิจของประเทศไทยมีการขยายตัวเพียงเล็กน้อย ในขณะท่ีภาพรวมธุรกิจค้าปลีกมีการขยายตัว 

ในระดับต�่ำเช่นเดียวกัน อันเป็นผลสืบเน่ืองมาจากภาคครัวเรือนท่ียังคงระวังการใช้จ่าย อย่างไรก็ดี บริษัทสามารถท่ีจะรักษา 

ผลการด�ำเนินงานให้เติบโต ภายใต้เศรษฐกิจท่ีค่อยๆ ฟื้นตัวได้ โดยบริษัทมีรายได้รวม 405,893 ล้านบาท เติบโตถึงร้อยละ 9.3  

อันเกิดจากการเติบโตท่ีแข็งแกร่งของยอดขายจากธุรกิจ 7-Eleven รวมถึงแรงสนับสนุนท่ีดีจากธุรกิจของบริษัท สยามแม็คโคร 

จ�ำกัด (มหาชน) นอกจากนี้บริษัทยังคงพยายามอย่างต่อเน่ืองในการเพิ่มประสิทธิผลการควบคุมค่าใช้จ่ายและลดภาระดอกเบี้ย

จ่าย ส่งผลให้บริษัทมีก�ำไรสุทธิรวม 13,682 ล้านบาท หรือเติบโตถึงร้อยละ 34.1 จากปีก่อน

ในการขับเคลื่อนธุรกิจร้านสะดวกซื้อ บริษัทยังคงบริหารงานตามวิสัยทัศน์ขององค์กรท่ีว่า “เราให้บริการความสะดวกกับ

ทุกชุมชน” โดยมุ่งเน้นกลยุทธ์การเป็น “ร้านอิ่มสะดวกของคนไทย” บริษัทมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ การขยายสาขาใหม่

ไปยังพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพท่ัวประเทศไทย อีกจ�ำนวน 705 แห่ง โดย ณ สิ้นปี 2558 บริษัทมีร้าน 7-Eleven รวม 8,832 สาขา  

ท่ีคอยให้บริการความสะดวกกับลูกค้ามากกว่า 10 ล้านคนต่อวัน พร้อมท้ังการเพิ่มยอดขายของร้านสาขาเดิม โดยในปีท่ีผ่านมา 

บริษัทมีอัตราการเติบโตของยอดขายร้านสาขาเดิม ร้อยละ 0.9 จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาดอย่างสม�่ำเสมอ 

อาทิ ผลไม้สด กาแฟสด เป็นต้น เพื่อมุ่งหวังท่ีจะตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกมื้ออาหาร และทุกช่วงเวลา ขณะท่ี 

การเข้าลงทุนถือหุ้นในธุรกิจค้าส่งแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเอง ก็มีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองเช่นเดียวกัน โดยในปี 2558 

บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) มีศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าท้ังสิ้น 91 สาขา เพิ่มขึ้น 14 สาขา โดยกระจายอยู่ท่ัวประเทศ  

นอกจากน้ี ยังมีร้านจ�ำหน่ายอาหารแช่แข็งขนาดเล็ก “สยามโฟรเซ่น” เพิ่มขึ้น 2 สาขา รวมเป็น 7 สาขา
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ส�ำหรับความพร้อมด้านธุรกิจออนไลน์ท่ีมีแนวโน้มเติบโตในอนาคตอันใกล้น้ี บริษัทได้เตรียมความพร้อมด้านระบบ  

และโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันและเพิ่มช่องทางใหม่ๆ ให้ลูกค้าเข้าถึงสินค้าและบริการ

ได้สะดวก ทุกท่ีทุกเวลา พร้อมกันน้ี ในส่วนของหน่วยงานสนับสนุน บริษัทได้เปิดศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคแห่งใหม่  

ส�ำหรับสินค้าอุปโภคบริโภคและสินค้าควบคุมอุณหภูมิท่ีจังหวัดชลบุรี พร้อมท้ังศูนย์กระจายสินค้าแช่แข็งท่ีจังหวัดเชียงใหม่ 

รองรับการกระจายสินค้าอาหารพร้อมรับประทาน ท้ังน้ี เพื่อเตรียมความพร้อมการมุ่งสู่ 10,000 สาขา ภายในปี 2561

บริษัทยังคงมุ่งเน้นการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร เพื่อบรรลุเป้าหมายการยกระดับผลงานสู่ความเป็นเลิศ ดังเช่นป ี

ท่ีผ่านๆ มา โดยค�ำนึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการด�ำเนินธุรกิจ พร้อมท้ังให้ความส�ำคัญต่อการคิดค้นและ 

พัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ อย่างสม�่ำเสมอ ท้ังรูปแบบของนวัตกรรมภายในองค์กร และความร่วมมือด้านนวัตกรรมกับคู่ค้า เช่น 

การส่งเสริมให้ SMEs มีตลาดในการสร้างสรรค์และน�ำเสนอผลงานนวัตกรรมให้กับประเทศ โดยร่วมมือกับพันธมิตรท้ังภาครัฐ

และเอกชนจ�ำนวน 11 องค์กร จัดการประกวดสุดยอดนวัตกรรม Thailand Synergy & 7 Innovation Awards โดยเป็นเวทีให้ 

SMEs แสดงสินค้าคุณภาพท่ีมีความแปลกใหม่ รวมถึงการสนับสนุนช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

ผ่านร้าน 7-Eleven และ 24 Shopping โดยมี SMEs ท่ีเข้าร่วมกว่า 20,000 รายท่ัวทุกภูมิภาค

นอกจากน้ี บริษัทยังคงด�ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการรับผิดชอบและตอบแทนสังคม รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

อย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาเยาวชน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างรอบด้าน พร้อมฝึกฝนพัฒนา 

คนรุ่นใหม่เข้าสู่กระบวนการท�ำงานค้าปลีก ผ่านวิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ ท่ีเปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

พร้อมท้ังสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ และวิทยาลัยนานาชาติ ท่ีเปิดสอนต้ังแต่ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และ 

ปริญญาเอก ท้ังน้ี บริษัทยังให้การสนับสนุนทุนการศึกษาอย่างต่อเน่ืองทุกปีแก่นักเรียน นักศึกษา อีกปีละมากกว่า 20,000 ราย 

ในด้านความย่ังยืนทางพลังงานและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนั้น บริษัทมีความพยายามอย่างไม่หยุดน่ิงในการด�ำเนินกลยุทธ์  

“7 Go Green“ อาทิ รณรงค์การใช้หลอดประหยัดไฟ LED กับร้านสาขาท่ัวประเทศ และออกแบบการติดต้ังหลอดไฟท่ีร้านสาขา

ให้ลดจ�ำนวนการใช้หลอดไฟลง รวมถึงการรณรงค์ลดใช้ถุงพลาสติกเพื่อลดปริมาณขยะตลอดท้ังปี และทุกปี ภายใต้โครงการ 

“คิดถุ๊ง คิดถุง” ต้ังแต่ปี 2550 จนถึงปัจจุบัน
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จากความมุ่งมั่นต้ังใจในการบริหารงานของผู้บริหาร กอปรกับการร่วมแรง ร่วมใจของพนักงานทุกระดับ ล้วนเป็นก�ำลัง

ส�ำคัญ ท�ำให้บริษัทประสบความส�ำเร็จอย่างมั่นคงและย่ังยืน ปีท่ีผ่านมา บริษัทและผู้บริหารของบริษัท ได้รับรางวัลอันทรงเกียรติ

จากสถาบันภายนอกหลายรางวัล อาทิ รางวัล “สุดยอดแบรนด์องค์กรไทย 2558” (Thailand’s Top Corporate Brands  

2015) ต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 5 ในกลุ่มธุรกิจบริการ ซึ่งด�ำเนินการโดย คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

และได้รับการคัดเลือกจาก นิตยสาร ฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุด 

ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกประจ�ำปี 2558 (Asia’s Fab 50 Companies 2015) เป็นปีท่ี 5 ติดต่อกัน และเป็นองค์กรริเร่ิมสร้างสรรค์

นวัตกรรมดีเด่นสูงสุดของเมืองไทย (The World’s Most Innovative Companies 2015) เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน โดยเป็นอันดับ 3 

ของทวีปเอเชียแปซิฟิก และเป็นอันดับ 17 ของโลก ซึ่ง ซีพี ออลล์ เป็นบริษัทไทยแห่งเดียวท่ีติดอันดับดังกล่าว นอกจากน้ี  

ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมบริษัทยังได้รับประกาศนียบัตรรับรองว่า อาคาร ซีพี ออลล์ อะคาเดมี่ เป็นอาคารประหยัดพลังงาน 

ระดับทองค�ำ จากมูลนิธิอาคารเขียวไทย ตามเกณฑ์การประเมินความย่ังยืนทางพลังงานและสิ่งแวดล้อม (Thai’s Rating of 

Energy and Environmental Sustainability for New Construction and Major Renovation; TREES) ในขณะท่ี บริษัท ซีพีแรม 

จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม ซีพี ออลล์ ผู้ผลิตและจัดจ�ำหน่ายอาหารพร้อมรับประทาน ได้รับรางวัล Deming Prize 2015  

ซึ่งถือเป็น 1 ใน 2 รางวัลระดับโลก ด้านการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร (Total Quality Management; TQM) 

ซึ่งด�ำเนินการโดย สมาคมนักวิทยาศาสตร์และวิศวกรของประเทศญี่ปุ่น (Union of Japanese Scientists and Engineers; JUSE) 

อีกด้วย

นอกจากน้ี บริษัทยังได้ตระหนักถึงแนวทางปฏิบัติและการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ไม่ว่าจะเป็น การก�ำกับ ตรวจสอบ เพื่อ

สะท้อนถึงความโปร่งใส มีจริยธรรม และเป็นธรรม โดยเฉพาะอย่างย่ิง การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน และการให้ความ

ส�ำคัญต่อผู้ถือหุ้นส่วนน้อย รวมถึง การมุ่งพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการ และบรรษัทภิบาลให้เทียบเท่ากับมาตรฐานสากล บริษัท

มุ่งหวังว่า การยกระดับคณะกรรมการบรรษัทภิบาล และการแต่งต้ังท่ีปรึกษาผู้เชี่ยวชาญอิสระ ด้านบรรษัทภิบาลจากภายนอก 

ในช่วงต้นปี 2559 ท่ีผ่านมา จะมีส่วนช่วยในการปรับปรุงกระบวนการด้านการก�ำกับดูแลต่างๆ ให้ดีย่ิงขึ้นและเป็นท่ียอมรับ 

ต่อไป
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บริษัทขอขอบคุณพนักงานทุกคนท่ีมุ่งมั่นต้ังใจบริหารและปฏิบัติงาน ด้วยความเชื่อมั่น ร่วมแรง ร่วมใจฟันฝ่าปัญหา อุปสรรค

ต่างๆ ไปพร้อมกัน รวมถึง ลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น และผู้มีอุปการคุณทุกท่าน ท่ีได้ให้ความไว้วางใจและสนับสนุนกิจการของบริษัท

อย่างดีมาโดยตลอดไม่เปลี่ยนแปลง สิ่งเหล่าน้ีล้วนเป็นก�ำลังส�ำคัญท่ีท�ำให้บริษัทประสบความส�ำเร็จอย่างมั่นคงและย่ังยืน  

สุดท้ายน้ี บริษัทขอต้ังปณิธานว่า จะเป็นองค์กรคุณภาพท่ีด�ำเนินธุรกิจ ภายใต้ปรัชญาองค์กรท่ีว่า “เราปรารถนารอยย้ิมจากลูกค้า 

ด้วยทีมงานท่ีมีความสุข” โดยค�ำนึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายและลูกค้าเป็นท่ีต้ัง พร้อมท้ังมุ่งมั่นท่ีจะมีส่วนร่วม 

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และประเทศชาติเสมอ เพื่อคงความเป็นองค์กรคุณภาพท่ีมีความย่ังยืน อยู่คู่สังคมไทยตลอดไป

	 (นายธนินท์ เจียรวนนท์)	 (นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ)
	 ประธานกรรมการ	 ประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท

*ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช ถึงแก่กรรม เม่ือวันท่ี 19 มกราคม 2559

ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการอิสระ

นายปรีดี บุญยัง
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

นายผดุง เตชะศรินทร์
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช *

กรรมการอิสระ
พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ
กรรมการอิสระ

นายธนินท์ เจียรวนนท์
ประธานกรรมการ

นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
รองประธานกรรมการ

นายอดิเรก ศรีประทักษ์
กรรมการ

นายอำ�รุง สรรพสิทธิ์วงศ์
กรรมการ

นายสุภกิต เจียรวนนท์
กรรมการ

นายณรงค์ เจียรวนนท์
กรรมการ

นายประเสริฐ จารุพนิช
กรรมการ

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล
กรรมการ

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล
กรรมการ

นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์
เลขานุการบริษัท

นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ
ผู้จัดการสำ�นักตรวจสอบภายใน

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการ
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คณะกรรมการบริหาร

คณะเจ้าหน้าที่บริหาร

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล
รองประธานกรรมการบริหาร

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล
รองประธานกรรมการบริหาร

นายอำ�รุง สรรพสิทธิ์วงศ์
กรรมการบริหาร

นายโกษา พงศ์สุพัฒน์
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

นายสกล เตชะสถาพร
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานจัดซื้อ

นายวิเชียร จึงวิโรจน์
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงาน Corporate Asset  
and Facilities Management 

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานปฏิบัติการ

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการผู้จัดการ  
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

นายทวีศักดิ์ แก้วรัตนปัทมา
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานบัญชีและการเงิน

นายชวน นิ่มกิตติกุล
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  
สายงานศูนย์กระจายสินค้า

นายสุวิทย์ กิ่งแก้ว
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานบริหารทั่วไป

นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ
ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส 
สายงานทรัพยากรบุคคล

นายก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์
ประธานกรรมการบริหาร

นายธานินทร์ บูรณมานิต
กรรมการบริหาร

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู
กรรมการบริหาร
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รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหารและผู้มีอำ�นาจควบคุมบริษัท

ศ. ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ 
อายุ 83 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
28 ธันวาคม 2548
ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2530 - 2536	 กรรมการ บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)

2528 - 2536	 กรรมการ  

บริษัท ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 
•	 ประธานกรรมการพิจารณาร่างกฎหมาย กระทรวงแรงงาน

•	 ประธานอนุกรรมการพิจารณาและให้ความเห็นด้านกฎหมาย

และด้านวินิจฉัยอุทธรณ์ตาม พ.ร.บ. ภาพยนตร์ 

และวีดิทัศน์ พ.ศ. 2551

•	 ศาสตราจารย์พิเศษ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

•	 กรรมการพัฒนากฎหมาย กระทรวงวัฒนธรรม

2541 - 2544	 ตุลาการ ศาลรัฐธรรมนูญ

2536 - 2540	 กรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ ตาม พ.ร.บ. 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535

2535 - 2540	 กรรมการร่างกฎหมาย  

ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

2535 - 2539	 ประธานคณะกรรมาธิการการปกครอง วุฒิสภา

2530 - 2536	 อัยการสูงสุด

2527 - 2536	 ประธานกรรมการบริหาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

การศึกษา
•	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่น 28

•	 ปริญญาเอกสาขากฎหมาย มหาวิทยาลัยปารีส ประเทศฝรั่งเศส

•	 นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 เนติบัณฑิต ส�ำนักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา 

•	 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550 	 Director Accreditation Program (DAP)

2550 	 Audit Committee Program (ACP)

2550 	 Accounting for Non-Accounting Audit Committee

2552 	 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR)

2552 	 Monitoring the System of Internal Control and Risk 

Management (MIR)

2552 	 Monitoring the Internal Audit Function (MIA)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

นายปรีดี บุญยัง 
อายุ 77 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

2540 - 2541	 อธิบดีกรมธนารักษ์

2539 - 2540	 อธิบดีกรมศุลกากร

2536 - 2539	 อธิบดีกรมบัญชีกลาง

การศึกษา
•	 ปริญญาโทสายงานกฎหมาย มหาวิทยาลัยเยล สหรัฐอเมริกา

•	 ปริญญาตรีนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร  

หลักสูตรภาครัฐร่วมเอกชน รุ่นที่ 3 (ปรอ. 3)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -
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ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548	 Director Accreditation Program (DAP)

2553	 Audit Committee Program (ACP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00759

 

นายผดุง เตชะศรินทร์ 
อายุ 75 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท เท็กซ์ไทล์เพรสทีจ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ธนูลักษณ์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ลานนา รีซอร์สเซส จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท กุลธรเคอร์บี้ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการตรวจสอบ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

2538 - 2541	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ  

ธนาคารนครหลวงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

2537 - 2538	 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่  

ธนาคารนครหลวงไทย จ�ำกัด (มหาชน) 

รองผู้จัดการทั่วไป บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทย 

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี พาณิชยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD) 
2544	 The Role of Chairman

2546	 Director Certification Program (DCP)

2548	 Director Accreditation Program (DAP)

2551	 Audit Committee Program (ACP)

2551	 Monitoring the Internal Audit Function

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00011

ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช 
อายุ 75 ปี (ถึงแก่กรรมเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2559)

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการอิสระ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
26 กุมภาพันธ์ 2552

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ประธานกรรมการ  

บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) 

•	 ประธานกรรมการและกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการสรรหาและกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน  

บริษัท ทางด่วนกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ทางด่วนกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)

2544 - 2546	 ประธานกรรมการ  

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)
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2544 - 2545	 ประธานคณะกรรมการ  

บริษัท ทศท คอร์ปเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ประธานกรรมการ บริษัท หลักทรัพย์ ไอร่า จ�ำกัด (มหาชน)

2548 - 2550	 ประธานกรรมการตรวจสอบ  

บริษัท ซีพีพีซี จ�ำกัด (มหาชน)

2548 - 2550	 ประธานกรรมการตรวจสอบ Business 

Development Bank (Shanghai-China)

2547 - 2551	 กรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์  

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

2547 - 2549	 กรรมการข้าราชการต�ำรวจ (กตร.)  

ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ

2544 - 2545	 ที่ปรึกษารัฐมนตรี กระทรวงการคลัง

2541 - 2544	 ปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง

2540 - 2540	 รองปลัดกระทรวงการคลัง กระทรวงการคลัง

2536 - 2539	 อธิบดีกรมศุลกากร กรมศุลกากร

2535 - 2535	 อธิบดีกรมสรรพสามิต กรมสรรพสามิต

2534 - 2534	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักเศรษฐกิจการคลัง  

ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลัง

การศึกษา
•	 ปริญญาเอก (กิตติมศักดิ์) สาขาบัญชี  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาโทบริหารธุรกิจ Ohio State University, USA

•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2546	 Director Accreditation Program (DAP)

2546	 Director Certification Program (DCP)

2547	 Board Performance Evaluation

2549	 The Role of Chairman Program (RCP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
10 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

พล.ต.อ. พัชรวาท วงษ์สุวรรณ 
อายุ 66 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการอิสระ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
19 กุมภาพันธ์ 2556

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท พลังงานบริสุทธิ์ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ที่ปรึกษา คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

2551	 ผู้บัญชาการต�ำรวจแห่งชาติ

2548	 รองผู้บัญชาการต�ำรวจแห่งชาติ

2545	 ผู้ช่วยผู้บัญชาการต�ำรวจแห่งชาติ

การศึกษา
•	 หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐ เอกชน  

และการเมือง (วปม.) รุ่น 2

•	 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม)  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•	 นักเรียนนายร้อยต�ำรวจ รุ่นที่ 25

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
8 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

นายธนินท์ เจียรวนนท์ 
อายุ 76 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
ประธานกรรมการ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542
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ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ประธานกรรมการ  

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ำกัด (มหาชน)

•	 ประธานกรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ประธานกรรมการและประธานคณะผู้บริหาร  

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด และบริษัทในเครือ

•	 ประธานกรรมการกิตติมศักดิ์ บริษัท ทรู มูฟ จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท กรุงเทพอินเตอร์เทเลเทค จ�ำกัด (มหาชน)

การศึกษา
•	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

•	 Shantou Secondary School สาธารณรัฐประชาชนจีน

•	 Commercial School ประเทศฮ่องกง

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
•	 เป็นบิดาของนายสุภกิต เจียรวนนท์ และนายณรงค์ เจียรวนนท์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548	 Director Accreditation Program (DAP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
3 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.01705

นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ 
อายุ 63 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 รองประธานกรรมการที่ 1 และกรรมการบริหาร  

บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 รองประธานกรรมการ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

•	 กรรมการสภาสถาบันผู้ทรงคุณวุฒิ  

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

•	 นายกสมาคมกีฬาหมากล้อมแห่งประเทศไทย

•	 ประธานสมาพันธ์หมากล้อมจีนโลก

•	 กรรมการสมาพันธ์หมากล้อมนานาชาติ (IGF)

•	 นายกสมาคมปัญญาภิวัฒน์

•	 นายกสมาคมมิตรภาพไทย-เกาหลี

•	 กรรมการมูลนิธิอุทยานธรรม

2526 - 2530	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหาร  

(การค้าระหว่างประเทศ) 

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด  

(ประจ�ำฮ่องกง)

2522 - 2526	 กรรมการผู้จัดการ  

บริษัท กรุงเทพโปรดิ๊วส์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 กรรมการผู้จัดการ  

บริษัท กรุงเทพการประมง จ�ำกัด 

	 กรรมการผู้จัดการ  

บริษัท ซี.พี. เกษตรอุตสาหกรรม จ�ำกัด

 	 กรรมการผู้จัดการ  

บริษัท ซี.พี.อินเตอร์เทรด จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

•	 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต

•	 ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยนอร์ธ-เชียงใหม่

•	 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -
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ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2543	 Director Certification Program (DCP)

2549	 The Role of Chairman

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
10 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.09601

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

 

นายอดิเรก ศรีประทักษ์ 
อายุ 70 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 สิงหาคม 2548

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานคณะผู้บริหาร  

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 นายกกิตติมศักดิ์ สมาคมผู้ผลิตไก่เพื่อการส่งออกไทย

•	 รองประธานกรรมการ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิทยาศาสตร์การอาหาร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•	 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ (การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเทคโนโลยีการอาหาร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544	 Director Certification Program (DCP)

2548	 Director Accreditation Program (DAP) 

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
9 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

นายอำ�รุง สรรพสิทธ์ิวงศ์ 
อายุ 63 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและกรรมการบริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 รองประธานส�ำนักการเงิน บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท ซีพีพีซี จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการ ธนาคารวีนาสยาม จ�ำกัด

•	 กรรมการ C.P. Lotus Corporation

2523	 รองผู้จัดการฝ่ายบัญชีการเงิน  

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

การศึกษา 
•	 ปริญญาโท สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -
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ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544	 Director Certification Program (DCP)

2546	 Company Secretary

2549	 Board Performance Evaluation

2549	 DCP Refresher

2550	 Role of the Compensation Committee

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

นายสุภกิต เจียรวนนท์ 
อายุ 52 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
15 สิงหาคม 2546

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บมจ. ทรู คอร์ปอเรชั่น

•	 กรรมการ บมจ. สยามแม็คโคร 

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 ประธานบริหาร บมจ. ยูทีวี เคเบิ้ล เน็ตเวอร์ค

•	 รองประธานกรรมการบริหาร บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

•	 รองประธานกรรมการบริหาร บจ. ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป

•	 ประธานกรรมการบริษัท บมจ. ทรู วิชั่นส์

•	 ประธานกรรมการบริษัท บมจ. ทรู วิชั่นส์ เคเบิ้ล 

•	 ประธานกรรมการบริหาร บจ. เทเลคอมโฮลดิ้ง

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. ซีที ไบร์ท โฮลดิ้ง

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ แลนด์ โฮลดิ้ง

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ พร็อพเพอร์ตี้ เมเนสเม้นท์

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ เรียล เอสเตรส กรุ๊ป

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. เจียไต๋ โลตัส (เซี่ยงไฮ้)

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. ฟอร์จูน ลิสซิ่ง

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. แมส เจียน อินเวสเม้นท์

•	 ประธานคณะกรรมการ  

บจ. ปักกิ่ง โลตัส ซุปเปอร์มาร์เก็ต เชนส์ สโตร์

•	 ประธานคณะกรรมการ บจ. เอสเอ็ม ทรู

•	 ประธานกรรมการร่วม  

บจ. เซี่ยงไฮ้ คิงฮิวล์ - ซุปเปอร์แบรนด์มอล์

•	 รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

กลุ่มธุรกิจการตลาด และการจัดจ�ำหน่าย (จีน)  

บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

•	 รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (จีน) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์ 

•	 รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

บจ. ซี.พี โลตัส คอร์ปอเรชั่น

•	 รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

บจ. เซี่ยงไฮ้ โลตัส ซุปเปอร์มาร์เก็ต เชนส์ สโตร์

•	 รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจการตลาด และการจัดจ�ำหน่าย 

(ไทย) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

•	 รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (ไทย)  

บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

•	 รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจโทรคมนาคม  

บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

•	 รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจยานยนต์และอุตสาหกรรม 

(จีน) บจ. เครือเจริญโภคภัณฑ์

•	 รองประธาน บจ. เจียไต๋ เทรดดิ้ง (ปักกิ่ง)

•	 รองประธาน บจ. เจียไต๋ วิชั่น

•	 รองประธาน บจ. เจียไต๋ อินเตอร์เนชั่นแนลไฟแนนซ์

•	 รองประธาน บจ. เซี่ยงไฮ้ ฟอร์จูน เวิลด์ ดีเวลลอปเม้นท์

•	 กรรมการ บจ. เจียไต๋ ดีเวลลอปเม้นท์ อินเวสเม้นท์

•	 กรรมการ บจ. เจียไต๋ กรุ๊ป

•	 กรรมการ บจ. ซีพี โภคภัณฑ์ 

•	 กรรมการ บจ. ทรู มูฟ 

•	 กรรมการ บจ. ฟอร์จูน เซี่ยงไฮ้

•	 กรรมการ บจ. โลตัส ซีพีเอฟ (จีน) อินเวสเม้นท์

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ New York University, USA

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
•	 เป็นบุตรชายนายธนินท์ เจียรวนนท์  

และเป็นพี่ชายนายณรงค์ เจียรวนนท์
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ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
3 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00248

นายณรงค์ เจียรวนนท์ 
อายุ 51 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการบริหาร บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 กรรมการ Shanghai Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ ธนาคาร Business Development

•	 กรรมการ  

Tai’an Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

•	 กรรมการ  

Beijing Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

•	 กรรมการ  

Xi’an Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

•	 กรรมการ Shantou Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ Qingdao Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ บริษัท ซีพีพีซี จ�ำกัด

•	 กรรมการ Beston Action Utility Wear (Lianyungang) 

Company Limited

•	 กรรมการ Jiangsu CP Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ Beijing CP Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ Zhejiang CP Trading Company Limited

•	 กรรมการ บริษัท ซีนิเพล็กซ์ จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท แซทเทลไลท์ เซอร์วิส จ�ำกัด

•	 กรรมการ Wuxi Ailian Supermarket Chain Store  

Company Limited

•	 กรรมการ Wuxi Yilian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Taizhou Yilian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Hefei Ailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Changsha Chulian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Wuhan Yichu Ailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Guangzhou Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ Shanghai Yilian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Shanghai Ailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Shanghai Songlian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Wenzhou Yichu Ailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Shanghai Cailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

Nantung Tonglian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Kunshan Tailian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

C.P. Zonglian (Shanghai) Management Company Limited

•	 กรรมการ Guangzhou Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ  

Beijing Lotus Supermarket Chain Store Company Limited

•	 กรรมการ  

Shanghai Changfa Shopping Center Company Limited

•	 กรรมการ Shanghai Yalian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Shanghai Jialian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Kunshan Tailian Supermarket Company Limited
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•	 กรรมการ  

Nantong Tonglian Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ  

C.P. Lotus Corporate Management Company Limited

•	 กรรมการ Zhengzhou Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ Foshan Nanhai Huanantong Trading  

Development Company Limited

•	 กรรมการ Guangdong Huanantong Trading Development 

Company Limited

•	 กรรมการ Foshan C.P. Lotus Management Consulting 

Company Limited

•	 กรรมการ  

Zhanjiang C.P. Lotus Supermarket Company Limited

•	 กรรมการ Wuhan Lotus Supermarket Chain Store 

Company Limited

•	 กรรมการ  

Shanghai Xinlian Supermarket Company Limited

•	 ประธานกรรมการ  

Yangtze Supermarket Investment Company Limited

•	 รองประธานกรรมการอาวุโส  

CP Lotus Corporation Company Limited

•	 รองประธานกรรมการอาวุโส  

Chia Tai (China) Investment Company Limited

•	 กรรมการ บริษัท ทรู วิชั่นส์ เคเบิ้ล จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กรรมการ  

Chia Tai Qingdao Holdings (Hong Kong) Company Limited

•	 กรรมการ  

Chia Tai Xiangyang Holdings (Hong Kong) Company Limited

•	 กรรมการ Chia Tai Qingdao Holdings Company Limited

•	 กรรมการ Chia Tai Xiangyang Holdings Company Limited

•	 กรรมการ บริษัท ดิ ไอคอนสยาม ซูเปอร์ลักซ์ เรสซิเดนซ์ 

คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 

•	 กรรมการ  

บริษัท ดิ ไอคอนสยาม เรสซิเดนซ์ คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 

•	 กรรมการ บริษัท ไอคอนสยาม จ�ำกัด

•	 ผู้อ�ำนวยการใหญ่ มหาวิทยาลัยธุรกิจ ซีพี

•	 รองประธานกรรมการ  

บริษัท แพนเทอร์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ�ำกัด

•	 รองประธานกรรมการ  

กลุม่ธรุกิจการตลาดและการจดัจ�ำหน่าย (ไทย)

•	 รองประธานกรรมการ  

กลุ่มธุรกิจการตลาดและการจัดจ�ำหน่าย (จีน)

•	 รองประธานกรรมการ กลุ่มธุรกิจพัฒนาที่ดิน (จีน) 

•	 รองประธานกรรมการ Shanghai Kinghill Company Limited

•	 รองประธานกรรมการ บริษัท เอส เอ็ม ทรู จ�ำกัด

•	 ผู้ช่วยอาวุโสประธานกรรมการเครือเจริญโภคภัณฑ์  

“สรรหาบุคลากรของเครือ”

•	 กรรมการผู้จัดการ  

Shanghai Litai Logistics Company Limited

•	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลฯ สถาบันพัฒนาผู้น�ำ

2538 - 2540	 กรรมการผู้จัดการ Ex-Chor Distribution 

(Thailand) Company Limited

2540 - 2545	 กรรมการผู้จัดการ Ex-Chor Trading  

(Shanghai) Company Limited

2550 - 2553	 กรรมการบริหาร  

CP Pokphand Company Limited

2551 - 2553	 กรรมการ บริษัท ทรู วิชั่นส์ จ�ำกัด (มหาชน)

การศึกษา
•	 Systematic Innovation of Products, Processes and 

Services, MIT Sloan Executive Education

•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

•	 Advance Management Program : Transforming Proven 

Leaders into Global Executives, Harvard Business 

School, Harvard University

•	 ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา Business  

Administration, New York University, USA 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
•	 เป็นบุตรชายนายธนินท์ เจียรวนนท์  

และเป็นน้องชายนายสุภกิต เจียรวนนท์

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550	 Director Accreditation Program (DAP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 : 
8 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00339
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นายประเสริฐ จารุพนิช 
อายุ 67 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท ฟรีวิลล์ โซลูชั่นส์ จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท เชสเตอร์ฟู้ด จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท โภคภัณฑ์ เอ็นเตอร์ไพรซ์ จ�ำกัด

•	 กรรมการ บริษัท สตาร์ แอนิมอล เฮลท์ จ�ำกัด

•	 รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มธุรกิจการตลาด 

และการจัดจ�ำหน่าย บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

การศึกษา 
•	 Program for Management Development (PMD),  

Harvard Business School

•	 ปริญญาเอก Industrial Engineering and Management, 

Oklahoma State University

•	 ปริญญาโท Computer Science, University of Missouri  

at Rolla

•	 ปริญญาตรี Computer Science, University of Missouri  

at Rolla

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2547	 Director Certification Program (DCP)

2547	 Finance for Non-finance Director

2551	 Role of the Compensation Committee

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : - ไม่มี -

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล 
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2536 - 2541	 รองกรรมการผู้จัดการ กลุ่มธุรกิจการตลาด 

และการจัดจ�ำหน่าย  

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2543	 Director Certification Program (DCP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
11 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.01963

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล 
อายุ 62 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
11 มีนาคม 2542
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ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน 

•	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

2539 - 2541	 รองกรรมการผู้จัดการ สายงานปฏิบัติการ 

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 กรรมการ บริษัท ซี.พี. โลตัส คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

การศึกษา 
•	 ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2544	 Director Certification Program (DCP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
10 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00214

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายธานินทร์ บูรณมานิต 
อายุ 52 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ 

และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
28 เมษายน 2553

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2555	 รองกรรมการผู้จัดการบริหาร สายงานการตลาด  

สายงานปฏิบัติการและสายงานทรัพยากรบุคคล  

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

2550	 รองกรรมการผู้จัดการบริหาร สายงานการตลาด  

และสายงานปฏิบัติการ 

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

2542	 รองกรรมการผู้จัดการ สายงานการตลาด  

และสายงานปฏิบัติการ 

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

2542	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานการตลาด  

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2541	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  

บริษัท ซันนี่ส์ ซุปเปอร์มาร์เก็ต จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  

สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
 - ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2553	 Director Certification Program (DCP)

จำ�นวนคร้ังท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในปี 2558 :
10 ครั้งจากทั้งหมด 11 ครั้ง

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00363

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์
อายุ 62 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
เลขานุการบริษทั และรองกรรมการผูจ้ดัการสายงานบญัชแีละการเงนิ

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
13 สิงหาคม 2551

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2533 - 2540	 ผู้จัดการทั่วไป บริษัท ไทยแลนด์ ฟิชเชอรี่โคลด์ 

สตอเรจ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทในกลุ่ม

2518 - 2520	 โปรแกรมเมอร์  

บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 อนุกรรมการภาษีสรรพากร สภาหอการค้าไทย 

•	 กรรมการสายออกบัตรธนาคาร (กอบ.)  

สายออกบัตรธนาคาร (สอบ.) ธนาคารแห่งประเทศไทย
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2551 - 2554	 อนุกรรมการด้านเทคนิคมาตรฐานการบัญชี 

กรรมการคณะวางระบบบัญชี สภาวิชาชีพบัญชี

2521 - 2533	 ผู้จัดการฝ่ายบริหาร บริษัท เฮิกซ์ไทย จ�ำกัด และ

บริษัทในกลุ่ม

การศึกษา
•	 ปริญญาโททางการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรีทางการบัญชี (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2546	 Company Secretary Program

2547	 Director Certification Program (DCP)

2557	 Anti-Corruption: The Practical Guide

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00241

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายกฤษดา เอ้ือปิยะชาติ
อายุ 63 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  

และรองกรรมการผู้จัดการ ส�ำนักตรวจสอบ

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2531 - 2543	 รองผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบ  

บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Southeastern University

•	 ประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาการสอบบัญชี  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2552	 Company Secretary Program

2553	 Audit Committee Program

2557	 Anti-Corruption: The Practical Guide

2558	 Anti-Corruption in Thailand: Sustaining  

the Momentum

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00059

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู
อายุ 58 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
กรรมการบริหาร

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง : 
17 กุมภาพันธ์ 2558

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 กรรมการผู้จัดการ บริษัท ซีพีแรม จ�ำกัด

2556 - 2557	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  

บริษัท ซีพีแรม จ�ำกัด

2550 - 2556	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส  

บริษัท ซี.พี. ค้าปลีกและการตลาด จ�ำกัด

การศึกษา
•	 ปริญญาโทวิศวกรรมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเท็กซัส วิทยาเขตอาร์ลิงตัน

•	 ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD) 
- ไม่มี -
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สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00108

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ
อายุ 67 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2547 - 2548 	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

บริษัท ส.ขอนแก่น จ�ำกัด (มหาชน)

2539 - 2547 	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักการบุคคลและส่งเสริม

คุณภาพงาน กลุ่มธุรกิจกระดาษ 

และบรรจุภัณฑ์ เครือซิเมนต์ไทย

2517 - 2539	 ผู้จัดการบุคคล กลุ่มบริษัทปูนซิเมนต์ไทย

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ปัจจุบัน

•	 ประธานกรรมการ บริษัท กนิษฐาพาณิชย์ จ�ำกัด

•	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สายแรงงานสัมพันธ์ ส�ำนักงาน ก.พ.

•	 กรรมการบุคคล มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์

การศึกษา
•	 Certificate Management Development Program, Kellogg 

School of Management, Northwestern University, USA

•	 ปริญญาโทรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแห่งดีทรอย สหรัฐอเมริกา

•	 นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 เนติบัณฑิตไทย เนติบัณฑิตยสภา

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี - 

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี - 

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00397

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายสุวิทย์ ก่ิงแก้ว
อายุ 66 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบริหารทั่วไป

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2539 - 2541	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานบริหารทั่วไป 

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

การศึกษา
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•	 หลักสูตรการบริหารงานยุติธรรมระดับสูง วิทยาลัยการยุติธรรม 

ส�ำนักงานศาลยุติธรรม

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2548	 Director Certification Program (DCP)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00680

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายชวน น่ิมกิตติกุล
อายุ 64 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานกระจายสินค้า

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2539 - 2541 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานจัดซื้อ 

และศูนย์กระจายสินค้า บุคคลและธุรการ  

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -
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การศึกษา
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2549	 Finance for non-finance Director  

Director Certification Program (DCP) 

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00785

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายโกษา พงศ์สุพัฒน์
อายุ 64 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2543 - 2544	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ  

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

บริษัท ซี.พี.เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี สาขาสถิติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00320

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายทวีศักด์ิ แก้วรัตนปัทมา
อายุ 59 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบัญชีและการเงิน

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2524 - 2548	 รองกรรมการผู้จัดการ  

บริษัท กรุงเทพโปรดิ๊วส์ จ�ำกัด (มหาชน) 

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
2550	 Director Certification Program (DCP)

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00448

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์ม่ันเจริญ
อายุ 61 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2550 - 2556	 รองกรรมการผู้จัดการ  

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

การศึกษา
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ MBA มหาวิทยาลัยศรีปทุม

•	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
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ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00507

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายสกล เตชะสถาพร
อายุ 62 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานจัดซื้อ

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
2550 - 2556	 รองกรรมการผู้จัดการ  

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

การศึกษา
•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ)  
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00185

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)

นายวิเชียร จึงวิโรจน์
อายุ 60 ปี

ตำ�แหน่งปัจจุบัน : 
รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน Corporate Asset  

and Facilities Management 

ประวัติการทำ�งาน
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

บริษัทท่ีมิได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
- ไม่มี -

การศึกษา
•	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการตลาด  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (NIDA) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกัน 
- ไม่มี -

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD)
- ไม่มี -

สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (ร้อยละ) 
(ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558) : 0.00053

* รวมหุ้นสามัญจากการเข้าร่วมโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (EJIP)
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) ก่อต้ังขึ้นเมื่อปี 2531 โดยบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ ประกอบธุรกิจหลัก คือ  

ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านค้าสะดวกซื้อภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “7-Eleven” ในประเทศไทย โดยบริษัทได้รับสิทธิการใช้

เคร่ืองหมายการค้าดังกล่าวจาก 7-Eleven, Inc. สหรัฐอเมริกา และได้เปิดร้านสาขาแรกท่ีซอยพัฒน์พงษ์ เมื่อปี 2532 นอกจากน้ี 

ยังประกอบธุรกิจต่างๆ ท่ีเป็นการสนับสนุนธุรกิจหลัก เช่น ธุรกิจเป็นตัวแทนรับช�ำระค่าสินค้าและบริการ (บริษัท เคาน์เตอร์

เซอร์วิส จ�ำกัด) ธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายอาหารส�ำเร็จรูปและเบเกอร่ี (บริษัท ซีพีแรม จ�ำกัด) ธุรกิจจ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์

ค้าปลีก (บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จ�ำกัด) ธุรกิจให้บริการช�ำระค่าสินค้าและบริการผ่านบัตรสมาร์ทการ์ด (บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จ�ำกัด) ธุรกิจให้บริการด้านระบบสารสนเทศ (บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด) ธุรกิจบริการขนส่งและกระจายสินค้า  

(บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด) ธุรกิจให้บริการด้านการตลาด (บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จ�ำกัด) ธุรกิจวิทยาลัยอาชีวศึกษา

ด้านค้าปลีก และสถาบันการศึกษาด้านการจัดการ (บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จ�ำกัด) และธุรกิจการจัดฝึกอบรม การจัดการสัมมนา

ทางวิชาการทางธุรกิจ (บริษัท ปัญญธารา จ�ำกัด และบริษัท ออลล์ เทรนน่ิง จ�ำกัด) รวมถึงธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าผ่านแคตตาล็อก

และธุรกิจอีคอมเมิร์ซ (บริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปปิ้ง จ�ำกัด) เป็นต้น และในปี 2556 บริษัทได้เข้าซื้อกิจการของ บริษัท สยามแม็คโคร 

จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นธุรกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเอง (Cash and Carry) 

นโยบายและทิศทางองค์กร
บริษัทมีแผนกลยุทธ์ ในการสร้างการเติบโตและผลก�ำไรอย่างย่ังยืน สร้างสรรค์สินค้าและบริการท่ีเพิ่มคุณค่าให้กับลูกค้า

และสังคม ผ่านกระบวนการท�ำงานท่ีเน้นคุณภาพและความคล่องตัวให้กับองค์กร รวมท้ังสนับสนุนวัฒนธรรมการเรียนรู้และ

พัฒนาของพนักงาน ด้วยปรัชญาองค์กร วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ดังน้ี

ปรชัญาองค์กร
เราปรารถนารอยย้ิมจากลูกค้าด้วยทีมงานท่ีมีความสุข

วิสัยทศัน์
เราให้บริการความสะดวกกับทุกชุมชน

พนัธกิจ
มุ่งสร้างความผูกพันกับลูกค้า ด้วยสินค้าและบริการท่ีเปี ่ยมด้วยนวัตกรรม พร้อมท้ังสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับชุมชน 

และสังคม

ด้านการเติบโตของเครือข่ายร้านสาขา 7-Eleven บริษัทมีแผนขยายสาขาเพิ่มขึ้นปีละประมาณ 600 สาขา เพื่อมุ่งสู่ 

เป้าหมาย 10,000 สาขา ภายในปี 2561 และมุ่งเน้นกลยุทธ์การเป็นร้านอิ่มสะดวกของคนไทย โดยให้ความส�ำคัญกับอาหาร

พร้อมทานท่ีสด สะอาด ปลอดภัย และการพัฒนาสินค้าใหม่ร่วมกับคู่ค้า เพื่อน�ำเสนอสินค้าใหม่ท่ีหลากหลาย มีจ�ำหน่ายเฉพาะ

ท่ีร้าน 7-Eleven โดย ณ สิ้นปี 2558 บริษัทมีร้าน 7-Eleven ท่ัวประเทศรวม 8,832 สาขา โดยเป็นร้านในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

3,922 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 44) เป็นร้านในต่างจังหวัด 4,910 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 56) เมื่อแบ่งตามประเภทของร้านพบว่า  

มีร้านสาขาบริษัท 3,908 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 44) ส่วนท่ีเหลือเป็นร้านแฟรนไชส์ 4,257 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 48) และร้านค้า

ท่ีได้รับสิทธิช่วงอาณาเขต 667 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 8) ปัจจุบันมีลูกค้าเข้าร้าน 7-Eleven เฉลี่ยวันละ 10.9 ล้านคน
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ท้ังน้ีในปี 2558 บริษัทได้ขยายสาขาร้าน 7-Eleven อย่างต่อเน่ืองรวม 705 สาขา ท้ังในรูปแบบของร้านในท�ำเลปกติ  

และร้านในสถานีบริการน�้ำมันของบริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อให้ครอบคลุมพื้นท่ีของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายท้ังในกรุงเทพฯ 

และต่างจังหวัด โดย ณ สิ้นปี 2558 บริษัทมีร้านในท�ำเลปกติ 7,598 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 86) และร้านในสถานีบริการน�้ำมัน 

ปตท. 1,234 สาขา (คิดเป็นร้อยละ 14)

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำ�คัญ
ในปี 2556 บริษัทได้เข้าซื้อกิจการ บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) โดยบริษัทได้เข้าถือหุ้นในแม็คโครร้อยละ 97.88 

และแหล่งเงินในการซื้อกิจการ บริษัทได้ใช้กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานและเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน บริษัทได้มีแผน

บริหารจัดการทางการเงิน เพื่อลดภาระดอกเบี้ยและความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ย และเพื่อช�ำระหน้ีคืนเงินกู้

สถาบันการเงิน โดยในปี 2558 บริษัทได้มีการออกหุ้นกู้ดังน้ี

คร้ังท่ี 1/2558 จ�ำนวน 20,000 ล้านบาท และ

คร้ังท่ี 2/2558 จ�ำนวน 13,000 ล้านบาท ต่อเน่ืองจากการออกหุ้นกู้ระยะยาวคร้ังแรกของบริษัทในปี 2556 จ�ำนวนเงิน 

50,000 ล้านบาท และ ปี 2557 จ�ำนวน 3 คร้ัง คิดเป็นเงิน 90,000 ล้านบาท ซึ่งได้รับการตอบรับท่ีดี จากนักลงทุนสถาบันและ

นักลงทุนท่ัวไป

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558

บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด เลขทะเบียน 0107542000011 เมื่อวันท่ี 12 มีนาคม 2542  

โดย ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558 บริษัทมีกลุ่มบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ถือหุ้นอยู่ร้อยละ 40.65 ของทุนจดทะเบียนท่ีเรียก

ช�ำระแล้ว 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีแผนภาพโครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ดังน้ี

CPRAMCounter
Service

99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 99.99%

100%

100%

99.99% 99.99% 99.99% 99.99% 97.88%

CP Retailink Gosoft
(Thailand) 

MAM Heart Suksapiwat Dynamic
Management

Panyatara ALL Training 24 Shopping Makro

72.64%

Thai
Smart Card

Lotus Distribution Investment Ltd.*

Thailand

British Virgin Island

Successor Investments Ltd.**
Hong Kong

*	 As of October 31, 2008, the restructuring of supercenter business in the PRC was completed.
**	 LDI has invested 100% in Successor Investments Limited (“SI”) on September 9, 2010
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ความเป็นมาของกลุ่มบริษัทโดยสังเขป

•	 รับสิทธิการใช้เคร่ืองหมายการค้า “7-Eleven” มาจาก 7-Eleven, Inc. สหรัฐอเมริกา

•	 เร่ิมก่อต้ังบริษัทเพื่อประกอบธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อภายใต้ชื่อ “7-Eleven”

	
•	 เปลี่ยนชื่อจาก “บริษัท ซี.พี. คอนวีเนียนสโตร์ จ�ำกัด” เป็น “บริษัท ซี.พี. เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด”  

และได้เปิดร้านสาขาแรกท่ีซอยพัฒน์พงษ์

•	 จัดต้ังบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ�ำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจเป็นตัวแทนรับช�ำระเงินค่าสินค้าและบริการ

•	 จัดต้ังบริษัท ซี.พี. ค้าปลีกและการตลาด จ�ำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายอาหารแช่แข็งและเบเกอร่ี

	  
•	 เร่ิมเปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าบางบัวทอง (DC4) อย่างเป็นทางการ

•	 จัดต้ัง Lotus Distribution Investment Limited 

•	 จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด

•	 เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 1,000 สาขา 

	
•	 จัดต้ังบริษัท รีเทลลิงค์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจจ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ 

ส�ำหรับธุรกิจค้าปลีก

	
•	 ร่วมกับ The China Retail Fund, LDC ซึ่งเป็นกองทุนภายใต้การบริหารของ  

American International Group จัดต้ัง Yangtze Supermarket Investment Co., Ltd.  

เพื่อลงทุนในธุรกิจซูปเปอร์เซ็นเตอร์ ในสาธารณรัฐประชาชนจีน

•	 จัดต้ัง Shanghai Lotus Supermarket Chain Store Co., Ltd.

	
•	 จัดต้ังบริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จ�ำกัด ร่วมกับพันธมิตร 8 แห่ง

	
•	 เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 2,000 สาขา

•	 ร่วมมือกับบริษัท ปตท. จ�ำกัด (มหาชน) ในการเปิดให้บริการร้านสะดวกซื้อ “7-Eleven”  

ในสถานีบริการน�้ำมัน ปตท.

	

2531
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2542
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•	 จัดต้ังบริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

•	 จัดต้ังบริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จ�ำกัด

•	 จัดต้ังบริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด

•	 กระจายหุ้นให้แก่ประชาชนท่ัวไป และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 จัดต้ังบริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จ�ำกัด 

•	 ได้รับรางวัลการบริหารสู่ความเป็นเลิศ (Thailand Quality Class: TQC)  

จากคณะกรรมการรางวัลคุณภาพแห่งชาติ

•	 เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 3,000 สาขา

•	 เปิดด�ำเนินการ โรงเรียนปัญญาภิวัฒน์เทคโนธุรกิจ อย่างเป็นทางการ

•	 เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าสุวรรณภูมิ (DC5) อย่างเป็นทางการ

•	 เปิดตัวบัตร Smart Purse อย่างเป็นทางการและเป็นร้านสะดวกซื้อรายแรกของประเทศไทย 

ท่ีรับช�ำระเงินค่าสินค้าและบริการต่างๆ ด้วยบัตร Smart Purse ซึ่งเป็นบัตรเงินสดดิจิทัล

•	 จัดต้ังบริษัท ปัญญธารา จ�ำกัด 

•	 จัดต้ังสถาบันเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน ์

•	 	จ�ำหน่ายสินทรัพย์และเงินลงทุนในธุรกิจซุปเปอร์เซ็นเตอร์ประเทศจีน

•	 เปลี่ยนชื่อบริษัท เดิมชื่อ “บริษัท ซี.พี. เซเว่นอีเลฟเว่น จ�ำกัด (มหาชน)” เป็น “บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด 

(มหาชน)” และเปลี่ยนชื่อย่อหลักทรัพย์ในระบบการซื้อขาย จาก “CP7-11” เป็น “CPALL”

•	 เพิ่มทุนจดทะเบียนในบริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จ�ำกัด เป็น 1,600 ล้านบาท ในวันท่ี 28 มีนาคม 2551

•	 	เสร็จสิ้นการปรับโครงสร้างธุรกิจซุปเปอร์เซ็นเตอร์ ในประเทศจีน ณ วันท่ี 31 ตุลาคม 2551

•	 ได้รับคะแนนโหวตรวมสูงสุดในประเทศไทย ส�ำหรับ “Asia’s 200 Most-Admired Companies”  

จากผลการส�ำรวจโดย หนังสือพิมพ์ The Wall Street Journal Asia

2546
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•	 เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 5,000 สาขา 

•	 เป็นบริษัทจดทะเบียนแห่งแรกของประเทศไทยในการจัดท�ำโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน  

(Employee Joint Investment Program – EJIP) ต้ังแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2552 ถงึวนัท่ี 30 มถินุายน 2555 

รวมระยะเวลา 3 ปี

•	 ฉลองการด�ำเนินงานครบรอบ 20 ปี นับต้ังแต่การเปิด 7-Eleven สาขาแรกท่ีซอยพัฒน์พงษ์  

มุ่งสู่การเป็นคอนวีเน่ียนฟู้ดสโตร์ หรือร้านอิ่มสะดวก

•	 เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคสุราษฎร์ธานี

•	 รับรางวัล 1 ใน 10 องค์กรแห่งนวัตกรรมยอดเย่ียมแห่งประเทศไทยประจ�ำปี 2552  

ของโครงการ Thailand’s Most Innovative Companies 2552 ซึ่งจัดขึ้นโดย  

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ

•	 เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าควบคุมอุณหภูมิ (CDC) แห่งท่ี 2 ท่ีสุวรรณภูมิ 

•	 รับรางวัล “รัษฎากรพิพัฒน์” (รางวัลผู้เสียภาษีท่ีมีคุณภาพ) ซึ่งจัดโดยกรมสรรพากร กระทรวงการคลัง 

โดยบริษัทเป็น 1 ใน 3 รายของนิติบุคคลขนาดใหญ่ของประเทศไทยท่ีได้รับรางวัลดังกล่าว

•	 รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ในกลุ่มผู้ด�ำเนินธุรกิจค้าปลีกของเมืองไทย จากการประเมินจัดอันดับร่วมกัน

ของ ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล เคพีเอ็มจี และนิตยสาร รีเทล เอเชีย ในงาน  

“Retail Asia-Pacific Top 500 Ranking 2010 Awards” 

•	 รับรางวัลผู้บริหารสูงสุดยอดเย่ียม (Best CEO Awards) ของบริษัทจดทะเบียน  

ประจ�ำปี 2553 ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ร่วมกับ วารสารการเงินธนาคาร และได้รับ

รางวัล “CEO ยอดเย่ียม” ประเภทธุรกิจบริการ โครงการ “SAA Awards for Listed Companies”  

ซึ่งจัดโดยสมาคมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์

•	 รับรางวัล “CEO ยอดเย่ียม” และ “CFO ยอดเย่ียม” ในประเภทธุรกิจบริการ โครงการ  

“SAA Awards for Listed Companies” ซึ่งจัดโดยสมาคมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 

•	 เสร็จสิ้นการเข้าท�ำรายการเก่ียวโยงกันจากการจ�ำหน่ายเงินลงทุนในหุ้นบุริมสิทธิแปลงสภาพของ  

C.P. Lotus Corporation (C.P. Lotus) ให้แก่ C.P. Holding (BVI) Investment Company Limited 

(CPH) โดยได้รับช�ำระค่าหุ้นเป็นเงินสดรวม 966.5 ล้านเหรียญฮ่องกงหรือเทียบเท่า 3,787.7 ล้านบาท  

ณ วันท่ี 30 กันยายน 2553 

•	 เปลี่ยนชื่อ “สถาบันเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์” เป็น “สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์”  

โดยมีผลต้ังแต่วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2553

2552

2553
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•	 เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคขอนแก่น

•	 	ได้รับการคัดเลือกจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ 

ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia’s Fab 50 Companies)

•	 ได้รับการจัดอันดับให้เป็นองค์กรท่ีมีมูลค่าของแบรนด์สูงสุดของประเทศไทยในกลุ่มบริการ  

จากผลการวิจัยการประเมินค่าและจัดอันดับแบรนด์องค์กรในประเทศไทยประจ�ำปี 2554  

(Top Corporate Brands 2011) ซึ่งด�ำเนินการโดยภาควิชาการตลาด คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ในกลุ่มผู้ด�ำเนินธุรกิจค้าปลีกของเมืองไทย จากการประเมินจัดอันดับร่วมกัน

ของ ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล เคพีเอ็มจี และนิตยสาร รีเทล เอเชีย ในงาน “Retail Asia-Pacific 

Top 500 Ranking 2011 Awards” เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน 

•	 เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคล�ำพูน

•	 เปลี่ยนชื่อ “โรงเรียนปัญญาภิวัฒน์ เทคโนธุรกิจ” เป็น “วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์”  

โดยมีผลต้ังแต่วันท่ี 4 มกราคม 2555

•	 ได้มีมติอนุมัติโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (Employee Joint Investment Program – EJIP) คร้ังท่ี 2 

ซึ่งมีระยะเวลาต้ังแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 2555 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2560 รวมระยะเวลา 5 ปี

•	 ได้รับการคัดเลือกจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ 

ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia’s Fab 50 Companies) เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน

•	 ได้รับการจัดอันดับให้เป็นองค์กรท่ีมีมูลค่าของแบรนด์สูงสุดของประเทศไทยในกลุ่มบริการ จากผลการ

วจิยัการประเมนิค่าและจดัอนัดับแบรนด์องค์กรในประเทศไทยประจ�ำปี 2555 (Top Corporate Brands 2012) 

ซึ่งด�ำเนินการโดยภาควิชาการตลาด คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน

•	 รับรางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ในกลุ่มผู้ด�ำเนินธุรกิจค้าปลีกของเมืองไทย จากการประเมินจัดอันดับร่วมกัน

ของ ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล เคพีเอ็มจี และนิตยสาร รีเทล เอเชีย ในงาน  

“Retail Asia-Pacific Top 500 Ranking 2012 Awards” เป็นปีท่ี 3 ติดต่อกัน

•	 รับรางวัล “CEO ยอดเย่ียม” และ “CFO ยอดเย่ียม” ประเภทธุรกิจบริการ โครงการ  

“SAA Awards for Listed Companies” ซึ่งจัดโดยสมาคมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์

2554
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•	 เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 7,000 สาขา 

•	 เข้าซื้อกิจการ บริษัท แม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งประกอบธุรกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าระบบสมาชิก 

แบบช�ำระเงินสดและบริการตนเอง 

•	 ออกหุ้นกู้คร้ังแรกมูลค่า 50,000 ล้านบาท นับเป็นการออกหุ้นกู้ภาคเอกชนท่ีมีมูลค่าสูงท่ีสุดใน

ประเทศไทย

•	 ได้รับการคัดเลือกจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ 

ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia’s Fab 50 Companies) เป็นปีท่ี 3 ติดต่อกัน

•	 ได้รับการจัดอันดับให้เป็นองค์กรท่ีมีมูลค่าของแบรนด์สูงสุดของประเทศไทยในกลุ่มบริการ  

จากผลการวิจัยการประเมินค่าและจัดอันดับแบรนด์องค์กรในประเทศไทยประจ�ำปี 2556  

(Top Corporate Brands 2013) ซึ่งด�ำเนินการโดยภาควิชาการตลาด คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นปีท่ี 3 ติดต่อกัน

•	 รับรางวัลผู้ด�ำเนินการธุรกิจค้าปลีกยอดเย่ียมในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกประจ�ำปี 2556  

(Best-of-the-Best Retailers Award 2013, Asia Pacific) จากนิตยสาร รีเทล เอเชีย  

ร่วมกับ ยูโรมอนิเตอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล และ เคพีเอ็มจี

•	 รับรางวัล CEO ECONMASS AWARD 2013 จากสมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกิจ

•	 	เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 8,000 สาขา

•	 ออกหุ้นกู้คร้ังท่ี 1, 2 และ 3/2557 จ�ำนวนรวม 90,000 ล้านบาท และได้รับการตอบรับอย่างดี 

จากนักลงทุนสถาบันและนักลงทุนท่ัวไป

•	 จัดต้ังบริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช็อปปิ้ง จ�ำกัด ด�ำเนินธุรกิจจ�ำหน่ายสินค้าออนไลน์

•	 ได้รับการคัดเลือกจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ 

ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Asia’s Fab 50 Companies) เป็นปีท่ี 4 ติดต่อกัน

•	 ได้รับการจัดอันดับจากนิตยสารฟอร์บส์ ให้เป็นองค์กรริเร่ิมสร้างสรรค์นวัตกรรมโดดเด่นท่ีสุดในประเทศ  

โดยเป็นบริษัทไทยบริษัทเดียวท่ีได้รับ เป็นท่ี 2 ใน เอเชีย และเป็นอันดับท่ี 8 ใน 100 องค์กรของโลก

•	 ได้รับการจัดอันดับให้เป็นองค์กรท่ีมีมูลค่าของแบรนด์สูงสุดของประเทศไทยในกลุ่มบริการ  

จากผลการวิจัยการประเมินค่าและจัดอันดับแบรนด์องค์กรในประเทศไทยประจ�ำปี 2557  

(Top Corporate Brands 2014) ซึ่งด�ำเนินการโดยภาควิชาการตลาด คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นปีท่ี 4 ติดต่อกัน

•	 เปิดอาคารเรียน CPALL Academy อาคาร 16 ชั้นในพื้นท่ีธาราพาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ

2556

2557
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•	 	เปิดร้าน 7-Eleven ครบ 8,832 สาขา เพิ่มขึ้น 705 สาขา และมุ่งสู่เป้าหมาย 10,000 สาขา ภายในปี 2561

•	 ออกหุ้นกู้คร้ังท่ี 1 และ 2/2558 จ�ำนวนรวม 33,000 ล้านบาท และยังคงได้รับการตอบรับอย่างดี 

จากนักลงทุนสถาบันและนักลงทุนท่ัวไป

•	 ได้รับ รางวัล Deming Prize 2015 จากสมาคมนักวิทยาศาสตร์และวิศวกรของประเทศญี่ปุ่น  

(Union of Japanese Scientists and Engineers : JUSE) โดยมอบให้แก่ บริษัท ซีพีแรม จ�ำกัด  

เป็นบริษัทในกลุ่ม ซีพี ออลล์ ผู้ผลิตและจัดจ�ำหน่ายอาหารพร้อมรับประทาน ซึ่งถือเป็น 1 ใน 2 รางวัล 

ระดับโลกท่ีนานาชาติให้การยอมรับว่า องค์กรท่ีได้รับรางวัลน้ี มีความโดดเด่นด้านการบริหารจัดการ 

อย่างมีคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร (Total Quality Management : TQM) โดยนับเป็นธุรกิจอาหารพร้อม 

รับประทาน (Ready To Eat : RTE) รายแรกของไทยและของโลกท่ีได้รับรางวัลน้ี

•	 ได้รับการคัดเลือกจาก นิตยสาร ฟอร์บส์ เอเชีย ให้เป็น 1 ใน 50 บริษัทจดทะเบียนขนาดใหญ่ 

ท่ีมีผลงานโดดเด่นท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกประจ�ำปี 2558 (Asia’s Fab 50 Companies 2015)  

เป็นปีท่ี 5 ติดต่อกัน

•	 ได้รับการคัดเลือกให้เป็นองค์กรริเร่ิมสร้างสรรค์นวัตกรรมดีเด่นสูงสุดของประเทศไทย  

(The World’s Most Innovative Companies 2015) เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน โดยเป็นอันดับ 3  

ของทวีปเอเชียแปซิฟิก และเป็นอันดับ 17 ของโลก

•	 ได้รับประกาศนียบัตรรับรองอาคารประหยัดพลังงาน ระดับทองค�ำ จากมูลนิธิอาคารเขียวไทย  

ในโอกาสท่ี อาคาร ซีพี ออลล์ อะคาเดมี่ ได้ก่อสร้างตรงตามเกณฑ์การประเมินความย่ังยืนทางพลังงาน 

และสิ่งแวดล้อม (Thai’s Rating of Energy and Environmental Sustainability for New  

Construction and Major Renovation: TREES) เป็นอาคารท่ีมีความโดดเด่นเร่ืองการประหยัดพลังงาน 

และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

•	 เปิดศูนย์กระจายสินค้าภูมิภาคขนาดใหญ่ ส�ำหรับสินค้าอุปโภคบริโภค และสินค้าควบคุมอุณหภูมิ  

ท่ีจังหวัดชลบุรี

•	 เปิดศูนย์กระจายสินค้าแช่แข็งท่ีจังหวัดเชียงใหม่

2558
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

โครงสร้างรายได้
รายได้ส่วนใหญ่ของบริษัทมาจากรายได้จากการขายสุทธิและรายได้การให้บริการ ซึ่งสามารถแบ่งตามกลุ่มธุรกจิ (ตามข้อมูล 

ก่อนหักรายการระหว่างกัน) ได้เป็น 3 กลุ่ม ดังต่อไปน้ี (โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในหัวข้อ 13 ข้อมูลทางการเงินท่ีส�ำคัญ)

	
กลุ่มธุรกิจ

	 2556	 2557	 2558

�		  ล้านบาท�	 ร้อยละ�	 ล้านบาท�	 ร้อยละ	 ล้านบาท�	 ร้อยละ��

ร้านค้าสะดวกซื้อ (7-Eleven)	 217,495	 71	 228,996	 58	 249,758	 58

ศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าแบบช�ำระเงินสด	 66,726	 22	 142,537	 36	 155,914	 36

และบริการตนเอง (Makro)/1	

ธุรกิจอื่นๆ/2	 20,077	 7	 24,593	 6	 28,288	 6	

รวมรายได้จากการขายสุทธิ	
304,298	 100	 396,126	 100	 433,960	 100

และรายได้จากการให้บริการ��������

/1 บริษัทได้เข้าซื้อกิจการแม็คโครในระหว่างปี 2556 ท�ำให้มีการบันทึกรายได้แม็คโครตั้งแต่เดือนกรกฎาคม ถึง ธันวาคม 2556 เท่านั้น

 /2 ประกอบด้วยธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายอาหารส�ำเร็จรูปและเบเกอรี่ของ CPRAM ธุรกิจเป็นตัวแทนรับช�ำระค่าสินค้าและบริการของ CS และธุรกิจจ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ 

ค้าปลีกของ CPR และรายได้จากบริษัทย่อยอื่นๆ

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อ
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร

บริษัทเป็นผู้ด�ำเนินธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซื้อ 7-Eleven โดยได้รับสิทธิแต่เพียงผู้เดียว (Exclusive Right) จาก 

7-Eleven, Inc. ให้ประกอบธุรกิจภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “7-Eleven” ในประเทศไทย ภายใต้สัญญา Area License Agreement 

ท่ีผ่านมา บริษทัได้บริหารจดัการร้านสะดวกซือ้ในลกัษณะท่ีมเีครือข่ายกระจายอยู่ในชมุชนต่างๆ ได้แก่ ท่ีพกัอาศัย ส�ำนักงาน 

สถานศึกษา แหล่งท่องเท่ียว และร้านท่ีต้ังอยู่ในสถานีบริการน�้ำมัน ครอบคลุมพื้นท่ีกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจังหวัด 

ท่ัวประเทศ ท้ังน้ี ในปี 2558 มีจ�ำนวนร้านสาขาเปิดให้บริการท้ังสิ้น 8,832 สาขา 

ประเภทของร้าน 7-Eleven 
ร้าน 7-Eleven แบ่งออกเป็น 3 ประเภทตามลักษณะความเป็นเจ้าของ ดังน้ี

	
(หน่วย : ร้าน)	 2555	 2556	 2557	 2558

	 จ�ำนวนสาขาท่ี

						      เพิ่มข้ึนในปี 2558

ร้านสาขาบริษัท	 2,984	 3,248	 3,570	 3,908	 338

ร้านแฟรนไชส์	 3,320	 3,593	 3,916	 4,257	 341

ร้านค้าท่ีได้รับสิทธิช่วงในอาณาเขต	 518	 588	 641	 667	 26

รวม	 6,822	 7,429	 8,127	 8,832	 705
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1)	 ร้านสาขาบริษัท (Corporate Stores) เป็นร้านท่ีบริษัทเป็นเจ้าของและบริหารงานเองท้ังหมด บริษัทเป็นผู้ลงทุน 

ในอุปกรณ์ค้าปลีกต่างๆ การตกแต่งร้าน และต้นทุนค่าสินค้า รวมท้ังเป็นผู้บริหารร้าน 

2)	 ร้านค้าแฟรนไชส์ (Franchise Stores) เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีสนใจรวมท้ังพนักงานสามารถเข้ามาบริหารร้าน 

7-Eleven ภายใต้ระบบอันทันสมัย โดยบริษัทจะให้ความช่วยเหลือในการด�ำเนินธุรกิจอย่างใกล้ชิด ให้ความรู้ ความเข้าใจใน 

การบริหารงาน หลักการคัดเลือกสินค้า ระบบการเงิน มีแผนส่งเสริมการขายและแผนการโฆษณาท่ัวประเทศอย่างสม�่ำเสมอ  

รวมท้ังจัดส่งเจ้าหน้าท่ีไปช่วยแนะน�ำเทคนิคการจัดการใหม่ๆ โดยท่ีผู้สนใจท�ำธุรกิจสามารถเลือกร้านสาขา 7-Eleven ท่ีเปิด

ด�ำเนินการแล้ว แต่ในกรณีท่ีผู้สนใจท�ำธุรกิจมีท�ำเลเอง ทางบริษัทจะด�ำเนินการวิเคราะห์ท�ำเลโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ ท้ังสิ้น 

โดยระยะเวลาอนุญาตให้ด�ำเนินการร้านและผลประโยชน์ตอบแทน จะขึ้นอยู่กับประเภทของแฟรนไชส์

3)	 ผู้ประกอบการรับสิทธิช่วงในอาณาเขต (Sub Area License Stores) คือ ร้านท่ีบริษัทท�ำสัญญาอนุญาตให้สิทธิช่วง

แก่ผู้ประกอบการท้องถิ่นในการเปิดร้าน 7-Eleven เฉพาะในอาณาเขตท่ีก�ำหนด ปัจจุบันมี 4 ราย ได้แก่ ภูเก็ต ยะลา เชียงใหม่  

และอุบลราชธานี โดยผู้รับสิทธิช่วงจะรับผิดชอบการเปิดสาขาและบริหารร้าน 7-Eleven ในขณะท่ีบริษัทจะให้ความช่วยเหลือ 

และสนับสนุนด้านต่างๆ ตามเงื่อนไขท่ีตกลงกัน

ส่วนผสมของสินค้าในร้าน 7-Eleven
บริษัทเรียนรู้ความต้องการและความคาดหวังท่ีเปลี่ยนแปลงไปของลูกค้าตลอดเวลา เพื่อใช้ในการวางแผนผลิตภัณฑ์และ

บริการ การตลาด การคิดค้นพัฒนา และการคัดเลือกสินค้าและบริการท่ีดี มีคุณภาพ ตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่ละ

กลุ่มเป้าหมายให้ทันต่อแนวโน้มและการเปล่ียนแปลงของตลาด

บริการหลักของบริษัท แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีจ�ำเป็นในชีวิตประจ�ำวัน โดยแบ่งหมวดสินค้า

ออกเป็น อาหารและเคร่ืองด่ืม ร้อยละ 71.9 และสินค้าอุปโภคไม่รวมบัตรโทรศัพท์ ร้อยละ 28.1

ในขณะเดยีวกัน บริษทัยังคงพฒันาและปรับปรุงการให้บริการด้านอืน่ๆ อย่างต่อเน่ือง เพือ่อ�ำนวยความสะดวกและตอบสนอง 

การด�ำเนินกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวันให้กับลูกค้า บริษัทจึงได้ขยายกลุ่มพันธมิตรการให้บริการให้ครอบคลุมและครบวงจรมากขึ้น 

ท้ังในส่วนของบริการรับช�ำระเงินซึ่งปัจจุบันมีพันธมิตรท่ีรับช�ำระกว่า 500 ราย และการให้บริการด้านอื่นๆ เช่น การจัดให้มี 

ตู้ ATM ท่ีร้านสาขา ซึ่งปัจจุบันมีให้บริการแล้วในประมาณร้อยละ 86 ของจ�ำนวนร้านสาขาท่ัวประเทศ 

ลักษณะลูกค้า 
บริษัทให้บริการความสะดวกซื้อกับลูกค้าผ่านเครือข่ายร้านค้าท่ีกระจายอยู่ทุกชุมชน ดังน้ันกลุ่มลูกค้าของบริษัทจึงมีความ

หลากหลาย ครอบคลุมทุกเพศทุกวัย และหลากหลายอาชีพ ซึ่งอยู่อาศัยและด�ำเนินกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวันอยู่ใกล้ๆ ร้าน 

7-Eleven โดยภาพรวมจ�ำนวนลูกค้าท่ีเข้าร้านมาซื้อสินค้าและบริการในร้าน 7-Eleven ท่ัวประเทศเฉลี่ยวันละ 10.9 ล้านคน 

ในปี 2558 เพิ่มขึ้นจาก 9.7 ล้านคนในปี 2557

ลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการร้าน 7-Eleven ในแต่ละช่วงอายุ แต่ละสาขา มีความต้องการสินค้าและบริการท่ีแตกต่างกันออกไป 

บริษทัจงึพยายามคัดเลอืกสนิค้าให้เหมาะกับกลุม่ลกูค้าในแต่ละท�ำเลท่ีต้ัง พร้อมท้ังวางแผนจดัเตรียมสนิค้าและบริการให้เพยีงพอ 

กับความต้องการในแต่ละช่วงเวลาท่ีลูกค้าเข้ามาใช้บริการ โดยในแต่ละท�ำเล จะมีช่วงเวลาขายดีท่ีแตกต่างกัน ท้ังกลางวัน  

กลางคืน วันท�ำงาน วันหยุด หรือแม้กระท่ังช่วงเทศกาล หรือเหตุการณ์ส�ำคัญในแต่ละพื้นท่ี 

นอกจากน้ี บริษัทมีการเตรียมความพร้อมรองรับลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ ท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในอนาคต อาทิ กลุ่มลูกค้าผู้สูงอายุ 

กลุ่มลูกค้านักท่องเท่ียว กลุ่มลูกค้าชาวต่างชาติท่ีเข้ามาท�ำงานในประเทศ และกลุ่มลูกค้าบริเวณการค้าขายแถบชายแดนซึ่งจะ

มีมากขึ้นหลังจากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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การตลาดและภาวะการแข่งขันของธรุกิจร้านสะดวกซ้ือ
ในปี 2558 ภาพรวมธุรกิจค้าปลีกมีการเติบโตอยู่ในระดับต�่ำ ท้ังน้ี ส่วนหน่ึงมาจากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยท่ีช้ากว่า

คาดการณ์ โดยมีสาเหตุมาจากอัตราการบริโภคของภาคประชาชนชะลอตัวจากภาระค่าใช้จ่ายครัวเรือนและหน้ีผูกพันต่อเน่ือง 

อีกท้ังปัญหาภัยแล้งท่ีส่งผลให้ราคาและผลิตผลทางการเกษตรตกต�่ำ ท�ำให้เกษตรกรมีรายได้ลดลง ในขณะท่ีภาวะเศรษฐกิจ

ประเทศคู่ค้าหลักของประเทศก็ชะลอตัวเช่นกัน ส่งผลต่อปัจจัยด้านการส่งออก ประกอบกับการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ต่างๆ ของภาครัฐก็มีความล่าช้ากว่าท่ีก�ำหนดไว้ อย่างไรก็ตาม ปัจจัยบวกจากการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท�ำให้

เกิดการใช้จ่ายหมุนเวียนในระบบได้ดีตามแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ กอปรกับภาวะราคาน�้ำมันในตลาดโลกท่ีปรับตัวลดลง ส่งผลให้ 

ค่าใช้จ่ายและต้นทุนต่างๆ ลดลง นอกจากน้ี การท่ีรัฐบาลมีมาตรการทางภาษีในช่วงปลายปีน้ัน ก็สามารถกระตุ้นการใช้จ่าย

ภาคประชาชนได้ดีในระยะสั้น ท�ำให้ภาพรวมธุรกิจค้าปลีก ปี 2558 มีการขยายตัวประมาณร้อยละ 3

ส�ำหรับปี 2559 จากมาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายของภาครัฐผ่านการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ ท่ีจะเร่ิมด�ำเนิน

โครงการมากขึ้น รวมถึงการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ท่ีคาดว่าจะส่งผลดีต่อธุรกิจการค้าบริเวณชายแดนและ 

การท่องเท่ียวจะเป็นปัจจัยกระตุ้นเศรษฐกิจภายในประเทศให้เติบโต และกระตุ้นก�ำลังซื้อให้ฟื้นตัวขึ้นมาได้ ส่งผลให้ในปี 2559 

น้ันภาวะการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกจะยังคงความรุนแรง เพื่อชิงส่วนแบ่งการตลาดต่อไป

ด้านพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและแตกต่างกันตามแต่ละกลุ่มผู้บริโภคน้ัน ผู้ค้าปลีกจ�ำเป็นต้องปรับตัว 

อยู่ตลอดเวลา ท้ังการขยายสาขาใหม่ เพื่อเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้ท่ัวถึงมากขึ้น รวมถึงการลงทุนเพื่อพัฒนาปรับปรุงสาขาเดิม 

และการพัฒนารูปแบบร้านค้าให้มีความหลากหลาย มีบริการเสริมต่างๆ ท่ีครบวงจร (One-Stop Services) อีกท้ังการพัฒนา

นวัตกรรมและช่องทางใหม่ๆ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการเข้าถึงสินค้าและบริการของลูกค้า ก็เป็นสิ่งส�ำคัญ อาทิ E – Commerce 

บริการ E - Payment และบริการส่งสินค้า เป็นต้น เพื่อสร้างความโดดเด่นและแตกต่าง รวมถึงการส่งมอบประสบการณ์ท่ีดี  

น่าประทับใจให้กับลูกค้า และให้ลูกค้าเกิดความผูกพันกับตราสินค้ามากขึ้น

ปัจจุบัน สังคมไทยเร่ิมมีการพัฒนาเป็นสังคมเมืองอย่างต่อเน่ือง ครอบครัวเด่ียวและคู่สมรสท่ีไม่มีบุตรเพิ่มขึ้น การอาศัย

อยู่คนเดียวหรือมีสถานะโสดเพิ่มขึ้น และปัญหาการจราจรติดขัด ต่างเป็นผลให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตและความต้องการของ 

ผู้บริโภคหันมาให้ความส�ำคัญกับความสะดวกสบายและความรวดเร็วตามล�ำดับ โดยนิยมซื้ออาหารส�ำเร็จรูป และการซื้อของ 

ใช้จ�ำนวนมากในคราวเดียวกัน หรือสินค้าขนาดใหญ่มีน้อยลง โดยหันมาเพิ่มความถี่ในการซื้อให้มากขึ้นแทน ดังน้ัน ร้านค้าปลีก

ขนาดเล็กใกล้บ้านจึงเป็นทางเลือกท่ีส�ำคัญท่ีสอดรับกับแนวโน้มพฤติกรรมของผู้บริโภค

ท้ังน้ี บริษัทจึงมุ่งเน้นกลยุทธ์การเป็นร้านอิ่มสะดวก (Convenience Food Store) ของคนไทย โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ 

ออกสู่ตลาดอย่างสม�่ำเสมอ เช่น อาหารพร้อมรับประทาน ผลไม้สด กาแฟสด เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า

ในทุกมื้ออาหารและทุกช่วงเวลา พร้อมท้ังสรรหาสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีจ�ำเป็น เพื่อตอบโจทย์รูปแบบการด�ำเนินชีวิตท่ีแตกต่างกัน 

ในแต่ละพืน้ท่ี รวมถงึการพฒันาช่องทางการซือ้สนิค้าผ่านอนิเทอร์เน็ต (E-Commerce) การพฒันาแอพพลเิคชัน่บนโทรศัพท์มอืถอื 

(Mobile Application) รวมถึงการพัฒนาช่องทางการตลาดผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Digital Marketing) และการวางแผน

พัฒนาระบบเพื่อรองรับธุรกิจรูปแบบ “ออมนิ แชนแนล” (Omni Channel) เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า เพื่อให้มีช่องทาง 

การเข้าถึงสินค้าและบริการท่ีหลากหลาย ตลอด 24 ชั่วโมง 

ในปี 2558 จ�ำนวนร้านค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซื้อ ลักษณะกลุ่มร้านย่อยภายใต้บริษัทเดียวกัน (Chain Store) เพิ่มขึ้น 

715 สาขา โดยส่วนใหญ่มาจากการขยายสาขาของร้าน 7-Eleven ขณะท่ีรายอื่นๆ ส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงร้านสาขาเดิม 
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จ�ำนวนสาขาของร้านสะดวกซ้ือ ทัง้ในชมุชนและสถานีบรกิารน�ำ้มัน

	 (หน่วย : ร้าน)	 2555	 2556	 2557	 2558*

ร้านค้าสะดวกซ้ือนอกสถานีบริการน�้ำมัน	 9,526	 10,404	 11,153	 11,727

•	 ร้าน 7-Eleven 	 5,842	 6,373	 6,986	 7,597

•	 ร้านอื่นๆ 	 3,684	 4,031	 4,167	 4,130

ร้านค้าในสถานีบริการน�้ำมันท้ังหมด	 1,988	 2,062	 2,159	 2,300

•	 ร้าน 7-Eleven	 980	 1,056	 1,141	 1,235

•	 ร้านอื่นๆ 	 1,008	 1,006	 1,018	 1,065

รวมจ�ำนวนร้านสะดวกซ้ือ	 11,514	 12,466	 13,312	 14,027

หมายเหตุ:	ร้านสะดวกซื้อรายใหญ่ในลักษณะกลุ่มของร้านย่อยที่อยู่ภายใต้บริษัทเดียวกัน (Chain Store)

ที่มา:	 จากการรวบรวมและประมาณการของ บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

กลยุทธ์และทิศทางการดำ�เนินงาน
จากการท่ีบริษัทมีเครือข่ายร้านสาขาครอบคลุมท่ัวประเทศ มีคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ รวมไปถึง บริษัทในเครือซีพี ท่ีให้ 

การสนับสนุนและร่วมมือกันพัฒนา สรรหาสินค้าและบริการใหม่ๆ ประกอบกับการมีระบบกระจายสินค้าท่ีมีประสิทธิภาพ  

ในการส่งมอบสินค้าและบริการแก่ผู้บริโภค พร้อมท้ังยังมีสถาบันการศึกษาและบริษัทฝึกอบรม ในการผลิตบุคลากรคุณภาพ  

เพื่อสอดรับกับการเติบโตของธุรกิจของซีพีออลล์ 

นอกจากน้ี บริษัทยังคงมุ่งมั่นในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง ท้ังการบริหาร

ต้นทุน และปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้รวดเร็วและมีคุณภาพ โดยค�ำนึงถึงลูกค้าเป็นศูนย์กลาง และด�ำเนินธุรกิจโดยให้ความ

ส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ท้ังน้ี บริษัทด�ำเนินธุรกิจ ภายใต้กรอบ (Theme) ของกลยุทธ์บริษัท ท่ีว่า “รวมพลัง เติบโต ย่ังยืน” 

(“Together” We “Grow” “Forever”) โดยแบ่งเป็นหัวข้อ ดังต่อไปน้ี

1.	 การขยายสาขาให้สอดคล้องกับโครงสร้างและวิถีการด�ำเนินชีวิตของประชากรในแต่ละพื้นท่ี 

บริษัทมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายร้านสาขาในท�ำเลท่ีดี เพื่ออ�ำนวยความสะดวกและเข้าถึงความต้องการของลูกค้าให้

ได้มากท่ีสุด โดยในประเทศไทยยังมีโอกาสการเติบโตและขยายสาขาไปยังชุมชนต่างๆ ได้ เน่ืองจากนโยบายของภาครัฐ 

ท่ีสนับสนุนการลงทุนด้านสาธารณูปโภค ท้ังในเขตกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด รวมถึงการขยายตัวของธุรกิจท่องเท่ียวท่ีส่ง

ผลดีต่อการขยายสาขาไปยังพื้นท่ีต่างจังหวัด แหล่งท่องเท่ียว และด่านชายแดนมากขึ้น 

ในปี 2558 บริษัทได้ขยายสาขาเพิ่มขึ้น 705 สาขา สัดส่วนจ�ำนวนสาขาในต่างจังหวัดปัจจุบันอยู่ท่ีร้อยละ 56 และ 

สามารถครอบคลุมอ�ำเภอต่างๆ ท่ัวประเทศประมาณร้อยละ 90 โดยต้ังเป้าขยายสาขาให้ครบ 10,000 สาขาภายในปี 2561 

นอกเหนือจากการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนสาขาใหม่ บริษัทยังคงรักษาคุณภาพการเติบโตและความอยู่รอดของสาขาเดิมด้วย 

ท้ังน้ี บริษัทมีแผนการพัฒนาร้านในสถานีบริการน�้ำมันและร้านท่ีต้ังเป็นเอกเทศ (Stand Alone) มากขึ้น ตามการขยายตัว

ของเขตเมือง เพื่อตอบสนองพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีใช้รถส่วนตัวมากขึ้น ขณะท่ีแนวโน้มขนาดของครอบครัวท่ีเล็กลง ท�ำให้

มีการซื้ออาหารส�ำเร็จรูปรับประทานมากขึ้น อีกท้ังซื้อสินค้าปริมาณหรือขนาดเล็ก แต่เน้นความถี่ในการซื้อ ท�ำให้บริษัท 

มีความพยายามในการพัฒนาสินค้าท่ีมีขนาดเหมาะสม ท้ังกลุ่มสินค้าอาหารส�ำเร็จรูปพร้อมรับประทานและสินค้าอุปโภค

บริโภคท่ัวไป 
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นอกจากน้ี บริษัทเล็งเห็นโอกาสการขยายสาขาในรูปแบบการร่วมเป็นพันธมิตรกับกลุ่มธุรกิจ อาทิ บริษัทพัฒนา

อสังหาริมทรัพย์ โรงพยาบาล สถานศึกษา เป็นต้น เพื่อเปิดร้านสาขาใหม่ รวมไปถึงการปรับรูปแบบของร้านสาขา  

พัฒนาสินค้าและบริการ ให้รองรับกับการขยายตัวของนักท่องเท่ียว โดยเฉพาะนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีมีจ�ำนวนมากขึ้น 

2.	 การสรรหาสินค้าและบริการท่ีแตกต่าง เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้ารายสาขา

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการศึกษาพฤติกรรมและท�ำความเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก (Customer Insight)  

รวมถึงรูปแบบการใช้ชีวิตของผู้บริโภคในแต่ละกลุ่มโดยติดตามการเปลี่ยนแปลงทางด้านประชากรศาสตร์และสังคมของ

ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เพื่อท่ีจะน�ำมาวางแผนและปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การคัดสรรและพัฒนาสินค้าและบริการท่ีมีศักยภาพ 

สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันสถานการณ์ สอดคล้องกับพฤติกรรมของลูกค้าในแต่ละพื้นท่ี

บริษัทมุ่งเน้นการสร้างความแตกต่างผ่านการพัฒนาสินค้าร่วมกับผู้ผลิต (Team Merchandising) โดยใช้ข้อมูลวิจัย

และค�ำแนะน�ำจากผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าเป็นสินค้าและบริการท่ีตรงกับความ

ต้องการของลูกค้า ท้ังในด้านคุณภาพ ขนาดบรรจุภัณฑ์ และราคาท่ีเหมาะสม รวมถึงก�ำลังซื้อของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย 

นอกจากน้ี บริษัทมุ่งเน้นการสร้างความแตกต่างและแปลกใหม่จากคู่แข่ง อาทิ สินค้ามีขายท่ีร้าน 7-Eleven ก่อนใคร หรือ

สินค้าท่ีมีจ�ำหน่ายเฉพาะท่ี 7-Eleven โดยเป็นสินค้ากลุ่มอาหารและเครื่องดื่ม สินค้าประเภทสุขภาพและความงาม เป็นต้น 

3.	 การมุ่งสู่ร้านอ่ิมสะดวก ตอบโจทย์พฤติกรรมและการใช้ชีวิตของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนไป เพื่อสร้างความแตกต่าง 

	 และสร้างมูลค่าเพิ่มในระยะยาว

การมุง่ไปสูก่ารเป็นร้านอิม่สะดวกเต็มรูปแบบ โดยการพฒันาและเพิม่สดัส่วนสนิค้ากลุม่อาหารและเคร่ืองด่ืม ให้สามารถ 

ตอบสนองความต้องการในชีวิตประจ�ำวันท้ังมื้อหลัก มื้อรอง สอดคล้องกับพฤติกรรมลูกค้าท่ีบริโภคได้ถึง 7 มื้อต่อวัน  

มุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาเมนูให้มีความหลากหลาย อร่อย ราคาสมเหตุสมผล พร้อมท้ังสามารถตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าในทุกกลุ่ม อาทิ การพัฒนาสินค้าเมนูอาหารเจ ผักและผลไม้พร้อมรับประทาน เพื่อตอบสนองกลุ่มลูกค้าท่ีใส่ใจสุขภาพ

และความงาม นอกจากน้ี กลุ่มสินค้าประเภท ข้าวปั้นแบบญี่ปุ่น เมนูไข่ ขนมหวาน ผลไม้สดพร้อมทาน กาแฟสด All Café 

เป็นต้น เป็นสินค้าท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างดี จากลูกค้าท่ีต้องการความสะดวกและรวดเร็วในการด�ำเนินชีวิต ท้ังน้ี 

ในปี 2558 อาหารส�ำเร็จรูปพร้อมรับประทาน (Ready to Eat) มีสัดส่วนร้อยละ 22 โดยมีร้านสาขาท่ีวางจ�ำหน่ายข้าวกล่อง

แช่เย็นส�ำเร็จรูปกว่า 5,400 สาขา เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ครอบคลุมพื้นท่ีมากท่ีสุด 

บริษัทยังมุ่งมั่นในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการท้ังห่วงโซ่คุณค่า ต้ังแต่การคัดเลือกวัตถุดิบ การผลิต การจัดส่ง

ตรวจสอบ และการควบคุมคุณภาพอาหารภายใต้การท�ำงานร่วมกันกับผู้ผลิตผ่านกระบวนการและวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ

จากผูเ้ชีย่วชาญต่างประเทศ ย่ิงไปกว่าน้ัน การพฒันาและยกระดับบคุลากรให้สามารถจดัการด้านอาหารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

ก็เป็นสิ่งท่ีบริษัทให้ความส�ำคัญเช่นเดียวกัน

นอกจากน้ี บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการควบคุมมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหาร (Food Safety) โดยคัดเลือก

และตรวจสอบผู้ผลิตท่ีผ่านมาตรฐาน รวมถึงการให้ความรู้และสื่อสารกับพนักงานร้าน เก่ียวกับวิธีการจัดการสินค้าให้ ได้

มาตรฐานคุณภาพโดยเฉพาะหมวดอาหาร รวมถึงการมีระบบประกันคุณภาพด้วยการสุ่มตรวจอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีวาง

จ�ำหน่ายยังร้านสาขาอย่างสม�่ำเสมอ
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4.	 การเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงสินค้าและบริการของบริษัท ผ่านช่องทางใหม่ๆ 

สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันท่ีรุนแรง น�ำไปสู่การพัฒนาสินค้าและบริการ รวมไปถึงช่องทางใหม่ๆ ท่ีจะช่วยเพิ่ม

โอกาสในการเข้าถึงสินค้าและบริการของบริษัท ท่ีผ่านมาบริษัทขยายการลงทุนไปในธุรกิจต่างๆ ท่ีมีความเชื่อมโยงกับ

ธุรกิจร้านสะดวกซื้อ เพื่อสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ เช่น การรับช�ำระค่าบริการต่างๆ (Counter Service) และการเพิ่ม 

ความหลากหลายของสินค้าภายในร้าน 7-Eleven ภายใต้เคร่ืองหมายการค้าต่างๆ อาทิ Book Smile (หนังสือและสิ่งพิมพ์) 

Kudsan (เบเกอร่ีอบสดและกาแฟสดท่ีคัดสรรพิเศษ) eXta (ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและความงาม) All Café (มุมกาแฟสด) 

และโครงการร้านกาแฟมวลชน (กาแฟสร้างอาชีพเพื่อสังคมและชุมชน) และธุรกิจใหม่เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าและผู้บริโภคยุคใหม่ด้วยระบบออนไลน์ ท่ีพัฒนาการท�ำธุรกิจจากหน่วยงานเซเว่นแคตตาล็อก มาเป็นการบริหาร

จัดการในรูปแบบบริษัทภายใต้ชื่อ บริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปปิ้ง จ�ำกัด เป็นต้น

บริษัทไม่หยุดน่ิงท่ีจะคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคมากย่ิงขึ้น อาทิ ในส่วนของ

เคาน์เตอร์เซอร์วิส (Counter Service) มีการเจรจาเพื่อขยายช่องทางการรับช�ำระค่าบริการให้มีความหลากหลาย ช่วยให้

ลูกค้ามีความสะดวกสบายและสอดคล้องกับพฤติกรรมการด�ำเนินชีวิตมากขึ้น โดยในปี 2558 จ�ำนวนพันธมิตรรับช�ำระ

บริการถึงกว่า 500 ราย และมีจ�ำนวนบริการท่ีรับช�ำระมากกว่า 1,300 บริการ นอกจากน้ี ยังขยายความร่วมมือไปท่ีสถาบัน

การศึกษา เพื่อรับช�ำระเงินค่าสมัครสอบคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษา สถาบันอุดมศึกษาในระบบกลาง (Admissions) รวมไปถึง 

ค่าเทอมการศึกษา ขายพ.ร.บ รถยนต์และรถจักรยานยนต์ รับช�ำระค่าซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นต้น นอกจากน้ี 

เพือ่ตอบสนองผูบ้ริโภคในปัจจบุนัท่ีมเีวลาน้อยลง ต้องการความสะดวกย่ิงขึน้ จงึได้เร่ิมทดลองให้บริการรับส่งพสัดุขนาดเลก็ 

ผ่านร้านสาขาท่ัวประเทศ โดยลูกค้าสามารถรับสินค้าได้ตลอด 24 ชั่วโมง ภายใต้ชื่อว่า “ม้าขาว” ท่ีด�ำเนินการโดยบริษัท 

ไดนามิค แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มซีพี ออลล์ 

นอกจากน้ี บริษัทได้พัฒนาช่องทางใหม่ในการเข้าถึงสินค้าและบริการของบริษัทมากขึ้น อาทิ การจ�ำหน่ายสินค้าผ่าน

ช่องทางอีคอมเมิร์ซ ภายใต้การด�ำเนินการของบริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปปิ้ง จ�ำกัด (24 Shopping) พร้อมท้ังยังได้พัฒนา 

ช่องทางสื่อสารข้อมูลข่าวสารและรับความคิดเห็นจากผู้บริโภค ผ่านทางเฟซบุ๊ก “7-Eleven Thailand” และแอพพลิเคชั่น 

“7-Eleven TH” พร้อมท้ังการจัดกิจกรรมทางการตลาด อาทิ การแจกคูปองส่วนลดผ่านแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ

5.	 การสร้างเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อความร่วมมือและต่อยอดทางธุรกิจ 

ความท้าทายท่ีส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ คือ การแข่งขันกับการเปลี่ยนแปลงของความต้องการผู้บริโภค ท�ำให ้

การด�ำเนินธุรกิจในปัจจุบัน จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนไปสู่การเป็นพันธมิตร การท�ำงานเป็นทีม โดยร่วมมือกับผู้ผลิต ภาครัฐ 

และเอกชน ภาคการศึกษา มีการค้นหาองค์ความรู้ (Know-how) และตัวอย่างวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) 

จากท่ัวโลก โดยเฉพาะเครือข่าย 7-Eleven มาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดการต่อยอดและสร้างนวัตกรรม

ใหม่ๆ โดยมีความต้องการของลูกค้าเป็นตัวต้ัง 

บริษัทเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการสร้างเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกิจ ท่ีจะช่วยเสริมความแข็งแกร่งและ 

ความได้เปรียบในการแข่งขันได้ บริษัทจึงมีนโยบายในการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม ต้ังแต่เร่ิมต้นด�ำเนินธุรกิจ  

โดยก�ำหนดเป็นจริยธรรมธุรกิจท่ีพึงมีต่อคู่ค้า ให้ผู้บริหารซีพีออลล์และบริษัทในกลุ่ม ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการท�ำงาน 

ในฐานะตัวแทนบริษัท และเมื่อวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2558 บริษัทท�ำการเปิดศูนย์คู่ค้าสัมพันธ์ (Partnership Feedback 

Center) เพื่อเป็นช่องทางให้คู่ค้าติดต่อกับผู้บริหารของบริษัทได้โดยตรง
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บริษัทจัดท�ำหลักสูตรอบรม Advanced Retail Management โดยมีวัตถุประสงค์ในการแบ่งปันความรู้ด้านค้าปลีก

จากประสบการณ์จริงของผู้บริหารของบริษัท ให้กับผู้ประกอบการและผู้บริหารในธุรกิจต่างๆ ท่ีสนใจ เพื่อท่ีจะสามารถ 

น�ำหลักแนวคิดไปประยุกต์ ใช้ ในธุรกิจของตนเอง ท้ังยังเป็นโอกาสในการสร้างเครือข่ายพันธมิตรจากหลากหลายธุรกิจ  

ท่ีจะช่วยเอื้อประโยชน์ทางธุรกิจในอนาคต บริษัทมีการอบรมหลักสูตรดังกล่าวต่อเน่ืองทุกปี ต้ังแต่ปี 2551 จนถึงปัจจุบัน 

โดยมีการจัดอบรมท้ังสิ้น 21 รุ่น 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการท้ังขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) และนักวิจัย

ท่ีมีผลงานหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ เชิงนวัตกรรม เพื่อขยายผลเชิงพาณิชย์ไปสู่นวัตกรรมระดับประเทศ โดยร่วมมือกับองค์กร

ภาครัฐและเอกชน 11 องค์กร ด�ำเนินโครงการ “ความร่วมมือขับเคลื่อนนวัตกรรมส�ำหรับประเทศ” ในการทดลองและ 

บ่มเพาะผลงานวิจัยหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ออกสู่กลุ่มลูกค้าหรือผู้บริโภคในตลาดผ่านการประกวดรางวัลสุดยอดนวัตกรรม 

7 Innovation Awards 2015 ซึ่งด�ำเนินการมาเป็นปีท่ี 2 โดยมีโครงการเข้าร่วมประกวดกว่า 200 โครงการ เป็นการเปิด

โอกาสให้ผู้ประกอบการ SMEs มีช่องทางทางการตลาดใหม่ๆ อย่างท่ัวถึง ผ่านท้ังร้าน 7-Eleven กว่า 8,800 สาขา  

และบริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปปิ้ง จ�ำกัด ท่ีมีช่องทางการจ�ำหน่ายผ่านนิตยสารเซเว่นแคตตาล็อก ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์ 

และอีคอมเมิร์ซ อีกด้วย

6. 	 การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร เพิ่มการยอมรับจากลูกค้า สังคม และชุมชน  

	 รวมไปถึงการวางระบบจัดการภายใน พัฒนาองค์กรคุณภาพเพื่อความย่ังยืนด้วยนวัตกรรม

6.1 	 เตรียมความพร้อมด้านบุคลากรท่ีมีศักยภาพ มีความผูกพันกับองค์กร ให้เพียงพอต่อการขยายธุรกิจ

บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่า บุคลากรเป็นหัวใจส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจและการเติบโตอย่างย่ังยืน ท้ังน้ี 

บริษัทจึงให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคน ภายใต้การด�ำเนินธุรกิจผ่านปรัชญาองค์กร ท่ีว่า “เราปรารถนารอยย้ิม 

จากลูกค้า ด้วยทีมงานท่ีมีความสุข” บริษัทไม่เพียงแต่ให้ความส�ำคัญกับการสร้างความความพึงพอใจให้กับ

ลูกค้าเท่าน้ัน แต่ยังใส่ใจกับทุกกระบวนการท่ีสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า โดยเฉพาะความผูกพันของพนักงาน  

ผ่านการส�ำรวจ Employee Engagement เป็นประจ�ำทุกปี เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความสัมพันธ์ของพนักงาน 

และน�ำผลการส�ำรวจดังกล่าวมาพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน สวัสดิการต่างๆ และการปฏิบัติต่อ

พนักงานในองค์กร เพื่อให้พนักงานผูกพันและมีความภาคภูมิใจในองค์กรอย่างย่ังยืน ซึ่งจะสะท้อนออกมาสู่

การส่งมอบคุณค่าและบริการด้วยความสุขไปสู่ลูกค้าต่อไป

การเสริมสร้างขดีความสามารถขององค์กรผ่านการพฒันาศักยภาพของบคุลากร กระตุ้นให้เกิดบรรยากาศ

ของการท�ำงานร่วมกันเป็นทีม โดยมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีแข็งแกร่ง เน้นกระบวนการท�ำงานแบบ PDCA: Plan 

Do Check Act และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ถ่ายทอด แบ่งปันความรู้และประสบการณ์ในการท�ำงานอย่าง

เป็นระบบ รวมไปถึงวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน ต่อยอด 

การสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์กร
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บริษัทมีความพยายามส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพผ่านระบบการศึกษาทวิภาคีหรือ

ระบบการเรียนควบคู่ไปกับการฝึกภาคปฏิบัติ ร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จนน�ำไปสู่การจัดต้ัง

วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์เพื่อให้การศึกษาในระดับ ปวช. และ ปวส. และขยายระดับการศึกษาให้กว้าง

ขวางและท่ัวถึงมากขึ้น โดยมีการจัดต้ังศูนย์การเรียนท้ังในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจังหวัด และจัดต้ัง

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ขึ้น เพื่อขยายระดับการศึกษาไปสู่ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก

อีกด้วย นอกจากนี้ บริษัทได้ร่วมกับภาคการศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรการจัดการธุรกิจค้าปลีกให้มีความ

ทันสมัยสอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของผู้บริโภคและภาคธุรกิจสมัยใหม่ เพื่อยกระดับบุคลากรในภาคค้าปลีก

ให้มีศักยภาพและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพต่อไป

6.2	 ปลูกฝังวัฒนธรรมการบริการทุกระดับ เพื่อสร้างความแตกต่างและส่งมอบประสบการณ์ท่ีดีให้กับลูกค้า

จากจ�ำนวนลูกค้าท่ีเข้าร้าน 7-Eleven ประมาณ 11 ล้านคนต่อวัน ภายใต้จ�ำนวนร้านสาขาท่ีครอบคลุม

ท่ัวประเทศกว่า 8,800 สาขาน้ัน ปัจจัยท่ีลูกค้าให้ความส�ำคัญมากท่ีสุด คือ การบริการท่ีดี โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

ปัจจบุนัลกูค้ามทีางเลอืกในการจบัจ่ายใช้สอยท่ีหลากหลายขึน้ อกีท้ังมกีารคิดและไตร่ตรองก่อนซือ้สนิค้ามากขึน้ 

ขณะเดียวกันก็มีความพร้อมท่ีจะปรับเปลี่ยนตราสินค้า หากเกิดความไม่พึงพอใจ 

ท้ังน้ี บริษัทจึงตระหนักและเห็นถึงความส�ำคัญว่า พนักงานร้านสาขา มีส่วนส�ำคัญอย่างย่ิงในการสร้าง

ประสบการณ์ท่ีดี และน่าประทับใจให้กับลูกค้า ซึ่งเกิดจากการเต็มใจ และใส่ใจให้บริการ รวมถึงการแก้ ไขปัญหา

ให้แก่ลูกค้า เพื่อให้เกิดความพอใจและสร้างความผูกพันกับแบรนด์ ในระยะยาวได้ ดังน้ัน บริษัทจึงให้ 

ความส�ำคัญในการพัฒนามาตรฐานการบริการท่ีมาจากใจ เป็นเอกลักษณ์ และถือเป็นวัฒนธรรมท่ัวท้ังองค์กร 

เพื่อส่งมอบสินค้า บริการไปยังลูกค้า ภายใต้รอยย้ิมและบริการท่ีเป็นมาตรฐานของพนักงาน

6.3 	 การเพิ่มการยอมรับและความไว้วางใจของลูกค้า คู่ค้า และสังคม

การยอมรับและการได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า คู่ค้า และสังคม เป็นสิ่งส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ ดังน้ัน 

การรับรู้ความคิดเห็น ความพึงพอใจ ข้อมูลป้อนกลับ จากผู้มีได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ จึงเป็นประโยชน์อย่างย่ิง  

ในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการให้ดีขึ้น และตรงกับความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย จนท�ำให้เกิด 

ความผูกพันท่ีดีในการด�ำเนินธุรกิจและเติบโตไปด้วยกันในระยะยาว บริษัทมีโครงการศึกษาความคิดเห็นและ

ความพึงพอใจในกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเป็นประจ�ำทุกปี ทั้งในส่วนของลูกค้า อาทิ โครงการ Customer Relationship 

Improvement โครงการ Customer Experience Monitoring โครงการส�ำรวจความความผูกพันและความ 

พึงพอใจของเจ้าของร้านแฟรนไชส์ (Franchisee Engagement Index : FEI) โครงการส�ำรวจความผูกพันของ

พนักงานบริษัทและพนักงานร้านแฟรนไชส์ (CPALL and Franchisee Employee Engagement Survey) 

โครงการส�ำรวจทัศนคติของผู้มีส่วนได้เสียเก่ียวกับภาพลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (A Survey of 

Stakeholders towards the Corporate Social Responsibility of CPALL) เป็นต้น

ในขณะเดียวกัน บริษัทมีการด�ำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาและยกระดับสังคมและชุมชนอย่างต่อเน่ืองเช่นกัน 

ท้ังด้านการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ โครงการลดการใช้ถุงพลาสติก ลดการใช้และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการใช้พลังงานท่ีร้านสาขา อาคารส�ำนักงานและศูนย์กระจายสินค้า นอกจากน้ี บริษัทยังให้ 

ความส�ำคัญกับการอยู่ร่วมกันและเติบโตไปด้วยกัน ระหว่างค้าปลีกสมัยใหม่และค้าปลีกแบบด้ังเดิม รวมไปถึง

การส่งเสริมธุรกิจ SMEs โดยมีโครงการต่างๆ ท้ังในรูปแบบของการให้ความรู้ การพัฒนา และยกระดับคุณภาพ 
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มาตรฐาน การจัดสัมมนาหัวข้อ “กลยุทธ์การท�ำธุรกิจค้าปลีกให้ย่ังยืน” โดยร่วมกับกรมการค้าภายใน จัดอบรม

ท้ังในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัดอย่างต่อเน่ืองมาเป็นปีท่ี 8 รวมท้ังสิ้น 26 คร้ัง อีกท้ังมีการลงนาม “บันทึก 

ข้อตกลงความร่วมมือการส่งเสริมและสนับสนุนศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม” กับส�ำนักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) และเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก

ท่ีผลิตสินค้ามีคุณภาพมาตรฐานและได้รับความนิยมจากประชาชน สามารถน�ำสินค้ามาขายผ่านร้านสาขา  

โดยมีความพยายามในการเพิ่มสัดส่วนสินค้า SMEs ท่ีร้านสาขาและช่องทางอื่นๆ อย่างต่อเน่ือง 

6.4	 พัฒนาองค์กรเพื่อความย่ังยืนด้วยนวัตกรรม

การสร้างนวัตกรรมเป็นหัวใจหลักของการพัฒนาสินค้า และบริการใหม่ๆ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการ

แข่งขันและเป็นการต่อยอดธุรกิจให้มีการเติบโตอย่างย่ังยืน ดังน้ันองค์กรจึงมีโครงการผลักดันและส่งเสริม 

“วฒันธรรมนวตักรรม” ให้เกิดขึน้ในองค์กร โดยส่งเสริมและกระตุ้นให้พนักงานเกิดการคิดนอกกรอบ เกิดความคิด 

สร้างสรรค์เพื่อให้ ได้สิ่งใหม่ๆ ท้ังรูปแบบของผลิตภัณฑ์ใหม่ กระบวนการท�ำงานใหม่ บริการใหม่ รวมถึงธุรกิจ

ใหม่ ท้ังน้ี บริษัทให้ความส�ำคัญกับการบูรณาการระบบงานภายในให้มีประสิทธิภาพ ลดเวลาและประหยัดต้นทุน 

โดยมุ่งเน้นท่ีการสรรหาและพัฒนาสิ่งใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดีย่ิงขึ้น บริษัทจึงเปิด

โอกาสให้มีเวทีประกวดภายในองค์กร ภายใต้โครงการ ท่ีชื่อว่า “Process Excellence Award” ซึ่งจัดขึ้นมา

เป็นปีท่ี 4 เพื่อกระตุ้นให้เกิดบรรยากาศของการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการ ผ่านการประสานความร่วมมือกับ

ท้ังหน่วยงานภายใน และพันธมิตรทางธุรกิจ

ไม่เพียงการสร้างนวัตกรรมภายในองค์กรเท่าน้ัน บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการสร้างเครือข่ายและ

พันธมิตรทางธุรกิจ ในการร่วมมือและท�ำงานเป็นทีม ระหว่างภาคการผลิต เครือข่ายภาคการศึกษา ภาคราชการ 

ผู้ประกอบการท้ังในธุรกิจเดียวกันและต่างธุรกิจ รวมไปถึงชุมชนต่างๆ เพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมให้กับประเทศ 

และเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการอย่างย่ังยืนอีกด้วย 

การส่งมอบผลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร
บริษัทมีความพยายามอย่างต่อเน่ืองในการพัฒนาห่วงโซ่คุณค่า เพื่อส่งมอบสิ่งท่ีดีท่ีสุดให้แก่ลูกค้า นอกจากการพัฒนาการ

ให้บริการที่ร้านสาขาซึ่งเป็นจุดสัมผัสกับลูกค้าโดยตรงแล้ว ยังมีการพัฒนาด้านการกระจายสินค้าอย่างต่อเนื่อง ทั้งการเพิ่มจ�ำนวน 

ศูนย์กระจายสินค้าให้เพียงพอ รวมถึงมีท�ำเลท่ีต้ังท่ีเหมาะสม สามารถรองรับกับการขยายสาขา รวมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการกระจายสินค้า โดยในปี 2558 บริษัทมีศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ ส�ำหรับสินค้าอุปโภคบริโภค และสินค้า

ควบคุมอุณหภูมิ ท่ีจังหวัดชลบุรี เพิ่มขึ้นอีก 1 แห่ง ท�ำให้บริษัท มีศูนย์กระจายสินค้าส�ำหรับสินค้าอุปโภคบริโภคและสินค้า 

ควบคุมอุณหภูมิ ท้ังสิ้น 7 แห่ง ซึ่งถือเป็นผู้ค้าปลีกท่ีมีพื้นท่ีศูนย์กระจายสินค้ามากท่ีสุดในประเทศ และในปี 2559 บริษัทมีแผนท่ี

จะขยายศูนย์กระจายสินค้าส�ำหรับสินค้าควบคุมอุณหภูมิเพิ่มขึ้น ท่ีจังหวัดสุราษฎร์ธานี และล�ำพูน

ท้ังน้ี บริษัทมุ่งเน้นการรักษาคุณภาพการจัดส่งสินค้าอย่างเข้มงวดทุกขั้นตอน รวมถึงมีการจัดส่งท่ีตรงเวลา และเพิ่มความถี่

การจัดส่งให้มากขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของร้านสาขา อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันเวลา และสามารถรักษาคุณภาพ

สินค้าจนถึงมือลูกค้า พร้อมท้ังได้จัดให้มีโครงการรับรองมาตรฐานตามหลักเกณฑ์วิธีการท่ีดีส�ำหรับการผลิต (GMP - Good 

Manufacturing Practice) ท่ีศูนย์กระจายสนิค้า เพือ่เพิม่ความมัน่ใจด้านคุณภาพและความปลอดภยัในสนิค้าท่ีจะส่งไปถงึผูบ้ริโภค
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ธุรกิจค้าส่งแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเอง
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร 

บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเองภายใต้ชื่อ 

“แม็คโคร” จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าที่เป็นสมาชิกบัตรของแม็คโครและลูกค้าทั่วไป ซึ่งมีสาขากระจายอยู่ทั่วประเทศ 

มีความมุ่งมั่นในการด�ำเนินงานเพื่อเป็นคู่ค้าอันดับหน่ึงของลูกค้าผู้ประกอบการ ซึ่งประกอบด้วย กลุ่มร้านค้าปลีกรายย่อย  

กลุ่มโฮเรก้า กลุ่มสถาบันต่างๆ รวมถึงผู้ประกอบการธุรกิจบริการ เป็นต้น และเพื่อเพิ่มความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าหลักทุกกลุ่ม 

โดยผ่านโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ ในการพัฒนาลูกค้า ส่งผลให้ปัจจุบัน แม็คโครมีฐานลูกค้ามากกว่า 2.8 ล้านราย นอกจากนี้ 

บริษทัยังมกีารพฒันาสนิค้าและบริการเพือ่ตอบสนองความต้องการของผูป้ระกอบการค้าปลกีรายย่อย และผูป้ระกอบการมอือาชพี 

ทางด้านอาหาร รวมถึงโครงการส่งเสริมธุรกิจของลูกค้าผู้ประกอบการค้าปลีกรายย่อยให้มีความเจริญเติบโต มีศักยภาพในการ

แข่งขันมากขึ้น อาทิ โครงการ “แม็คโครมิตรแท้โชห่วย” ตลอดจนการจัดงาน “วันนัดพบผู้ประกอบการร้านค้าปลีก” “ตลาดนัด

โชห่วย” และ “มหกรรมครบเคร่ืองเร่ืองอาหารและอุปกรณ์” เป็นต้น นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังด�ำเนินโครงการพัฒนาต่างๆ  

เพื่อเสริมความแข็งแกร่งให้แก่องค์กรเติบโตอย่างย่ังยืน 

ศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าแม็คโคร 
แม็คโครมีศูนย์จ�ำหน่ายสินค้า ณ สิ้นปี 2558 ท้ังสิ้น 91 สาขา เพิ่มขึ้น 14 สาขา โดยแม็คโครทุกสาขาถูกออกแบบมา 

เพื่อให้บริการลูกค้าผู้ประกอบการ โดยมีพื้นท่ีขายเฉลี่ยต้ังแต่ 1,000 - 12,000 ตารางเมตรต่อสาขา ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับศักยภาพ 

เชิงธุรกิจและกลุ่มลูกค้าหลักของแต่ละสาขา โดยพื้นท่ีขายส่วนใหญ่ถูกจัดสรรส�ำหรับสินค้าประเภทอาหารซึ่งมีความหลากหลาย

และจัดวางอย่างเหมาะสมกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าหลัก นอกจากน้ี แม็คโครยังมีร้านจ�ำหน่ายอาหารแช่แข็งขนาดเล็ก 

“สยามโฟรเซ่น” อีกจ�ำนวน 7 สาขา

ลักษณะลูกค้า 
กลุ่มลูกค้าหลักของแม็คโครปัจจุบัน ประกอบด้วย

ผู้ค้าปลีกรายย่อย : ผู้ประกอบการค้าปลีกรายย่อยท่ีจ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ซึ่งกระจายอยู่ท่ัวประเทศ ประกอบด้วย 

ร้านขายของช�ำ ร้านโชว์ห่วย ร้านมินิมาร์ท ร้านขายเคร่ืองเขียน เป็นต้น 

โฮเรก้า : ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง รวมถึงร้านอาหารขนาดเล็ก ร้านขายอาหารริมทาง รถเข็น

ขายอาหาร โดยลูกค้าส่วนใหญ่จะเป็นผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีจ�ำหน่ายอาหารหลากหลายประเภท 

ธุรกิจบริการ : ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐและธุรกิจในสาขาอาชีพต่างๆ ได้แก่ บริษัท ส�ำนักงานบริการต่างๆ ส่วนราชการ

ต่างๆ โรงเรียน ร้านเสริมสวย โรงพิมพ์ ร้านซักรีด และผู้ประกอบธุรกิจบริการท่ัวไป 
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แผนการด�ำเนินงานในอนาคต 
บริษัท ได้วางแผนกลยุทธ์ระยะยาวและแผนปฏิบัติการระยะสั้นแบบปีต่อปีท่ีสอดคล้องกัน โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ 

เสริมศักยภาพในการด�ำเนินธุรกิจในประเทศให้มีการเจริญเติบโตอย่างมั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืน ควบคู่ไปกับการศึกษาโอกาสทาง

ธุรกิจในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน เพื่อเตรียมพร้อมท่ีจะลงทุนขยายธุรกิจเมื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมุ่งเป็น 

ท่ีหน่ึงในอาเซียนเร่ืองการจัดหาสินค้าเพื่อธุรกิจอาหารแบบครบวงจรส�ำหรับผู ้ประกอบการมืออาชีพ เพื่อให้บริษัท บรรลุ 

เป้าหมายในการเติบโตและขยายธุรกิจภายใต้การแข่งขันท่ีเพิ่มสูงขึ้นและสภาวะเศรษฐกิจท่ีมีความผันผวน บริษัท จึงด�ำเนินธุรกิจ

โดยเน้นกลยุทธ์มุ ่งเน้นความต้องการของลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) โดยมุ ่งพัฒนารูปแบบทางธุรกิจ 

ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการท่ีแตกต่างของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มผู้ค้าปลีกรายย่อยและกลุ่มโฮเรก้า 

ท้ังในด้านการพัฒนารูปแบบสาขาใหม่ การพัฒนาสินค้าและบริการ ตลอดจนสานต่อโครงการพัฒนาต่างๆ ซึ่งรวมถึงการน�ำ

ระบบปฏิบัติการใหม่มาใช้และเตรียมเปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้าแห่งใหม่ ท้ังน้ี เพื่อสนับสนุนธุรกิจหลัก ควบคู่ไปกับการ

วางรากฐานท่ีแข็งแกร่งให้แก่องค์กร นอกจากน้ี บริษัท เป็นบริษัทย่อยของซีพี ออลล์ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเครือเจริญโภคภัณฑ์ 

จึงนับเป็นโอกาสท่ีดีของบริษัทฯ ท่ีจะสามารถน�ำความรู้ความช�ำนาญและประสบการณ์ของกลุ่มเครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งเป็นผู้น�ำ

ธุรกิจทางด้านอาหารอย่างครบวงจรและด้านการขยายตลาดต่างประเทศ มาช่วยเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้ธุรกิจของบริษัทฯ 

สามารถเติบโตได้อย่างย่ังยืนในอนาคต 

(โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในแบบ 56-1 ของบริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) หัวข้อ 2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ) 



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

51

ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกเครื่องหมายการค้า 7-Eleven
บริษัทด�ำเนินธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อในประเทศไทยภายใต้สัญญาให้ใช้สิทธิท่ีบริษัทท�ำกับ 7-Eleven, Inc. แห่งประเทศ

สหรัฐอเมริกา ต้ังแต่วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2531 ตามข้อก�ำหนดของสัญญาดังกล่าว บริษัทมีสิทธิในการใช้เคร่ืองหมายการค้า 

“7-Eleven” และเคร่ืองหมายการค้าท่ีเก่ียวข้องในประเทศไทย ตลอดจนได้รับความช่วยเหลือทางด้านการฝึกอบรมและด้าน

เทคนิคความรู้เก่ียวกับการด�ำเนินธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อจาก 7-Eleven, Inc. ต่อมาในวันท่ี 20 สิงหาคม 2546 7-Eleven,  

Inc. ได้เข้าท�ำสัญญาให้ความยินยอม ซึ่งเป็นสัญญาท่ีท�ำขึ้นระหว่างบริษัทและบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด (“CPG”) กับ 

7-Eleven, Inc. โดย 7-Eleven, Inc. ได้ตกลงให้ความยินยอมต่อการเสนอขายหุ้นต่อประชาชน รวมถึงการน�ำหุ้นเข้าจดทะเบียน

ซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ฯ

โดยสัญญาให้ใช้สิทธิเป็นสัญญาท่ีไม่มีก�ำหนดอายุ โดยคู่สัญญาท้ังสองฝ่ายมีสิทธิท่ีจะเลิกสัญญาหากเกิดเหตุการณ์ตาม

เงื่อนไขท่ีระบุไว้ ในสัญญา ในกรณีท่ีหากเกิดเหตุยกเลิกสัญญาให้ความยินยอมขึ้นจะมีผลให้การใช้สิทธิเคร่ืองหมายการค้า 

“7-Eleven” และเคร่ืองหมายการค้าท่ีเก่ียวข้องในประเทศไทยถูกยกเลิก ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบกับการด�ำเนินธุรกิจของ

บริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ และบริษัทอาจต้องช�ำระค่าเสียหายต่างๆ ให้แก่ 7-Eleven, Inc. นอกจากน้ีหากความสัมพันธ์ระหว่าง

บริษัท หรือ CPG กับ 7-Eleven, Inc. เปลี่ยนแปลงไปในทางลบ บริษัทอาจไม่ได้รับความช่วยเหลือจาก 7-Eleven, Inc. เท่าท่ีควร

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
จากความสัมพันธ์อันดีตลอดระยะเวลา 27 ปีท่ีผ่านมา บริษัทยังไม่เคยมีกรณีพิพาทใดๆ ท่ีส�ำคัญกับ 7-Eleven, Inc.  

รวมท้ังได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดต่างๆ ในสัญญาดังกล่าวอย่างเคร่งครัดมาโดยตลอด ท�ำให้เชื่อว่า บริษัทและ CPG ยังม ี

ความสัมพันธ์ท่ีดีกับ 7-Eleven, Inc. บริษัทยังเชื่อว่า การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “7-Eleven” เป็น 

ผลประโยชน์ทางธุรกิจร่วมกัน ซึ่งท่ีผ่านมาความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการให้ความช่วยเหลือต่างๆ ก็เป็นไปด้วยดี ท�ำให้โอกาส

ท่ีความสัมพันธ์จะเปลี่ยนแปลงไปในทางลบมีน้อย และในขณะน้ีไม่มีสัญญาณแจ้งเหตุใดๆ อันควรเชื่อได้ว่าจะมีเหตุการณ์ท่ีจะ 

ส่งผลกระทบในทางลบกับความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทและ CPG กับ 7-Eleven, Inc.

ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขัดข้องของศูนย์กระจายสินค้าและเส้นทางขนส่ง
สินค้าส่วนใหญ่ท่ีจ�ำหน่ายในร้าน 7-Eleven ท่ัวประเทศจ�ำนวนกว่า 8,832 สาขา จะถูกส่งผ่านมาจากศูนย์กระจายสินค้า

ของบริษัท โดยมีผู้ผลิตและจัดส่งจ�ำนวนกว่าสองพันรายน�ำสินค้ามาส่งสินค้าให้ตรงเวลาท่ีก�ำหนดไว้ ดังน้ัน การด�ำเนินงาน 

ของศูนย์กระจายสินค้าจึงเป็นหัวใจส�ำคัญต่อธุรกิจของ 7-Eleven ในการกระจายสินค้าให้กับร้านสาขาท่ัวประเทศอย่างถูกต้อง 

ครบถ้วนและทันเวลาท่ีก�ำหนด หากมีความผิดพลาดหรือขัดข้องของศูนย์กระจายสินค้าและเส้นทางขนส่งถูกตัดขาดอย่างรุนแรง

เกิดขึ้น เช่น น�้ำท่วม ไฟไหม้ ระบบติดต่อสื่อสารและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศล่ม อุบัติเหตุร้ายแรง หรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ  

จากระบบซัพพลายเชนจากผู้ผลิตถึงศูนย์กระจายสินค้ารวมถึงการขนส่งไปยังร้านสาขา ย่อมมีผลเสียหายต่อยอดขายสินค้า

ร้าน 7-Eleven ทุกสาขา และโอกาสทางธุรกิจตามกลยุทธ์จนส่งผลกระทบในทางลบต่อผลประกอบการของบริษัทได้

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
บริษัทได้ด�ำเนินตามแผนกลยุทธ์เพิ่มการสร้างศูนย์กระจายสินค้าแห่งใหม่ให้อยู่ในพื้นท่ีปลอดภัย รวมท้ังก�ำหนดให้มีการ 

กระจายตัวอยู่ตามพื้นท่ีปริมณฑลและต่างจังหวัดท่ัวประเทศ เพื่อกระจายความเสี่ยงและรองรับการเติบโตของร้านในอนาคต 

ปัจจัยความเสี่ยง
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โดยเมื่อวันท่ี 26 กันยายน 2558 ท่ีผ่านมา ศูนย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ส�ำหรับสินค้าอุปโภคบริโภค และสินค้าควบคุมอุณหภูม ิ

ท่ีจังหวัดชลบุรี ได้เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการแล้ว รวมถึงศูนย์กระจายสินค้าแช่แข็งท่ีจังหวัดเชียงใหม่ เพื่อรองรับการ 

กระจายสินค้าอาหารพร้อมรับประทาน

จากกลยุทธ์ดังกล่าวท�ำให้ศูนย์กระจายสินค้าท้ังหมดของบริษัท สามารถท�ำงานเป็นระบบเครือข่ายกระจายสินค้าส�ำรอง

ซึ่งกันและกันท่ัวประเทศ ในกรณีท่ีหากสถานท่ีใดท่ีหน่ึงเกิดการหยุดชะงักหรือเส้นทางขนส่งส�ำคัญไม่สามารถสัญจรได้  

ระบบเครือข่ายฯ ดังกล่าว จะสามารถส่งสินค้าทดแทนกันได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อให้ร้านสาขายังคงมีสินค้าบริการ

ลูกค้าได้อย่างต่อเนื่องด้วย

บริษัทได้จัดเตรียมแผนเผชิญเหตุองค์กรและด�ำเนินการฝึกซ้อมเป็นประจ�ำตามแผนท่ีก�ำหนด เพื่อเตรียมพร้อมรับมือ

เหตุการณ์วิกฤตในกรณีต่างๆ ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง เช่น กรณีน�้ำท่วม จราจล ไฟไหม้ ไฟฟ้าดับ ฯลฯ รวมท้ังได้จัดต้ังทีมงาน 

Crisis Assessment Team (CAT) ท�ำหน้าท่ีเตือนภัยเหตุวิกฤตต่างๆ ไปยังหน่วยงานท่ีอยู่ในพื้นท่ีเสี่ยงภัย ให้มีการเตรียมการ

รับมือสถานการณ์ ได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา สอดคล้องตามแผนบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ Business Continuity  

Management อาทิ การใช้ศูนย์กระจายสินค้าใกล้เคียงจัดส่งสินค้าทดแทน การขนส่งด้วยรถขนส่งขนาดใหญ่ การใช้เส้นทาง

ขนส่งส�ำรอง การหาสินค้าทดแทน รวมถึงการจัดต้ังศูนย์กระจายสินค้าชั่วคราว เป็นต้น

บริษัทได้จัดท�ำแผน BCP (Business Continuity Plan) ร่วมมือกับผู้ผลิตรายส�ำคัญ เพื่อให้มั่นใจว่ามีสินค้าพร้อมจัดส่ง

หากเกิดภาวะวิกฤตขึ้น รวมท้ังได้จัดท�ำประกันภัยเพื่อชดเชยความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น ท้ังในส่วนของศูนย์กระจายสินค้า  

ร้านสาขา และบริษัทย่อย อย่างไรก็ตาม บริษัทยังคงมีความเสี่ยงด้านความคุ้มครองจากประกันภัย ท่ีไม่สามารถป้องกันและ

ชดเชยความเสียหายได้อย่างสมบูรณ์ และบริษัทยังต้องพึ่งพาผู้ผลิตและตัวแทนจ�ำหน่ายในการจัดส่งสินค้ามายังศูนย์กระจาย

สินค้า ซึ่งความผิดพลาดน้ีอาจส่งผลกระทบในทางลบต่อยอดขายได้

ความเสี่ยงจากความผิดพลาดหรือขัดข้องของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทเปรียบเสมือนสมองของการท�ำธุรกิจร้านสะดวกซื้อเพื่อให้การสื่อสารและสั่งการ 

ของทุกส่วนงานในระบบห่วงโซ่อุปทาน ท�ำงานประสานกันอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ผู้ผลิต หน่วยงานด้านการตลาดและจัดซื้อ 

ศูนย์กระจายสินค้าและร้านสาขา เกิดการส่งมอบบริการท่ีดีให้กับลูกค้าท่ัวประเทศกว่า 10.9 ล้านคนของทุกวัน เพื่อสร้างรอยย้ิม 

ความประทับใจให้กับลูกค้าอย่างต่อเน่ือง ดังน้ัน หากเกิดเหตุขัดข้องใดๆ กับระบบสารสนเทศท่ีส�ำคัญ เช่น ระบบการขายสินค้า

และบริการ ระบบจัดการปัญหาให้ร้าน (Call Center) ระบบการสั่งและส่งสินค้า เป็นต้น ย่อมส่งผลเสียหายต่อการด�ำเนินธุรกิจ 

และการให้บริการลูกค้าท่ีร้าน 7-Eleven ซึ่งอาจเกิดผลกระทบต่อผลประกอบการของบริษัทไม่เป็นไปตามเป้าหมายได้

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท้ังระดับร้านและส�ำนักงาน รวมท้ังเครือข่ายระบบห่วงโซ่

อุปทานต่างๆ ให้ด�ำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความต่อเน่ืองในการด�ำเนินธุรกิจ ด้วยการบริหารจัดการด้าน

ซอฟต์แวร์ให้สอดคล้องกับความต้องการของธุรกิจตามกระบวนการวิศวกรรมซอฟต์แวร์ โดยอ้างอิงมาตรฐานสากล ท่ีมุ่งพัฒนา

กระบวนการและสินทรัพย์ด้านเทคโนโลยีเพื่อปรับปรุง เพิ่มประสิทธิภาพทางธุรกิจในระยะยาวท่ีก�ำหนดไว้ นอกจากนี้ยังจัดให้

หน่วยการพัฒนาธุรกิจให้ท�ำงานร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทท่ัวโลก เพื่อให้ระบบสารสนเทคโนโลยีมีความทันสมัยรองรับ

การเปลี่ยนแปลงตามแนวโน้มของตลาด
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บริษัทด�ำเนินการบริหารจัดการด้านฮาร์ดแวร์ โดยการสร้างศูนย์สารสนเทศ 2 แห่งให้มีการกระจายความเสี่ยงในพื้นท่ี 

ต่างกันได้แก่ ศูนย์สารสนเทศสีลม กรุงเทพมหานคร และศูนย์สารสนเทศแจ้งวัฒนะ จังหวัดนนทบุรี โดยให้ศูนย์สารสนเทศท้ัง 

2 แห่งสามารถท�ำงานทดแทนกันได้ทันที หากสถานท่ีใดท่ีหน่ึงเกิดเหตุขัดข้องขึ้น โดยธุรกิจส�ำคัญต่างๆ ยังคงให้บริการลูกค้าได้ 

อย่างต่อเน่ือง 

นอกจากน้ีบริษัทยังได้ดูแลความปลอดภัยศูนย์สารสนเทศท้ัง 2 แห่งดังกล่าวอย่างเต็มรูปแบบ ต้ังแต่การออกแบบเพื่อ

ความปลอดภัยในทุกๆ ส่วนให้มีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีเคร่ืองก�ำเนิดไฟฟ้าส�ำรอง ระบบ UPS ระบบตรวจหาควันไฟ 

และอัคคีภัย ระบบยับย้ัง ระบบตรวจจับการเคลื่อนไหว การส�ำรองเคร่ืองปรับอากาศ และระบบป้อนไฟคู่แต่ละเคร่ือง รวมท้ัง 

การบ�ำรุงรักษาระบบ พร้อมท้ังจัดให้มีทีมงานผู้เชี่ยวชาญด้านเสถียรภาพและความปลอดภัยด้านระบบ ตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง 

เพื่อให้ระบบสารสนเทศท่ีส�ำคัญของธุรกิจพร้อมใช้งานตลอดเวลา รวมท้ังด�ำเนินการอบรมฝึกซ้อมทีมงาน BCM Team ท่ีเก่ียวข้อง

กับการปฏิบัติการตามแผนบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจด้านสารสนเทศ (BCM : Business Continuity Management)  

หากเกิดเหตุวิกฤตต่างๆ ขึ้น นอกจากน้ีบริษัทยังจัดให้มีหน่วยงานภายนอกมาตรวจสอบมาตรฐานของระบบต่างๆ เป็นประจ�ำ

ทุกปี นอกเหนือจากการตรวจสอบปกติจากหน่วยงานภายใน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท 

จะท�ำงานได้อย่างต่อเน่ืองในทุกสถานการณ์

ความเสี่ยงจากอิทธิพลการควบคุมของเครือเจริญโภคภัณฑ์
เครือเจริญโภคภัณฑ์มีอ�ำนาจควบคุมท้ังทางตรงและทางอ้อมในบริษัท และในสัญญาให้ความยินยอม เครือเจริญโภคภัณฑ์

ตกลงจะด�ำรงสัดส่วนการถือหุ้นขั้นต�่ำในบริษัท ตลอดจนอ�ำนาจในการแต่งต้ังและอ�ำนาจควบคุมจ�ำนวนกรรมการข้างมากของ

บริษัท โดย ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558 บริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ยังคงมีสัดส่วนการถือหุ้นรวมกันเท่ากับร้อยละ 40.65  

ดังน้ัน เครือเจริญโภคภัณฑ์จึงสามารถแต่งต้ังกรรมการบริษัทส่วนใหญ่ และมีอิทธิพลในการบริหารจัดการบริษัท รวมถึงพิจารณา

หรือผลักดันเร่ืองต่างๆ ท่ีต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ถือหุ้นของบริษัท

ปัจจุบันน้ี ไม่มีข้อจ�ำกัดทางสัญญาใดๆ ระหว่างบริษัทและบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ ท่ีห้ามบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์

ขยายธุรกิจหรือลงทุนในธุรกิจค้าปลีกอื่นๆ จึงอาจมีความเสี่ยงว่าเครือเจริญโภคภัณฑ์จะไม่พิจารณาจัดสรรโอกาสและทรัพยากร

ไปในทางท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดกับบริษัทและผู้ถือหุ้นของบริษัท

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
นอกเหนือจากการระบุรายละเอียดของการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันไว้ ในข้อบังคับของบริษัทและบริษัทย่อยแล้ว บริษัท 

ได้จัดให้มีกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าท่ีช่วยดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายของบริษัท โดยมีการก�ำหนด

นโยบายและมาตรฐานการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน เพื่อยึดถือเป็นแนวทางการปฏิบัติ และก�ำหนดนโยบายการบริหารงาน  

โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน
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ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและนโยบายภาครัฐ
บริษัทได้บริหารธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อ รวมท้ังธุรกิจสนับสนุนต่างๆ ภายใต้กลุ่มธุรกิจซีพีออลล์ ในประเทศไทย โดยยึด

หลักการด�ำเนินธุรกิจโปร่งใส ภายใต้กฎหมาย และนโยบายจากภาครัฐอย่างเคร่งครัด มาโดยตลอด อาทิ พ.ร.บ. คุ้มครองผู้บริโภค 

พ.ร.บ. ควบคุมราคา พ.ร.บ. อาหารและยา กฎหมายแรงงาน รวมถึงข้อก�ำหนดต่างๆ ของเทศบัญญัติ ตามท่ีแต่ละท้องถิ่น 

ก�ำหนดขึ้น ท้ังน้ี หากรัฐบาล หรือหน่วยงานของรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใหม่ เพื่อเอื้อประโยชน์ให้กับ

คู่แข่ง หรือผู้มีส่วนได้เสียเพิ่มขึ้น อาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนการด�ำเนินการของธุรกิจอย่างมีนัยส�ำคัญ ท�ำให้

ผลประกอบการอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
บริษัทได้ด�ำเนินการทางธุรกิจโดยค�ำนึงถึงผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ซึ่งมีคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืนองค์กร และ 

คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล ท�ำหน้าท่ีก�ำกับดูแล ให้บริษัทมีการด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง โปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล  

กับผู้มีส่วนได้เสีย ท�ำให้มั่นใจได้ว่าหากมีการเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ บริษัทจะสามารถ 

ปรับตัวได้ทันต่อสถานการณ์ รวมท้ังควบคุมผลกระทบให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

นอกจากน้ีบริษัทยังได้แต่งต้ังคณะท�ำงานและหน่วยงานท่ีดูแลผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ โดยเฉพาะ เช่น คณะท�ำงาน Product 

Liability Committee เพื่อดูแลผลประโยชน์ ให้ผู้บริโภคและลูกค้า หน่วยงานสร้างความผูกพันท่ีดีกับเจ้าของร้านแฟรนไชส์  

โดยมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม (คปอ.) เพื่อดูแลสภาพแวดล้อมท่ีอาจเกิดผลกระทบต่อสังคม 

ชุมชนท่ีอยู่รอบร้าน และบริษัท

รวมท้ังจัดให้มีหน่วยงาน Call Center เพื่อให้ลูกค้าและคู่ค้า ติดต่อหรือให้ค�ำแนะน�ำช่วยเหลือเก่ียวกับกิจกรรมบริษัท 

ได้อย่างเป็นระบบและทันท่วงที ตลอด 24 ชั่วโมง ด้วย

ความเสี่ยงทางด้านการเงิน
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีหน้ีสินเป็นจ�ำนวนเงินรวม 287,407 ล้านบาท โดยเป็นหน้ีสินท่ีมีภาระ

ดอกเบี้ยจ่าย จ�ำนวน 189,486 ล้านบาท และมีอัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่ากับ 4.0 เท่า 

บริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ซึ่งเกิดจากการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงิน การซื้อสินค้า 

และการขายสินค้าท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ บริษัทได้ท�ำสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งรายการดังกล่าวจะม ี

อายุไม่เกินหน่ึงปี เพื่อป้องกันความเสี่ยงของสินทรัพย์และหน้ีสินทางการเงินท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ 

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
บริษัทมีความเสี่ยงจากการด�ำเนินธุรกิจตามปกติจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยในตลาดและอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา

ต่างประเทศ และจากการไม่ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดตามสัญญาของคู่สัญญา บริษัทไม่ถือหรือออกเคร่ืองมือทางการเงินท่ีเป็น

ตราสารอนุพันธ์เพื่อการเก็งก�ำไรหรือการค้า

การจัดการความเสี่ยงเป็นท่ีส�ำคัญของธุรกิจของบริษัท บริษัทมีระบบในการควบคุมให้มีความสมดุลของระดับความเสี่ยง

ท่ียอมรับได้ โดยพิจารณาระหว่างต้นทุนท่ีเกิดจากความเสี่ยงและต้นทุนในการจัดการความเสี่ยง ผู้บริหารได้มีการควบคุม

กระบวนการจัดการความเส่ียงอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มั่นใจว่ามีความสมดุลระหว่างความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

55

อน่ึง หน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบี้ยจ่ายของบริษัทส่วนใหญ่เป็นหุ้นกู้ท่ีมีอัตราดอกเบี้ยคงท่ี จ�ำนวน 173,000 ล้านบาท ซึ่งบริษัท

มีแผนในการลดภาระหน้ีสินจากกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน โดยบริษัทมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง พร้อมกันน้ีบริษัท 

มีความมุ่งมั่นในการปฎิบัติตามข้อก�ำหนดสิทธิของหุ้นกู้ ในการด�ำรงอัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามที

ก�ำหนดไว้ในข้อก�ำหนดสิทธิ ดังน้ี

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน	 5 : 1

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน	 3.5 : 1

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน	 2.5 : 1

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 เป็นต้นไป อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกิน	 2 : 1

ความเสี่ยงจากการรับรู้ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ค่าความนิยมท่ีเกิดจากการซื้อกิจการของบริษัทย่อยรับรู้ในสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ซึ่งการรับรู้มูลค่าเร่ิมแรกของค่าความนิยม

ได้มีการอธิบายในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และภายหลังจากการรับรู้เร่ิมแรก ค่าความนิยมจะถูกวัดมูลค่าด้วยวิธีราคาทุน

สุทธิจากผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ ท่ีกลุ่มบริษัทซื้อมาและมีอายุการใช้งานจ�ำกัด แสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าการตัดจ�ำหน่ายสะสม

และผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม ในขณะท่ีสินทรัพย์ ไม่มีตัวตนอื่นๆ ท่ีกลุ่มบริษัทได้มาและมีอายุการให้ประโยชน์ ไม่ทราบ

แน่นอน จะแสดงในราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม

การบรหิารความเส่ียงของบรษัิท
มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ของกลุ่มบริษัทจะถูกพิจารณาว่า มีข้อบ่งชี้เร่ืองการด้อยค่าหรือไม่ทุกวันท่ีรายงาน ในกรณี 

ท่ีมีข้อบ่งชี้ บริษัทจะท�ำการประเมินมูลค่าสินทรัพย์ท่ีคาดว่าจะได้รับคืน มูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของค่าความนิยมและสินทรัพย์

ไม่มีตัวตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน หรือยังไม่พร้อมใช้งาน จะประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนทุกปีในช่วงเวลา

เดียวกัน

การรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าจะกระท�ำทุกคร้ังท่ีมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ หรือมูลค่าตามบัญชีของหน่วยสินทรัพย์

ท่ีก่อให้เกิดเงินสดสูงกว่ามูลค่าท่ีจะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุน
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ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอื่น

ข้อมูลทั่วไป
(1)	 ข้อมูลทัว่ไปของบรษัิท ซีพ ีออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) : 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจหลักประเภทร้านค้าสะดวกซื้อ ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า 

“7-Eleven” ใช้ชื่อย่อในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่า “CPALL” ได้จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยบริษัท

มหาชนจ�ำกัดเมื่อวันท่ี 12 มีนาคม 2542 ทะเบียนเลขท่ี 0107542000011

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีทุนจดทะเบียนท้ังสิ้น 8,986,296,048 บาท เป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 8,986,296,048 หุ้น 

มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดยมีทุนท่ีเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 8,983,101,348 บาท 

ส�ำนักงานใหญ่ต้ังอยู่ท่ี 

เลขท่ี 283 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์ 	 :	 0 2677 9000 

โทรสาร 	 :	 0 2679 0050

Homepage	 :	 www.cpall.co.th

(2)	 ข้อมูลนิตบิคุคลทีบ่รษัิทถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ข้ึนไปของจ�ำนวนหุ้นทีจ่�ำหน่ายได้แล้วทัง้หมด
1.	 บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ�ำกัด 

ประเภทธุรกิจ	 :	 ตัวแทนรับช�ำระค่าสินค้าและบริการ และเป็นนายหน้าประกันชีวิตและประกันวินาศภัย

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105537086432

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 ชั้น 4-6 ซอยสาทร 5 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.counterservice.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 70 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

2.	 บริษัท ซีพีแรม จ�ำกัด 

ประเภทธุรกิจ	 :	 ผลิตและจ�ำหน่ายอาหารส�ำเร็จรูปและเบเกอร่ี

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105531097556

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 177 หมู่ท่ี 4 ถนนปทุมธานี-ลาดหลุมแก้ว ต�ำบลระแหง อ�ำเภอลาดหลุมแก้ว ปทุมธานี

Homepage	 :	 www.cpram.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 600 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น
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3.	 บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จ�ำกัด 

ประเภทธุรกิจ	 :	 จ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105538139521

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 159/30 หมู่ท่ี 3 ถนนวิภาวดีรังสิต ตลาดบางเขน เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.cpretailink.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 20 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

4.	 บริษัท โกซอฟท์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 บริการด้านระบบสารสนเทศ

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105546003978

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 1 อาคารสิวะดล ชั้น 7 ถนนคอนแวนต์ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.gosoft.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 20 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

5.	 บริษัท เอ็ม เอ เอ็ม ฮาร์ท จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 บริการด้านกิจกรรมการตลาด การออกแบบโฆษณา

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105546015593

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 313 อาคารซี.พี.ทาวเวอร์ ชั้น 26 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

6.	 บริษัท ไดนามิค แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 บริการด้านโลจิสติกส์ และซื้อขายสินค้าท่ัวไป

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105546069812

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 ชั้น 8 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 2 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น
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7.	 บริษัท ศึกษาภิวัฒน์ จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุนด้านการศึกษา

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105547012156

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 20/29 หมู่ท่ี 2 ถนนงามวงศ์วาน ต�ำบลบางเขน อ�ำเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 810 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

8.	 บริษัท ปัญญธารา จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ฝึกอบรม

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0125549008181

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 58/5 หมู่ท่ี 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลบางตลาด อ�ำเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage	 :	 www.panyatara.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

9.	 บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 บริการจัดหาเคร่ืองรับบัตร ให้บริการบันทึกข้อมูลการใช้จ่ายผ่านบัตรเงินสด

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105544095999

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 191 อาคารสีลมคอมเพล็กซ์ ชั้น 27 ห้องเลขท่ี 2 ถนนสีลม แขวงสีลม  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.thaismartcard.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 72.64

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1,600 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

10.	 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ประเภทธุรกิจ	 :	 สถานศึกษา

เลขท่ีใบอนุญาต	 :	 4/2550

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 85/1 หมู่ท่ี 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลบางตลาด อ�ำเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage	 :	 www.pim.ac.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนจากผู้รับใบอนุญาต	 :	 500 ล้านบาท
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11.	 วิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์

ประเภทธุรกิจ	 :	 สถานศึกษา

เลขท่ีใบอนุญาต	 :	 326

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 20/29 หมู่ท่ี 2 ถนนงามวงศ์วาน ต�ำบลบางเขน อ�ำเภอเมืองนนทบุรี นนทบุรี

Homepage	 :	 www.panyapiwat.ac.th

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99 

ทุนประเดิม	 :	 273 ล้านบาท

12.	 บริษัท ทรู จีเอส จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 จ�ำหน่ายสินค้าผ่านสื่อต่างๆ

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105554069842

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก ห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 10 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 240 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 100 บาทต่อหุ้น

13.	 บริษัท ออลล์ เทรนน่ิง จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ฝึกอบรมให้กับนิติบุคคลในเครือเดียวกัน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0125555006666

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 58/5 หมู่ท่ี 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลบางตลาด อ�ำเภอปากเกร็ด นนทบุรี

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น

14.	 บริษัท ออลล์ คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105556063400

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 12.5 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 10 บาทต่อหุ้น
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15.	 บริษัท โอเอชที จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105542017311

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 12.5 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 100 บาทต่อหุ้น

16	 บริษัท สยามแม็คโคร โฮลด้ิง (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105544077206

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 อาคารธาราสาทร ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1,066 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 100 บาทต่อหุ้น

17.	 บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน)

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจค้าส่งแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเอง 

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0107537000521

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 3498 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.siammakro.co.th 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 2,400 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 0.50 บาทต่อหุ้น

18.	 Lotus Distribution Investment Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 297897

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 P.O. Box 957, Offshore Incorporations Centre, Road Town,  

Tortola, British Virgin Islands

Homepage	 : 	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 126.2 ล้านเหรียญสหรัฐ
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19.	 Successor Investments Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 1452125

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 21/F, Far East Finance Centre, 16 Harcourt Road, Hong Kong

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1 เหรียญฮ่องกง

20.	 Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd.

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจการค้า

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 320100400049729

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 44 Shui Zuo Gang, Gulou District, Nanjing City, PRC

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 10 ล้านเหรียญสหรัฐ

21.	 Successor (China) Investments Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 320100400051263

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 Movie & TV City, Shiqiu Town, Lishui County, Nanjing City, PRC

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 115 ล้านเหรียญสหรัฐ

22.	 Albuera International Limited

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 1719885

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 P.O. Box 957, Offshore Incorporations Centre, Road Town,  

Tortola, British Virgin Islands

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 1 เหรียญสหรัฐ
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23.	 บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจการค้า 

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105527032739

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 2439 ถนนริมทางรถไฟเก่าสายปากน�้ำ แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 www.siamfoodservices.com 

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 45 ล้านบาท

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้	 :	 100 บาทต่อหุ้น

24.	 บริษัท วีนาสยามฟู้ด จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจการค้า

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 411043002045

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 56 ถนนฟัมหง็อกแถ็ก วาร์ด 6 ดิสทริก 3 โฮจิมินห์ซิต้ิ ประเทศเวียดนาม

Homepage	 :	 www.vinasiamfood.com.vn

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 2.5 ล้านเหรียญสหรัฐ

25.	 บริษัท ทเวนต้ีโฟร์ ช้อปปิ้ง จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 จ�ำหน่ายสินค้าผ่านแคตตาล็อกและธุรกิจอีคอมเมิร์ซ

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105557000380

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 119 อาคารธาราสาทร ชั้น 9-10 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ  

เขตสาทร กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 http://24shopping.co.th

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 99.99 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 30 ล้านบาท

26.	 Nanjing Tianqu Investment Management Co., Ltd.

ประเภทธุรกิจ	 :	 ธุรกิจการลงทุน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 310115001767940

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 Movie & TV City, Shiqiu Town, Lishui County, Nanjing City,  

the People’s Republic of China

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 700 ล้านเรนมินบิ



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

63

27.	 Nanjing Tech University Pujiang Institute

ประเภทธุรกิจ	 :	 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 Su Min Zheng Zi No. 010192

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 No. 96 Tangfeng Road, Shangfeng Town, Jiangning District,

		  Nanjing City, the People’s Republic of China

Homepage	 :	 http://en.njpji.cn

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 100 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 50 ล้านเรนมินบิ

28.	 บริษัท แม็คโคร อาร์ โอเอช จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 ให้บริการด้านการบริหารด้านเทคนิค และการให้บริการสนับสนุนแก่วิสาหกิจในเครือ

หรือสาขาของบริษัท

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105557153364

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 3498 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88 

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 31.25 ล้านบาท

29.	 บริษัท โปรมาร์ท จ�ำกัด

ประเภทธุรกิจ	 :	 จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภค

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0105558034130

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 3498 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 2,500,000 บาท จ�ำนวน 100,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 25 บาท

30.	 Aro Co., Ltd.

ประเภทธุรกิจ	 :	 ให้บริการด้านการตลาด และให้ค�ำปรึกษาในประเทศเมียนมาร์

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 889 FC/2014-2015

ท่ีต้ังส�ำนักงานใหญ่	 :	 Room No. 202 Condo A, Shwe Hinthar Condominium,  

Pyay Road, Hlaing Township, Yangon, Myanmar

Homepage	 :	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้น	 :	 ร้อยละ 97.88

ทุนเรียกช�ำระแล้ว	 :	 90,000 เหรียญสหรัฐ
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(3)	 ข้อมูลบคุคลอ้างองิอืน่ๆ
นายทะเบียนหลักทรัพย์

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

เลขท่ี 93 ถนนรัชดาภิเษก

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400

โทรศัพท์ 	 : 	 0 2009 9999 (Call Center)

เว็บไซต์	 :	 www.set.or.th/tsd

ผู้สอบบัญชีของบริษัท

นายเจริญ ผู้สัมฤทธิ์เลิศ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4068

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด

195 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 50-51 

ถนนสาทร เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท์ 	 : 	 0 2677 2060

นายทะเบียนหุ้นกู้ 

ธนาคารกรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

เลขท่ี 977/3 อาคารเอส.เอ็ม ทาวเวอร์ ชั้น 4

ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศัพท์ 	 :	 0 2298 0821 ต่อ 108
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ข้อมูลที่สำ�คัญอื่น
สรปุข้อมูลเก่ียวกับโครงการสะสมหุ้นส�ำหรบัพนักงาน (Employee Joint Investment Program – EJIP) ครัง้ที ่2 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีนโยบายให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของบริษัท เพื่อสร้าง

แรงจงูใจให้พนักงานมคีวามจงรักภกัดีต่อองค์กร และมุง่มัน่ท่ีจะท�ำงานเพือ่เติบโตไปพร้อมกับองค์กร จงึได้จดัต้ังโครงการสะสมหุน้ 

ส�ำหรับพนักงาน Employee Joint Investment Program (EJIP) คร้ังท่ี 2 โดยมีหลักเกณฑ์ดังน้ี

1.	 ลักษณะโครงการ

เป็นโครงการส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อสนับสนุนให้พนักงานมีการลงทุนแบบ

สะสมหุ้นของบริษัทท่ีตนท�ำงานอยู่เป็นรายงวด (เช่น รายเดือน หรือรายไตรมาส) ตามความสมัครใจด้วยหลักการเฉลี่ย

ต้นทุน (Dollar Cost Average)

2.	 รูปแบบโครงการ

บริษัทหลักทรัพย์ท่ีเป็นคนดูแลโครงการ 

ท�ำการซื้อหุ้นของบริษัทในแต่ละงวด 

ตามสัญญาท่ีได้ท�ำไว้กับพนักงาน

บริษัทหลักทรัพย์จัดสรรจ�ำนวนหลักทรัพย์ลงในบัญชีของพนักงาน

บริษัท

สมทบเงินให้พนักงานเพิ่มเพื่อ 
ซือ้หุน้ของบริษทัเป็นประจ�ำทุกงวด

พนักงานท่ีมีสิทธิและสมัครใจ

แบ่งเงินเดือนบางส่วนซื้อหุ้น 
ของบริษัทเป็นประจ�ำทุกงวด
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หลักทรัพย์ท่ีท�ำการซ้ือ	 หุ้นสามัญ CPALL ท่ีท�ำการซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์

ความถี่ในการลงทุน	 เป็นรายเดือนระบุวันท่ีแน่นอน 

จ�ำนวนเงินท่ีลงทุนต่อคร้ัง 
	 พนักงาน: ร้อยละ 5 หรือ 7 ของเงินเดือนพนักงาน  

(ต่อพนักงาน 1 คน)
	 (ตามแต่พนักงานจะเลือก)	

	 บริษัท: สมทบเพิ่มร้อยละ 80 ของเงินท่ีพนักงานสะสมแต่ละเดือน

ระยะเวลาโครงการ	 1 กรกฎาคม 2555 - 30 มิถุนายน 2560 (รวม 5 ปี)

วิธีการช�ำระราคา
	 ซื้อ - หักจากเงินเดือนพนักงานและเงินสมทบของบริษัท

	 ขาย - โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของพนักงาน

การสั่งซ้ือหลักทรัพย์
	 สั่งซื้อหลักทรัพย์จากบริษัทหลักทรัพย์คู่สัญญาเป็นไปโดยอัตโนมัติ 

	 ตามสัญญาท่ีพนักงานท�ำไว้กับบริษัทหลักทรัพย์น้ันๆ

	 บริษัทหลักทรัพย์จะเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ในชื่อของพนักงาน 

การส่งมอบหลักทรัพย์	 แต่ละบุคคล หลังจากการซื้อหลักทรัพย์เสร็จสมบูรณ์แล้ว  

	 หลักทรัพย์จะถูกโอนเข้าบัญชีของพนักงานน้ันๆ

	 เงินปันผล (Dividend Gain) จะตกกับพนักงานในฐานะเจ้าของ 

	 หลักทรัพย์ โดยตรง

	 ผลประโยชน์ในด้านราคา (Capital Gain) จะตกแก่พนักงานเมื่อพนักงาน 
ผลประโยชน์ ในหลักทรัพย์	 มีสิทธิในการขายหลักทรัพย์

	 พนักงานสามารถใช้สิทธิอื่นๆ ในหุ้นท่ีพนักงานถือครอง อาทิ  

	 สิทธิในการจองหุ้นเพิ่มทุน (Rights Issue) ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ (Warrant)  

	 การเข้าประชุมผู้ถือหุ้น (Shareholders’ Meeting)

การขายหลักทรัพย์	 พนักงานสามารถขายได้ตามระยะเวลาท่ีท�ำสัญญาไว้กับบริษัท

	 พนักงานต้องเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาส�ำหรับจ�ำนวนท่ีบริษัทสมทบให้

ภาษีท่ีเก่ียวข้อง	 บริษัทสามารถหักลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลจากจ�ำนวนเงินท่ีสมทบ 

	 ให้กับพนักงานได้ เพราะถือเป็นการจ่ายค่าตอบแทนให้กับพนักงาน
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3.	 คุณสมบัติของพนักงานท่ีเข้าร่วมโครงการ

เป็นพนักงานของบริษัทและบริษัทย่อยในประเทศไทย ต้ังแต่ระดับผู้ช่วยผู้จัดการแผนกหรือเทียบเท่าขึ้นไป (ไม่รวม

กรรมการบริษัทและท่ีปรึกษา) ท่ีมีอายุการท�ำงานนับจนถึงวันเร่ิมจ่ายเงินสะสมไม่น้อยกว่า 3 ปี
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น

ทุนจดทะเบียนและทุนชำ�ระแล้ว
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีทุนจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์ 8,986,296,048 บาท เป็นทุนเรียกช�ำระแล้ว 

8,983,101,348 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 8,983,101,348 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดยมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 1 หุ้น

ต่อ 1 เสียง

รายชื่อผู้ถือหุ้น

	
ผู้ถือหุ้นใหญ่

	 ณ วันท่ี 30 ธันวาคม 2558

		  จ�ำนวนหุ้น	 ร้อยละ

1.	 บริษัท ซี.พี.เมอร์แชนไดซิ่ง จ�ำกัด *	 2,935,237,600 	 32.68 

2.	 บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด *	 716,367,400 	 7.97 

3.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด	 456,569,173 	 5.08 

4.	 Norbax, Inc.	 358,611,657 	 4.00 

5.	 State Street Bank Europe Limited	 357,952,933 	 3.99 

6. 	 Chase Nominees Limited	 300,456,992 	 3.35 

7. 	 บริษัท ยู เอ็น เอส อโกรเคมีคัล จ�ำกัด	 180,000,000 	 2.00 

8.	 State Street Bank and Trust Company	 165,723,512 	 1.84 

9.	 AIA Company Limited-DI-LIFE	 163,328,500 	 1.82 

10.	The Bank of New York (Nominees) Limited 	 119,828,117 	 1.33 

11.	Merrill Lynch International	 110,000,000 	 1.22 

12.	อื่นๆ	 3,119,025,464	 34.72

	 รวม	 8,983,101,348	 100.00

* เป็นบริษัทในเครือเจริญโภคภัณฑ์ ซึ่งถือหุ้นรวมกันร้อยละ 40.65 ของทุนจดทะเบียนที่เรียกช�ำระแล้ว
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การออกหลักทรัพย์อื่น
บริษัทได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นคร้ังท่ี 2/2556 ในวันท่ี 19 กันยายน 2556 และท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น  

คร้ังท่ี 1/2557 ในวันท่ี 24 เมษายน 2557 ให้ออกและเสนอขายหุ้นกู้ วงเงินรวมไม่เกิน 180,000 ล้านบาท เพื่อใช้ส�ำหรับช�ำระคืน 

หน้ีเงินกู้ และ/หรือ ใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนในกิจการ

ณ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทได้มีการออกและเสนอขายหุ้นกู้ รวม 6 รุ่น มูลค่ารวม 173,000 ล้านบาท ดังมีรายละเอียด

ดังนี้

รุน่ที ่1/2556
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนท่ัวไป ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 31 ตุลาคม 2556

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 50,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 3 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้ 

	 7 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 10 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.10 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.70 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.10 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.35 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 31 ตุลาคม 2559

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 31 ตุลาคม 2561

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 31 ตุลาคม 2563

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 31 ตุลาคม 2566

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A+ (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

รุน่ที ่1/2557
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนท่ัวไป ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 27 มีนาคม 2557

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 40,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 3 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้ 

	 7 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้
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	 10 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.70 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.30 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.85 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.14 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 27 มีนาคม 2560

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 27 มีนาคม 2562

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 27 มีนาคม 2564

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 27 มีนาคม 2567

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A+ (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

รุน่ที ่2/2557
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนท่ัวไป ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 22 สิงหาคม 2557

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 40,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 3 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้ 

	 7 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 10 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.71 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.25 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.75 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 5.05 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 22 สิงหาคม 2560

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 22 สิงหาคม 2562

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 22 สิงหาคม 2564

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 22 สิงหาคม 2567

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A+ (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

รุน่ที ่3/2557
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 26 ธันวาคม 2557

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 10,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 3 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 12 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.45 ต่อปี
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	 หุ้นกู้อายุ 12 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.80 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 26 ธันวาคม 2560

	 หุ้นกู้อายุ 12 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 26 ธันวาคม 2569

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A+ (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

รุน่ที ่1/2558
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนท่ัวไป

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 20 มีนาคม 2558

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 20,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 2 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 2 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.55 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.10 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 2 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 20 มีนาคม 2560

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 20 มีนาคม 2563

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

รุน่ที ่2/2558
การเสนอขาย 	 ผู้ลงทุนสถาบัน และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่

ประเภทหุ้นกู้	 หุ้นกู้ชนิดระบุผู้ถือ ไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีหลักประกัน

วันออกหุ้นกู้	 30 มิถุนายน 2558

มูลค่าของหุ้นกู้ 	 13,000 ล้านบาท

อายุของหุ้นกู้	 3 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 5 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 7 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

	 10 ปี นับจากวันออกหุ้นกู้

อัตราดอกเบ้ีย	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 2.98 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.65 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.10 ต่อปี

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 4.45 ต่อปี

วันครบก�ำหนดไถ่ถอนหุ้นกู้	 หุ้นกู้อายุ 3 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 30 มิถุนายน 2561

	 หุ้นกู้อายุ 5 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 30 มิถุนายน 2563

	 หุ้นกู้อายุ 7 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 30 มิถุนายน 2565

	 หุ้นกู้อายุ 10 ปี ครบก�ำหนดไถ่ถอน วันท่ี 30 มิถุนายน 2568

การจัดอันดับความน่าเช่ือถือ	 “A (tha)” โดยบริษัท ฟิทซ์ เรทต้ิงส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
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รายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) โดยกรรมการและผู้บริหาร
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558	

		  2558	 2557		

	 ช่ือผู้ถอืหลกัทรัพย์/ต�ำแหน่ง
	 จ�ำนวน	 % ต่อทุน	 จ�ำนวน	 % ต่อทุน	 เพิม่ข้ึน/ลดลง

		  หุ้นสามัญ 	 ช�ำระแล้ว	 หุ้นสามัญ 	 ช�ำระแล้ว	 จากปีท่ีผ่านมา

		  (หุ้น)	 8,983,101,348	 (หุ้น)	 8,983,101,348 	

ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ					   

นายปรีดี บุญยัง	  681,478 	 0.00759%	  681,478 	 0.00759%	 0.000%

กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ					   

นายผดุง เตชะศรินทร์	  9,824 	 0.00011%	  9,824 	 0.00011%	 0.000%

กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ					   

ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช *	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการอิสระ					   

พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการอิสระ					   

นายธนินท์ เจียรวนนท์	  1,531,476 	 0.01705%	  1,531,476 	 0.01705%	 0.000%

ประธานกรรมการ						    

นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ	  8,624,550 	 0.09601%	  8,478,661 	 0.09438%	 1.721%

รองประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร						    

นายอดิเรก ศรีประทักษ์	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการ						    

นายอ�ำรุง สรรพสิทธิ์วงศ์	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการและกรรมการบริหาร					   

นายสุภกิต เจียรวนนท์	  222,396 	 0.00248%	  222,396 	 0.00248%	 0.000%

กรรมการ						    

นายณรงค์ เจียรวนนท์	  304,802 	 0.00339%	  304,802 	 0.00339%	 0.000%

กรรมการ					   

นายประเสริฐ จารุพนิช	  - 	 0.00000%	  - 	 0.00000%	 -

กรรมการ					   

นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล	  1,763,262 	 0.01963%	  1,696,885 	 0.01889%	 3.912%

กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร						    

นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล	  192,326 	 0.00214%	  141,153 	 0.00157%	 36.254%

กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร						    

*ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช ถึงแก่กรรม เมื่อวันที่ 19 มกราคม 2559
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		  2558	 2557		

	 ช่ือผู้ถอืหลกัทรัพย์/ต�ำแหน่ง
	 จ�ำนวน	 % ต่อทุน	 จ�ำนวน	 % ต่อทุน	 เพิม่ข้ึน/ลดลง

		  หุ้นสามัญ 	 ช�ำระแล้ว	 หุ้นสามัญ 	 ช�ำระแล้ว	 จากปีท่ีผ่านมา

		  (หุ้น)	 8,983,101,348	 (หุ้น)	 8,983,101,348

นายธานินทร์ บูรณมานิต	  326,045 	 0.00363%	  277,453 	 0.00309%	 17.514%

กรรมการ กรรมการบริหาร 						    

กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร						    

นายวิเศษ วิศิษฏ์วิญญู	  96,982 	 0.00108%	  76,663 	 0.00085%	 26.504%

กรรมการบริหาร						    

นายสุรพันธ์ ปุสสเด็จ	  357,078 	 0.00397%	  342,793 	 0.00382%	 4.167%

ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอาวุโส					   

นายชวน น่ิมกิตติกุล	  704,886 	 0.00785%	  683,641 	 0.00761%	 3.108%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

สายงานศูนย์กระจายสินค้า					   

นายสุวิทย์ ก่ิงแก้ว	  610,650 	 0.00680%	  593,396 	 0.00661%	 2.908%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบริหารท่ัวไป					   

นายทวีศักด์ิ แก้วรัตนปัทมา	  402,745 	 0.00448%	  349,448 	 0.00389%	 15.252%

รองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส สายงานบญัชแีละการเงนิ					   

นายโกษา พงศ์สุพัฒน์	  287,580 	 0.00320%	  226,335 	 0.00252%	 27.059%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ					   

นายสกล เตชะสถาพร	  166,289 	 0.00185%	  149,213 	 0.00166%	 11.444%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานจัดซื้อ					   

นายชัยโรจน์ ทิวัตถ์มั่นเจริญ	  455,260 	 0.00507%	  427,912 	 0.00476%	 6.391%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ					   

นายวิเชียร จึงวิโรจน์	  47,726 	 0.00053%	  48,078 	 0.00054%	 -0.732%

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน CAFM					   

นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์	  216,382 	 0.00241%	  192,684 	 0.00214%	 12.299%

เลขานุการบริษัท					   

นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ	  53,233 	 0.00059%	  38,611 	 0.00043%	 37.870%

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ						    
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
ในการพิจารณาจ่ายเงินปันผล บริษัทจะค�ำนึงถึงผลประกอบการและผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นในระยะยาว โดยการจ่าย

เงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับบริษัทข้อ 36 และข้อ 37 เงินปันผลให้แบ่งตามจ�ำนวนหุ้น หุ้นละเท่าๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผล

ต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการอาจจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นเป็นคร้ังคราวได้ เมื่อเห็นว่า

บริษัทมีผลก�ำไรสมควรพอท่ีจะท�ำเช่นน้ัน และรายงานให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายท่ีจะเสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นเป็นจ�ำนวนประมาณร้อยละ 

50 ของก�ำไรสุทธิจากการด�ำเนินงานจากงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหักภาษีเงินได้และส�ำรองตามกฎหมายในแต่ละป ี

โดยพิจารณาประกอบกับงบการเงินรวม 

ท้ังน้ีนโยบายการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ หากคณะกรรมการบริษัทพิจารณาฐานะการเงิน  

ภาวะเศรษฐกิจ ผลการด�ำเนินงานของบริษัท ความสามารถในการช�ำระเงินต้น ดอกเบี้ย และการปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา 

เงินกู้ระยะยาว รวมท้ังโครงการในอนาคตแล้วเห็นว่าควรเสนอท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นประการอื่น 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย
คณะกรรมการบริษัทของบริษัทย่อยมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลตามผลประกอบการของแต่ละบริษัท โดยมิได้ก�ำหนดอัตรา

การจ่ายเงินปันผลท่ีแน่นอนแต่ขึ้นอยู่กับฐานะการเงินและแผนการลงทุนในอนาคตของบริษัทย่อย

สถิติการจ่ายเงินปันผล

	 รายละเอียดการจ่ายเงินปันผล	 2553	 2554	 2555	 2556	 2557

1. 	 ก�ำไรต่อหุ้น - ตามงบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท : หุ้น)	 1.37	 1.62	 1.11	 1.14	 0.97

2. 	 ปันผลประจ�ำปี

		  	 ปันผลระหว่างกาล (บาท : หุ้น)	 0.04	 -	 -	 -	 -

		  	 ปันผลรอบสุดท้าย (บาท : หุ้น)	 1.00	 1.25	 0.90	 0.90	 0.80

	 •	 รวมปันผลเป็นเงิน (บาท : หุ้น)	 1.40	 1.25	 0.90	 0.90	 0.80

	 •	 ปันผลเป็นหุ้นสามัญ (บาท : หุ้น)	 -	 1.00	 -	 -	 -

3.	 %ปันผลต่อก�ำไรสุทธิ - งบการเงินเฉพาะกิจการ	 102%	 139%	 81%	 79%	 83%

หมายเหตุ : ปี 2555 มีการเพิ่มทุนเพื่อจ่ายหุ้นปันผลในอัตรา 1 หุ้นเดิมต่อ 1 หุ้นปันผล
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โครงสร้างการจัดการ

1.	 คณะกรรมการบริษัท
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการของบริษัทมีจ�ำนวนท้ังสิ้น 15 คน ประกอบด้วย

1.	 กรรมการท่ีเป็นผู้บริหารจ�ำนวน 5 คน

2.	 กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารจ�ำนวน 10 คน ประกอบด้วย

	 •	 กรรมการอิสระจ�ำนวน 5 คน (คิดเป็นสัดส่วน 1 ใน 3 ของกรรมการท้ังคณะ)

	 •	 กรรมการท่ีไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน จ�ำนวน 5 คน

ค�ำนิยาม
กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร หมายถึง

กรรมการท่ีด�ำรงต�ำแหน่งเป็นผู้บริหารและมีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารงานประจ�ำของบริษัท 

กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร หมายถึง

กรรมการท่ีมิได้ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นผู้บริหารและไม่มีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารงานประจ�ำของบริษัท อาจจะเป็นหรือไม่เป็น

กรรมการอิสระก็ได้

กรรมการอิสระ หมายถึง

กรรมการอิสระหรือกรรมการจากภายนอก (Outside Director) และไม่ได้มีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารงานประจ�ำและ 

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในบริษัท นอกจากน้ียังต้องมีความเป็นอิสระจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือกลุ่มของผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือกลุ่ม

ผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ 

คุณสมบัติของกรรมการอิสระของบริษัท นอกจากประกอบด้วยคุณสมบัติท่ัวไปตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด 

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องแล้ว ยังต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตามประกาศ 

คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนอีกด้วย

นอกจากน้ีบริษัทยังได้ก�ำหนดให้สัดส่วนท่ีกรรมการอิสระจะสามารถถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทในข้อ 1 และข้อ 8  

มีความเข้มงวดกว่าข้อก�ำหนดขั้นต�่ำตามประกาศดังกล่าว โดยกรรมการอิสระของบริษัทจะมีคุณสมบัติเฉพาะดังน้ี

1.	 ถือหุ้นไม่เกิน 0.5% ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น 

รายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจ

ควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจ

ควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ท้ังน้ี ลักษณะต้องห้ามดังกล่าว

ไม่รวมถึงกรณีท่ีกรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการหรือท่ีปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี

อ�ำนาจควบคุมของบริษัท
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3.	 ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะท่ีเป็น บิดามารดา  

คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลท่ี 

จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย

4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ�ำนาจ

ควบคุมของบริษัท ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมท้ังไม่เป็นหรือเคยเป็น

ผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทเว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม

ของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของ

บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้ 

พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการเงิน 

ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ 

ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพน้ัน

ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

7.	 ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็น

ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8.	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็น

หุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงานลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจ�ำ 

หรือถือหุ้นเกิน 0.5% ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกัน

และเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดท่ีท�ำให้ ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับการด�ำเนินงานของบริษัท

กรรมการอิสระท่ีมีคุณสมบัติตามข้อ 1 ถึงข้อ 9 อาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตัดสินใจในการด�ำเนินกิจการ

ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท  

โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได้

ในกรณีท่ีบุคคลท่ีบริษัทแต่งต้ังให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลท่ีมีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้

บริการวิชาชีพเกินมูลค่าท่ีก�ำหนดตามข้อ 4 หรือข้อ 6 คณะกรรมการบริษัทอาจผ่อนผันให้ ได้ หากเห็นว่าการแต่งต้ังบุคคล 

ดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีและการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระ และบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลต่อไปน้ีในหนังสือ 

นัดประชุมผู้ถือหุ้นในวาระพิจารณาแต่งต้ังกรรมการอิสระดังกล่าวแล้ว

ก.	 ลักษณะความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพ ท่ีท�ำให้บุคคลดังกล่าวมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตาม 

หลักเกณฑ์ท่ีก�ำหนด

ข.	 เหตุผลและความจ�ำเป็นท่ียังคงหรือแต่งต้ังให้บุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

ค.	 ความเห็นของคณะกรรมการของบริษัทในการเสนอให้มีการแต่งต้ังบุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ
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ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท
1.	 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตย์สุจริต เย่ียงวิญญูชนผู้ประกอบธุรกิจพึงกระท�ำภายใต้

สถานการณ์เดียวกัน เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทรวมท้ังต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ

ของบริษัท มติคณะกรรมการและท่ีประชุมผู้ถือหุ้น

2.	 ตัดสินใจเก่ียวกับนโยบายและกลยุทธ์ท่ีส�ำคัญ วัตถุประสงค์ทางการเงิน แผนงานต่างๆ งบประมาณ และดูแลให้มี 

การปฏิบัติตามแผนงาน

3.	 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการอย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงการก�ำหนดค่าตอบแทนและทบทวน 

การวางแผนการสืบทอดงาน

4.	 ให้ความมัน่ใจว่าระบบการรายงานทางการเงนิและการตรวจสอบมคีวามเชือ่ถอืได้ รวมท้ังดแูลให้มกีารจดัการความเสีย่ง 

และระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสม	

นอกจากน้ีคณะกรรมการบรษิทัอาจมอบหมายให้กรรมการคนหน่ึงหรือหลายคน หรือบคุคลอืน่ใดปฏบิติัการอย่างใดอย่างหน่ึง 

แทนคณะกรรมการบริษัทก็ได้ 

การแต่งตัง้และถอดถอนกรรมการ
ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้แต่งต้ังกรรมการโดยใช้เสียงข้างมากตามหลักเกณฑ์คือ ผู้ถือหุ้นหน่ึงคนมีคะแนนเสียงเท่ากับหน่ึงหุ้น 

ต่อหน่ึงเสียง และผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดเลือกต้ังบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่

จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้ และในกรณีท่ีต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออก

ตามวาระ ให้คณะกรรมการแต่งต้ังกรรมการใหม่ โดยมติด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�ำนวนกรรมการท่ีเหลืออยู่ 

กรรมการของบริษัทจะถูกถอดถอนโดยมติของท่ีประชุมผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�ำนวนผู้ถือหุ้น

ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง โดยมีหุ้นนับรวมกันได้ ไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจ�ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิ

ออกเสียง

วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการ
จ�ำนวนปีทีด่�ำรงต�ำแหน่งในแต่ละวาระ

กรรมการของบริษัทมีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี เว้นแต่บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนต�ำแหน่งกรรมการท่ีว่างลง

เพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ จะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระท่ีเหลืออยู่ของกรรมการซึ่งตนแทน

จ�ำนวนวาระการด�ำรงต�ำแหน่งตดิต่อกันของกรรมการ
บริษัทเห็นว่ากรรมการทุกคนซึ่งได้รับการเลือกต้ังจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นล้วนแล้วแต่เป็นกรรมการท่ีทรงคุณวุฒิ มีความรู้

ความสามารถเป็นที่ยอมรับ และมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนปฏิบัติหน้าที่ได้เป็นอย่างดีตลอดมา และหากที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

ยังให้ความไว้วางใจโดยเลือกต้ังกรรมการดังกล่าวเป็นกรรมการของบริษัทอีก บริษัทก็ย่อมจะต้องเคารพสิทธิของผู้ถือหุ้นจึงไม่

ได้มีการก�ำหนดจ�ำนวนวาระการด�ำรงต�ำแหน่งติดต่อกันของกรรมการไว้อย่างชัดเจน
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	 7.	 นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ 1	 รองประธานกรรมการ	 10/11	 1/1

	 8.	 นายอดิเรก ศรีประทักษ์ 2	 กรรมการ	 9/11	 0/1

	 9.	 นายอ�ำรุง สรรพสิทธิ์วงศ์ 2	 กรรมการ	 11/11	 1/1

	 10.	 นายสุภกิต เจียรวนนท์ 2	 กรรมการ	 3/11	 0/1

	 11.	 นายณรงค์ เจียรวนนท์ 2	 กรรมการ	 8/11	 0/1

	 12.	 นายประเสริฐ จารุพนิช 2	 กรรมการ	 11/11	 0/1

	 13.	 นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล 1	 กรรมการ	 11/11	 1/1

	 14.	 นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล 1	 กรรมการ	 10/11	 1/1

	 15.	 นายธานินทร์ บูรณมานิต 1	 กรรมการ 	 10/11	 1/1

กรรมการท่ีมีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท หมายถึง

ตัวแทนกรรมการจากกลุม่ 1 ลงนามร่วมกับตัวแทนกรรมการจากกลุม่ 2 ยกเว้นประธานกรรมการ รวมเป็นสองคนลงลายมอืชือ่ 

ร่วมกันและประทับตราส�ำคัญของบริษัท โดยยกเว้นกรรมการอิสระเพื่อด�ำรงความเป็นอิสระตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี

2.	 ผู้บริหาร
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีผู้บริหารจ�ำนวนท้ังสิ้น 14 คน ประกอบด้วย

1.	 คณะกรรมการบริหาร จ�ำนวน 6 คน

2.	 คณะเจ้าหน้าท่ีบริหาร จ�ำนวน 9 คน (ในจ�ำนวนน้ีเป็นกรรมการบริหาร 1 คน) 

(1)	 ประธานกรรมการบรหิาร
ประธานกรรมการบริหารของบริษัทคือ นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ ได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท  

เมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2556 โดยมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีในการบริหารงานเก่ียวกับงานระดับนโยบาย แผนกลยุทธ์ แผนการด�ำเนิน

งาน งบประมาณและโครงการลงทุนของบริษัทด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท และ 

ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท และนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดไว ้

นอกจากน้ีเพื่อช่วยในการบริหารงานของบริษัทให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยังมีอ�ำนาจในการขอเสนอ แต่งต้ัง

และถอดถอนบุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งดังต่อไปน้ี
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1.	 เสนอบุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งคณะกรรมการบริหารให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ

2.	 เสนอบุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู ้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

และอนุมัติ

3.	 อนุมัติแต่งต้ังบุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งคณะเจ้าหน้าท่ีบริหารตามข้อเสนอของกรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ี

บริหาร

โดยเร่ืองส�ำคัญท่ีประธานกรรมการบริหารต้องน�ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาขอความเห็นชอบ 

และอนุมัติมีดังน้ี

1.	 การขายหรือโอนกิจการของบริษัทท้ังหมดหรือบางส่วนท่ีส�ำคัญให้แก่บุคคลอื่น

2.	 การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่น หรือบริษัทเอกชนมาเป็นของบริษัท

3.	 การท�ำ แก้ ไข หรือยกเลิกสัญญาเก่ียวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทท้ังหมดหรือบางส่วนท่ีส�ำคัญ การมอบหมายให้

บุคคลอื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัท หรือการรวมกิจการกับบุคคลอื่นโดยมีวัตถุประสงค์จะแบ่งก�ำไรขาดทุนกัน

4.	 การแก้ ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับของบริษัท

5.	 การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุ้นกู้ การควบหรือเลิกบริษัท

6.	 การอนุมัติงบดุลและบัญชีก�ำไรขาดทุนประจ�ำปี

7.	 การจัดสรรเงินก�ำไรและการจ่ายเงินปันผล

8.	 การอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ

9.	 การแต่งต้ังผู้สอบบัญชีและก�ำหนดค่าตอบแทน

10.	 การกู้ยืมหรือค�้ำประกันหรือการก่อภาระหน้ีผูกพันต่อบริษัทกับสถาบันการเงินหรือบริษัทอื่นเป็นจ�ำนวนเงินมากกว่า 

500 ล้านบาทต่อคร้ัง

11.	 การให้กู้ยืมแก่บริษัทอื่นเป็นจ�ำนวนเงินมากกว่า 500 ล้านบาทต่อคร้ัง

12.	 การลงทุน การร่วมทุน การเพิ่มทุนในบริษัทย่อย บริษัทร่วมหรือบริษัทอื่น เป็นจ�ำนวนเงินมากกว่า 500 ล้านบาท 

ต่อคร้ัง

13.	 การใช้จ่ายลงทุนในโครงการขนาดใหญ่หรือได้มาซึ่งทรัพย์สินของบริษัท มูลค่าต้นทุนต่อโครงการหรือมูลค่าทรัพย์สิน

ต่อคร้ังมากกว่า 500 ล้านบาท

14.	 การขายหรือจ�ำหน่ายทรัพย์สินถาวรของบริษัท ราคาขายหรือจ�ำหน่ายมากกว่า 500 ล้านบาทต่อคร้ัง

15.	 แผนการด�ำเนินงานและงบประมาณประจ�ำปีของบริษัท

ประธานกรรมการบริหารอาจมอบอ�ำนาจช่วงให้กรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผู้บริหาร 

และ/หรือเจ้าหน้าท่ีพนักงานของบริษัท มีอ�ำนาจอนุมัติให้ด�ำเนินการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ือง ตามท่ีประธานกรรมการ

บริหารพิจารณาเห็นสมควรภายในขอบเขตอ�ำนาจของตนได้ และการอนุมัติรายการดังกล่าวข้างต้นจะต้องไม่มีลักษณะเป็นการ

อนุมัติรายการท่ีท�ำให้ประธานกรรมการบริหารหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากประธานกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการท่ีตนหรือ

บุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้ส่วนเสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ยกเว้น

เป็นการอนุมัติรายการท่ีเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว้



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

80

การแต่งต้ังและถอดถอนประธานกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู ้แต่งต้ังและถอดถอนประธานกรรมการบริหาร ด้วยคะแนนเสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัท

(2)	 คณะกรรมการบรหิาร
คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยบุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 คน และ/หรือผู้บริหารของบริษัท

ตามท่ีประธานกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควร ในการประชุมแต่ละคร้ังคณะกรรมการบริหารอาจเชิญบุคคลอื่น เช่น ตัวแทน

ผู้บริหาร และ/หรือ ท่ีปรึกษาจากภายนอกเข้าร่วมประชุมตามความจ�ำเป็น

คณะกรรมการบริหารของบริษัท มีรายนามดังต่อไปน้ี

1.	 นายก่อศักด์ิ	 ไชยรัศมีศักด์ิ	 ประธานกรรมการบริหาร

2.	 นายพิทยา	 เจียรวิสิฐกุล	 รองประธานกรรมการบริหาร

3.	 นายปิยะวัฒน์	 ฐิตะสัทธาวรกุล	 รองประธานกรรมการบริหาร

4.	 นายอ�ำรุง	 สรรพสิทธิ์วงศ์	 กรรมการบริหาร

5.	 นายธานินทร์	 บูรณมานิต	 กรรมการบริหาร

6.	 นายวิเศษ	 วิศิษฏ์วิญญู	 กรรมการบริหาร *

* ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2558	

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร

1.	 พิจารณากลั่นกรองเป้าหมาย แผนกลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจ รวมถึงงบประมาณและโครงการลงทุนของบริษัท และ

ในกรณีท่ีสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป คณะกรรมการบริหารจะมีการพิจารณาทบทวนการใช้งบประมาณและโครงการ

ลงทุนท่ีได้รับอนุมัติแล้วให้เหมาะสมกับสถานการณ์น้ันๆ

2.	 ติดตามผลการด�ำเนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุน และรายงานผลรวมท้ังปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้น

และแนวทางในการปรับปรุงแก้ ไข

3.	 ติดตามผลการจัดการและบริหารความเสี่ยงของบริษัท

4.	 ติดตามผลการพัฒนาบุคลากร การแต่งต้ังโยกย้ายผู้บริหารตามแผนงานด้านก�ำลังคนและการก�ำหนดหลักเกณฑ์

การจ่ายผลตอบแทน และหลักเกณฑ์การประเมินผลงานของผู้บริหารระดับสูง

5.	 พิจารณาทางเลือกในการระดมทุน เมื่อมีความจ�ำเป็นต้องจัดหาแหล่งเงินทุนส�ำหรับใช้ในโครงการลงทุนต่างๆ 

6.	 ติดตามผลการใช้เงินทุน การบริหารเงินทุน และฐานะการเงินของบริษัท

7.	 เร่ืองอื่นๆ ตามท่ีประธานกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควรและมอบหมายให้ด�ำเนินการ

การแต่งต้ังและถอดถอนคณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งต้ังและถอดถอนกรรมการบริหาร ตามข้อเสนอของประธานกรรมการบริหารด้วยคะแนน

เสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท
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(3)	 กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร
กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัท คือนายธานินทร์ บูรณมานิต ได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัทเมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2556 โดยมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีในการบริหารกิจการเก่ียวกับการด�ำเนินงานตาม

ปกติธุรกิจของบริษัทให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามท่ีคณะกรรมการบริษัทและประธานกรรมการบริหารได้ก�ำหนดไว้ 

ภายใต้ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีท่ีก�ำหนดโดยประธานกรรมการบริหาร

นอกจากน้ีเพื่อช่วยในการบริหารกิจการของบริษัทให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามท่ีก�ำหนด ให้มีอ�ำนาจในการเสนอ

บุคคลซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งคณะเจ้าหน้าท่ีบริหารต่อประธานคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

การแต่งต้ังและถอดถอนกรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งต้ังและถอดถอนกรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ตามข้อเสนอของประธาน

กรรมการบริหาร ด้วยคะแนนเสียงส่วนใหญ่ของท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท

(4)	 คณะเจ้าหน้าทีบ่รหิาร
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 คณะเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัทประกอบด้วย

1.	 นายธานินทร์ 	 บูรณมานิต	 กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

2.	 นายสุรพันธ์ 	 ปุสสเด็จ	 ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอาวุโส สายงานทรัพยากรบุคคล

3.	 นายทวีศักด์ิ 	 แก้วรัตนปัทมา	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบัญชีและการเงิน

4.	 นายชวน 	 น่ิมกิตติกุล	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานศูนย์กระจายสินค้า

5.	 นายสุวิทย์ 	 ก่ิงแก้ว	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานบริหารท่ัวไป

6.	 นายโกษา 	 พงศ์สุพัฒน์	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

7.	 นายชัยโรจน์	 ทิวัตถ์มั่นเจริญ	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานปฏิบัติการ

8.	 นายสกล	 เตชะสถาพร	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงานจัดซื้อ

9.	 นายวิเชียร	 จึงวิโรจน์	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส สายงาน Corporate Asset and 

		  Facilities Management - CAFM

*กรรมการบริหารและเจ้าหน้าที่บริหารตามรายนามข้างต้นทั้งหมดเป็นผู้บริหารตามนิยามที่ประกาศก�ำหนดโดยคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนภายใต้พรบ.หลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ 

3.	 เลขานุการบริษัท
เลขานุการบริษัทคือ นายสุพจน์ ชิตเกษรพงศ์ 

มีหน้าท่ีรับผิดชอบและด�ำเนินการในนามของบริษัทหรือคณะกรรมการดังต่อไปน้ี

1.	 จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปน้ี

	 ก.	 ทะเบียนกรรมการ

	 ข.	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ�ำปีของบริษัท

	 ค.	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2.	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร

3.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามท่ีคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด
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ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอาวุโส
สายงานทรัพยากรบุคคล

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานบัญชีและการเงิน

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานศูนย์กระจายสินค้า

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานบริหารทั่วไป

โครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการและ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

ผู้บริหารตามนิยามท่ีประกาศกำ�หนดและต้องเปิดเผยค่าตอบแทน
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รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานปฏิบัติการ

รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
สายงานจัดซื้อ

รองกรรมการผู้จัดการ 
สายงาน CAFM

เลขานุการบริษัท

ผู้จัดการสำ�นัก 
ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบ
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ในกรณีท่ีเลขานุการบริษัทพ้นจากต�ำแหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าท่ีได้ ให้คณะกรรมการแต่งต้ังเลขานุการบริษัทคนใหม่

ภายในเก้าสิบวันนับแต่วันท่ีเลขานุการบริษัทคนเดิมพ้นจากต�ำแหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าท่ี และให้คณะกรรมการมีอ�ำนาจ 

มอบหมายให้กรรมการคนใดคนหน่ึงปฏิบัติหน้าท่ีแทนในช่วงเวลาดังกล่าว

4.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารท่ีเป็นธรรมและสมเหตุสมผล โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม

และสอดคล้องกับภาระความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหาร ดังน้ี

4.1	 ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ
(ก)	 ค่าตอบแทนกรรมการ (ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2558)

(ล้านบาท)

	 ช่ือและช่ือสกุล	 ต�ำแหน่ง	 ค่าตอบแทน	 เงินโบนัส	 รวม

	 1.	 ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 1.200	 3.950	 5.150

			   และกรรมการอิสระ

	 2.	 นายปรีดี บุญยัง	 กรรมการตรวจสอบ	 1.080	 3.554	 4.634

			   และกรรมการอิสระ

	 3.	 นายผดุง เตชะศรินทร์	 กรรมการตรวจสอบ	 1.080	 3.554	 4.634

			   และกรรมการอิสระ

	 4.	 ศ.ศุภชัย พิศิษฐวานิช	 กรรมการอิสระ	 0.720	 2.369	 3.089

	 5.	 พล.ต.อ.พัชรวาท วงษ์สุวรรณ	 กรรมการอิสระ	 0.720	 3.554	 4.274

	 6.	 นายธนินท์ เจียรวนนท์	 ประธานกรรมการ	 1.200	 3.950	 5.150

	 7.	 นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ	 รองประธานกรรมการ	 1.080	 3.554	 4.634

	 8.	 นายสุภกิต เจียรวนนท์	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

	 9.	 นายอดิเรก ศรีประทักษ์	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911	

	 10.	 นายอ�ำรุง สรรพสิทธิ์วงศ์	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911	

	 11.	 นายณรงค์ เจียรวนนท์	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

	 12.	 นายประเสริฐ จารุพนิช	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

	 13.	 นายพิทยา เจียรวิสิฐกุล	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

	 14.	 นายปิยะวัฒน์ ฐิตะสัทธาวรกุล	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

	 15.	 นายธานินทร์ บูรณมานิต	 กรรมการ	 0.480	 1.431	 1.911

		  รวม		  10.920	 35.933	 46.853

			 

นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทท้ังคณะ มีการด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการตรวจสอบในบริษัทย่อยจ�ำนวน  

1 แห่ง ได้รับค่าตอบแทนจากบริษัทย่อยในปี 2558 รวม 48,000 บาท
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(ข)	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร

ในปี 2558 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนประกอบด้วยเงินเดือนและโบนัส ให้กับผู้บริหาร (คณะกรรมการบริหารและคณะ 

เจ้าหน้าท่ีบริหาร) จ�ำนวน 12 คน เป็นจ�ำนวนเงินท้ังสิ้น 332.223 ล้านบาท

4.2	 ค่าตอบแทนอืน่
(ก)	 ค่าตอบแทนอ่ืนของกรรมการ

	 - ไม่มี-

(ข)	 ค่าตอบแทนอ่ืนของผู้บริหาร

•	 	เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

บริษัทได้จัดให้มีกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพโดยบริษัทได้สมทบในอัตราส่วนร้อยละ 2 ของเงินเดือน โดยในปี 

2558 บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพให้กับผู้บริหาร 12 คนจ�ำนวน 3.605 ล้านบาท

•	 โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง (EJIP)

บริษัทได้จัดให้มีโครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง (EJIP) เพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

และร่วมท�ำงานกับบริษัทในระยะยาว โดยคร้ังน้ีเป็นคร้ังท่ี 2 มีระยะเวลาของโครงการ 5 ปี ผู้บริหารท่ีสามารถ 

เข้าร่วมโครงการ EJIP ได้จะต้องมอีายุงานไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยบริษทัจะหกัเงนิเดือนผูบ้ริหารร้อยละ 5 หรือร้อยละ 7 

แล้วแต่จะเลือก และบริษัทได้จ่ายเงินสมทบอีกในอัตราร้อยละ 80 ของยอดท่ีหักจากเงินเดือนผู้บริหารเช่นกัน  

ในปี 2558 บริษัทได้จ่ายเงินสมทบให้กับผู้บริหารท่ีเข้าร่วมโครงการจ�ำนวน 12 คน เป็นเงินรวม 10.093 ล้านบาท

5.	 บุคลากร
	 (1)	 จ�ำนวนพนักงานและค่าตอบแทนทีใ่ห้กับพนักงาน

	 ปี 2558	 ธุรกิจร้านค้าสะดวกซ้ือ

พนักงานฝ่ายปฏิบัติการร้าน (คน)*	 31,772

พนักงานในส�ำนักงานใหญ่ (คน)*	 11,258

รวม (คน)	 43,030

ค่าตอบแทนพนักงาน (ล้านบาท) 	 16,901
* ประกอบด้วยเงินเดือน โบนัส โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง - 

EJIP และเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพและสวัสดิการอื่น

*เฉพาะพนักงานประจ�ำของบริษัท
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	 (2)	 นโยบายในการพฒันาพนักงาน
บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาพนักงานเพื่อตอบสนองกลยุทธ์และทิศทางของธุรกิจ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางธุรกิจ 

โดยยกระดับความสามารถพนักงานเพื่อรองรับการเติบโตของร้านสาขาและศูนย์กระจายสินค้าท่ีเพิ่มขึ้น ตลอดจนพัฒนาพนักงาน

ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้ากลุ่มต่างๆ ท้ังในด้านมาตรฐานคุณภาพของสินค้า เช่น หลักสูตรระบบ

การจัดการและควบคุมอาหารให้ปลอดภัย การบริหารจัดการสินค้าประเภทเบเกอร่ีและแช่เย็น เป็นต้น ในด้านการพัฒนาคุณภาพ

การบริการ มีการฝึกอบรมให้พนักงานมีความรู้ ทักษะและทัศนคติท่ีดีต่อการบริการลูกค้า และยกระดับมาตรฐานการบริการ 

ของพนักงานในร้านสาขา รวมถึงสนับสนุนให้จัดท�ำโครงการรณรงค์ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมการบริการท่ีดีของพนักงานอย่าง

ต่อเน่ือง

บริษัทยังมุ่งเน้นการสร้างพนักงานให้เป็นคนดี ท�ำงานเก่ง เป็นทีมท่ีมีความสุขและสนุกกับการท�ำงาน เพื่อให้เกิดความ

ผูกพันในองค์กร และพัฒนาพนักงานทุกคนทุกระดับอย่างเพียงพอและต่อเน่ือง โดยมีหลักสูตรมาตรฐานในแต่ละระดับ  

เพื่อรองรับการเติบโตก้าวหน้าตามระดับต�ำแหน่งในองค์กร โดยใช้แนวทาง Competency Based รวมถึงพัฒนาพนักงานให้มี

สมรรถนะท่ีจ�ำเป็นตามกลุ่มวิชาชีพ เช่น กลุ่มวิเคราะห์และสรรหาท�ำเล กลุ่มบริหารงานก่อสร้างร้านสาขา กลุ่มบริหารผลิตภัณฑ์ 

กลุ่มพัฒนาและประกันคุณภาพผลิตภัณฑ์ เป็นต้น และยังมีการจัดท�ำโครงการพัฒนาผู้น�ำทุกระดับ เพื่อสร้างผู้น�ำในการขับเคลื่อน

องค์กร โดยมุ่งเน้นเสริมความรู้สู่การปฏิบัติด้วยรูปแบบ Action Learning ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงาน รวมถึงเสริมคุณค่าทางปัญญา ด้วยการฝึกปฏิบัติและพัฒนาจิตใจในหลักสูตรกลุ่มพัฒนาจิตทุกระดับ

นอกจากน้ีบริษัทยังมุ่งส่งเสริมบรรยากาศในการท�ำงานให้เกิดการเพิ่มผลผลิต และลดต้นทุนในการบริหารจัดการ โดย

ปลูกฝังแนวคิด ทัศนคติ และเสริมความรู้ เทคนิคต่างๆ ในการปรับปรุงงานให้มีคุณภาพแก่พนักงาน ตลอดจนการจัดกิจกรรม

ประกวดโครงการเพิ่มผลผลิต (Productivity Improvement Project) เพื่อส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับได้มีส่วนร่วมในการคิด

ปรับปรุงงานอย่างมีประสิทธิผล เพื่อสร้างนวัตกรรมท่ีมีคุณค่าและมูลค่าให้แก่องค์กร 

อีกท้ังบริษัทยังมุ่งเน้นการพัฒนาด้านการศึกษา โดยเปิดโอกาสให้นักเรียน นักศึกษา ในระดับ ปวช. ปวส. และปริญญาตรี 

ได้ใช้แนวคิดการเรียนแบบ Work Base Learning คือการเรียนควบคู่กับการปฏิบัติงานจริง โดยมีการฝึกอบรมก่อนฝึกงาน 

ท่ีร้านสาขา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและสร้างคุณค่าให้กับตนเอง สังคม และประเทศชาติ
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1.	 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
บริษทั ซพี ีออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษทั”) ด�ำเนนิธรุกิจด้วยความรับผดิชอบ โปร่งใส และเป็นธรรมกับผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกฝ่าย 

ภายใต้หลักเกณฑ์ของจริยธรรมธุรกิจและการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี

บริษทัจดัท�ำนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและทบทวนปรับปรุงแก้ไขให้มคีวามทันสมยัต่อเหตุการณ์ 

สอดคล้องตามหลักสากล ได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับอย่างสม�่ำเสมอ โดยมีเน้ือหาท่ีครอบคลุมท้ัง 5 หมวดหลัก ได้แก่ สิทธิของ 

ผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

นอกจากนี้บริษัทยังได้จัดท�ำคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Business Ethics and Code of Conduct) 

เพื่อเผยแพร่ให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัททุกคน พร้อมจัดอบรมเพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับแนว

ปฏิบัติในการท�ำงานท่ีถูกต้อง มีผลท�ำให้การด�ำเนินการใดๆ ของบริษัทเป็นไปอย่างมีคุณภาพ คุณธรรม โปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได้ โดยในคู่มือดังกล่าวมีหลักการปฏิบัติในเรื่องของจรรณยาบรรณและจริยธรรมเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

ของบริษัทปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดหลักนิติธรรม ต้ังมั่นในความยุติธรรมและความมีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ

ต่อสังคม ค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มรวมถึงสิทธิของบุคคลตามท่ีกฎหมายก�ำหนด รวมถึงการไม่เก่ียวข้องกับการละเมิด 

สิทธิมนุษยชน ไม่รับสิ่งตอบแทนท่ีเกินปกติวิสัย ไม่ข้องเก่ียวกับการเรียก รับ หรือจ่ายสินบน ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

และไม่กระท�ำการใดๆ ท่ีเป็นการล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่น

คณะกรรมการธรรมาภิบาลท่ีบริษัทแต่งต้ังขึ้นมามีอ�ำนาจหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน

ให้เป็นไปตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท พิจารณาข้อร้องเรียนและให้ความเป็นธรรมต่อ

ผู ้มีส่วนได้เสีย พิจารณาก�ำหนดบทลงโทษ รวมถึงการแต่งต้ังคณะท�ำงานท่ีมีหน้าท่ีรับเร่ืองร้องเรียน พิจารณากลั่นกรอง  

ก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาล เพื่อท�ำการไต่สวนและพิจารณาให้ความเป็นธรรมต่อไป

2.	 คณะกรรมการชุดย่อย
คณะกรรมการชุดย่อยภายใต้คณะกรรมการบริษัทมี 1 คณะคือ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบของ

บริษัทเป็นกรรมการท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหารและเป็นกรรมการท่ีเป็นอิสระ จ�ำนวน 3 คนดังน้ี

			   จ�ำนวนการเข้าร่วมประชุม

	 รายช่ือ	 ต�ำแหน่ง	 คณะกรรมการตรวจสอบในปี 2558 

			   (11 คร้ัง)

1. ศ. ดร. โกเมน ภัทรภิรมย์	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 11/11

2. นายปรีดี บุญยัง	 กรรมการตรวจสอบ	 11/11

3. นายผดุง เตชะศรินทร์*	 กรรมการตรวจสอบ	 11/11

* กรรมการตรวจสอบที่มีความรู้ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน 

การกำ�กับดูแลกิจการ
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และมีนายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ รองกรรมการผู้จัดการ ส�ำนักตรวจสอบภายใน ท�ำหน้าท่ีเป็นเลขานุการคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน นอกจากท�ำหน้าท่ีสอบทานงบการเงินแล้วยังสอบทานการ

ด�ำเนินงานให้ถูกต้องตามนโยบายและระเบียบข้อบังคับ กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและข้อก�ำหนดของหน่วยงานก�ำกับดูแล รวมท้ัง 

สอบทานให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยงท่ีรัดกุมมีการหารือร่วมกับผู้สอบ

บัญชีซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบภายนอกท่ีเป็นอิสระเพื่อขอทราบความเห็นเก่ียวกับงบการเงินและการควบคุมภายใน และรายงาน 

สรุปผลการปฏิบัติงานและข้อเสนอแนะต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส ดังมีรายละเอียดในหัวข้อ “รายงาน

คณะกรรมการตรวจสอบ” บริษัทได้น�ำข้อเสนอแนะท้ังจากกรรมการตรวจสอบและผู้สอบบัญชีภายนอกไปปรับปรุงในทันทีและ

รายงานผลการปรับปรุงต่อคณะกรรมการในการประชุมคร้ังถัดไป 

ผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบภายในของบริษัทท�ำหน้าท่ีเป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีหน่วยงานสนับสนุนคือ

ส�ำนักตรวจสอบภายในท่ีเป็นหน่วยงานอิสระจากฝ่ายจัดการ มีหน้าท่ีประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของระบบการ

ควบคุมภายใน ท�ำการตรวจสอบและประเมินการบริหารความเสี่ยงต่างๆ แล้วรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นรายเดือน 

หลังจากนั้นจึงรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส ซึ่งรายละเอียดเก่ียวกับผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบภายในและ

หน่วยงานตรวจสอบภายในเปิดเผยไว้ในหัวข้อ “การจัดการ”

คุณสมบตัขิองกรรมการตรวจสอบของบรษัิท
1.	 ได้รับการแต่งต้ังจากคณะกรรมการบริษัทหรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

2.	 ทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตรงตามข้อก�ำหนดเก่ียวกับคุณสมบัติของกรรมการอิสระของ

ประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนและของบริษัท

3.	 ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานและตัดสินใจในการด�ำเนินงานและไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย และ 

บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกันท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน

4.	 กรรมการอิสระของบริษัทอย่างน้อย 1 คนต้องมีความรู้ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน

วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการตรวจสอบ
กรรมการตรวจสอบมีวาระอยู่ในต�ำแหน่งคราวละ 3 ปีพร้อมกับวาระการเป็นกรรมการอิสระของบริษัท เว้นแต่บุคคล 

ซึ่งคณะกรรมการบริษัทแต่งต้ังให้เป็นกรรมการตรวจสอบแทนต�ำแหน่งท่ีว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ  

จะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการตรวจสอบได้เพียงเท่าวาระท่ีเหลืออยู่ของกรรมการตรวจสอบท่ีตนแทน

หน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทดังต่อไปน้ี

1.	 สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ

2.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  

ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบ

ในการพิจารณาแต่งต้ัง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับ 

การตรวจสอบภายใน
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3.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ และ

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4.	 พจิารณา คัดเลอืก เสนอแต่งต้ังบคุคลซึง่มคีวามเป็นอสิระเพือ่ท�ำหน้าท่ีเป็นผูส้อบบญัชขีองบริษทั และเสนอค่าตอบแทน

ของบุคคลดังกล่าว รวมท้ังเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

5.	 พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและ 

ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ ท้ังน้ีเพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้อง 

ลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปน้ี

ก.	 ความเห็นเก่ียวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

ข.	 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

ค.	 ความเหน็เก่ียวกับการปฏบิติัตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์ 

หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท

ง.	 ความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

จ.	 ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ฉ.	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

ช.	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎบัตร (Charter)

ซ.	 รายการอื่นท่ีเห็นว่าผู ้ถือหุ ้นและผู ้ลงทุนท่ัวไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับ 

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

7.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

ท้ังน้ีในการปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง และ

คณะกรรมการของบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบยังมีการประชุมอย่างสม�่ำเสมอทุกเดือน และมีการรายงานผลการตรวจสอบและ 

สอบทานรายการต่างๆ ให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส รวมท้ังมีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและ 

ฝ่ายบัญชีเพื่อสอบทานงบการเงิน

3.	 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
บริษัทยังไม่มีการแต่งต้ังคณะกรรมการสรรหาเพื่อคัดเลือกบุคคลท่ีจะแต่งต้ังเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ แต่เมื่อ

ต�ำแหน่งกรรมการว่างลง คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้ท�ำหน้าท่ีสรรหาและคัดเลือกบุคคลท่ีจะมาด�ำรงต�ำแหน่งแทน โดยพิจารณา

จากปัจจัยต่างๆ ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ

นอกจากนี้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทต้องไม่มีลักษณะขาดความน่าไว้วางใจตามท่ีก�ำหนดโดยประกาศคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ดังต่อไปน้ี

1.	 มีความบกพร่องในด้านความสามารถตามกฎหมายหรืออยู่ระหว่างถูกด�ำเนินการตามกฎหมายท่ีเก่ียวกับการก�ำกับ

ดูแลตลาดทุน ได้แก่

ก.	 เป็นบุคคลล้มละลาย หรือ

ข.	 เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ หรือ
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ค.	 อยู่ระหว่างถูกกล่าวโทษโดยส�ำนักงาน ก.ล.ต. หรืออยู่ระหว่างถูกด�ำเนินคดีเน่ืองจากกรณีท่ีส�ำนักงาน ก.ล.ต. 

กล่าวโทษหรือเคยต้องค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ�ำคุก ไม่ว่าศาลจะมีค�ำพิพากษาให้รอการลงโทษหรือไม่ และ 

พ้นโทษจ�ำคุกหรือพ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึงสามปี ทั้งนี้เฉพาะในความผิดตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมายว่าด้วยสัญญาซื้อขายล่วงหน้า

2.	 มีประวัติการบริหารงานท่ีมีลักษณะหลอกลวง ฉ้อโกง หรือทุจริตเก่ียวกับทรัพย์สิน ได้แก่

ก.	 อยู่ระหว่างถูกกล่าวโทษโดยหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแลสถาบันการเงินไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ หรืออยู่

ระหว่างถูกด�ำเนินคดีอันเน่ืองจากกรณีท่ีหน่วยงานดังกล่าวกล่าวโทษ หรืออยู่ระหว่างถูกหน่วยงานดังกล่าว 

ห้ามเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของสถาบันการเงิน หรือเคยต้องค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ�ำคุก ไม่ว่าศาลจะมี 

ค�ำพิพากษาให้รอการลงโทษหรือไม่ และพ้นโทษจ�ำคุกหรือพ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึงสามปี ท้ังน้ีเฉพาะ

ในมูลเหตุเน่ืองจากการบริหารงานท่ีมีลักษณะหลอกลวง ฉ้อโกง หรือทุจริตเก่ียวกับทรัพย์สิน และท�ำให้เกิด

ความเสียหายไม่ว่าจะต่อสถาบันการเงินท่ีบุคคลน้ันเป็นกรรมการหรือผู้บริหาร หรือต่อลูกค้า หรือ

ข.	 เคยต้องค�ำพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ�ำคุก ไม่ว่าศาลจะมีค�ำพิพากษาให้รอการลงโทษหรือไม่ และพ้นโทษจ�ำคุกหรือ

พ้นจากการรอลงโทษมาแล้วไม่ถึงสามปี ท้ังน้ี ในความผิดอาญาแผ่นดินเก่ียวกับการบริหารงานท่ีมีลักษณะ

หลอกลวง ฉ้อโกง หรือทุจริตเก่ียวกับทรัพย์สิน หรือ

ค.	 เป็นผู้ท่ีศาลมีค�ำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดินตามกฎหมายเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือกฎหมายอื่นในลักษณะเดียวกัน และยังไม่พ้น 

สามปีนับแต่วันท่ีศาลมีค�ำสั่งให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน

3.	 มีเหตุอันควรเชื่อว่ามีพฤติกรรมในการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น บริษัท หรือตลาดทุนโดยรวม ในเร่ืองท่ีมีนัยส�ำคัญ ได้แก่

ก.	 มีพฤติกรรมกระท�ำการ หรือละเว้นกระท�ำการโดยไม่สุจริต หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงในการท�ำธุรกรรม

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย และเป็นเหตุให้บริษัทหรือผู้ถือหุ้นได้รับความเสียหาย หรือเป็นเหตุให้ตนหรือบุคคล

อื่นได้รับประโยชน์ โดยมิชอบ หรือ

ข.	 มีพฤติกรรมในการเปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความเก่ียวกับบริษัท หรือบริษัทย่อยอันเป็นเท็จท่ีอาจ

ท�ำให้ส�ำคัญผิด หรือโดยปกปิดข้อความจริงท่ีควรบอกให้แจ้งในสาระส�ำคัญซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจ

ของผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง ไม่ว่าจะโดยการสั่งการ การมีส่วนรับผิดชอบ หรือมีส่วนร่วมในการจัดท�ำ 

เปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูลหรือข้อความน้ัน หรือโดยการกระท�ำหรือละเว้นการกระท�ำอื่นใด ท้ังน้ี เว้นแต่พิสูจน์

ได้ว่าโดยต�ำแหน่ง ฐานะ หรือหน้าท่ีของตน ไม่อาจล่วงรู้ถึงความเป็นเท็จของข้อมูลหรือข้อความดังกล่าว หรือ

การขาดข้อเท็จจริงท่ีควรต้องแจ้งน้ัน หรือ

ค.	 มีพฤติกรรมท่ีเป็นการกระท�ำอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญา 

ซื้อขายล่วงหน้า หรือมีหรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการกระท�ำดังกล่าว 

4.	 การกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
คณะกรรมการบริษัทมีกลไกในการก�ำกับดูแลท่ีท�ำให้สามารถควบคุมการดูแล การจัดการและรับผิดชอบการด�ำเนินงาน

ของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เพื่อดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัท โดย

1.	 มีการส่งบุคคลเพื่อเป็นตัวแทนของบริษัทไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทดังกล่าวตาม

สัดส่วนการถือหุ้น โดยได้รับความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร
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2.	 มีการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารท่ีเป็นตัวแทนของบริษัทตามคู่มือ

แจกแจงอ�ำนาจด�ำเนินการของแต่ละบริษัทย่อยดังกล่าว

3.	 มีกลไกในการก�ำกับดูแลท่ีมีผลให้การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงาน การท�ำรายการระหว่างบริษัท

ดังกล่าวกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการท�ำรายการส�ำคัญอื่นใดของบริษัท 

ดังกล่าวให้ครบถ้วนถูกต้องและใช้หลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและการท�ำรายการในลักษณะดังกล่าว

ข้างต้นในท�ำนองเดียวกันกับหลักเกณฑ์ของบริษัท ผ่านทางหน่วยงานส่วนกลางโดยสายงานบัญชีและการเงินกลุ่ม 

หน่วยงานกฎหมายกลาง และหน่วยงานเลขานุการบริษัท นอกจากน้ีข้อบังคับของบริษัทย่อยยังมีข้อก�ำหนดเก่ียวกับ

การท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมายหลักทรัพย์

อีกด้วย

 4.	 มีการก�ำหนดระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและรัดกุม เพียงพอ ในบริษัทย่อยด้วยคู่มือแจกแจงอ�ำนาจด�ำเนินการ 

และผ่านการทดสอบระบบควบคุมภายในและตรวจสอบโดยส�ำนักตรวจสอบภายในของกลุ่ม

5.	 การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
บริษัทให้ความส�ำคัญเร่ืองการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดยได้ก�ำหนดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจและ

ข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงานของบริษัทฯ มิให้มีการน�ำข้อมูลจ�ำเพาะซึ่งเป็นข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพื่อการซื้อหรือขาย 

หลักทรัพย์ของบริษัทหรือส่งข้อมูลดังกล่าวให้แก่ผู้อื่นเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท โดยได้ก�ำหนดเป็นนโยบายและ 

ใช้เป็นมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งหมายถึง กรรมการของบริษัท 

ผู้บริหารของบริษัท และพนักงานในหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล รวมถึงคู่สมรสและบุตรหรือบุตรบุญธรรมท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ

ของบุคคลดังกล่าว ดังน้ี

1.	 ห้ามมใิห้บคุคลท่ีเก่ียวข้องซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ของบริษทัในช่วง 1 เดือนก่อนเผยแพร่งบการเงนิออกสูบ่คุคลภายนอก 

โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทจะส่งข้อความเป็นไปรษณีย์ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) แจ้งเตือนแก่บุคคลท่ีเก่ียวข้อง

ดังกล่าวให้งดซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทล่วงหน้าเป็นเวลา 1 สัปดาห์ก่อนถึงเวลาห้ามซื้อขายทุกคร้ัง และทุกคร้ัง

เมื่อมีการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท กรรมการและผู ้บริหารต้องจัดท�ำแบบรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือ 

หลักทรัพย์ (แบบ 59-2) และแจ้งต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. (ก.ล.ต.) ภายใน 3 วันท�ำการเพื่อให้ ก.ล.ต. 

เปิดเผยการถือครองหลักทรัพย์ดังกล่าวให้ประชาชนท่ัวไปทราบผ่านทางเว็บไซต์ของ ก.ล.ต. 

2.	 ห้ามมใิห้มกีารใช้ข้อมลูภายในท่ียังมไิด้เปิดเผยต่อสาธารณชนหรือตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เพือ่หาผลประโยชน์

ให้กับตนเองหรือผู้เก่ียวข้องในทางมิชอบซึ่งเป็นการเอาเปรียบผู้ถือหุ้นรายอื่น

3.	 ก�ำหนดให้มีการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทโดยกรรมการและผู้บริหารของบริษัท คู่สมรส และของบุตร

ท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการและผู้บริหารต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัททุกสิ้นปี

6.	 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
(1)	 ค่าตอบแทนจากการสอบบญัช ี(Audit Fee)

ในปี 2558 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชี ให้แก่ผู ้สอบบัญชีของบริษัท ได้แก่ นายเจริญ ผู ้สัมฤทธิ์เลิศ  

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบยีนเลขท่ี 4068 แห่งบริษทั เคพเีอม็จ ีภมูไิชย สอบบญัช ีจ�ำกัด จ�ำนวน 4.60 ล้านบาท นอกจากน้ี 

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ยังเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทย่อยในประเทศไทยรวม 20 แห่ง และบริษัทย่อย 

ในต่างประเทศ 3 แห่ง คือ Lotus Distribution Investment Limited, Albuera International Limited และบริษัท  

วีนาสยามฟู้ด จ�ำกัด 
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ส่วนบริษัทย่อยอื่นในต่างประเทศ ได้แก่ Successor Investments Limited ได้จ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีให้กับเคพี

เอ็มจี ท่ีฮ่องกงจ�ำนวนประมาณ 0.14 ล้านบาทต่อปี ส่วนอีก 2 บริษัทคือ Successor (China) Investments Limited และ 

Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd. จ่ายให้กับเคพีเอ็มจีท่ีเซี่ยงไฮ้จ�ำนวนประมาณ 0.87 ล้านบาทต่อปี 

(2)	 ค่าบรกิารอืน่ (Non-audit Service)
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยไม่ได้รับบริการจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชยสอบบัญชี จ�ำกัด แต่อย่างใด

7.	 การปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ
ในปี 2558 บริษัทมีการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี สรุปได้ดังน้ี

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น
ผู้ถือหุ้นทุกรายได้รับสิทธิพื้นฐานต่างๆ ท้ังในฐานะนักลงทุนและฐานะเจ้าของบริษัท ด้วยวิธีการและมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ

และเชื่อถือได้ อาทิ สิทธิในการซื้อ ขาย โอน หลักทรัพย์ท่ีผู้ถือหุ้นมีอยู่อย่างเป็นอิสระ การได้รับส่วนแบ่งในผลก�ำไรหรือเงินปันผล

จากบริษัทอย่างเท่าเทียมกัน การเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นหรือมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน การร่วม

ตัดสินใจในเร่ืองส�ำคัญของบริษัท เช่น การเลือกต้ังกรรมการ การอนุมัติธุรกรรมท่ีส�ำคัญและมีผลต่อทิศทางในการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัท ท้ังน้ีผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิออกเสียงตามจ�ำนวนท่ีหุ้นท่ีตนถืออยู่ โดยแต่ละหุ้นมีสิทธิออกเสียงหน่ึงเสียงและไม่มีหุ้นใด

มีสิทธิพิเศษเหนือผู้ถือหุ้นรายอื่น

นอกจากสิทธิขั้นพื้นฐานต่างๆ ดังกล่าว บริษัทยังได้ด�ำเนินการเพื่อส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิของตนในการประชุมผู้ถือหุ้น 

ดังนี้

การด�ำเนินการก่อนการประชมุ
บริษัทได้เชิญชวนให้ผู้ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายท่ีถือหุ้นนับรวมกันได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธ ิ

ออกเสียงท้ังหมดของบริษัท เสนอวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้าส�ำหรับการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2558 โดยจัดท�ำเป็น 

แบบฟอร์มการเสนอวาระเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้น และแจ้งผ่านเว็บไซต์ของบริษัทและผ่านระบบของตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย เมื่อวันท่ี 15 กันยายน 2557 ซึ่งเป็นการด�ำเนินการล่วงหน้าก่อนวันสิ้นสุดรอบปี เพื่อให้หน่วยงานเลขานุการ

บริษัทเป็นผู้กลั่นกรองก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา โดยการพิจารณาบรรจุวาระท่ีเสนอโดยผู้ถือหุ้นมีกฎเกณฑ์ 

ในการด�ำเนินการท่ีชัดเจนและสมเหตุสมผล นอกจากน้ีคณะกรรมการมีนโยบายท่ีจะไม่เพิ่มวาระการประชุมท่ีมิได้แจ้งล่วงหน้า

โดยไม่จ�ำเป็น ท้ังน้ีในช่วงเวลาดังกล่าวไม่มีผู้ถือหุ้นส่งเร่ืองเสนอวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้าแต่อย่างใด

การประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปีของบริษัทได้จัดขึ้น เมื่อวันท่ี 23 เมษายน 2558 ณ ห้องประชุมชั้น 3 อาคารคอนแวนชั่น 

ฮอลล์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ถนนแจ้งวัฒนะ อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุม 

และเอกสารประกอบแก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้ามากกว่า 14 วันท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเปิดเผยในเว็บไซต์ของบริษัทท่ี  

www.cpall.co.th เมื่อวันท่ี 16 มีนาคม 2558 ซึ่งเป็นการด�ำเนินการล่วงหน้ามากกว่า 30 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้น 

มีเวลาเพียงพอในการศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม และในปี 2558 บริษัทไม่มีการเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นแต่อย่างใด

หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทมีข้อมูลท่ีถูกต้อง เพียงพอ โดยก�ำหนดวาระการประชุมไว้เป็นเร่ืองๆ อย่างชัดเจน  

ดังมีรายละเอียดดังน้ี
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1.	 มีแบบฟอร์มลงทะเบียนท่ีมีหมายเลขบาร์ โค้ดแนบไปพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการลง

ทะเบียนให้กับผู้ถือหุ้น

2.	 แนบหนังสือมอบฉันทะท้ัง 3 แบบคือ แบบ ก. ข. และ ค. เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลือกใช้ตามแบบท่ีเหมาะสม 

3.	 ส�ำเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นคร้ังก่อน 

4.	 วาระการเลือกต้ังกรรมการ ได้ระบุรายละเอียดของกรรมการท่ีเสนอ ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล อายุ ประวัติการศึกษา 

ประวัติการท�ำงาน ประวัติการอบรมจัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) จ�ำนวนบริษัทท่ีด�ำรง

ต�ำแหน่งกรรมการโดยแยกเป็นหัวข้อบริษัทจดทะเบียนและบริษัทท่ัวไป ประเภทของกรรมการท่ีเสนอ ข้อมูลการเข้า

ร่วมประชุมในปีท่ีผ่านมา วันเร่ิมต้นด�ำรงต�ำแหน่งในบริษัทและวาระการด�ำรงต�ำแหน่งต้ังแต่ได้รับการแต่งต้ัง 

5.	 วาระแต่งต้ังผู้สอบบัญชี ได้ระบุชื่อผู้สอบบัญชี บริษัทท่ีสังกัด การศึกษา ประสบการณ์และความสามารถของผู้สอบบัญชี 

ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี และค่าบริการสอบบัญชีเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้พิจารณาความสามารถและความเหมาะสม

ของผู้สอบบัญชีได้

6.	 วาระอนุมัติจ่ายเงินปันผล ระบุนโยบายการจ่ายปันผล จ�ำนวนเงินปันผลท่ีเสนอจ่าย และสถิติการจ่ายเงินปันผล 

7.	 ค�ำชี้แจงวิธีการมอบฉันทะ การลงทะเบียน และหลักฐานท่ีต้องน�ำมาแสดงในวันประชุม

8.	 ข้อมูลของกรรมการผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น ซึ่งมี 3 ท่านและหน่ึงในน้ันเป็นกรรมการอิสระเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถ

พิจารณามอบฉันทะให้เข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน

9.	 ข้อบังคับของบริษัทในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้น

10.	 แผนท่ีแสดงสถานท่ีส�ำหรับประชุมส�ำหรับการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล หรือรถประจ�ำทาง

11.	 แต่ละวาระระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นเร่ืองท่ีเสนอเพื่อทราบหรือเพื่อพิจารณา รวมท้ังข้อเท็จจริงและเหตุผล ความเห็นของ

คณะกรรมการ ตลอดจนหลักเกณฑ์และวิธีการในการลงมติในแต่ละวาระตามข้อบังคับของบริษัทรวมท้ังจ�ำนวนคะแนน

เสียงในการผ่านมติอนุมัติ 

12.	 เพื่อให้ ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการประชุมและเป็นประโยชน์ต่อคณะกรรมการและผู้บริหารในการเตรียมชี้แจงใน 

วันประชุม ผู้ถือหุ้นได้รับการเชิญชวนให้ส่งค�ำถามล่วงหน้ามายังบริษัทก่อนวันประชุม

ในวันประชมุผู้ถือหุ้น
บริษทัจดัประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจ�ำปีท่ีสถาบนัการจดัการปัญญาภวิฒัน์ ถนนแจ้งวฒันะ ซึง่มห้ีองประชมุท่ีมขีนาดเหมาะสม 

สามารถรองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้อย่างเพียงพอ และเปิดรับลงทะเบียนก่อนเร่ิมประชุมล่วงหน้าเป็นเวลา 2 ชั่วโมงเพื่อให ้

เจ้าหน้าท่ีรับลงทะเบียนมีเวลาพอเพียงต่อการตรวจสอบเอกสารของผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมด้วยตนเองและผู้รับมอบฉันทะจาก 

ผู้ถือหุ้นท่ีมีเป็นจ�ำนวนมาก เพื่อให้การลงทะเบียนเป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว บริษัทได้จัดเจ้าหน้าท่ีและโต๊ะลงทะเบียน 

ในจ�ำนวนท่ีเหมาะสมและลงทะเบียนด้วยระบบบาร์ โค้ด และเมื่อลงทะเบียนเสร็จแล้วผู้ถือหุ้นจะได้รับบัตรลงคะแนนในแต่ละวาระ

เพื่อใช้ลงคะแนนในห้องประชุม 

ก่อนเร่ิมการประชุมเลขานุการท่ีประชุมได้ขอความร่วมมือจากผู้เข้าร่วมประชุมทุกคนให้ปิดโทรศัพท์มือถือเพื่อไม่ให้เป็นการ

รบกวนสมาธิของท่ีประชุม และชี้แจงวิธีการออกเสียงลงคะแนนตามข้อบังคับของบริษัทโดยผู้ถือหุ้นสามัญของบริษัทได้รับสิทธิ

ในการลงคะแนนหน่ึงหุ้นต่อหน่ึงเสียง ซึ่งการลงคะแนนและนับคะแนนเป็นไปอย่างเปิดเผยโดยบริษัทได้น�ำระบบบาร์ โค้ดมาใช้

ในการนับคะแนนเสียงเช่นเดียวกับปีท่ีผ่านมาซึ่งช่วยให้ขั้นตอนการประมวลผลคะแนนเป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นย�ำ และเมื่อ

ทราบผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระบริษัทได้แสดงผลดังกล่าวขึ้นหน้าจอภาพให้ผู้ถือหุ้นทราบโดยแบ่งเป็นคะแนนเสียง 

ท่ีเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง รวมถึงกรณีท่ีเป็นวาระท่ีกรรมการมีส่วนได้เสียหรือวาระการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันจะ

แสดงคะแนนเสียงท่ีไม่มีสิทธิออกเสียงด้วย 
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ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร รองประธานกรรมการ

บริหาร กรรมการผู้จัดการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร รวมถึงคณะผู้บริหารระดับสูงของบริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการประชุม

ผู้ถือหุ้นเป็นอย่างมากโดยเข้าร่วมประชุมทุกคร้ัง และบริษัทยังได้เชิญผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมด้วยเพื่อให้ข้อมูลหรือตอบ 

ข้อซักถามของผู้ถือหุ้นอย่างเต็มท่ี นอกจากน้ีบริษัทยังได้เชิญตัวแทนจากหน่วยงานก�ำกับดูแลจากภายนอกเข้าสังเกตการณ์

การด�ำเนินการประชมุ เช่น จากส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ส�ำนักงาน ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย (ตลท.) เป็นต้น และยังมีตัวแทนจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยเข้าร่วมซักถามข้อมูลต่างๆ ในท่ีประชุม 

ส�ำหรับผู้ถือหุ้นท่ีมาเข้าร่วมประชุมหลังจากท่ีบริษัทได้เร่ิมด�ำเนินการประชุมไปแล้วน้ัน ยังสามารถเข้าร่วมประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนนได้ในระเบียบวาระท่ีอยู่ระหว่างการพิจารณาและยังไม่ได้ลงมติ 

บริษัทได้ก�ำหนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้นไว้เป็นเร่ืองๆ อย่างชัดเจน ดังน้ี

วาระอนุมัติการจ่ายเงินปันผล บริษัทได้เปิดเผยนโยบายการจ่ายเงินปันผลท่ีก�ำหนดไว้ มีรายละเอียดของจ�ำนวนเงินปันผล

ท่ีเสนอจ่าย วันก�ำหนดรายชื่อผู้ถือหุ้นท่ีมีสิทธิรับเงินปันผล (Record Date) การขอเครดิตภาษีเงินปันผลคืนจากกรมสรรพากร 

และสถิติการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง 3 ปี โดยระบุข้อมูลดังกล่าวไว้ ในหนังสือเชิญประชุมเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาพิจารณา 

รายละเอียดล่วงหน้าก่อนการเข้าร่วมประชุม

วาระการเลือกต้ังกรรมการ บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้ ใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการเป็นรายบุคคล โดย 

ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียงและแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียว 

หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่คนใดคนหน่ึงไม่ได้ ซึ่งรายละเอียดของบุคคลท่ีเสนอเข้ารับการเลือก

ต้ังเป็นกรรมการรวมถึงวิธีการลงมติได้ระบุไว้อย่างละเอียดในหนังสือเชิญประชุม 

วาระค่าตอบแทนกรรมการ บริษัทได้มีการก�ำหนดเป็นวาระเพื่อพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการบริษัทต่อท่ีประชุม 

ผู้ถือหุ้นเป็นประจ�ำทุกปี แม้ว่าค่าตอบแทนกรรมการท่ีขออนุมัติจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากมติของท่ีประชุมคร้ังก่อนก็ตาม

ประธานท่ีประชุมได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอและด�ำเนินการประชุมอย่างเหมาะสมและโปร่งใส รวมถึงเปิดโอกาสให ้

ผู้ถือหุ้นได้แสดงความเห็นและต้ังค�ำถามในทุกวาระ และเลขานุการท่ีประชุมได้บันทึกประเด็นค�ำถามและค�ำตอบไว้อย่างชัดเจน

ครบถ้วน นอกจากน้ีในแต่ละวาระได้ระบุมติท่ีประชุมและผลการลงคะแนนเสียง โดยแบ่งเป็นจ�ำนวนเสียงท่ีเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย  

งดออกเสียง หรือไม่มีสิทธิออกเสียง นอกจากน้ียังได้บันทึกเทปการประชุมและน�ำขึ้นเว็บไซต์ของบริษัทหลังจากวันประชุม  

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นท่ีมิได้มาเข้าร่วมประชุมหรือผู้สนใจท่ัวไปได้รับชม

การประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทด�ำเนินไปตามวาระท่ีก�ำหนดไว้ตามล�ำดับและไม่มีการพิจารณาวาระอื่นใดนอกเหนือจากท่ีได้

ก�ำหนดไว้ในหนังสือเชิญประชุม

การด�ำเนินการภายหลังการประชมุผู้ถือหุ้น
บริษทัได้เปิดเผยมติท่ีประชมุผูถ้อืหุน้พร้อมผลการลงคะแนนภายในวนัเดียวกันผ่านระบบของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

จัดท�ำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นและจัดส่งรายงานการประชุมให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันตามท่ีก�ำหนด 

และน�ำขึ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทภายใน 1 เดือนนับจากวันประชุม โดยบริษัทได้บันทึกรายชื่อพร้อมต�ำแหน่งของกรรมการท่ีเข้า

ร่วมประชุมผู้ถือหุ้นหรือลาประชุมไว้ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นด้วย

จากผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2558 ท่ีจัดท�ำโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai 

Investors Association) บริษัทได้รับคะแนน 93.25 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ขณะท่ีคะแนนเฉลี่ยของบริษัท 

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยรวมเท่ากับ 92.68 คะแนน ซึ่งการประเมินดังกล่าวถือว่าเป็นส่วนหน่ึง 

ของการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี และแสดงให้เห็นถึงการให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น 

การรักษาสิทธิอันชอบธรรมของผู้ลงทุนและการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท
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หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
ถึงแม้ผู้ถือหุ้นแต่ละรายจะมีสิทธิออกเสียงไม่เท่ากันอันเน่ืองมาจากจ�ำนวนการถือหุ้นท่ีต่างกัน แต่ก็มิได้หมายความว่าสิทธิ

พื้นฐานในฐานะผู้ถือหุ้นจะต้องแตกต่างกันตามไปด้วย บริษัทให้ความส�ำคัญและตระหนักในสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายไม่ว่าจะเป็น

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือรายย่อย ผู้ถือหุ้นสถาบันหรือบุคคลธรรมดา หรือแม้แต่ผู้ถือหุ้นท่ีเป็นชาวต่างชาติ จึงไม่กระท�ำการใดๆ  

ท่ีถือเป็นการเลือกปฏิบัติหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นภายใต้ข้อก�ำหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยในปี 2558 

บริษัทได้ด�ำเนินการดังน้ี

1.	 การประชุมผู้ถือหุ้น

•	 บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้นส�ำหรับปี 2558 ล่วงหน้า โดยได้ประกาศ 

เชญิชวนผ่านหน้าเวบ็ไซต์ของบริษทัและผ่านระบบของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ก่อนวนัสิน้สดุรอบปีบญัชี 

ท้ังน้ีเพื่อให้ผู้ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอในการด�ำเนินการและเพื่อให้หน่วยงานเลขานุการบริษัทสามารถน�ำเสนอวาระ

ดังกล่าวต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น

•	 ในกรณีท่ีผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้ามาเข้าร่วมการประชุมได้ บริษัทได้เสนอชื่อกรรมการจ�ำนวน 3 คนและหน่ึง 

ในน้ันคือนายผดุง เตชะศรินทร์ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบของบริษัทเพื่อเป็นทางเลือกให้กับ

ผู้ถือหุ้น ในการพิจารณามอบฉันทะให้กรรมการคนใดคนหน่ึงเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนแทน

•	 บริษัทได้จัดส่งหนังสือมอบฉันทะท้ังสามแบบให้กับผู้ถือหุ้นทุกคน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลือกใช้ในแบบท่ีตรง

กับความต้องการมากท่ีสุด แต่อย่างไรก็ตามบริษัทได้ระบุข้อความแนะน�ำให้ผู้ถือหุ้นใช้แบบท่ีสองซึ่งมีรายละเอียด

มากกว่า

•	 ในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น ได้ระบุเอกสาร/หลักฐานท่ีต้องน�ำไปในวันประชุมไว้อย่างชัดเจน โดยแยกเป็นกรณีๆ 

นอกจากน้ีเอกสารหลักฐานท่ีขอให้น�ำมาใช้ในการประชุมก็เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติโดยสากล

•	 บริษัทส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมเป็นภาษาอังกฤษให้กับผู้ถือหุ้นท่ีเป็นชาวต่างชาติ

•	 ในวาระการเลือกต้ังกรรมการ บริษัทจะใช้วิธีเลือกต้ังกรรมการเป็นรายบุคคล

•	 ใช้บัตรคะแนนในการลงคะแนนเสียง

•	 บันทึกรายงานการประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา

2.	 การด�ำเนินการเก่ียวกับกรรมการและผู้บริหาร

บริษัทก�ำหนดแนวทางในการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัดโดยก�ำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยด�ำเนิน

การดังน้ี

•	 ก�ำหนดเป็นนโยบายเพื่อป้องกันการใช้ข้อมูลภายในและออกประกาศแจ้งเตือนให้กรรมการและผู้บริหารงดซื้อ

หรือขายหุ้นของบริษัทในช่วงก่อนเผยแพร่งบการเงินเป็นเวลา 1 เดือนและอีก 1 วันหลังเปิดเผยงบการเงิน 

•	 ในการประชุมคณะกรรมการทุกคร้ัง หากเป็นการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน กรรมการหรือผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องจะ

ไม่ได้รับอนุญาตให้อยู่ร่วมการประชุมและออกเสียงลงคะแนนในวาระน้ันๆ นอกจากน้ีหากเป็นรายการท่ีเข้าข่าย

ต้องเปิดเผยข้อมูลหรือขออนุมัติจากผู้ถือหุ้นตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัทก็ได้มี

การเปิดเผยรายละเอียดและเหตุผลในการเข้าท�ำรายการ ความสัมพันธ์ของบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน และการค�ำนวณ

มูลค่าในการท�ำรายการ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นรับทราบข้อมูลของรายการอย่างละเอียด

•	 กรรมการและผู้บริหารรายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้เก่ียวข้องให้แก่เลขานุการบริษัทเป็นประจ�ำทุกปี

และทุกคร้ังท่ีมีรายการเปลี่ยนแปลง เพื่อจัดท�ำส�ำเนาให้แก่ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ
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•	 กรรมการและผู้บริหารแจ้งการถือหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีตนและผู้เก่ียวข้องถืออยู่และรายงานสรุปต่อท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกสิ้นปี

•	 ก�ำหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับเก่ียวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติใน 

การท�ำงาน

•	 รายการระหว่างกันท่ีเกิดขึ้นในรอบปี 2558 เป็นรายการท่ีเป็นไปอย่างบริสุทธิ์ ยุติธรรม และเป็นไปตามธุรกิจ

ปกติการค้า 

•	 บริษัทไม่มีโครงสร้างกลุ่มธุรกิจท่ีมีการท�ำรายการระหว่างกันในลักษณะท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

หมวดที่ 3 การคำ�นึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มโดยค�ำนึงถึงสิทธิท่ีมีตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสีย

ภายในหรือภายนอก ท้ังน้ีเพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกันอย่างย่ังยืนและเพื่อส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างบริษัทกับ 

ผู้มีส่วนได้เสียในการสร้างความมั่นคงให้บริษัท 

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบซึ่งครอบคลุมไปถึงการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน มาตรฐาน

ในการจ้างงาน การรักษาสิ่งแวดล้อม และการต่อต้านคอร์รัปชั่น บริษัทได้ลงนามแสดงเจตนารมณ์แนวร่วมปฏิบัติ (Collective  

Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต เมื่อวันท่ี 20 สิงหาคม 2557 และแต่งต้ังให้ผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบ

ภายในเป็นหัวหน้าคณะท�ำงานในการศึกษา เตรียมการ และด�ำเนินการเพื่อน�ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทในการน�ำ

บริษัทเข้าสู่กระบวนการรับรองเป็นสมาชิกโครงการดังกล่าว

บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นลายลักษณ์อักษรและได้จัดพิมพ์เป็นคู่มือจริยธรรม

ธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Business Ethics and Code of Conduct) เพื่อแจกจ่ายให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานทุกคนรับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและได้มีการทบทวนและปรับปรุงแก้ ไขคู่มือจริยธรรมธุรกิจฯ เป็นประจ�ำ

เพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อก�ำหนดดังกล่าวสามารถปฏิบัติได้จริง เพื่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับการคุ้มครอง 

นโยบายในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทสามารถกล่าวโดยสรุปได้ดังน้ี

ผู้ถือหุ้น : บริษัทมุ่งมั่นด�ำเนินงานทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพด้วยความโปร่งใส รอบคอบ มีผลการด�ำเนินงานท่ีดี มีการ

เจริญเติบโตอย่างมั่นคง เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว และให้ความส�ำคัญกับผู้ถือหุ้นโดยยึดหลักความเท่าเทียมกัน

ของผู้ถือหุ้น และรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นโดยจัดให้มีมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตนของ

กรรมการหรือผู้บริหาร

ลูกค้า : บริษัทให้ความส�ำคัญและเอาใจใส่กับลูกค้าด้วยความรับผิดชอบสูงสุด โดยมุ่งมั่นท่ีจะให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจ

สูงสุดท้ังด้านคุณภาพและความคุ้มค่าราคา โดยการเปิดเผยข้อมูลต่อลูกค้าอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมและมีการควบคุมดูแล

สินค้าและบริการให้มีคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสินค้าประเภทอาหาร ต้องมีความอร่อย สด สะอาด ปลอดภัย และมีคุณค่า 

อยู่เสมอ นอกจากน้ียังมุ่งพัฒนาสินค้าและบริการ รวมถึงรักษาสัมพันธภาพท่ีย่ังยืนกับลูกค้า โดยได้ก�ำหนดเป็นนโยบายเก่ียว

กับการปฏิบัติท่ีเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อลูกค้าไว้อย่างชัดเจนในคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงานของบริษัท  

ซึ่งมีการเผยแพร่เป็นท่ีทราบกันโดยท่ัวไป 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีกลไกหลักท่ีให้ลูกค้าติดต่อเพื่อใช้ในการหาข้อมูล ติดต่อธุรกิจ และแจ้งข้อร้องเรียนไว้หลายช่องทาง 

เช่น ผ่านร้านสาขา ผ่านทางไปรษณีย์ เว็บไซต์ของบริษัท และหน่วยงาน Call Center เป็นต้น
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พนักงาน : พนักงานของบริษัทถือเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าอย่างย่ิงและเป็นหัวใจส�ำคัญท่ีเก้ือกูลให้การด�ำเนินธุรกิจประสบ

ผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย บริษัทจัดให้มีการฝึกอบรมรายต�ำแหน่งท้ังการจัดอบรมภายในบริษัท และส่งไปเข้ารับการอบรมภายนอก

บริษัท เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างความรู้ความสามารถของพนักงานอย่างต่อเน่ืองและสม�่ำเสมอ นอกจากน้ีบริษัทยังได้จัดท�ำ

โครงสร้างต�ำแหน่งงานให้มีเส้นทางความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานท่ีชัดเจนเพื่อให้พนักงานมีโอกาสเติบโตตามความสามารถ  

มีการริเร่ิมโครงการต่างๆ เพื่อสร้างสรรค์บรรยากาศของการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจ�ำกัดเพื่อมุ่งมั่นสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม  

เช่น โครงการปลาฝูงใหญ่ โครงการ President Award โครงการ Chairman Award เป็นต้น

บริษัทมีระบบการจ่ายค่าจ้าง ค่าตอบแทนและผลประโยชน์พนักงานอย่างเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กับบริษัทชั้นน�ำ

ในประเภทธุรกิจเดียวกัน ไม่มีการใช้แรงงานท่ีผิดกฎหมายในทุกพื้นท่ีท่ีบริษัทเข้าไปด�ำเนินธุรกิจ มีการพิจารณาผลการท�ำงาน

ของพนักงานท่ีเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว นอกจากน้ียังมีการให้สิทธิ 

ด้านต่างๆ เก่ียวกับการจ้างงาน อาทิ การอนุญาตให้ลางาน การโอนย้าย และจัดให้มีช่องทางการสื่อสารระหว่างพนักงานกับ 

ผู้บริหารระดับสูง เพื่อให้เข้าใจถึงปัญหาและรับฟังความคิดเห็นต่างๆ จากพนักงานโดยตรง และท�ำให้พนักงานมีหลักประกันท่ีดี 

มีความเชื่อมั่นต่อองค์กรและพร้อมท่ีจะอุทิศตนให้กับการสร้างสรรค์ผลงานท่ีดีตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

ในด้านสวัสดิการ บริษัทมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นในเร่ืองคุณภาพชีวิตในการท�ำงานของพนักงานและปฏิบัติกับพนักงานอย่าง 

เท่าเทียมกัน จึงจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจพนักงานเป็นประจ�ำทุกปี โดยว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญด้านวิจัยท�ำการส�ำรวจและน�ำ

ข้อมูลท่ีได้มาก�ำหนดสวัสดิการท่ีตอบสนองความต้องการของพนักงาน อาทิ ค่ารักษาพยาบาลพนักงานและครอบครัว การประกัน

ชีวิตและประกันสุขภาพพนักงาน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน (Employee Joint Investment 

Program - EJIP) ท่ีบริษัทด�ำเนินการอย่างต่อเน่ืองมาเป็นคร้ังท่ี 2 เป็นระยะเวลา 5 ปี (1 กรกฎาคม 2555 - 30 มิถุนายน 2560) 

การให้ทุนการศึกษาแก่พนักงานและบตุรพนักงาน สวสัดิการยืมเงนิกรณีผูป่้วยใน โครงการเงนิกู้เพือ่ท่ีอยู่อาศัย โครงการสวสัดิการ

ช่วยเหลือพนักงานและครอบครัวเมื่อประสบปัญหาต่างๆ จากเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝัน เป็นต้น นอกจากน้ียังให้ความส�ำคัญในการ

ดูแลความปลอดภัยพนักงาน โดยจัดให้มีคณะกรรมการด้านความปลอดภัย เพื่อดูแลและฝึกอบรมพนักงานจากเหตุการณ์ต่างๆ 

การจัดให้มีระบบป้องกันภัย กิจกรรมงานความปลอดภัยและ 7 ส

ภาครัฐ : บริษัทได้ด�ำเนินกิจการภายใต้ข้อก�ำหนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ หรือระเบียบต่างๆ อย่างเคร่งครัด

และถูกต้อง นอกจากน้ียังด�ำรงไว้ซึ่งสัมพันธภาพท่ีดีกับหน่วยงานภาครัฐ โดยติดต่อประสานงานอย่างเปิดเผย ให้การสนับสนุน 

ความร่วมมือและความช่วยเหลือในโครงการต่างๆ ของหน่วยงานราชการอย่างสม�่ำเสมอ 

นอกจากน้ีบริษัทยังได้ให้ความร่วมมืออย่างเต็มท่ีเก่ียวกับการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ โดยออกเป็น

ค�ำสั่งให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามพร้อมก�ำหนดบทลงโทษหากฝ่าฝืนหรือละเลย 

สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม : บริษัทด�ำเนินธุรกิจด้วยความตระหนักเสมอมาว่าเป็น “เพื่อนท่ีรู้ใจ ใกล้ๆ คุณ” ซึ่งหมายถึง 

การเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและชุมชน และทุกๆ คนมีความรู้สึกเสมือนว่าร้านเซเว่นอีเลฟเว่นคือเพื่อนบ้านท่ีดี และเมื่อเกิด 

เหตุการณ์ใดๆ มักจะนึกถึงร้านเซเว่นอีเลฟเว่นเป็นแห่งแรกเสมอ เหตุน้ีจึงถือเป็นภารกิจส�ำคัญย่ิงของบริษัทในการด�ำเนินธุรกิจ

ด้วยส�ำนึกของความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล คือการท�ำธุรกิจอย่างมีจริยธรรม  

มีคุณธรรม เป็นธรรมต่อทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม บริษัทมุ่งสนับสนุนกิจกรรม 

เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชมและสังคมใกล้เคียงเพื่อเสริมสร้างประโยชน์สุขของทุกชุมชนให้ย่ังยืนตลอดไป

ในส่วนของการรักษาสิ่งแวดล้อมน้ัน เพื่อลดปริมาณขยะจากถุงพลาสติกท่ีใช้แล้ว บริษัทได้รณรงค์การลดใช้ถุงจากการ 

ซื้อของในร้านเซเว่นอีเลฟเว่น และมีโครงการติดต้ังหลอดประหยัดไฟฟ้าในทุกๆ สาขาของร้าน รวมถึงการมีระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย

จากทางร้านสาขาก่อนท่ีจะส่งออกไปยังท่อน�้ำท้ิงรวมของชุมชน เป็นต้น
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คู่ค้า : บริษัทปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเหมาะสม สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และเสมอภาค ไม่ใช้วิจารณญาณหรือความสัมพันธ์

ส่วนตัวเข้ามาตัดสิน โดยก�ำหนดให้มีนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าทุกรายของบริษัท 

ได้รับความเป็นธรรมอย่างเท่าเทียมกัน นอกจากน้ีบริษัทยังจัดให้มีการประมูลการท�ำธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ต หรือ E-Auction 

อีกด้วย 

เจ้าหน้ี : บริษัทปฏิบัติตามพันธะสัญญาและให้ความเป็นธรรมแก่เจ้าหน้ีตามล�ำดับชั้นของหน้ีตามสัญญาท่ีได้กระท�ำไว้  

โดยมีแนวปฏิบัติดังน้ี

•	 รักษาและปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีมีต่อเจ้าหน้ีอย่างเคร่งครัด

•	 ควบคุมให้การช�ำระคืนเงินกู้และดอกเบี้ยให้กับเจ้าหน้ีเงินกู้ยืมทุกประเภท ครบถ้วนตามก�ำหนดเวลา และปฏิบัติตาม

เงื่อนไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลง โดยไม่ใช้เงินกู้ยืมไปในทางท่ีขัดต่อวัตถุประสงค์ในการกู้ยืมเงิน

•	 มีการบริหารงานเพื่อให้เจ้าหน้ีมั่นใจในฐานะทางการเงิน และความสามารถในการช�ำระหน้ีท่ีดีของบริษัท

•	 มีการรายงานข้อมูลท่ีถูกต้องและครบถ้วนแก่เจ้าหน้ี 

คู่แข่ง : บริษัทด�ำเนินธุรกิจตามกรอบกติกาท่ีเป็นธรรมอย่างมืออาชีพ โดยไม่มีการกระท�ำในทางทุจริตอันเป็นผลร้ายต่อกัน 

และไม่แสวงหาความลับทางการค้าของคู่แข่งหรือข้อมูลจ�ำเพาะของคู่แข่ง โดยวิธีการอันมิชอบด้วยกฎหมายหรือการละเมิด 

ข้อตกลงท่ีจะไม่เปิดเผยข้อมูลของคู่แข่งไม่ว่าจะได้จากลูกค้าหรือบุคคลอื่น

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทยังให้มีการรายงานข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานของบริษัท ท่ีผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วน

เก่ียวข้องควรรับรู้ท้ังการรายงานข้อมูลในแบบ 56-1 รายงานประจ�ำปี เว็บไซต์ ฯลฯ รวมท้ังจัดให้มีช่องทางการสื่อสารแบบ 

สองทางเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้มีโอกาสแสดงความเห็นและร้องเรียนในกรณีท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรม 

จากการกระท�ำของบริษัท 

ช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสต่อคณะกรรมการบริษัท

ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถท�ำการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสต่อคณะกรรมการบริษัทผ่านทางคณะกรรมการธรรมาภิบาล 

ท่ีบริษัทจัดต้ังขึ้นหรือคณะกรรมการตรวจสอบ (โดยจะได้รับการเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับ) เก่ียวกับการทุจริต การประพฤติ

มิชอบ หรือการกระท�ำผิดจรรยาบรรณธุรกิจ ได้ตามท่ีอยู่ดังน้ี

•	 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ : kidsada@cpall.co.th 

•	 จดหมายส่งทางไปรษณีย์: 

	

	 ส�ำนักตรวจสอบภายใน บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 เลขท่ี 119 ชั้น 16 อาคารธาราสาทร ซอยสาทร 5 ถนนสาทรใต้

	 แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

	 โทรศัพท์ 0-2648-2770 โทรสาร 0-2679-0057 

โดยส�ำนักตรวจสอบภายในในฐานะท่ีเป็นเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบในการรวบรวม

และน�ำส่งเร่ืองร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแสต่างๆ ให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาและด�ำเนินการต่อไป ซึ่ง 

คณะกรรมการตรวจสอบจะสรุปผลการด�ำเนินการและน�ำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส 
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เง่ือนไขในการรับเร่ืองร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแส: 

•	 ไม่รับบัตรสนเท่ห์

•	 ผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส ต้องระบุชื่อและนามสกุลจริง โดยบริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับ ซึ่งจะรับรู้ ได้เฉพาะ

บุคคลท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบเท่าน้ัน

•	 เร่ืองท่ีคณะกรรมการตรวจสอบจะไม่รับด�ำเนินการให้ เน่ืองจากไม่เก่ียวข้องกับการทุจริต หรือการประพฤติมิชอบ

ได้แก่

-	 การสมัครงาน

-	 แบบส�ำรวจ หรือการขอรับข้อมูลเก่ียวกับบริษัท

-	 การเสนอขายสินค้าหรือบริการ

-	 การขอรับบริจาคหรือการสนับสนุนต่างๆ

หมวดที ่4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
การเปิดเผยสารสนเทศเป็นหน่ึงในหัวใจหลักของการด�ำเนินตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีท่ีบริษัทยึดถือมาตลอด 

เน่ืองจากเป็นช่องทางส�ำคัญท่ีจะช่วยให้ผู้ถือหุ้นท่ีไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษัท สามารถติดตามการด�ำเนินงาน

ของผู้บริหารได้ บริษัทให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา สม�่ำเสมอ และเท่าเทียมกัน

ส�ำหรับผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม นอกเหนือจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีต้องรายงาน

ตามรอบระยะเวลาบัญชี ได้แก่ งบการเงิน แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปีและการรายงาน

ตามเหตุการณ์แล้ว หน่วยงานลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) ของบริษัทซึ่งท�ำหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำคัญต่อนักลงทุน ยังได้จัดท�ำบทวิเคราะห์ โดยย่อ (Investor Information Release) เผยแพร่ให้กับนักลงทุนไว้บนหน้าเว็บไซต์

ของบริษัทพร้อมข้อมูลงบการเงินและผลการด�ำเนินงานในรูปแบบ Powerpoint Presentation ซึ่งแสดงถึงสถานภาพและ 

ผลประกอบการของบริษัท และยังมีการประชุมแถลงข่าวแก่นักวิเคราะห์ นักลงทุน สื่อมวลชนและผู้สนใจท่ัวไปเป็นรายไตรมาส

อีกด้วย โดยในปี 2558 บริษัทได้จัดบรรยายสรุปผลการด�ำเนินงานกับนักวิเคราะห์ (Analysts Meeting) จ�ำนวน 4 คร้ัง และ 

มีการเผยแพร่เป็นภาพวิดีโอบนอินเทอร์เน็ต (Webcast) ผ่านช่องทางของ ตลท. และเว็บไซต์ของบริษัท โดยมีหน่วยงานลงทุน

สัมพันธ์และผู้บริหารระดับสูงของบริษัท ชี้แจงข้อมูลและผลประกอบการบริษัทพร้อมท้ังตอบข้อซักถาม นอกจากน้ี บริษัท 

โดยหน่วยงานลงทุนสัมพันธ์พร้อมผู้บริหารระดับสูงของบริษัท มีการเข้าร่วมกิจกรรมโรดโชว์จ�ำนวน 8 คร้ัง ท้ังในประเทศและ 

ต่างประเทศ เพื่อพบปะนักลงทุนสถาบันอย่างสม�่ำเสมอ และมีการจัดกิจกรรมทางการตลาดโดยให้นักวิเคราะห์ นักลงทุน  

เข้าเย่ียมชมพื้นท่ีด�ำเนินงานของบริษัท จ�ำนวน 5 คร้ัง เช่น ร้านต้นแบบ 7-Eleven ท่ีแจ้งวัฒนะ มุมกาแฟ All Café เป็นต้น

นักลงทุนสามารถติดต่อนัดหมายเพื่อสอบถามข้อมูลของบริษัทผ่านทางโทรศัพท์ อีเมล และการประชุมร่วมกัน นอกจากน้ี 

นักลงทุนยังสามารถศึกษาข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ http://www.cpall.co.th/Investor-Relations
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หรือติดต่อขอข้อมูลจากหน่วยงานลงทุนสัมพันธ์ตามท่ีอยู่ด้านล่างน้ี

ทางโทรศัพท์	 :	 0-2648-2501

ทางโทรสาร	 :	 0-2679-0050

ทางอีเมล์	 :	 investor@cpall.co.th

ทางจดหมาย	 :	 หน่วยงานลงทุนสัมพันธ์

			   บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

			   เลขท่ี 119 ชั้น 12 อาคารธาราสาทร ซอยสาทร 5 

			   ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

ในปี 2558 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลท้ังในรูปแบบท่ีต้องรายงานตามรอบระยะเวลาบัญชีและสารสนเทศส�ำคัญตามเหตุการณ์ 

อันได้แก่

ข้อมูลทางการเงิน

รายงานงบการเงินของบริษัทเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปและผ่านการตรวจสอบและให้ความเห็นอย่าง

ไม่มีเงื่อนไขจากผู้สอบบัญชีท่ีเป็นอิสระ โดยได้ผา่นการสอบทานและเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท นอกจากน้ี 

บริษัทยังไม่เคยมีประวัติถูกสั่งให้แก้งบการเงิน โดยรายงานทางการเงินท้ังรายไตรมาสและรายปีของบริษัทเป็นการน�ำส่งก่อน

เวลาท่ีกฎหมายก�ำหนดท้ังส้ิน

ข้อมูลท่ีมิใช่รายงานทางการเงิน

1.	 บริษัทเปิดเผยข้อมูลท่ีมิใช่งบการเงินตามข้อก�ำหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้องทุกคร้ังอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

และโปร่งใส ผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและบนหน้าเว็บไซต์ของบริษัท ซึ่งข้อมูลดังกล่าวมี 

การปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

2.	 ในหน้าเว็บไซต์ของบริษัทได้เปิดเผยนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติใน 

การท�ำงานท่ีคณะกรรมการได้ให้ความเห็นชอบ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้ท่ีสนใจเข้าไปศึกษาข้อมูลได้ตลอดเวลา

3.	 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทท่ีมีความชัดเจน โปร่งใส และไม่ซับซ้อน ไม่มีการถือหุ้นแบบไขว้หรือแบบปิรามิด  

โดยแจกแจงโครงสร้างท่ีแสดงถึงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และสัดส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย การถือหุ้นของคณะกรรมการ

และผู้บริหารมีหุ้นรวมกันเพียงร้อยละ 0.19 ต่อทุนช�ำระแล้ว 

4.	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารรวมถึงบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง

5.	 รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารรวมถึงบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง 

6.	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงินควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชี

7.	 ข้อมูลการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผู้สอบบัญชี โดยแยกเป็นค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีและค่าบริการอื่น

8.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารในรายงานประจ�ำปี ในหวัข้อ “การจดัการ” ซึง่ค่าตอบแทนดังกล่าวเป็นอตัราท่ีเหมาะสม 

กับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารแต่ละท่านโดยศึกษาเทียบเคียงกับธุรกิจประเภทเดียวกัน

9.	 จ�ำนวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการ และจ�ำนวนคร้ังท่ีกรรมการเข้าประชุมในปี 2558 
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หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ถึงแม้ว่าบริษัทจะยังไม่ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการสรรหาเพื่อท�ำหน้าท่ีสรรหากรรมการของบริษัท แต่สามารถให ้

ความมั่นใจได้ว่าคณะกรรมการท่ีท�ำหน้าท่ีในปัจจุบันนั้นประกอบไปด้วยบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์

จากหลายสาขาอาชีพเป็นท่ียอมรับในระดับประเทศและมีความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบเป็นอย่างดี อีกท้ังยังเป็น

ผู้มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายของบริษัทโดยร่วมกับคณะกรรมการบริหารและคณะเจ้าหน้าท่ีบริหารระดับสูงในการ

ก�ำหนดวสิยัทัศน์ พนัธกิจ จดุประสงค์ธรุกิจ นโยบายการเงนิ การบริหารความเสีย่ง การวางแผนเชงิกลยุทธ์เพือ่ก�ำหนดวตัถปุระสงค์

และเป้าหมายท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

นอกจากน้ีบริษัทยังได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการทุกคนเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาความรู้กับสมาคมส่งเสริมสถาบัน

กรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors Association / IOD) และสถาบันอื่นๆ ในหลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับกรรมการ

อย่างต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในฐานะกรรมการของบริษัท อันจะเป็นการสร้างความเชื่อมั่น 

ให้กับผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนท่ัวไปว่า กรรมการมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะกรรมการตามหลักการ 

การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทเป็นผู้ประสานงานให้กรรมการพิจารณาเข้ารับการอบรม

1.	 โครงสร้างและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ
1.1	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการของบริษัทมีจ�ำนวน 15 คน ประกอบด้วย 

	 ก.	 กรรมการอิสระ 5 คน (1 ใน 3 ของจ�ำนวนคณะกรรมการท้ังคณะ)

	 ข.	 กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร (Executive Director) 5 คน 

	 ค. 	กรรมการท่ีมิได้เป็นผู้บริหาร (Non-Executive Director) 5 คน

1.2	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการคือ คราวละ 3 ปี ซึ่งเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทและได้ระบุไว้ ในนโยบาย 

การก�ำกับดูแลกิจการ

1.3	 กรรมการอิสระของบริษัทมีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อก�ำหนดของบริษัทเก่ียวกับคุณสมบัติของกรรมการอิสระซึ่งได้

ก�ำหนดไว้อย่างละเอียดและเข้มงวดรัดกุมกว่าข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ในเร่ืองการถือหุ้นของบริษัท โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี หัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ” 

1.4	 ประธานกรรมการของบริษัทมิได้เป็นผู้บริหารและมิใช่เป็นบุคคลเดียวกับประธานกรรมการบริหาร โดยในการบริหาร

งานได้มีการแบ่งแยกบทบาทอ�ำนาจหน้าท่ีอย่างชัดเจนระหว่างกรรมการกับฝ่ายจัดการ นอกจากน้ีประธานกรรมการ

ยังได้ส่งเสริมให้กรรมการทุกคนได้มีโอกาสร่วมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี ในท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษัทโดยให้เวลาอย่างเพียงพอและเหมาะสม

	 ในส่วนของอ�ำนาจหน้าท่ีของประธานกรรมการบริหารและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารได้ถูกก�ำหนดไว้โดยคณะกรรมการ

บริษัท โดยเฉพาะเร่ืองท่ีส�ำคัญจะต้องเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาขอความเห็นชอบและอนุมัติ

1.5	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังเลขานุการบริษัท โดยเปิดเผยข้อมูลและรายละเอียดของเลขานุการบริษัทไว้ในหัวข้อ 

“คณะกรรมการบริษัท” เลขานุการบริษัทมีหน้าท่ีให้ค�ำแนะน�ำด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีคณะกรรมการ 

จะต้องทราบ รวมถงึหน้าท่ีในการดแูลกิจกรรมของคณะกรรมการ และประสานงานให้มกีารปฏบิติัตามมติคณะกรรมการ

อย่างเคร่งครัด และมหีน่วยงานเลขานุการบริษทัเป็นหน่วยงานสนับสนุน หน้าท่ีและความรับผดิชอบหลกัของเลขานุการ

บริษัทเปิดเผยรายละเอียดไว้ในหัวข้อ “การจัดการ”
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2.	 คณะกรรมการชดุย่อย
ถึงแม้ว่าบริษัทจะยังมิได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อยอื่นนอกเหนือจากคณะกรรมการตรวจสอบ แต่การด�ำเนินการ

เพื่อพิจารณาในแต่ละวาระ อาทิ การพิจารณาค่าตอบแทน การสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ 

ได้ท�ำอย่างรอบคอบ ระมัดระวัง และโปร่งใส ต้ังอยู่บนพื้นฐานของความซื่อสัตย์สุจริตเพื่อมิให้เกิดข้อครหาได้

3.	 บทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการของบริษัทล้วนแล้วแต่เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนรวมถึงลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี 

โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทได้จัดท�ำคู่มือกรรมการเพื่อมอบให้กับกรรมการเข้าใหม่ ซึ่งในคู่มือดังกล่าวจะประกอบด้วยข้อมูล

ท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำรงต�ำแหน่งในฐานะกรรมการของบริษัท อาทิ ธุรกิจของบริษัท รายงานประจ�ำปี ข้อบังคับ วัตถุประสงค์  

คู่มือจริยธรรมธุรกิจ การก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท รวมถึงอ�ำนาจหน้าท่ีกรรมการ เป็นต้น นอกจากน้ีกรรมการเข้าใหม่จะเข้า

รับการอบรมหลักสูตรเก่ียวกับการเป็นกรรมการจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบ 

ค่าใช้จ่ายท้ังหมด

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาและให้ความเห็นชอบในเร่ืองท่ีส�ำคัญเก่ียวกับการด�ำเนินงานของบริษัท ได้แก่ วิสัยทัศน์

และภารกิจ กลยุทธ์องค์กร เป้าหมายทางการเงิน ความเสี่ยง แผนงาน และงบประมาณ นอกจากน้ียังเป็นผู้ก�ำกับ ควบคุม  

และดูแลให้ฝ่ายจัดการด�ำเนินงานตามนโยบายและแผนท่ีก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เพื่อความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน บริษัทก�ำหนดให้คณะกรรมการ คณะกรรมการบริหาร และคณะเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

ของบริษัทต้องรายงานส่วนได้เสียของตนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมีความเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทหรือ

บริษัทย่อยต่อบริษัทซึ่งสามารถตรวจสอบได้ต่อประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ

บริษัทได้มีการจัดท�ำนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการเป็นลายลักษณ์อักษร โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 

และมีการทบทวนนโยบายดังกล่าวอย่างสม�่ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี

บริษัทได้มีการจัดท�ำคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ

ของบริษัทยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมายเป็นให้ ไปอย่างมีมาตรฐาน คุณภาพและคุณธรรม 

และช่วยกันธ�ำรงไว้เพื่อชื่อเสียงท่ีดี และความภาคภูมิใจของพนักงาน อันจะน�ำไปสู่องค์กรท่ีมีระบบการก�ำกับดูแลท่ีดี โดยบริษัท

มีการทบทวนและปรับปรุงแก้ ไขคู่มือดังกล่าวอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้เกิดผลอย่างแท้จริงในทางปฏิบัติ ท้ังน้ีผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน  

รวมท้ังผู้สนใจสามารถดูคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงานได้จากเว็บไซต์ของบริษัท

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายท่ีชัดเจนเร่ืองการท�ำรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ว่าต้องเป็นไปเพื่อ 

ผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม จึงมีการพิจารณาการท�ำรายการอย่างรอบคอบ และต้องผ่านการพิจารณากลั่นกรอง

โดยคณะกรรมการตรวจสอบก่อนน�ำเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยกรรมการท่ีมีส่วนได้เสียมิได้มีส่วนร่วม

ในการตัดสนิใจ หลงัการอนุมติัการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันมกีารแจ้งมติท่ีประชมุต่อตลาดหลกัทรัพย์ฯ เพือ่เผยแพร่ให้กับผูถ้อืหุน้ 

ภายในวันเดียวกัน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบข้อมูลท่ีถูกต้อง รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 

บริษทัมนีโยบายการบริหารความเสีย่งและระบบการบริหารความเสีย่งท่ีครอบคลมุท้ังองค์กร นอกเหนือจากการมคีณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยงและคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง ท่ีท�ำหน้าท่ีในการศึกษา วิเคราะห์ ประเมินโอกาสและระดับความรุนแรงของ

ความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และหามาตรการในการก�ำจัด ป้องกัน และควบคุมความเสี่ยงเหล่าน้ัน 

ภายใต้แนวทางท่ีคณะกรรมการบริษัทก�ำหนด ตลอดจนมีการทบทวนความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและประเมิน

ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง ติดตามสถานการณ์และเหตุปัจจัยของความเสี่ยงท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา 

ยังมีการจัดต้ัง Crisis Management ขึ้นเพื่อสร้างความพร้อมในการรองรับเหตุฉุกเฉินอีกด้วย บริษัทมีการก�ำหนดให้มีการ
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รายงานการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัทปีละ 2 คร้ัง โดยรายละเอียดการบริหารความเสี่ยงเปิดเผยไว้ ในหัวข้อ 

“ปัจจัยความเสี่ยง”

4.	 การประชมุคณะกรรมการ
4.1	 บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการในวาระปกติไตรมาสละ 1 คร้ัง และได้ก�ำหนดวันประชุมคณะกรรมการอย่างเป็น

ทางการล่วงหน้าเป็นเวลา 1 ปีเพื่อให้กรรมการสามารถจัดสรรเวลาในการเข้าประชุมได้ อย่างไรก็ตามอาจมีการเรียก

ประชุมเพิ่มเติมได้หากมีวาระพิเศษต้องขอมติอนุมัติจากกรรมการ

4.2	 ในปี 2558 บริษัทมีการประชุมคณะกรรมการจ�ำนวน 11 คร้ัง ซึ่งเหมาะสมกับภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ 

คณะกรรมการและการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทในปีท่ีผ่านมา

4.3	 บริษัทจัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมโดยมีรายละเอียดครบถ้วนในแต่ละวาระให้กรรมการ

ล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา

ตัดสินใจ นอกจากน้ีในการพิจารณาเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดกรรมการมีสิทธิขอดูหรือตรวจเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ขอให้ฝ่าย

บริหารชี้แจงข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติม ตลอดจนจัดหาท่ีปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาให้ความเห็นโดยบริษัท

เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

4.4	 ในการประชุมแต่ละคร้ัง ท่ีประชุมได้มีการซักถามฝ่ายจัดการและมีการใช้ดุลยพินิจท่ีรอบคอบ เป็นไปอย่างอิสระและ

โปร่งใส โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนเก่ียวข้องอย่างเป็นธรรม และกรรมการผู้มีส่วนได้เสียใน

เร่ืองท่ีพจิารณาโดยนัยส�ำคัญต้องออกจากห้องประชมุในระหว่างการพจิารณาเร่ืองดังกล่าว นอกจากน้ีประธานกรรมการ

ยังได้จัดสรรเวลาให้กับท่ีประชุมอย่างเพียงพอเพื่อให้กรรมการได้ร่วมกันอภิปรายปัญหาและแนวทางแก้ ไข และยังได้

มีการเชิญผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมในวาระท่ีน�ำเสนอ เพื่อให้รายละเอียดเพิ่มเติมหากมีประเด็นซักถาม 

4.5	 หลังการประชุมคณะกรรมการมีการจดบันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรและจัดเก็บรายงานการประชุม

ท่ีผ่านการรบัรองแล้วจากคณะกรรมการไว้ท่ีหน่วยงานเลขานุการบริษทั เพือ่ให้กรรมการหรือผูเ้ก่ียวข้องสามารถเรียกดู 

ข้อมูลหรือตรวจสอบได้

5.	 การประเมินผลการปฏิบตังิานตนเองของคณะกรรมการบรษัิท
ในปี 2558 บริษัทได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทเป็นรายคณะซึ่งเป็นการด�ำเนิน

การอย่างต่อเน่ืองมาต้ังแต่ปี 2557 เพื่อช่วยให้กรรมการของบริษัทได้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ 

ในระหว่างปีท่ีผ่านมา อันจะช่วยให้การท�ำงานของคณะกรรมการมีประสิทธิผลมากขึ้น เพราะทราบถึงความรับผิดชอบของตนได้

ชัดเจน และยังเป็นการเพื่อช่วยปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการอีกด้วย

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการท้ังคณะประกอบด้วย

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการท่ีมีผลท�ำให้การท�ำงานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ ได้แก่ จ�ำนวน

กรรมการว่ามีความเหมาะสมกับลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท ความรู้และประสบการณ์ของคณะกรรมการ 

นิยามกรรมการอิสระ จ�ำนวนคณะกรรมการอิสระ คุณสมบัติและแต่งต้ังเลขานุการบริษัท เป็นต้น

•	 การด�ำเนินการในเร่ืองท่ีท�ำให้คณะกรรมการสามารถปฏิบัติหน้าท่ีในการประชุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  

ความเหมาะสมของเวลาท่ีใช้ในการประชุมคณะกรรมการ การได้รับเอกสารประกอบการประชุมและมีเวลาได้ศึกษา

ข้อมูลอย่างเพียงพอ บรรยากาศในห้องประชุม เป็นต้น
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•	 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการให้ความส�ำคัญ ใช้เวลาในการพิจารณา ทบทวนและปฏิบัติ

ในเร่ืองต่างๆ ท่ีส�ำคัญของบริษัทอย่างเพียงพอ ได้แก่ การก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ทิศทาง กลยุทธ์และ 

แผนงานการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท รายการท่ีมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รายการเก่ียวโยง ระบบควบคุมภายใน 

การจัดการความเสี่ยง นโยบายการแจ้งเบาะแส การจัดท�ำงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี เป็นต้น

•	 เร่ืองอื่นๆ ได้แก่ การพัฒนาตนเองของกรรมการและผู้บริหาร ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ 

เป็นต้น

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายคณะมีช่องแสดงความเห็นแบ่งเป็น 5 ระดับคือ 0 = ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง

หรือไม่มีการด�ำเนินการในเร่ืองน้ัน 1 = ไม่เห็นด้วยหรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้นเล็กน้อย 2 = เห็นด้วยหรือมีการด�ำเนินการ

ในเร่ืองน้ันพอสมควร 3 = เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองน้ันดี 4 = เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการด�ำเนินการ

ในเร่ืองน้ันอย่างดีเย่ียม นอกจากน้ียังช่องว่างให้กรรมการได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

สรุปคะแนนผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างมากหรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองน้ันอย่างดีเย่ียม โดยได้คะแนนรวม

เฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 73 และอยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยค่อนข้างมากหรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองน้ันดีโดยได้คะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับ

ร้อยละ 27 

6.	 ค่าตอบแทน
6.1	 ค่าตอบแทนกรรมการ

บริษัทยังไม่ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน อย่างไรก็ตามในการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ

ได้ผ่านการพิจารณาอย่างรอบคอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยใช้วิธีเปรียบเทียบอ้างอิงจากอุตสาหกรรมประเภท

เดียวกัน การปฏิบัติงานท่ีผ่านมา ประสบการณ์ ภาระหน้าท่ี ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ รวมถึงพิจารณาการ

ขยายตัวทางธุรกิจ ฐานะทางการเงินและผลประกอบการของบริษัทในการพิจารณาก่อนน�ำเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

เพื่อพิจารณาอนุมัติ ซึ่งการพิจารณาในวาระดังกล่าวผู ้ถือหุ ้นท่ีเป็นกรรมการของบริษัทหรือผู ้รับมอบฉันทะไม่มีสิทธ ิ

ออกเสียงลงคะแนน 

ค่าตอบแทนกรรมการของบริษัทท่ีได้รับการอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือค่าตอบแทนประจ�ำ

ซึ่งจ่ายเป็นรายเดือน และโบนัสซึ่งเป็นค่าตอบแทนพิเศษท่ีจ่ายให้กับกรรมการปีละคร้ังตามมูลค่าท่ีสร้างให้กับผู้ถือหุ้น 

ส�ำหรับปี 2558 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนให้กับกรรมการดังน้ี

•	 ค่าตอบแทนรายเดือนท่ีจ่ายให้กรรมการในปี 2558 รวมเป็นเงินประมาณ 10.920 ล้านบาทต่อปี

•	 เงินโบนัส ค�ำนวณจากอัตราร้อยละ 0.50 ของเงินปันผลท่ีมีการจ่ายให้ผู้ถือหุ้น โดยในปี 2558 เงินโบนัสท่ีจ่าย

ให้กรรมการมีมูลค่ารวมประมาณ 35.933 ล้านบาท โดยประธานกรรมการเป็นผู้พิจารณาก�ำหนดจ�ำนวนเงิน 

ท่ีเหมาะสมเพื่อจัดสรรให้กรรมการบริษัทแต่ละคน 

6.2	 ค่าตอบแทนของผู้บริหาร

บริษัทมีนโยบายในการก�ำหนดค่าตอบแทนให้กับผู้บริหารในอัตราท่ีเทียบได้กับธุรกิจประเภทเดียวกันและเพียงพอ 

ท่ีจะจูงใจและรักษาผู ้บริหารท่ีมีคุณภาพไว้ โดยพิจารณาจากหน้าท่ีความรับผิดชอบ ผลการปฏิบัติงานของแต่ละคน  

ประกอบกับผลการด�ำเนินงานของบริษัทและมีการพิจารณาปรับปรุงให้เหมาะสม
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นอกจากน้ีบริษัทได้จัดให้มีโครงการสะสมหุ้นส�ำหรับพนักงาน Employee Joint Investment Program (EJIP)  

คร้ังท่ี 2 ในช่วงปี 2555-2560 (รายละเอียดของโครงการอยู่ในหัวข้อ “ข้อมูลอื่นท่ีเก่ียวข้อง”) เพื่อเป็นการตอบแทนการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารของบริษัทและบริษัทย่อยท่ีมีความต้ังใจท�ำงาน สร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่องค์กร สร้างแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานและรักษาบุคลากรให้ร่วมท�ำงานกับบริษัทในระยะยาว และยังเป็นการให้โอกาสแก่ผู้บริหารได้มีส่วนร่วม

ในความส�ำเร็จของบริษัทและมีส่วนเป็นเจ้าของในบริษัทท่ีตนท�ำงาน 

7.	 การพฒันากรรมการและผู้บรหิาร
7.1	 บริษัทส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกให้ผู้เก่ียวข้องในระบบการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท เช่น กรรมการ กรรมการ

ตรวจสอบ ผู้บริหาร ผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบภายใน เลขานุการบริษัท ได้เข้ารับการอบรมหรือสัมมนาในเร่ืองต่างๆ 

ท่ีเก่ียวข้อง อย่างสม�่ำเสมอ โดยเฉพาะการอบรมท่ีจัดขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ท้ังน้ี

เพื่อให้ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายของบริษัทมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีอย่างแท้จริง และมีการปรับปรุงการปฏิบัติ

งานอย่างต่อเน่ือง

7.2	 บริษัทได้จัดให้มีเอกสารและข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี กรณีมีกรรมการหรือผู้บริหารเข้ามาใหม่  

รวมถึงการจัดให้มีการแนะน�ำธุรกิจและแนวทางการด�ำเนินธุรกิจ

7.3	 บริษัทได้จัดให้มีแผนการพัฒนาและแผนสืบทอดต�ำแหน่งงาน โดยสร้างเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีโครงการเตรียม

คนเก่ง (ทับทิม) และโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดับสูง เพื่อให้ธุรกิจสามารถด�ำเนินต่อไปได้ โดยไม่ติดขัด  

โดยหน่ึงในกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจท่ีส�ำคัญของบริษัทคือการเน้นหาคนดี คนเก่ง ท้ังภายในและภายนอกบริษัทและ

น�ำไปสู่การพัฒนาผู้น�ำในทุกระดับ มีการวางแผนก�ำลังคนเพื่อทดแทนและเพิ่มเติมต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูงส�ำหรับ

รองรับการขยายตัวของธุรกิจให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส รวมถึงเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ท่ีมีความรู้ความ

สามารถได้เข้ามามีโอกาสแสดงผลงาน และสร้างความพร้อมให้สามารถก้าวขึ้นสู่ระดับผู้บริหารระดับสูงในอนาคต 

ในช่วงปีท่ีผ่านมา บริษัทยังคงเล็งเห็นความส�ำคัญของการพัฒนาผู้น�ำเพื่อสร้างความมั่นใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยค�ำนึง

ถึงงานแต่ละปีและความต่อเน่ืองในระยะยาว บริษัทมีความเชื่อว่าการพัฒนาผู้น�ำภายในองค์กรต้องสอดคล้องกับวัฒนธรรมการ

ท�ำงานแบบ Harmony ดังน้ันจึงให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาผู้น�ำผ่านรูปแบบ Action Learning Project-ALP (เป็นการรวม

พนักงาน/ผู้บริหารในแต่ละฟังก์ชั่นมาร่วมกันท�ำงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการ/งานน้ันๆ) นอกจากน้ี

บริษัทยังส่งเสริมทักษะการโค้ชให้กับผู้น�ำในแต่ละระดับ เพื่อน�ำทักษะการโค้ชไปใช้กับทีมงาน เพื่อช่วยกระตุ้นให้ทีมงานได้คิดหา

วิธีการในการท�ำงานให้ส�ำเร็จ ขณะเดียวกันบริษัทยังตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลง ความไม่แน่นอน ความซับซ้อนในสภาพ

แวดล้อมในการท�ำธุรกิจ จึงได้จัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ ประสบการณ์ใหม่ๆ เพื่อให้ผู้น�ำของเราได้ก้าวทันความรู้ท่ีใช้ในการ

ด�ำเนินธุรกิจท้ังในปัจจุบันและอนาคตผ่านการสัมมนาและฝึกอบรมด้วย กล่าวโดยสรุปการพัฒนาผู้น�ำทุกระดับของบริษัทมุ่งเน้น

ท่ีการเรียนรู้ โดยการท�ำงานจริง (70%) การโค้ช การท�ำงานร่วมกับผู้อื่น (20%) และการเสริมความรู้ผ่านการฝึกอบรม/สัมมนา 

(10%) ท้ังน้ีเพื่อให้มั่นใจว่าผู้น�ำของบริษัทสามารถท่ีจะปฏิบัติงานในบทบาท และความรับผิดชอบของตนเอง เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย ก่อให้เกิดความพึงพอใจและพร้อมท่ีจะสนับสนุนการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทตลอดไป
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8.	 การป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์และการดูแลเรือ่งการใช้ข้อมูลภายใน 
1.	 การป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์

คณะกรรมการบริษัทถือเป็นหน้าท่ีส�ำคัญท่ีจะป้องกันไม่ให้เกิดการกระท�ำท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

โดยกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ครอบครัว และผู้อยู่ภายใต้ชายคาเดียวกันต้องไม่ท�ำธุรกรรมใดๆ ท่ีมีขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์กับบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะกระท�ำด้วยตนเอง หรือร่วมกับสมาชิกในครอบครัว  

หรือบุคคลใกล้ชิด เพื่อหลีกเลี่ยงความไม่เหมาะสมท่ีอาจเกิดขึ้นดังกล่าวจึงได้ด�ำเนินการดังน้ี

•	 ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทและบริษัทย่อย จัดท�ำรายงานการมีส่วนได้เสียทุกปี และปรับปรุง

แก้ ไขรายงานทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง และเก็บรักษารายงานไว้ท่ีเลขานุการบริษัท นอกจากน้ีให้ส่งส�ำเนา

รายงานดังกล่าวให้แก่ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ

และผู ้บริหารเป็นการเปิดเผยความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลอื่นใดท่ีอาจก่อให้เกิดความ 

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ แต่หากกรณีมีความจ�ำเป็นต้องท�ำรายการดังกล่าว จะต้องกระท�ำไปด้วยความโปร่งใส 

เท่ียงธรรม เสมือนเป็นการท�ำกับบุคคลภายนอกและเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และในการพิจารณา

อนุมัติการท�ำรายการ กรรมการหรือผู้บริหารท่ีมีส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาอนุมัติ

•	 อนุมัติหลักการเก่ียวกับข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไปให้ฝ่ายจัดการสามารถท�ำธุรกรรมระหว่าง

บริษัทและบริษัทย่อย กับกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องได้ หากธุรกรรมเหล่าน้ันมีข้อตกลง

ทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระท�ำกับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกันด้วยอ�ำนาจ 

ต่อรองทางการค้าท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง 

นอกจากน้ียังให้บริษัทจัดท�ำรายงานสรุปการท�ำธุรกรรมดังกล่าวเป็นรายไตรมาส และรายงานต่อท่ีประชุม 

คณะกรรมการบริษัทโดยให้ผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ

ในปี 2558 บริษัทไม่มีการท�ำธุรกรรมเก่ียวกับการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันแต่อย่างใด มีเพียงการท�ำธุรกรรมระหว่าง

บริษัทและบริษัทย่อยกับบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องกันโดยมีข้อตกลงทางการค้าและมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไปท่ีฝ่ายจัดการ

สามารถด�ำเนินการได้ภายใต้หลักการท่ีคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดไว้

2.	 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน

บริษัทให้ความส�ำคัญเร่ืองการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทเพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดยได้ก�ำหนดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจ

และข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงานของบริษัทฯ มิให้มีการน�ำข้อมูลจ�ำเพาะซึ่งเป็นข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพื่อการซื้อหรือ

ขายหลักทรัพย์ของบริษัทหรือส่งข้อมูลดังกล่าวให้แก่ผู้อื่นเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท โดยได้ก�ำหนดเป็นนโยบาย

และใช้เป็นมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (insider trading) ของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งหมายถึง กรรมการ

ของบริษัท ผู้บริหารของบริษัท และพนักงานในหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล รวมถึงคู่สมรสและบุตรหรือบุตรบุญธรรม 

ท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ดังน้ี

•	 ห้ามมิให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 1 เดือนก่อนเผยแพร่งบการเงินออกสู่บุคคล

ภายนอก โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทจะส่งข้อความเป็นไปรษณีย์ทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) แจ้งเตือนแก่

บุคคลท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวให้งดซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทล่วงหน้าเป็นเวลา 1 สัปดาห์ก่อนถึงเวลาห้ามซื้อขาย 

ทุกคร้ัง และทุกคร้ังเมื่อมีการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท กรรมการและผู้บริหารต้องจัดท�ำแบบรายงานการ

เปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ (แบบ 59-2) และแจ้งต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. (ก.ล.ต.) ภายใน 3 วัน

ท�ำการเพื่อให้ ก.ล.ต. เปิดเผยการถือครองหลักทรพัย์ดังกล่าวให้ประชาชนทั่วไปทราบผ่านทางเว็บไซต์ของ ก.ล.ต. 
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•	 ห้ามมิให้มีการใช้ข้อมูลภายในท่ียังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อหา 

ผลประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้เก่ียวข้องในทางมิชอบซึ่งเป็นการเอาเปรียบผู้ถือหุ้นรายอื่น

•	 ก�ำหนดให้มีการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทโดยกรรมการและผู ้บริหารของบริษัท คู่สมรส  

และของบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการและผู้บริหารต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัททุกสิ้นปี

ในปี 2558 เมื่อวันท่ี 2 ธันวาคม 2558 ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“ส�ำนักงาน 

ก.ล.ต.”) ประกาศว่า คณะกรรมการเปรียบเทียบปรับมีค�ำสั่งเปรียบเทียบปรับผู้บริหารของบริษัทรวม 3 คน กรณีอาศัย

ข้อมูลภายในซื้อหุ้นบริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) เป็นจ�ำนวนเงิน 31.9 ล้านบาทและผู้บริหารท้ัง 3 คนได้ยอมรับ

ในค�ำตัดสินของส�ำนักงาน ก.ล.ต. โดยได้ช�ำระการเปรียบเทียบปรับดังกล่าวไปแล้ว

ต่อมาเมื่อวันท่ี 17 ธันวาคม 2558 ท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทวาระพิเศษ โดยมีกรรมการอิสระของ

บริษัทเข้าร่วมประชุมด้วย และมีข้อสรุปจากท่ีประชุมตามแถลงการณ์ของคณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระท่ีได้

แจ้งต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2558 ดังน้ี

ท่ีประชุมได้พิจารณาข้อเท็จจริงต่างๆ อย่างถี่ถ้วน โดยค�ำนึงถึงการลงโทษของส�ำนักงาน ก.ล.ต. ท่ีได้เกิดขึ้นแล้ว 

ตลอดจนพฤติกรรมและผลงานในอดีต รวมท้ังคุณสมบัติและประสบการณ์อันโดดเด่นของบุคคลเหล่าน้ีซึ่งหาทดแทน 

ได้ยาก โดยเปรียบเทียบกับผลกระทบและผลประโยชน์ท่ีบริษัทจะได้รับ และความเชื่อมั่นว่าจะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นน้ีอีก  

คณะกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระจึงลงความเห็นว่า ยังสมควรท่ีจะให้บุคคลเหล่าน้ีปฏิบัติหน้าท่ีต่อไปได้

อย่างไรก็ดี ด้วยความเคารพในการตัดสินของส�ำนักงาน ก.ล.ต. บริษัทควรจะพัฒนาและปรับปรุงแนวทาง และ

กระบวนการ ตลอดจนการอบรมพนักงานในเร่ืองบรรษัทภิบาล เพื่อให้บริษัทด�ำเนินธุรกิจบนมาตรฐานบรรษัทภิบาลตาม

ท่ีสาธารณชนต่างคาดหวัง จากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ท่ีประชุมจึงมีมติดังต่อไปน้ี

1. 	 จัดต้ังคณะกรรมการบรรษัทภิบาล อันจะช่วยเสริมระบบบรรษัทภิบาลในปัจจุบันให้มีความรัดกุม และครอบคลุม

ย่ิงขึ้น เพื่อให้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังต่อไปพิจารณาให้ความเห็นชอบ

2. 	 แต่งต้ังผู ้เชี่ยวชาญอิสระด้านบรรษัทภิบาลจากภายนอก ซึ่งรวมถึงท่ีปรึกษากฎหมาย และการตรวจสอบ  

เพื่อทบทวนจุดอ่อนในโครงสร้างและกระบวนการด้านบรรษัทภิบาลต่างๆ รวมท้ังข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุง โดยผู้เชี่ยวชาญเหล่าน้ีจะรายงานต่อคณะกรรมการบรรษัทภิบาล

3. 	 ก�ำหนดให้จัดการอบรมท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมอย่างสม�่ำเสมอแก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัท ตลอดจน 

ผู้ ใดก็ตามท่ีอาจเข้าถึงข้อมูลท่ีมิได้เผยแพร่ต่อสาธารณะ เพื่อให้ตระหนักถึงความส�ำคัญ และให้ปฏิบัติตน  

ตามกฎข้อบังคับของส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) ตระหนักดีถึงการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยก�ำหนดเป็นพันธกิจ

ท่ีชัดเจน กล่าวคือ มุ่งสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับสังคมและชุมชน ท่ี “ดูแล รักษา พึ่งพาและผูกพัน” กันมาตลอดเกือบสามทศวรรษ 

โดยมีกระบวนการจัดการอย่างเป็นระบบ (ตามภาพ) น�ำความต้องการและความคาดหวังจากสังคมและชุมชนมาวิเคราะห์  

วางแผน และก�ำหนดเป็นแนวทางการด�ำเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อมุ่งยกระดับคุณภาพสังคมไทย โดยเฉพาะกลุ่มรากแก้ว 

ของสังคมให้เข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างย่ังยืน 

ภาพกระบวนการจัดการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน

การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
บริษัท ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดพิมพ์เป็นคู่มือนโยบาย

ก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี คู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Business Ethics and Code of Conduct)  

เพื่อแจกจ่ายให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมท้ังมีการทบทวน 

และปรับปรุงแก้ ไขคู่มือเป็นประจ�ำ เพื่อสร้างความมั่นใจว่าข้อก�ำหนดดังกล่าวสามารถปฏิบัติได้จริง และคุ้มครองสิทธิของ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม

•	 การแข่งขันท่ีเป็นธรรม

คู่ค้าของ ซีพี ออลล์ มีท้ังผู้ผลิตสินค้ารายใหญ่ รายย่อย ผู้รับเหมาก่อสร้าง ผู้รับเหมาขนส่ง แฟรนไชส์ซี ฯลฯ  

บริษัทจึงมีนโยบายปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเหมาะสม สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และเสมอภาค ไม่ใช้วิจารณญาณหรือความสัมพันธ์

ส่วนตัวเข้ามาตัดสิน โดยก�ำหนดให้มีนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าทุกรายของบริษัท 

ได้รับความเป็นธรรมอย่างเท่าเทียมกัน นอกจากน้ี บริษัทยังจัดให้มีการประมูลการท�ำธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ต หรือ E-Auction 

อีกด้วย 

บริษัทมีระบบการคัดเลือกผู ้ขายสินค้าและบริการอย่างเท่าเทียมกันด้วยการเปรียบเทียบราคาท่ีเหมาะสม ม ี

คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกสินค้าและบริการ และเมื่อจะมีการสั่งซื้อสินค้าและบริการ หรือการจัดจ้าง จะต้องผ่านการอนุมัติ

อย่างเป็นขั้นตอนตามระเบียบปฏิบัติซึ่งเป็นไปตามท่ีระบุไว้ในคู่มือแจกแจงอ�ำนาจด�ำเนินการของบริษัท

ความรับผิดชอบต่อสังคม

3. ก�ำหนดนโยบาย/กลยทุธ์
การสนับสนุน

สังคม/ชมุชนทีส่�ำคัญ

6. ประเมินผลความส�ำเรจ็โครงการ/ 
แผนปฏิบตักิาร/ทบทวนผลการด�ำเนินการ/ 

เรยีนรูจ้ากอปุสรรคและความส�ำเรจ็

1. ทบทวนผลการด�ำเนินการ
ด้านสนับสนุนสังคม/ชมุชน

ของปีทีผ่่านมา

4. ก�ำหนดโครงการ/
แผนปฏิบตักิาร เพือ่การสนับสนุน

สังคม/ชมุชนทีส่�ำคัญ

2. ทบทวนประเภท/กลุ่มของชมุชน
ทีส่�ำคัญ และความต้องการ 
ของสังคม/ชมุชนทีส่�ำคัญ

5. ด�ำเนินโครงการ/
ด�ำเนินการตามแผนปฏิบตักิาร/

ตดิตามความคืบหน้า
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ในปี 2558 บริษัทได้เปิดศูนย์คู่ค้าสัมพันธ์ (Partnership Feedback Center) เพื่อเป็นช่องทางให้คู่ค้าทุกกลุ่มสามารถ

ติดต่อสื่อสารกับผู้บริหารของบริษัทได้ โดยตรง เพื่อน�ำข้อมูล ข้อเสนอแนะมาเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานพร้อมพัฒนาคู่ค้า 

ซึ่งเปรียบเสมือนหุ้นส่วนทางธุรกิจให้เติบโตไปด้วยกันกับ ซีพี ออลล์ อย่างย่ังยืน

•	 การเคารพสิทธิในทรัพย์สินของผู้อ่ืน

บริษัทด�ำเนินธุรกิจตามกรอบกติกาท่ีเป็นธรรมอย่างมืออาชีพ โดยไม่มีการกระท�ำในทางทุจริตอันเป็นผลร้ายต่อกัน 

และไม่แสวงหาความลับทางการค้าของคู่แข่งหรือข้อมูลจ�ำเพาะของคู่แข่ง โดยวิธีการอันมิชอบด้วยกฎหมายหรือการละเมิด 

ข้อตกลงท่ีจะไม่เปิดเผยข้อมูลของคู่แข่งไม่ว่าจะได้จากลูกค้าหรือบุคคลอื่นก็ตาม

นอกจากน้ีบริษัทไม่ด�ำเนินการใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยเฉพาะโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ซึ่งบริษัทได้ออกประกาศนโยบายสารสนเทศถึงผู้บริหารและพนักงานทุกคนในการท่ีจะไม่ติดต้ังโปรแกรมละเมิดลิขสิทธิ์ทุกชนิด 

รวมถึงการไม่สนับสนุนสินค้าหรือการกระท�ำท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา

•	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

บริษัทให้ความเคารพในสิทธิของมนุษยชนทุกคน ท้ังสิทธิพื้นฐานท่ีจ�ำเป็น ได้แก่ สิทธิด้านชีวิตและเสรีภาพ  

ความเสมอภาคด้านกฎหมาย เสรีภาพด้านการแสดงออก รวมไปถึงสิทธิทางสังคมและวัฒนธรรมทุกๆ ด้าน อาทิ สิทธิด้าน 

การท�ำงาน สิทธิด้านสุขภาพตามมาตรฐานสูงสุดท่ีพึงได้ สิทธิด้านการศึกษา และสิทธิด้านสวัสดิการสังคม

บริษัทให้ความเท่าเทียมกันด้านการว่าจ้างพนักงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติในเร่ืองเพศหรือศาสนา นอกจากน้ีบริษัทยังได้

ให้ความร่วมมือกับภาครัฐ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 โดยว่าจ้างผู้พิการเข้ามา

ท�ำงานร่วมกับบริษัทต้ังแต่ปีพ.ศ. 2556 จนถึงปัจจุบัน ณ สิ้นปี 2558 มีผู้พิการท�ำงานร่วมกับบริษัทจ�ำนวน 540 คน

นอกเหนือจากการด�ำเนินธุรกิจและการให้ความรู้ ในเร่ืองของการท�ำงาน บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการสร้างและ

พัฒนาพนักงานทุกระดับให้เป็นคนดี มีคุณธรรม ควบคู่ไปกับการปลูกฝังความคิด หล่อหลอมค่านิยมของความกตัญญูและรักษา

สิ่งท่ีดีงามคู่กับสังคมไทย เพื่อสร้างสรรค์สังคมท่ีเข้มแข็ง 

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
“พนักงาน” เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าอย่างย่ิงของซีพี ออลล์ และเป็นหัวใจส�ำคัญท่ีเก้ือกูลให้การด�ำเนินธุรกิจประสบ 

ผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย บริษัทจึงใส่ใจดูแลพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน เมื่อบุคลากรมีทัศนคติท่ีดี มีความสุข 

ในการท�ำงาน มีพลังในการคิดสร้างสรรค์ ย่อมจะเผื่อแผ่รอยย้ิม แบ่งปันความสุขไปสู่ลูกค้า ชุมชน และสังคมรอบข้าง 

•	 ความหลากหลายและโอกาสแห่งความเท่าเทียม

บริษัทให้ความส�ำคัญและเห็นคุณค่าของบัณฑิตทุกสถาบัน ปัจจุบันพนักงานของบริษัทจ�ำนวนกว่า 120,000 คน  

เป็นผู้ท่ีส�ำเร็จการศึกษาจากหลากหลายสถาบันท้ังในและต่างประเทศ บริษัทยังได้จัดท�ำโครงสร้างต�ำแหน่งงานให้มีเส้นทาง 

ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานท่ีชัดเจน เพื่อให้พนักงานเห็นโอกาสการเติบโตตามความสามารถในสายงานของตน 

•	 เสริมสร้างการเรียนรู้ทุกระดับ 

ซีพี ออลล์ มุ่งพัฒนาและเสริมสร้างความรู้ความสามารถของพนักงานทุกระดับอย่างต่อเน่ืองและสม�่ำเสมอ เพื่อรองรับ

การเติบโตก้าวหน้าตามระดับต�ำแหน่งภายในองค์กร โดยจัดให้มีการฝึกอบรมรายต�ำแหน่ง ท้ังการจัดอบรมภายในบริษัท  

และส่งไปเข้ารับการอบรมภายนอก ควบคู่ไปกับการพัฒนาทางด้านจิตใจและส่งเสริมจริยธรรมของพนักงาน 

เพื่อสร้างสรรค์บรรยากาศของการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจ�ำกัด บริษัทจึงริเร่ิมโครงการต่างๆ เช่น โครงการปลาฝูงใหญ่ 

โครงการ President Award โครงการ Process Excellence Award และโครงการใหม่อย่าง Chairman Vision เป็นต้น  

เพื่อมุ่งมั่นสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรมโดยสมบูรณ ์
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•	 การจ้างงานและแรงงานสัมพันธ์

บริษัทมีการจัดต้ังคณะกรรมการสวัสดิการเพื่อดูแลและรักษาผลประโยชน์ให้แก่พนักงาน รวมถึงได้ก�ำหนดนโยบาย

ด้านแรงงานสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานได้รับสิทธิและสวัสดิการอย่างเป็นธรรม อาทิ การอนุญาตให้ลางาน 

การโอนย้าย และจัดให้มีช่องทางการสื่อสารระหว่างพนักงานกับผู้บริหารระดับสูง เพื่อให้เข้าใจถึงปัญหาและรับฟังความคิดเห็น

ต่างๆ จากพนักงานโดยตรง ท�ำให้พนักงานมีหลักประกันท่ีดี มีความเชื่อมั่นต่อองค์กร และพร้อมท่ีจะอุทิศตนให้กับการสร้างสรรค์

ผลงานท่ีดีตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

บริษัทมีระบบการจ่ายค่าจ้าง ค่าตอบแทน และผลประโยชน์แก่พนักงานอย่างเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กับบริษัท

ชั้นน�ำในประเภทธุรกิจเดียวกัน โดยไม่มีการใช้แรงงานท่ีผิดกฎหมายในทุกพื้นท่ีท่ีบริษัทเข้าไปด�ำเนินธุรกิจ มีการพิจารณา 

ผลการท�ำงานของพนักงานท่ีเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว 

บริษัทใส่ใจคุณภาพชีวิตท่ีดีของพนักงาน และปฏิบัติกับพนักงานอย่างเท่าเทียมกัน จึงจัดให้มีการประเมินความ 

พึงพอใจพนักงานเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อน�ำข้อมูลท่ีได้มาก�ำหนดสวัสดิการท่ีตอบสนองความต้องการของพนักงาน อาทิ ค่ารักษา

พยาบาลพนักงานและครอบครัว การประกันชีวิตและประกันสุขภาพพนักงาน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ โครงการสะสมหุ้นส�ำหรับ

พนักงาน (Employee Joint Investment Program - EJIP) ท่ีบริษัทด�ำเนินการอย่างต่อเน่ืองมาเป็นคร้ังท่ี 2 เป็นระยะเวลา 5 ปี 

(1 กรกฎาคม 2555 - 30 มิถุนายน 2560) การให้ทุนการศึกษาแก่พนักงานและบุตรพนักงาน สวัสดิการยืมเงินกรณีผู้ป่วยใน  

โครงการเงินกู้เพื่อท่ีอยู่อาศัย โครงการสวัสดิการช่วยเหลือพนักงานและครอบครัวเมื่อประสบปัญหาต่างๆ จากเหตุการณ์ 

ท่ีไม่คาดฝัน เป็นต้น 

นอกจากน้ีบริษัทยังให้ความส�ำคัญต่อการดูแลความปลอดภัยพนักงาน จึงจัดให้มีการอบรมการส่งเสริมด้านความ

ปลอดภัยในการท�ำงานให้สอดคล้องตามกฎหมาย เช่น หลักสูตรการดับเพลิงขั้นต้น หลักสูตรการปฐมพยาบาล หลักสูตร 

การใช้ ไฟฟ้าอย่างปลอดภัย เป็นต้น ทั้งยังจัดให้มีคณะกรรมการด้านความปลอดภัย เพื่อดูแลและฝึกอบรมพนักงานจากเหตุการณ์

ต่างๆ การจัดให้มีระบบป้องกันภัย กิจกรรมงานความปลอดภัยและกิจกรรม 7ส.

ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
บริษัทให้ความส�ำคัญและเอาใจใส่กับลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ โดยมุ่งมั่นท่ีจะให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจสูงสุดท้ังด้าน

คุณภาพและความคุ้มค่าราคา บริษัทมีการควบคุมดูแลสินค้าและบริการให้มีคุณภาพ โดยเน้นถึงความอร่อย สด สะอาด ปลอดภัย 

และมีคุณค่าอยู่เสมอ นอกจากน้ียังมุ่งพัฒนาสินค้าและบริการ รวมถึงรักษาสัมพันธภาพท่ีย่ังยืนกับลูกค้า โดยได้ก�ำหนดเป็น

นโยบายเก่ียวกับการปฏิบัติท่ีเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อลูกค้าไว้อย่างชัดเจนในคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการ

ท�ำงานของบริษัท 

นอกจากน้ี บริษัทยังมีกลไกหลักท่ีให้ลูกค้าติดต่อเพื่อใช้ในการหาข้อมูล ติดต่อธุรกิจ และแจ้งข้อร้องเรียนไว้หลายช่องทาง 

เช่น ผ่านร้านสาขา ผ่านทางไปรษณีย์ เว็บไซต์ สื่อออนไลน์ของบริษัท และหน่วยงาน Call Center เป็นต้น

การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
7 Go Green คือการด�ำเนินการด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบริษัท โดยมุ่งเน้นการปลูก “ปณิธานสีเขียว” ลงในใจ

พนักงาน ส่งผลให้ร้าน 7-Eleven เป็นหน่ึงเดียวกับชุมชน และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

•	 ร้านต้นแบบประหยัดพลังงาน 

ร้าน 7-Eleven สาขาธาราสแควร์ ถนนแจ้งวัฒนะ เป็นร้านสะดวกซื้อแห่งแรกของประเทศไทยและอาเซียน ท่ีได้รับการ

รับรองอาคารเขียว ระดับแพลทตินัม ซ่ึงเป็นระดับสูงสุดจากสถาบันอาคารเขียวไทย ตามมาตรฐานการประเมินความย่ังยืนทาง

พลังงานและสิ่งแวดล้อมไทย ครอบคลุมต้ังแต่การออกแบบและก่อสร้างอาคาร การบริหารจัดการอาคาร ผังบริเวณและภูมิทัศน์ 

การประหยัดน�้ำ พลังงานและบรรยากาศ วัสดุและทรัพยากรในการก่อสร้าง คุณภาพของสภาวะแวดล้อมในอาคาร การป้องกัน

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตลอดจนอุปกรณ์ท่ีใช้ในร้านและนวัตกรรมอื่นๆ 
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ร้าน 7-Eleven สาขาธาราสแควร์ ยังเป็นร้านสะดวกซื้อแห่งแรกและแห่งเดียวในประเทศ ท่ีได้การรับรองการขึ้นทะเบียน

คาร์บอนฟุตพร้ินท์และฉลากคาร์บอน ตามข้อก�ำหนดเฉพาะของบริการร้านค้าท่ีผู้ซื้อเลือกหยิบของเอง จากองค์การบริหาร

จัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) เมื่อเดือนกันยายน 2557 โดยปล่อยคาร์บอนจากกิจกรรมท้ังหมด 516 กิโลกรัมต่อปี 

นอกจากน้ี บริษัทเห็นความส�ำคัญของนโยบายการลดก๊าซเรือนกระจกของประเทศ ตามแผนแม่บทรองรับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพภูมิอากาศ ท่ีระบุว่าลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 7-20% ภายในปี 2563 รวมถึงการสนับสนุนตลาดคาร์บอนภาคสมัครใจ 

ในประเทศ จึงส่งร้าน 7-Eleven สาขาธาราสแควร์ เป็นตัวแทนเข้าร่วมโครงการองค์กรน�ำร่อง ภาคบริการท่ีเข้าร่วมการค�ำนวณ

คาร์บอนฟุตพร้ินท์องค์กร และต่อยอดด้วยการชดเชยคาร์บอน โดยบริษัทชดเชยการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท้ังสิ้น 167 ตัน 

การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
นอกจากบริษัทจะให้บริการความสะดวกกับทุกชุมชน ยังมุ่งสร้างสัมพันธภาพท่ีดีและประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วน

ในสังคม สนับสนุนชุมชนและผู้ด้อยโอกาสทางสังคมให้เข้มแข็งขึ้น ดังน้ี

•	 สนับสนุนทุนการศึกษาเพื่ออาชีพ บริษัทร่วมกับศูนย์อ�ำนวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ สร้างโอกาสทางการ

ศึกษาแก่เยาวชน ซึ่งเป็นบุตรหรือผู้ท่ีอยู่ในการอุปการะของผู้ท่ีเสียชีวิตหรือทุพพลภาพจากการปฏิบัติหน้าท่ีในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ โดยมอบทุนให้ศึกษาเล่าเรียนพร้อมค่าท่ีพัก จนจบหลักสูตรระดับ ปวช. และระดับปริญญาตรี ใน 

สถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีกับทางบริษัท 

•	 สนับสนุนทุนการศึกษาบตุรหลานโชห่วย บริษทัร่วมกับสมาคมพฒันาผูป้ระกอบการธรุกิจค้าปลกีทุนไทย และกรมการค้า 

ภายใน กระทรวงพาณิชย์ มอบทุนเรียนฟรีแก่บุตรหลานของผู้ประกอบการร้านโชห่วยจ�ำนวน 1,000 ทุน เพื่อเข้าศึกษา

ด้านธุรกิจค้าปลีก รูปแบบการเรียนแบบทวิภาคีท่ีวิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ และน�ำความรู้กลับไปพัฒนาร้านค้า 

ของครอบครัวให้เติบโตอย่างย่ังยืน

•	 ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการค้าปลีก การอบรมฟรี “ท�ำโชห่วยให้รวยอย่างย่ังยืน” โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิท้ังจาก

ภายในและภายนอกบริษัท ท�ำให้ผู้ประกอบการร้านโชห่วยและผู้ท่ีสนใจในธุรกิจค้าปลีกน�ำความรู้ด้านการจัดการธุรกิจ

ค้าปลีกสมัยใหม่ ไปปรับใช้ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างมั่นคง ปัจจุบันมีผู้ผ่านการอบรมแล้วกว่า 6,500 ราย

•	 สนับสนุนช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้า เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม หรือ SMEs น�ำสินค้าท่ีมี

คุณภาพและมาตรฐานมาวางจ�ำหน่ายผ่านร้าน 7-Eleven และ 24 Shopping ปัจจุบัน ซีพี ออลล์ มีบริษัทคู่ค้าท่ีเป็น 

ผู้ประกอบการ SMEs กว่า 20,000 ราย ท่ัวทุกภูมิภาค ท้ังยังริเร่ิมโครงการต่างๆ เพื่อพัฒนาความรู้และศักยภาพของ

คู่ค้าให้พร้อมท่ีจะประกอบธุรกิจอย่างมืออาชีพ

•	 ศูนย์กลางรับบริจาคและส่งต่อความช่วยเหลือ แก่ผู้ประสบภัยท้ังในประเทศและต่างประเทศ อาทิ การรับเงินบริจาค

จากประชาชนท่ัวประเทศผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส ท่ีร้าน 7-Eleven ทุกสาขา ในโครงการ “หัวใจไทย ส่งไปเนปาล”  

โดยบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบค่าธรรมเนียมท้ังหมด เมื่อรวมกับเงินบริจาคของพนักงานและผู้บริหาร ส่งผลให้มียอดเงิน

บริจาคช่วยเหลือผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวชาวเนปาล รวมจ�ำนวน 14 ล้านบาท นอกจากน้ี ซีพี ออลล์ และชมรมจิตอาสา

พนักงานซพี ีออลล์ ยังร่วมมอืกับพนักงานเครือเจริญโภคภณัฑ์ บรรจถุงุยังชพีจ�ำนวน 10,000 ชดุ พร้อมเสือ่อเนกประสงค์

จ�ำนวน 30,000 ผืน จัดส่งไปบรรเทาทุกข์ผู้ประสบภัยแผ่นดินไหว ในโครงการ “ประเทศไทยเพื่อเนปาล โดยเครือเจริญ

โภคภัณฑ์” สะท้อนถึงความเป็นพลเมืองท่ีดี มีความรับผิดชอบต่อประเทศชาติและสังคมโลก

บทบาทในตลาดและการสร้างงาน
•	 การศึกษาและพัฒนาเยาวชน 

บริษัทมีนโยบายชัดเจนด้านส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาเยาวชน โดยด�ำเนินการอย่างเป็นรูปธรรมตลอดระยะเวลา 

27 ปีท่ีก่อต้ังบริษัท ท้ังลักษณะความรับผิดชอบในกระบวนการการท�ำงาน (CSR in-process) เพื่อฝึกฝนพัฒนาเยาวชนเข้าสู่

กระบวนการท�ำงานค้าปลีก โดยเฉพาะเยาวชนท่ีขาดโอกาสทางการศึกษา และกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR after-process)  
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ซึ่งส่งเสริมการอ่าน การเขียน การเรียนรู้ และทักษะทางปัญญา การด�ำเนินการท้ังสองด้านน้ี มีความเก่ียวเน่ืองสอดคล้องกัน  

น�ำไปสู่การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาท่ีเน้นประสบการณ์ท�ำงานจริง หรือ Work Based Learning สร้างมืออาชีพรองรับ 

การเติบโตของเศรษฐกิจ ตลอดจนเสริมสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับภาคการศึกษาของประเทศ

•	 การเรียนรู้คู่ประสบการณ์ท�ำงานจริง

ซีพี ออลล์ มีนโยบายท่ีชัดเจนด้านส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ตลอด 27 ปีท่ีผ่านมาได้ด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ 

อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของเยาวชนอย่างรอบด้าน พร้อมฝึกฝนพัฒนาคนรุ่นใหม่เข้าสู่กระบวนการท�ำงานค้า

ปลีกผ่าน “นวัตกรรมการศึกษา Work Based Learning” ท่ีมุ่งสร้างมืออาชีพ รองรับการเติบโตของเศรษฐกิจชาติ 

•	 การศึกษาท่ีตอบโจทย์ตลาดแรงงาน 

เพราะการสร้างรากฐานทางการศึกษาของไทยให้แข็งแกร่งมีส่วนสนับสนุนการพัฒนาประเทศในทุกมิติ ซีพี ออลล์  

จึงพัฒนาหลักสูตรค้าปลีกสมัยใหม่ในโครงการ “ทวิภาคี” มาต้ังแต่ปี 2536 เปิดโอกาสให้เยาวชนเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 

ในการฝึกปฏิบัติงานร้าน 7-Eleven จนพัฒนาไปสู่การเรียนการสอนแบบ Work Based Learning หรือการเรียนรู้คู่การปฏิบัติงาน 

จริงบนพื้นฐานจริยธรรมอย่างมืออาชีพ และได้ก่อต้ังวิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ (PTC) ในปี 2548 เปิดสอนระดับ ปวช. 

หลักสูตรธุรกิจค้าปลีกและหลักสูตรไฟฟ้าก�ำลัง ขยายไปสู่ศูนย์การเรียนปัญญาภิวัฒน์ท่ัวประเทศ 20 แห่ง และเครือข่ายวิทยาลัย

อาชีวะอีกกว่า 72 แห่งท้ังภูมิภาค ในปี 2557 ได้ผลิตบุคลากรท่ีพร้อมเข้าท�ำงานในภาคธุรกิจค้าปลีกได้ทันที 

ในปี 2550 บริษัทก่อต้ังสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ (PIM) ในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  

ปัจจุบันผลิตบุคลากรท่ีมีศักยภาพการท�ำงานกว่า 11,000 คน โดยบริษัทสนับสนุนทุนการศึกษาเป็นส่วนใหญ่ เพื่อเสริมสร้าง

โอกาสให้เยาวชนของชาติเข้าถึงการศึกษาทุกระดับชั้นโดยเท่าเทียม และมุ่งแก้ ไขปัญหาเรียนจบแล้วไม่มีงานท�ำ ท้ังน้ี หลักสูตร

การสอนระบบ Work Based Learning มีสาขาวิชาท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการแรงงานคุณภาพของประเทศ  

โดยในปีการศึกษา 2558 ได้เปิดคณะใหม่เพิ่ม คือ คณะอุตสาหกรรมการเกษตร 

พัฒนาเยาวชนรักการเรียนรู้ 
เพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และสร้างประชากรคุณภาพให้กับประเทศชาติ ซีพี ออลล์ ได้ด�ำเนิน

กิจกรรมพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยค�ำนึงถึงความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย การฝึกฝนทักษะท่ีพึงมีตามวัยอันควร และการเพิ่มพูน

ความรู้ความสามารถอย่างต่อเน่ืองท้ัง 2 ด้าน ดังน้ี 

•	 ส่งเสริมภาษาไทยแบบบูรณาการ ซีพี ออลล์ ร่วมส่งเสริมการอ่านและการเขียนมาต้ังแต่ปี 2542 รวมท้ังพัฒนา 

เยาวชนไทยให้ก้าวสู ่แวดวงวรรณกรรมอย่างสมบูรณ์ ผ่านโครงการ “รักการอ่าน” โครงการ “กล้าวรรณกรรม”  

และโครงการ “7-11 ถอดรหัสนักวาดการ์ตูนในฝัน” โดยได้รับความร่วมมือด้วยดี จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สมาคมนักเขียนแห่งประเทศไทยและสมาคมครูภาษาไทย พร้อมต่อยอดสู่เวทีประกวดหนังสือดีเด่นรางวัล “เซเว่น 

บุ๊คอวอร์ด” อีกหน่ึงโครงการส�ำคัญท่ีเชิดชูและสนับสนุนนักเขียนคุณภาพให้สร้างสรรค์ผลงานท่ีดีเย่ียมออกมาอย่าง

ต่อเน่ือง ตลอดจนส่งเสริมการอ่านให้แพร่ขยายในสังคมไทย ปี 2558 บริษัทได้ริเร่ิมโครงการ “บันไดกวี” เพื่อพัฒนา

เยาวชนให้มีความสามารถทางวรรณกรรมในรูปแบบต่างๆ อย่างหลากหลาย 

•	 บ่มเพาะปัญญาด้วยกีฬาหมากล้อม ซีพี ออลล์ ส่งเสริมการเล่นกีฬาหมากล้อม หรือ “โกะ” จนเป็นท่ีนิยมแพร่หลาย

ของเด็กและเยาวชนไทย รวมท้ังสนับสนุนการจัดการแข่งขันกีฬาหมากล้อมหลายรายการ และหลายระดับ อาทิ  

การแข่งขันชิงแชมป์ “ราชันย์หมากล้อมไทย” การแข่งขัน “หมากล้อม ไทยแลนด์ 16 ด้ัง โกะ ลีก” การแข่งขัน “BMA 

Kids Go Tournament” นอกจากน้ียังส่งเสริมการเล่นกีฬาหมากล้อมผ่านช่องทางออนไลน์ท่ี www.thaigogenius.com

ซึง่จากผลการศึกษาวจิยัและวดัผลกระทบจากการเล่นหมากล้อมของมหาวทิยาลยัมหดิล พบว่าเยาวชนท่ีเล่นกีฬาหมากล้อม 

มกีารเปลีย่นแปลงทางบวก ด้านพฒันาเชาว์ปัญญา ความคิดสร้างสรรค์และความคิดเชงิระบบ ท�ำให้ผูเ้ล่นมสีมาธแิละความจดจ�ำดี 

รวมถึงความสามารถในการวางแผนเพิ่มขึ้น
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ผลลัพธ์ด้านการเป็นที่ยอมรับจากสังคมและชุมชน
•	 รางวัล “สุดยอดแบรนด์องค์กรไทย 2558” (Thailand’s Top Corporate Brands 2015) กลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 

หมวดธุรกิจพาณิชย์ อันดับหน่ึงเป็นปีท่ี 5 ติดต่อกัน จากสาขาวิชาการตลาด คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

•	 รางวัล “2015 YouTube Ads Leaderboard Winner” ในฐานะบริษัทผลิตผลงานโฆษณาสร้างสรรค์สังคมท่ีมีผู้ชม 

และแชร์สูงสุด 10 อันดับแรกใน YouTube ประจ�ำไตรมาส 1 ปี 2015 จากผลงานชุด “อาจารย์ ใหญ่ ครูผู้ ให้”  

จาก Google ประเทศไทย

•	 โล่ประกาศเกียรติคุณ ในฐานะหน่วยงานสนับสนุนการด�ำเนินงานด้านการคุ้มครองผูบ้ริโภค จากส�ำนักงานคณะกรรมการ

คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) 

นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรม CSR
จากความส�ำเร็จของร้านต้นแบบประหยัดพลังงาน บริษัทมีนโยบายที่จะน�ำนวัตกรรมเทคโนโลยีเหล่านี้ไปขยายผลการพัฒนา

ปรับปรุงร้าน 7-Eleven ท่ีมีอยู่เดิม และสาขาท่ีจะเปิดใหม่ในอนาคต ดังน้ี

•	 เปลือกอาคาร ก่อสร้างโดยใช้วัสดุท่ีช่วยลดความร้อนภายในอาคารตามมาตรฐานอาคารเขียว เช่น การใช้ฉนวนหลังคา 

กระจกฉนวนกันความร้อน การเปิดช่องรับแสงธรรมชาติมากขึ้น รวมถึงการใช้สีหลังคาและผนังสะท้อนความร้อน 

•	 อุปกรณ์ ใช้หลอดไฟ LED กับร้านทุกสาขาท่ัวประเทศภายใน 3 ปี และออกแบบการติดต้ังเพื่อลดจ�ำนวนหลอดไฟลง 

30% เปลี่ยนสารท�ำความเย็นชนิด (R 22) ในเคร่ืองเย็นทุกชนิดของร้านท่ีก่อให้เกิดสาร CFC การใช้เคร่ืองเย็น 

แบบ Digital Scroll Compressor (รวมศูนย์) เพื่อลดการใช้พลังงานและมลภาวะทางเสียงของชุมชน การใช้เคร่ือง

ปรับอากาศแบบ Inverter ยกเลิกการใช้เส้นความร้อนก�ำจัดฝ้าท่ีประตูกระจกตู้แช่เย็นทุกชนิด

•	 ส่งเสริมการใช้อุปกรณ์อย่างถูกวิธี มุ่งสร้างความเข้าใจในการดูแลรักษาอุปกรณ์ โดยการฝึกอบรมผู้ดูแลร้านและ

พนักงาน รวมถึงนักศึกษาทวิภาคี ให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการใช้งานอุปกรณ์ท่ีถูกต้อง และการตรวจตราซ่อม

บ�ำรุงอย่างสม�่ำเสมอ ท�ำให้ลดการใช้พลังงานของอุปกรณ์ลงได้

การสร้างสรรค์ร่วม (Co-Creation) กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โครงการ “คิดถุ๊ง คิดถุง” ด�ำเนินการต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 5 โดยการปลูกปณิธานสีเขียวในใจพนักงานร้าน 7-Eleven เพื่อเป็น

ก�ำลังส�ำคัญในการสื่อสาร รณรงค์ ให้ผู ้บริโภคมีส่วนร่วมลดโลกร้อนด้วยการลด ละ เลิก ใช้ถุงพลาสติก ภายใต้ โครงการ  

“คิดถุ๊ง คิดถุง” นอกจากน้ีบริษัทยังคงให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาร้านต้นแบบประหยัดพลังงานและลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังมีแผนปรับปรุงวัสดุอุปกรณ์และการใช้งานอย่างถูกวิธี เพื่อให้ร้าน 7-Eleven ทุกสาขา เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อมและชุมชนในแต่ละพื้นท่ี รวมท้ังนโยบายส�ำคัญเร่งด่วนท่ีรัฐบาลยกระดับเป็นวาระแห่งชาติ ดังน้ี

•	 รณรงค์ภายในร้าน 

-	 รณรงค์พนักงานร้านสาขาผ่านการประชุม FC Conference โดยให้พนักงานถามลูกค้าท่ีใช้บริการในร้าน 7-Eleven 

ว่า “ใส่ถุงพลาสติกไหม ครับ/ค่ะ” ต้ังแต่เดือนมิถุนายน-ธันวาคม 2558

-	 อบรมหัวข้อความรับผิดชอบต่อสังคมแก่พนักงานระดับผู้จัดการร้านและผู้ช่วยผู้จัดการร้านท่ัวประเทศ

-	 รณรงค์ผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ ภายในร้าน ได้แก่ สต๊ิกเกอร์แคชเชียร์ จอเคร่ือง POS (Point of Sale) 

-	 เชิญชวนพนักงานร้าน 7-Eleven และผู้บริโภค ลดใช้ถุงพลาสติก ทุกวันท่ี 15 และ 30 ของทุกเดือน ต้ังแต่วันท่ี  

15 สิงหาคม 2558 เป็นต้นมา
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•	 รณรงค์ภายนอกร้าน 

-	 เชิญชวนประชาชนลดใช้ถุงพลาสติกเมื่อซื้อของชิ้นเล็กหรือสินค้าน้อยชิ้น ผ่านป้ายแบนเนอร์ในชุมชน

-	 ร่วมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต น�ำร่องโครงการ “ชวนเลิกใช้ถุงพลาสติกในร้าน 7-Eleven” รณรงค์

ให้นักศึกษาและบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์เลิกใช้ถุงพลาสติกท่ีร้าน7-Eleven กว่า 10 สาขาภายใน

มหาวิทยาลัย ถือเป็นโครงการต้นแบบท่ีจะต่อยอดไปสู่มหาวิทยาลัยอื่นๆ ท่ีมีร้านสาขาต้ังอยู่ต่อไป

-	 สร้างเครือข่ายเยาวชนไทยลดใช้ถุงพลาสติก น�ำร่องในโรงเรียนท่ีมีศักยภาพความเป็นผู้น�ำและมีโรงเรียนภาคี 

เครือข่าย ได้แก่ โรงเรียนพรหมานุสรณ์ จ.เพชรบุรี โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ 

โรงเรียนชลกันยานุกูล จ.ชลบุรี โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จ.เชียงใหม่ โรงเรียนพิบูลวิทยาลัย จ.ลพบุรี โรงเรียน

ขอนแก่นวิทยายน จ.ขอนแก่น ผลการด�ำเนินการถึงปีการศึกษา 2558 มีโรงเรียนเครือข่ายเข้าร่วมลดการใช้ 

ถุงพลาสติกรวม 36 แห่ง มีนักเรียนร่วมกิจกรรมกว่า 37,350 คน

การต่อต้านการทุจริต คอร์รัปชั่น
คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักและให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีโดยใช้ระบบเป็นกรอบแนวทางในการก�ำกับ

ดูแลโดยสนับสนุนให้บริษัทเข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนเพื่อ

ให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมมือกันต่อต้านการทุจริต โดยมีคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล

ภายใต้การก�ำกับของคณะกรรมการพฒันาความย่ังยืนองค์กรเป็นผูรั้บผดิชอบและท�ำหน้าท่ีก�ำกับดูแลการปฏบิติังานของพนักงาน

ให้เป็นไปตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและคู่มือจริยธรรมธุรกิจ และพิจารณาข้อร้องเรียนและให้ความเป็นธรรมต่อผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสีย และท่ีผ่านมาบริษัทได้ด�ำเนินการเพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นดังน้ี

1.	 บริษัทได้จัดท�ำคู่มือนโยบายก�ำกับดูแลกิจการ คู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน เพื่อให้เกิดความ

โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้และมข้ีอพงึปฏบิติัในการท�ำงาน รวมท้ังประกาศเก่ียวกับแนวปฏบิติักรณีทุจริต และการท�ำผดิกฎหมาย 

เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทและบริษัทในกลุ่มได้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เช่น เร่ืองการไม่รับสิ่งตอบแทน

ท่ีเกินปกติวิสัย โดยก�ำหนดให้ผู้บริหาร พนักงาน และผู้ ใกล้ชิดไม่พึงรับเงิน ผลประโยชน์หรือสิ่งของจากผู้ท่ีเก่ียวข้องทางธุรกิจ

กับบริษัท หากจ�ำเป็นต้องรับของก�ำนัล ของขวัญ ท่ีมีค่าเกินปกติวิสัยจากผู้ท่ีเก่ียวข้องทางธุรกิจ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ

เป็นหนังสือและน�ำผลประโยชน์หรือของขวัญน้ันส่งให้บริษัท ท้ังน้ีการรับดังกล่าวจะต้องไม่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

หรือโดยไม่เป็นธรรมต่อการปฏิบัติหน้าท่ี 

2.	 บริษัทก�ำหนดช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้มีส่วนเก่ียวข้องรวมถึงพนักงานได้มีโอกาสแสดง

ความเห็นและร้องเรียน หรือแจ้งเบาะแสในกรณีท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือการทุจริต โดยสามารถแจ้งเบาะแสโดยตรงมาท่ี 

ส�ำนักตรวจสอบ บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)

เลขท่ี 119 ชั้น 16 อาคารธาราสาทร ซอยสาทร 5 ถนนสาทรใต้

แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

โทรศัพท์ 0 2648 2770 โทรสาร 0 2679 0057

E-mail: kidsada@cpall.co.th

ท้ังน้ี บริษทัมเีจตนารมณ์ท่ีจะด�ำเนินการเพือ่ต่อต้านการคอร์รัปชัน่โดยจะน�ำหลกัเกณฑ์เก่ียวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ 

ของโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ไปพิจารณาปรับปรุงและทบทวนคู่มือการก�ำกับดูแล

กิจการ และจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงานให้มีแนวทางปฏิบัติท่ีสอดคล้องและชัดเจนย่ิงขึ้น 
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บริษัทตระหนักเสมอว่าการควบคุมภายในเป็นกระบวนการท่ีส�ำคัญท่ีสุดกระบวนการหน่ึง และการควบคุมภายในท่ีดีจะ

ท�ำให้ระบบการท�ำงานของบริษัทมีความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถลดหรือป้องกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

บริษัทจึงได้มีการพัฒนาระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียมีความเชื่อมั่นต่อการควบคุมภายในของบริษัท คณะกรรมการบริษัทจึงได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย

กรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระ จ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนดและกฎระเบียบของ 

คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนและตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ท�ำหน้าท่ีสอบทานรายงานทางการเงนิให้ถกูต้องและเชือ่ถอืได้ 

รายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจจะก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้มีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์

สูงสุดต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท รวมท้ังให้มีความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยง การก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท

ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายให้ส�ำนักตรวจสอบของบริษัทซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร  

ท�ำหน้าท่ีตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษัทและบริษัทย่อย เพื่อให้มั่นใจได้ว่าหน่วยงาน

เหล่าน้ันมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีได้ก�ำหนด โดยมีการประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบ 

การควบคุมภายในโดยยึดหลักการควบคุมภายในท่ีดีของบริษัท ประกอบด้วย 

1.	 สภาพแวดล้อมของการควบคุม
บริษัทส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในท่ีดี โดยก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและ

จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจไว้เป็นลายลักษณ์อักษร มีการสื่อสารให้พนักงานทุกระดับได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

รวมท้ังบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน และมีการจัดโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจและมีการปรับปรุงให้มีความเหมาะสม 

กับการด�ำเนินงานอยู่เสมอ โดยมีสายบังคับบัญชาแยกตามสายงานให้สอดคล้องกับกลยุทธ์การด�ำเนินงานและการก�ำกับดูแล

กิจการ เพื่อให้ฝ่ายบริหารและการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน

ผลการด�ำเนินงานได้อย่างชัดเจน โดยมีหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีมีความอิสระขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าท่ี

ตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงาน สนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในท่ีดี

2.	 การประเมินความเส่ียง
บริษัทจัดให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง โดยมีการแต่งต้ังคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง Risk Management Committee 

ท�ำหน้าท่ีรับผิดชอบในการก�ำหนดกรอบนโยบาย รวมถึงการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ ให้ทุกหน่วยงานประเมินปัจจัย

ความเสี่ยงด้านต่างๆ ผลกระทบ โอกาสเกิด และแผนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนแปลงท้ังจาก

ภายในและภายนอก รวมไปถึงการก�ำหนดมาตรการบริหารความเสี่ยงให้เหลืออยู่ในระดับท่ียอมรับได้อย่างชัดเจน รวมท้ัง 

การจัดการความเสี่ยงท่ีเผชิญอยู่ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิผล บริษัทมีการจัดท�ำแผนการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

(Business Continuity Plan: BCM) และแผนส�ำรองฉุกเฉินส�ำหรับระบบข้อมูลสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan: DRP) 

เพื่อเตรียมความพร้อมกับความเสี่ยงและภาวะวิกฤตท่ีอาจจะเกิดขึ้น และท�ำให้มั่นใจว่าการท�ำงานท่ีส�ำคัญของบริษัทจะมีความ

ต่อเน่ือง ไม่หยุดชะงัก และในทุก 6 เดือนมีการรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการ

บริษัททราบ นอกจากน้ีผู้ตรวจสอบภายในได้ติดตามตรวจสอบว่ามีการปฏิบัติตามมาตรการการลดความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่า

ความเสี่ยงของบริษัทอยู่ในระดับท่ียอมรับและจัดการได้

ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน
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3.	 กิจกรรมการควบคุม
บริษัทมีกิจกรรมการควบคุมภายในท่ีชัดเจนและเหมาะสม โดยมีดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงานเป็นเคร่ืองมือในการวางแผน

และควบคุม มีคู่มือจริยธรรมธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน รวมท้ังนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีให้พนักงานได้ปฏิบัติ 

ซึง่พนักงานทุกคนจะรับทราบข้อพงึปฏบิติัฯ ต้ังแต่ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ บริษทัได้มกีารแบ่งแยกหน้าท่ีและก�ำหนดความรับผดิชอบ 

ของงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน และสามารถสอบยันความถูกต้องระหว่างกันได้ เพื่อลดความเสี่ยงในการทุจริตหรือการกระท�ำ 

ท่ีไม่เหมาะสม โดยมีการก�ำหนดอ�ำนาจด�ำเนินการและระดับวงเงินอนุมัติรายการประเภทต่างๆ ของผู้บริหารไว้เป็นลายลักษณ์

อักษรใน “คู่มือแจกแจงอ�ำนาจ” รวมถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการแบ่งแยกหน้าท่ีการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลในแต่ละ

ระดับ การก�ำหนดรหัสผ่านและการจัดเก็บข้อมูลท่ีสามารถตรวจสอบความถูกต้องย้อนหลังได้ รวมถึงได้ประกาศนโยบายด้าน

ความปลอดภัยข้อมูลและระบบสารสนเทศ โดยประชาสัมพันธ์ให้พนักงานทุกระดับ ตระหนักเร่ืองความปลอดภัยด้านสารสนเทศ

และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด บริษัทมีการก�ำหนดวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจนในการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจก่อให้

เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นไปด้วยความโปร่งใสและค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท และให้ส�ำนักตรวจสอบภายใน

สอบทานความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมอย่างสม�่ำเสมอ โดยก�ำหนดให้แผนการตรวจสอบครอบคลุมถึง

กระบวนการการปฏิบัติงานท่ีมีความส�ำคัญ

4.	 ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร
บริษทัให้ความส�ำคัญต่อระบบสารสนเทศและการสือ่สารโดยมช่ีองทางการสือ่สารท้ังภายในและภายนอก เพือ่ให้การตัดสนิใจ 

ของผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กรรมการ และฝ่ายบริหารของบริษัทอยู่บนพื้นฐานข้อมูลท่ีมีความถูกต้อง เพียงพอ เชื่อถือได้

และทันต่อสถานการณ์ โดยข้อมูลท่ีส�ำคัญและท่ัวไปจะเปิดเผยในรายงานประจ�ำปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (56-1) ผ่าน

เว็บไซต์ www.cpall.co.th ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลผ่านตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงมีการสื่อสารให้พนักงาน

ได้เข้าใจถึงนโยบาย ระเบียบ ค�ำสั่งของบริษัท และข้อมูลข่าวสารท่ีส�ำคัญๆ อย่างชัดเจนผ่านช่องทางต่างๆ ของบริษัท และ 

ในการประชุมคณะกรรมการ บริษัทจะจัดส่งหนังสือเชิญประชุม วาระการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมก่อนล่วงหน้า

ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก�ำหนดเพื่อให้กรรมการบริษัทมีเวลาเพียงพอในการพิจารณาข้อมูลก่อนเข้าร่วมประชุม และ 

ในการประชุมแต่ละคร้ัง ได้มีการจัดท�ำรายงานการประชุมบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการ 

ในเร่ืองท่ีพิจารณา ตลอดจนบริษัทมีการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศท่ีสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจ และ 

จัดเก็บเอกสารเป็นหมวดหมู่โดยเฉพาะเอกสารทางบัญชีท่ีมีความส�ำคัญต่อการจัดท�ำรายงานทางการเงิน นอกจากน้ีบริษัท 

มีนโยบายท่ีชัดเจนในเร่ืองการควบคุมระบบสารสนเทศด้านการเข้าถึงข้อมูล และการน�ำข้อมูลไปใช้ ในทางท่ีไม่ควร โดยได้ 

ด�ำเนินตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�ำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550

5.	 การตดิตามและประเมินผล
บริษัทมีการติดตามผลการด�ำเนินงานอย่างต่อเน่ือง จากดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงานท่ีต้ังไว้ว่าเป็นไปตามแผนงานหรือไม่ 

พร้อมท้ังวิเคราะห์หาสาเหตุในกรณีท่ีผลการด�ำเนินงานไม่เป็นไปตามแผนงาน โดยให้ส�ำนักตรวจสอบซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระ 

ท�ำการสอบทานและตรวจสอบการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน โดยเน้นการตรวจสอบให้ครอบคลุมกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีมีความเสี่ยงท่ีส�ำคัญ ประเด็นต่างๆ ท่ีตรวจพบจะรายงานผลการตรวจสอบตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ พร้อมท้ัง 

ติดตามผลการด�ำเนินการแก้ ไขจากหน่วยงานท่ีได้รับการตรวจสอบอย่างต่อเน่ือง และคณะกรรมการตรวจสอบเสนอรายงาน

ผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกไตรมาส นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบยังประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี 

เพื่อประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน 

ในรอบปี 2558 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า ไม่พบประเด็นข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส�ำคัญ 

บริษัทมีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอเหมาะสมกับการด�ำเนินธุรกิจและทุกหน่วยงานมีการปฏิบัติตามขั้นตอนและระเบียบ

ท่ีก�ำหนดไว้ ไม่พบข้อบกพร่องท่ีเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในท่ีเป็นสาระส�ำคัญ
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ชื่อ	 นายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ	

ต�ำแหน่งปัจจุบัน	 รองกรรมการผู้จัดการ ส�ำนักตรวจสอบ

การศึกษา 

•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Southeastern University

•	 ประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาการสอบบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประสบการณ์

2531 - 2543	 รองผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบ บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จ�ำกัด

ประวัติการอบรมโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

2552	 Company Secretary Program

2553	 Audit Committee Program

2557	 Anti-Corruption: The Practical Guide 

หน้าท่ีความรับผิดชอบของหัวหน้างานตรวจสอบภายใน

1.	 จัดโครงสร้างแบ่งงานความรับผิดชอบและบริหารงานท่ัวไปภายในส�ำนักตรวจสอบ

2.	 จัดท�ำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน และสอบทานผู้ตรวจสอบภายในว่าได้ปฏิบัติตามมาตรฐาน

ท่ีได้วางไว้

3.	 จัดท�ำแผนการตรวจสอบประจ�ำปี ท่ีได้ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

4.	 จัดท�ำงบประมาณประจ�ำปีและตัวชี้วัดความส�ำเร็จของงานตรวจสอบ

5.	 สอบทานแนวการตรวจสอบ (Audit Program) ของแต่ละงานตรวจสอบท้ังด้านปฏิบัติงาน ด้านสารสนเทศ เพื่อให้มีการใช้

ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และผลลัพธ์การตรวจสอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

6.	 สอบทานความเหมาะสมของระบบการจัดเก็บข้อมูลและการมีอยู่จริงของทรัพย์สินของบริษัท

7.	 ประเมินความเชื่อถือได้และความถูกต้องของข้อมูลด้านบัญชีการเงิน

8.	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และข้อบังคับของบริษัทและกฎหมาย 

ท่ีเก่ียวข้อง

9.	 สอบทานรายงานผลการตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะ

10.	 จัดท�ำรายงานผลการตรวจสอบเสนอฝ่ายบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

11.	 คัดเลือกและพัฒนาผู้ตรวจสอบภายในทุกระดับให้มีความรู้ความสามารถและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ

12.	 ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ เกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในและความเสี่ยงกับหน่วยงานต่างๆ

13.	 ปฏิบัติงานพิเศษตามท่ีได้รับมอบหมายจากฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ

14.	 ประสานงานกับผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบัญชี และท่ีปรึกษา

รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน
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รายการระหว่างกัน

ในรอบปี 2558 ท่ีผ่านมาบริษัทและบริษัทย่อยมีการเข้าท�ำรายการระหว่างกันกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันโดยรายการเหล่าน้ี

มีราคาและผลตอบแทนท่ีเป็นทางการค้าปกติตามราคาตลาดท่ัวไปหรือเป็นไปตามสัญญาท่ีตกลงกันไว้ (รายละเอียดตาม ข้อ 5 

ของหมายเหตุประกอบงบการเงิน ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558) และคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายการ

ระหว่างกันท่ีเกิดขึ้นแล้วมีความเห็นว่าเป็นรายการท่ีมีความสมเหตุสมผล โดยมีการเปิดเผยข้อมูลและปฏิบัติถูกต้องตามประกาศ

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน รายการระหว่างกันดังกล่าวท่ีเกิดขึ้น

ในรอบปี 2558 โดยสรุป มีดังน้ี

ลูกหน้ีการค้า
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของลูกหน้ีการค้ากับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันจ�ำนวน  

73 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 8.51 ของลูกหน้ีการค้ารวมของบริษัทและบริษัทย่อย

ลูกหน้ีอืน่
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของลูกหน้ีอื่นกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันจ�ำนวน  

340 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 16.71 ของลูกหน้ีอื่นรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

เจ้าหน้ีการค้า
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของเจ้าหน้ีการค้ากับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันจ�ำนวน  

5,593 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 8.93 ของเจ้าหน้ีการค้ารวมของบริษัทและบริษัทย่อย

เจ้าหน้ีอืน่
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของเจ้าหน้ีอื่นกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกันจ�ำนวน 69 ล้านบาท 

หรือคิดเป็นร้อยละ 1.89 ของเจ้าหน้ีอื่นรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

ขายสินค้าและให้บรกิาร
ในระหว่างปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการขายสินค้าและให้บริการกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน โดยราคาขายและ 

บริการให้กับบริษัทเหล่าน้ีเป็นไปตามราคาตลาดท่ัวไปหรือเป็นไปตามสัญญาท่ีตกลงกันไว้ มูลค่าของรายการดังกล่าวส�ำหรับปี

สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีจ�ำนวน 1,560 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.40 ของยอดขายและบริการรวมของบริษัทและ 

บริษัทย่อย

ซ้ือสินค้าและรบับรกิาร
ในระหว่างปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการซื้อสินค้าและรับบริการจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน โดยราคาซื้อและ 

รับบริการจากบริษัทเหล่าน้ีเป็นไปตามราคาตลาดท่ัวไปหรือตามสัญญาท่ีตกลงกันไว้ มูลค่าของรายการดังกล่าวส�ำหรับปีสิ้นสุด

วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีจ�ำนวน 28,004 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 9.14 ของต้นทุนขายและบริการรวมของบริษัทและ 

บริษัทย่อย
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รายได้อืน่จากการด�ำเนินงาน
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยได้รับรายได้อื่นจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกันจ�ำนวน 806 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.81 

ของรายได้อื่นรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

ค่าเช่าและค่าบรกิาร
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยได้จ่ายค่าตอบแทนตามสัญญาเช่าทรัพย์สินให้กับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน โดยอัตราค่าเช่า

และค่าบริการเป็นไปตามอัตราค่าเช่าหรือค่าบริการมาตรฐานท่ีผู้ ให้เช่าก�ำหนด มูลค่าของรายการดังกล่าวส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 

31 ธันวาคม 2558 มีจ�ำนวน 132 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.18 ของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารรวมของบริษัทและ 

บริษัทย่อย

ค่าบรกิารด้านเทคนิควิชาการ
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยได้จ่ายค่าบริการด้านเทคนิควิชาการให้กับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน ตามสัญญาจ้างบริการ

ทางเทคนิค มูลค่าของรายการดังกล่าวส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีจ�ำนวน 9 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.01 

ของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

ซ้ือทรพัย์สินถาวร
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการซื้อทรัพย์สินถาวรจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน โดยราคาซื้อจากบริษัทเหล่าน้ีเป็น

ไปตามราคาตลาดท่ัวไปหรือเป็นไปตามสัญญาท่ีตกลงกันไว้ มูลค่าของรายการดังกล่าวส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

มีจ�ำนวน 28 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.03 ของสินทรัพย์ถาวรรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

ค่าใช้จ่ายอืน่ๆ
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยได้จ่ายค่าตอบแทนอื่นๆ ให้กับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน จ�ำนวน 365 ล้านบาท หรือ  

คิดเป็นร้อยละ 0.49 ของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารรวมของบริษัทและบริษัทย่อย

มาตรการและข้ันตอนการอนุมัตกิารท�ำรายการระหว่างกัน
ในกรณีรายการซื้อขายสินค้าและบริการซึ่งเป็นรายการท่ีเกิดขึ้นจากธุรกรรมทางการค้าตามปกติน้ัน บริษัทมีมาตรการ

คุ้มครองผู้ลงทุนเพื่อป้องกันการถ่ายเทผลประโยชน์ โดยให้ส�ำนักตรวจสอบเป็นผู้ตรวจสอบถึงความจ�ำเป็นของการท�ำรายการ

ดังกล่าวกับหน่วยงานภายในท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้รายการซื้อขายสินค้าและบริการเป็นไปตามราคาตลาดและต้องรายงานผล 

การตรวจสอบดังกล่าวแก่คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทุกเดือน และคณะกรรมการตรวจสอบจะน�ำเสนอรายงานต่อ 

คณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส
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ส่วนรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการท่ีเก่ียวโยงกัน คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้กลั่นกรอง

และดูแลให้มีการปฏิบัติท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เร่ืองการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของ

บริษัทจดทะเบียนในรายการท่ีเก่ียวโยงกัน พ.ศ. 2546 และตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ท่ี ทจ. 21/2551  

เร่ืองหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน ตลอดจนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ ประกาศ 

ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้องกับข้อก�ำหนดในเรื่องการท�ำรายการระหว่างกัน โดยก�ำหนด 

นโยบายเร่ืองความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท เพื่อให้กรรมการและพนักงานได้

ยึดถือและปฏิบัติอย่างถูกต้อง นอกจากน้ียังได้แต่งต้ังคณะท�ำงานด�ำเนินงานส�ำหรับก�ำกับดูแลการเข้าท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน

เพื่อก�ำกับดูแลการท�ำรายการดังกล่าวให้เป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน

ในกรณีการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ท่ีส�ำคัญของบริษัทจดทะเบียนและบริษัทย่อย ซึ่งถือเป็นรายการท่ีเกิดขึ้น 

เป็นคร้ังคราว บริษัทมีนโยบายท่ีจะใช้ผู้เชี่ยวชาญอิสระจากภายนอก เช่น ผู้ประเมินราคาทรัพย์สิน ท่ีปรึกษาทางการเงินอิสระ 

เป็นผู้ ให้ความเห็นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อน�ำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

นโยบายการท�ำรายการระหว่างกัน
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายชัดเจนว่า การท�ำรายการระหว่างกันอาจจะเกิดขึ้นได้ตามลักษณะการด�ำเนินธุรกิจตามปกติ 

แต่ต้องอยู่บนพื้นฐานของความจ�ำเป็น เป็นราคาท่ียุติธรรมสามารถเทียบเคียงกับราคาในตลาดได้ เพื่อรักษาผลประโยชน์สูงสุด

ของบริษัท และไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับบริษัทท่ีเก่ียวข้องหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ี เน่ืองจากลักษณะการ

ประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อยซึ่งอยู่ในธุรกิจค้าปลีกต้องมีการซื้อขายสินค้าและบริการจากบริษัทอื่นๆ รวมถึงบริษัท 

ท่ีเก่ียวข้อง บริษัทคาดว่าแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในส่วนของการซื้อขายสินค้าและบริการจะยังคงมีอยู่ตามการขยายตัว 

ของธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย ส่วนรายการอื่นๆ จะขึ้นอยู่กับความจ�ำเป็นทางธุรกิจ ส่วนการให้กู้ยืมเงินระยะสั้นแก่บริษัท

ท่ีเก่ียวข้องกันจะขึ้นอยู่กับความต้องการเงินทุนระยะสั้นของบริษัทท่ีเก่ียวข้อง และนโยบายการบริหารกระแสเงินสดของบริษัท
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 คำ�อธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงาน
ฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานตามงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยมาจากธุรกิจหลักคือ (1) ธุรกิจร้านค้า

สะดวกซ้ือในประเทศไทย และ (2) ธุรกิจอื่นๆ ในประเทศไทย เช่น ธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายอาหารส�ำเร็จรูป ธุรกิจตัวแทนรับช�ำระ

ค่าสินค้าและบริการ และธุรกิจจ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก และ (3) ธุรกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าระบบสมาชิกแบบช�ำระ

เงินสดและบริการตนเอง 

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงานส�ำหรบัปีส้ินสุดวันที ่31 ธนัวาคม 2558  
เปรยีบเทยีบกับผลการด�ำเนินงานส�ำหรบัปีส้ินสุดวันที ่31 ธนัวาคม 2557

ภาพรวมธุรกิจค้าปลีก ปี 2558 มีเติบโตอย่างต่อเนื่องจากปีก่อนแต่อยู่ในระดับต�่ำ ท้ังน้ี ส่วนหน่ึงมาจากการฟื้นตัวของ

เศรษฐกิจไทยท่ีช้ากว่าท่ีคาดการณ์ เน่ืองจากก�ำลังซื้อท่ีหดตัวและการบริโภคภายในประเทศท่ีชะลอตัวจากภาระค่าใช้จ่าย 

ครัวเรือนและหน้ีท่ีผูกพันต่อเน่ือง อีกท้ังปัญหาภัยแล้งก็เป็นปัจจัยท่ีส่งผลให้ราคาและผลิตผลทางการเกษตรตกต�่ำท�ำให้เกษตรกร

มีรายได้ลดลง ในขณะท่ีภาวะเศรษฐกิจประเทศคู่ค้าหลักของประเทศก็ชะลอตัวเช่นกัน ส่งผลต่อปัจจัยด้านการส่งออก ประกอบ

กับการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ ของภาครัฐก็มีความล่าช้ากว่าท่ีก�ำหนดไว้อีกด้วย อย่างไรก็ตามการบริโภคของไทย 

ได้รับปัจจัยบวกจากการเติบโตในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ท้ังจากนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติ ส่งผลให้เกิดการ 

ใช้จ่ายหมุนเวียนในระบบได้ดีในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว นอกจากน้ี ภาวะราคาน�้ำมันในตลาดโลกท่ีปรับตัวลดลงก็ช่วยลดภาระ 

ค่าใช้จ่ายและต้นทุนด้านต่างๆ ลงไปได้พอสมควร ประกอบกับในช่วงปลายปีรัฐบาลได้ออกมาตรการทางภาษีซึ่งสามารถกระตุ้น 

การใช้จ่ายภาคประชาชนได้ดีในระยะสั้น ท้ังน้ี ภาพรวมธุรกิจค้าปลีกในปี 2558 มีการขยายตัวประมาณร้อยละ 3

ในรอบปี 2558 ท่ีผ่านมา บริษัทและบริษัทย่อยมีรายได้รวม 405,893 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2557 คิดเป็นร้อยละ 9.3 

สาเหตุส�ำคัญท่ีท�ำให้รายได้รวมเพิ่มขึ้นน้ันยังคงมาจากยอดขายสุทธิและรายได้ค่าบริการท่ีเพิ่มสูงขึ้นจากธุรกิจร้านสะดวกซื้อ 

ธุรกิจสนับสนุนอื่นๆ และรายได้จากธุรกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าระบบสมาชิกแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเองภายใต้ชื่อ “แม็คโคร” 

ยอดรายได้รวมก่อนหักรายการระหว่างกัน แบ่งสัดส่วนตาม 3 ธุรกิจหลัก ได้ดังน้ี (1) รายได้จากธุรกิจร้านสะดวกซื้อ 

มีสัดส่วนร้อยละ 58 (2) รายได้จากธุรกิจค้าส่งแบบช�ำระเงินสดและบริการตนเองมีสัดส่วนร้อยละ 36 และ (3) รายได้จากธุรกิจ

อื่นๆ ในประเทศไทยมีสัดส่วนร้อยละ 6 ท้ังน้ี สัดส่วนรายได้ตาม 3 ธุรกิจน้ี อยู่ในระดับท่ีใกล้เคียงกับปี 2557

การเติบโตท่ีดีของรายได้จากการขายสินค้าและการให้บริการของธุรกิจร้านสะดวกซื้อ มีสาเหตุหลักมาจากการขยายสาขา 

7-Eleven เพิ่มขึ้น 705 สาขา ในปี 2558 ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 600 สาขา และรายได้อื่นจากการด�ำเนินงานยังคงมี 

การเติบโตไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากน้ี รายได้จากธุรกิจแม็คโครยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองจากการขยายสาขาและ 

ฐานลูกค้าสมาชิก รวมถึงรายได้จากธุรกิจอื่นๆ ท่ียังคงมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองเช่นกัน 

ก�ำไรข้ันต้น
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีก�ำไรขั้นต้นจากการขายและบริการเท่ากับ 85,299 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.8 จาก 

ปีก่อน เน่ืองจากการเติบโตของรายได้จากการขายของธุรกิจร้านสะดวกซื้อ ธุรกิจแม็คโคร และธุรกิจสนับสนุนอื่นๆ อีกท้ัง  

บริษัทมีการจัดการและพัฒนาระบบในการคัดสรรสินค้าให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากขึ้น ท้ังนี้ สัดส่วนก�ำไรขั้นต้น

ในงบการเงินรวมของบริษัทเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 21.3 ในปี 2557 เป็นร้อยละ 21.8 ในปี 2558 สาเหตุหลักมาจากการปรับเพิ่มขึ้น

ของสัดส่วนก�ำไรขั้นต้นของทุกธุรกิจในกลุ่ม รวมถึงธุรกิจแม็คโคร

การวิเคราะห์และคำ�อธิบายของฝ่ายจัดการ
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ค่าใช้จ่ายในการขายและบรหิาร
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารเท่ากับ 73,905 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.5  

จากปีก่อน ซึ่งอยู่ในระดับท่ีต�่ำกว่าการเติบโตของรายได้ ท�ำให้มีสัดส่วนต่อรายได้ลดลงจากร้อยละ 18.5 ในปี 2557 เป็นร้อยละ 

18.2 ในปี 2558 โดยมีรายละเอียดของค่าใช้จ่ายหลักๆ ดังน้ี

1)	 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรเป็นจ�ำนวนเงิน 19,897 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 13.1 จากปี 2557 สาเหตุหลักมาจากจ�ำนวน

พนักงานท่ีเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับการขยายสาขาของธุรกิจสะดวกซื้อและธุรกิจแม็คโคร 

2)	 ค่าบริหารร้านสาขาเป็นจ�ำนวนเงิน 14,017 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.7 จากปีก่อน สาเหตุหลักมาจากจ�ำนวน 

ร้านสาขาแฟรนไชส์ท่ีเพิ่มขึ้น และยอดขายท่ีสูงขึ้น

3)	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย จ�ำนวนเงิน 6,198 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 16.0 จากปีก่อน สาเหตุหลักมาจาก

ขยายสาขา 

นอกจากน้ีค่าใช้จ่ายอื่นๆ เช่น ค่าสาธารณูปโภค ค่าส่งเสริมการตลาด และค่าใช้จ่ายในหมวดอื่นๆ อาทิ ค่าบริการ  

ค่าวัสดุสิ้นเปลือง เป็นต้น ก็เพิ่มขึ้นด้วย แต่อยู่ในระดับท่ีต�่ำกว่าการเติบโตของรายได้ โดยค่าใช้จ่ายเหล่าน้ีจะแปรผันตาม 

ยอดขายและจ�ำนวนร้านสาขาท่ีเพิ่มขึ้น 

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานและก�ำไรสุทธิ
ในปี 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีก�ำไรจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 25,469 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 20.7 จากปีก่อน 

และมีก�ำไรสุทธิเท่ากับ 13,682 ล้านบาทหรือคิดเป็นก�ำไรต่อหุ้น 1.52 บาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 34.1 จากปีก่อน เน่ืองจากบริษัท

มีการควบคุมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารได้ดี อีกท้ังบริษัทมีต้นทุนทางการเงินท่ีลดลงภายหลังจากการออกหุ้นกู้ 

ผลการด�ำเนินงานของกลุ่มธรุกิจร้านค้าสะดวกซ้ือ
ในปี 2558 ธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อมีรายได้รวมท้ังสิ้น 249,758 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน 20,762 ล้านบาท หรือคิดเป็น

ร้อยละ 9.1 โดยมีการขยายสาขา 7-Eleven เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.7 เทียบจากปีก่อน ในปี 2558 บริษัทมีร้าน 7-Eleven ท่ีเปิดให้

บริการรวมท้ังสิ้น 8,832 สาขา จาก 8,127 สาขาในปี 2557 

ส่วนผสมของสินค้าในร้าน คิดเป็นสัดส่วนของรายได้จากการขาย มีดังน้ี สัดส่วนร้อยละ 71.9 มาจากสินค้ากลุ่มอาหาร

และเคร่ืองด่ืม และสัดส่วนร้อยละ 28.1 มาจากสินค้าอุปโภคไม่รวมบัตรโทรศัพท์ โดยสัดส่วนดังกล่าวอยู่ในระดับท่ีใกล้เคียงกับ

ปีก่อน และเมื่อพิจารณาสัดส่วนก�ำไรขั้นต้น ในปี 2558 เท่ากับร้อยละ 28.0 เพิ่มขึ้นจากปี 2557 ท่ีมีสัดส่วนร้อยละ 27.7 และ 

มีก�ำไรขั้นต้นของธุรกิจร้านสะดวกซื้อ เพิ่มเป็น 64,664 ล้านบาท จาก 58,382 ล้านบาท ในปี 2557 หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 10.8 

สาเหตุหลักมาจากความส�ำเร็จในการบริหารส่วนผสมของสินค้า

รายได้อืน่ ปรับเพิม่ขึน้จาก 13,049 ล้านบาท เป็น 13,987 ล้านบาท หรือเพิม่ขึน้ร้อยละ 7.2 โดยมสีาเหตุหลกัจากการเพิม่ขึน้

ของรายได้ค่าส่งเสริมการขาย รายได้ค่าสิทธิ และรายได้ท่ีเก่ียวข้องกับค่าสิทธิ

ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานเพิ่มขึ้นจาก 58,886 ล้านบาทในปี 2557 เป็น 62,260 ล้านบาท ในปี 2558 หรือ  

เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.7 โดยค่าใช้จ่ายท่ีปรับเพิ่มสูง ได้แก่ ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ค่าบริหารงานร้านสาขา และค่าเสื่อมราคา  

ซึ่งมีสาเหตุหลักจากการขยายสาขา
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กลุ่มธุรกิจร้านค้าสะดวกซื้อมีก�ำไรจากการด�ำเนินงานเท่ากับ 21,013 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 18.6 จากปีก่อน และ 

มีก�ำไรสุทธิเท่ากับ 11,376 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 31.0 จากปีก่อน 

ผลการด�ำเนินงานของกลุ่มธรุกิจอืน่
กลุ่มธุรกิจอื่นประกอบด้วยธุรกิจบริการรับช�ำระค่าสินค้าและบริการ ธุรกิจอาหารส�ำเร็จรูปและเบเกอร่ี ธุรกิจจ�ำหน่าย 

และบริการอุปกรณ์ค้าปลีก ธุรกิจบริการรับช�ำระค่าสินค้าและบริการผ่านบัตรสมาร์ทคาร์ด และธุรกิจอื่นๆ ซึ่งส่วนใหญ่ให้บริการ

สนับสนุนร้าน 7-Eleven เป็นหลัก โดยในปี 2558 มีก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้เท่ากับ 2,301 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ  

5.4 จากปีก่อน

ผลการด�ำเนินงานของธรุกิจศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าแบบช�ำระเงนิสดและบรกิารตนเอง
ในปี 2558 บริษัท สยามแม็คโคร จ�ำกัด (มหาชน) มีรายได้รวมจากการขายสินค้าและบริการ และรายได้อื่นเท่ากับ 155,914 

ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.4 สาเหตุหลักมาจากรายได้จากการขายของสาขาท่ีเปิดใหม่ในช่วงท่ีผ่านมา โดยมีสัดส่วนก�ำไรขั้นต้น

ต่อรายได้ร้อยละ 11.5 เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 11.1 ในปี 2557 สาเหตุหลักมาจากสัดส่วนยอดขายของสินค้าท่ีมีอัตราก�ำไรสูง 

เพิ่มขึ้น ท้ังน้ี ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ เท่ากับ 6,430 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจาก 5,806 ล้านบาท ในปี 2557 หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 

10.7 หรือคิดเป็นสัดส่วนต่อรายได้ท่ีร้อยละ 4.1 

การวิเคราะห์ฐานะการเงนิของบรษัิทและบรษัิทย่อยส�ำหรบัปีส้ินสุดวันทื ่31 ธนัวาคม 2558
สินทรัพย์รวม

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์รวม 329,083 ล้านบาท เพิ่มขึ้นเล็กน้อยร้อยละ 0.8 จากช่วง

เดียวกันของปีก่อน ท้ังน้ี สินทรัพย์ท่ีปรับเพิ่มขึ้น ได้แก่ สินค้าคงเหลือ และท่ีดินอาคารและอุปกรณ์ อันเกิดจากยอดขายท่ี 

เพิ่มขึ้นและการขยายสาขาของธุรกิจ 7-Eleven และแม็คโคร ในขณะท่ีเงินสดลดลงจากการใช้ ไปในกิจกรรมการจัดหาเงิน

อน่ึง สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น อาทิ บัตรเงินสด รายได้ค้างรับ ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า และลูกหน้ีกรมสรรพากร มีจ�ำนวน 

6,092 ล้านบาท ในขณะท่ีสินทรัพย์ ไม่หมุนเวียนอื่น อาทิ เงินค�้ำประกัน ค่าเช่าและค่าบริการจ่ายล่วงหน้า มีจ�ำนวน 2,060  

ล้านบาท ซึ่งยังคงอยู่ในระดับใกล้เคียงกับปีก่อน

หน้ีสินรวม

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีหน้ีสินรวม 287,407 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 1.3 จากช่วงเดียวกันของ 

ปีก่อน โดยมีภาระหน้ีสินท่ีจ่ายดอกเบี้ยจ�ำนวน 189,486 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 4.5 โดยสัดส่วนหน้ีสินสุทธิต่อทุนปี 2558 อยู่ท่ี

ระดับ 4.0 เท่า ลดลงจากระดับ 4.7 เท่าในปี 2557

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทย่อยมีส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท 41,676 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 18.9 สาเหตุ

มาจากการท่ีบริษัทสามารถท�ำก�ำไรจากการด�ำเนินธุรกิจท่ีเพิ่มขึ้น
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การวิเคราะห์งบกระแสเงนิสด สภาพคล่อง และแหล่งเงนิทนุของบรษัิทและบรษัิทย่อย
ส�ำหรบัปีส้ินสุดวันที ่31 ธนัวาคม 2558 เปรยีบเทยีบกับปีส้ินสุดวันที ่31 ธนัวาคม 2557

สภาพคล่อง

ณ สิ้นสุด วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีเงินสด เงินฝากธนาคาร รวมท้ังสิ้น 21,518 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ  

6.5 ของสินทรัพย์รวม ลดลงจากสัดส่วนร้อยละ 9.9 ในปี 2557 อย่างไรก็ดี สภาพคล่องโดยรวมของบริษัทและบริษัทย่อยยังอยู่

ในเกณฑ์ดี และยังมีการบริหารเงินทุนหมุนเวียนท่ีดี ดังจะเห็นได้ว่า ในปี 2558 บริษัทคงมีวงจรเงินสดติดลบ 43 วัน เป็นผลจาก

ระยะเวลาขายสินค้าจ�ำนวน 28 วัน และมีระยะเวลาช�ำระหน้ีจ�ำนวน 72 วัน

กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน

ในปี 2558 บริษัทมีกระแสเงินสดสุทธิได้มาจากการด�ำเนินงานท้ังหมดเท่ากับ 31,419 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 19.1 จาก

ช่วงเดียวกันของปีก่อน เน่ืองจากก�ำไรจากการด�ำเนินงานเติบโตขึ้น

กระแสเงินสดจากการลงทุน

ในปี 2558 บริษัทมีกระแสเงินสดใช้ ไปในกิจกรรมลงทุนเท่ากับ 17,409 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.1 จากช่วงเดียวกันของ 

ปีก่อน โดยใช้ ไปเพื่อการลงทุนในทรัพย์สินหลักของการด�ำเนินธุรกิจปกติ อาทิ ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ส�ำหรับการด�ำเนินงาน  

การลงทุนขยายร้านสาขาใหม่ หรือการปรับปรุงสาขาเดิมของร้าน 7-Eleven และธุรกิจแม็คโคร รวมถึงการก่อสร้างศูนย์กระจาย

สินค้าแห่งใหม่ จังหวัดชลบุรี เป็นต้น

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

ในปี 2558 บริษัทมีกระแสเงินสดใช้ ไปในกิจกรรมจัดหาเงินเท่ากับ 24,780 ล้านบาท โดยกิจกรรมหลักท่ีเกิดขึ้นได้แก่  

การจ่ายดอกเบี้ย การจ่ายเงินปันผล รวมถึงการช�ำระคืนเงินกู้จากสถาบันการเงินภายหลังการออกหุ้นกู้ เป็นต้น

การวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงนิทีส่�ำคัญ
อัตราส่วนสภาพคล่องและอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีอัตราส่วนสภาพคล่อง 0.6 เท่า และอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว 0.2 เท่า ลดลง 

จากปีก่อนท่ีมีอัตราส่วนเท่ากับ 0.7 เท่า และ 0.4 เท่า ตามล�ำดับ โดยมีสาเหตุหลักมาจากเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

ลดลงจากการใช้ ไปในกิจกรรมการจัดหาเงิน และการใช้จ่ายเพื่อการลงทุนขยายสาขา
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อตัราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น
บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น ในปี 2558 เท่ากับร้อยละ 40.2 เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 34.3 ในปีก่อน โดยวิเคราะห์ 

Dupont ได้ ดังน้ี

	 การวิเคราะห์ Dupont	 2558	 2557

อัตราก�ำไรสุทธิ (ร้อยละ)	 3.4	 2.7

อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (เท่า)	 1.2	 1.2

สัดส่วนสินทรัพย์รวมต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)	 15.6	 15.3

ปัจจัยทีอ่าจจะส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงนิของบรษัิทในอนาคต
ความต้องการของผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเป็นปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งท่ีจะมีผลต่อการด�ำเนินงาน รายได้ 

และก�ำไรของบริษัท หากบริษัทสามารถน�ำเสนอสินค้าและบริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้า ก็ย่อมส่งผลให้บริษัทมีลูกค้า

เพิ่มมากขึ้น สามารถขายสินค้าได้มากขึ้น นอกจากน้ี บริษัทมุ่งเน้นให้ร้าน 7-Eleven เพิ่มสัดส่วนการขายสินค้าประเภทอาหาร

พร้อมรับประทานมากขึ้น โดยสินค้าดังกล่าวมีอัตราก�ำไรขั้นต้นสูงกว่าสินค้าประเภทอื่น นอกจากน้ี บริษัทยังคงมีนโยบาย 

ในการขยายสาขาอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เข้าถึงจ�ำนวนประชากรได้มากย่ิงขึ้น ในส่วนของธุรกิจอื่น อาทิ ธุรกิจรับช�ำระค่าบริการ

และสินค้า ธุรกิจการผลิตและจ�ำหน่ายสินค้าเบเกอร่ี ธุรกิจจ�ำหน่ายและซ่อมแซมอุปกรณ์ค้าปลีก รวมถึงโครงการต่างๆ อาทิ 

การจ�ำหน่ายหนังสอืติดอนัดับขายดี (Best Sellers) และวารสารต่างๆ ภายใต้ชือ่ บุค๊สไมล์ (Book Smile) โครงการความร่วมมอื 

กับองค์กรต่างๆ เพื่อส่งเสริมพัฒนางานด้านนวัตกรรมในโครงการ “7 Innovation Awards” และการส่งเสริมสนับสนุน 

ธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลางให้เติบโตไปพร้อมกับบริษัท ล้วนเป็นส่วนสนับสนุนการด�ำเนินงานของร้าน 7-Eleven ให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความแตกต่างของสินค้าและบริการจากคู่แข่ง พร้อมท้ังสามารถเพิ่มรายได้ให้บริษัท และผลประกอบ

การของธุรกิจดังกล่าวจะเติบโตไปพร้อมกับการขยายสาขาของร้าน 7-Eleven 

บริษัทได้เตรียมความพร้อมทางด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน โดยในปี 2558 บริษัทได้เปิดด�ำเนินการศูนย์กระจายสินค้า

แห่งใหม่จังหวัดชลบุรี เพื่อรองรับการขยายสาขาและเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดส่งสินค้า สามารถตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และท�ำให้บริษัทมีความได้เปรียบทางการแข่งขันในอนาคต โดยมีศูนย์กระจายสินค้าส�ำหรับสินค้าปกติ

และสินค้าควบคุมอุณหภูมิท้ังสิ้น 7 แห่ง ซึ่งนับได้ว่าเป็นผู้ค้าปลีกท่ีมีพื้นท่ีศูนย์กระจายสินค้ามากท่ีสุดในประเทศ และในปี 2559 

มีแผนขยายศูนย์กระจายสินค้าส�ำหรับสินค้าควบคุมอุณหภูมิเพิ่มอีกท่ี จังหวัดสุราษฎร์ธานีและล�ำพูน 

ในด้านผลประกอบการของธุรกิจแม็คโคร ยังคงมีการเติบโตท่ีดี มีศักยภาพในการแข่งขันสูง สามารถขยายสาขาได้อย่าง

ต่อเน่ือง แม้ว่าบริษัทจะมีภาระเงินกู้ท่ีเกิดจากการเข้าซื้อกิจการ แต่บริษัทเชื่อว่ากระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานท่ีเพิ่มขึ้น 

สามารถช�ำระหน้ีสินและค่าใช้จ่ายดอกเบี้ยได้
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คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมี

ประสบการณ์หลายด้าน ท้ังด้านกฎหมาย ด้านการบริหารองค์กร และด้านบัญชีการเงิน โดยมีองค์ประกอบและคุณสมบัติตาม

ข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ 

ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์ เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายปรีดี บุญยัง และนายผดุง เตชะศรินทร์ เป็นกรรมการตรวจสอบ  

โดยมีนายกฤษดา เอื้อปิยะชาติ รองกรรมการผู้จัดการส�ำนักตรวจสอบ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระตามขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายจาก 

คณะกรรมการบริษัทในการก�ำกับดูแลกิจการ เพื่อให้บริษัทมีการด�ำเนินงานท่ีมีความโปร่งใส สุจริตและเท่ียงธรรม และเป็น

ประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น โดยได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้บริหาร พนักงาน ผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชีภายนอก

ในรอบปี 2558 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมรวม 11 คร้ัง กรรมการตรวจสอบท้ัง 3 ท่าน ได้เข้าร่วมประชุมครบ

ทุกคร้ัง เป็นการประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายในและบางวาระได้ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอก ผู้บริหารฝ่ายบัญชีการเงิน 

และฝ่ายปฏิบัติการ เพื่อแลกเปลี่ยนและเสนอแนะข้อคิดเห็น และได้สรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัททุก 3 เดือน โดยมีประเด็นท่ีมีสาระส�ำคัญพอสรุปได้ดังน้ี

1.	 สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยประจ�ำปี 2558 เพื่อพิจารณารายงาน

ทางการเงิน การเปิดเผยข้อมูลประกอบงบการเงิน นโยบายบัญชี รายการพิเศษ และประมาณการท่ีส�ำคัญ นอกจากน้ี 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี เพื่อปรึกษาหารือกันอย่างเป็นอิสระเก่ียวกับผลการปฏิบัติงาน

สอบบัญชี ข้อมูลท่ีเป็นสาระส�ำคัญโดยในการจัดท�ำงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นไปตามมาตรฐานรายงาน

ทางการเงินเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและผู้ ใช้งบการเงิน และผู้สอบบัญชีแจ้งว่ามีความอิสระในการปฏิบัติงาน 

ไม่พบประเด็นปัญหาท่ีเป็นสาระส�ำคัญในด้านบญัชแีละการเงนิ ตลอดจนได้รับความร่วมมอืเป็นอย่างดีในการปฏบิติังาน

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า งบการเงินดังกล่าวมีความถูกต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการ

บัญชีท่ีรับรองท่ัวไป สอดคล้องกับความเห็นของผู้สอบบัญชี และมีการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงิน หมายเหตุประกอบ

งบการเงินครบถ้วน เพียงพอและทันเวลา เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและผู้ ใช้งบการเงิน

2.	 สอบทานและทบทวนความเพียงพอ และความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทย่อย เพื่อให้ 

มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การด�ำเนินงานของบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เป็นไปตามแผน

ประจ�ำปีท่ีได้อนุมัติ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ โดยพิจารณาจากรายงานผลการตรวจสอบ

ของผู้ตรวจสอบภายในทุกเดือน เพื่อประเมินระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง การก�ำกับดูแลกิจการ 

ท่ีดี ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน รวมถึงการรับทราบรายงานผลการตรวจติดตามการปรับปรุงแก้ ไขตาม

ข้อเสนอแนะ เพื่อให้บริษัทสามารถแก้ ไขปัญหาได้ทันเวลา ตลอดจนสอบทานมาตรการ แนวทางป้องกันการทุจริต 

ในสายงานต่างๆ ให้มีความรัดกุมเพียงพอ 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า การควบคุมภายในของบริษัทมีประสิทธิภาพเหมาะสมเพียงพอกับสภาพการ

ด�ำเนินธุรกิจ 

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
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3.	 สอบทานการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ว่ามีความสมเหตุสมผลและ

เป็นประโยชน์สูงสุดต่อการด�ำเนินงานของบริษัทและผู้ถือหุ้นเป็นส�ำคัญ ตลอดจนดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและปฏิบัติ 

ให้ถกูต้องตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนและกฎหมายอืน่ท่ีเก่ียวข้อง พร้อมกันน้ีคณะกรรมการตรวจสอบ 

ได้มอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในเน้นการสอบทานการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัท บริษัทย่อยกับบุคคลท่ี

เก่ียวโยงกันและให้รายงานการเข้าท�ำรายการในท่ีประชมุคณะกรรมการตรวจสอบทุกเดือน และรายงานต่อคณะกรรมการ 

บริษัททุกไตรมาส 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า การตกลงเข้าท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์มีความโปร่งใสเป็นธรรม และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทและผู้ถือหุ้น ด้วยเงื่อนไข

เป็นปกติธุรกิจ เสมือนท่ีท�ำกับบุคคลภายนอก ตลอดจนดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศอย่างครบถ้วนและ

เพียงพอตามกฎหมายและกฎระเบียบของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน

4.	 คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารได้ให้ความส�ำคัญกับการบริหารความเสีย่งโดยได้ก�ำหนดเป็นนโยบายและแนวปฏบิติัไว้ 

โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ท�ำหน้าท่ีประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้านท้ังปัจจัยภายในและภายนอก

โอกาสท่ีอาจจะเกิดขึน้ท่ีมผีลกระทบต่อการด�ำเนนิธรุกิจ พร้อมท้ังหามาตรการป้องกัน เพือ่ลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้ 

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ รวมท้ังคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงได้ทบทวนและได้มีการติดตามความก้าวหน้าของการ

จัดการความเสี่ยงอย่างต่อเน่ือง เพื่อปรับปรุงมาตรการต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

รวมถึงการสื่อสารให้พนักงานทุกคนตระหนักและมีส่วนร่วมในการค้นหาความเสี่ยงโดยได้มีการจัดการประกวดความ

เสี่ยงท่ีค้นพบ และทุก 6 เดือนมีการสรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการ

บริษัททราบ นอกจากน้ีได้มอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในติดตามตรวจสอบว่ามีการปฏิบัติตามมาตรการการลด

ความเสี่ยงเพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยงของบริษัทอยู่ในระดับท่ียอมรับและจัดการได้

คณะกรรมการตรวจสอบเหน็ว่า บริษทัมรีะบบการบริหารความเสีย่งท่ีเหมาะสมและเพยีงพอกับสภาพการด�ำเนินธรุกิจ 

โดยมีการประเมินความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง และการติดตามความคืบหน้า รวมท้ังมีการทบทวนความเสี่ยง 

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอย่างสม�่ำเสมอ

5.	 คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า ฝ่ายจัดการมีแนวนโยบายท่ีแจ้งชัดในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ฯ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมท้ังกฎหมายอื่นท่ีส�ำคัญและเก่ียวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัท ตลอดจนข้อก�ำหนดและภาระผูกพันท่ีบริษัทมีอยู่กับบุคคลภายนอกโดยมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบดูแล

โดยตรง จากการสอบทานไม่พบเหตุการณ์ใดท่ีมีเจตนาท่ีจะละเว้นไม่ปฏิบัติตาม หรือมีการด�ำเนินการใดๆ ท่ีขัดแย้ง

กับข้อก�ำหนดของกฎหมาย ระเบียบ และข้อก�ำหนดท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท อย่างมีนัยส�ำคัญ

6.	 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและให้ความเห็นชอบแผนงานตรวจสอบภายในประจ�ำปีท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย

และความเสีย่งของบริษทั พร้อมท้ังขอบเขตการปฏบิติังาน หน้าท่ีความรับผดิชอบ ความเพยีงพอของบคุลากร ความรู้ 

ความสามารถของบุคลากร เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามแผนงาน

ท่ีได้ก�ำหนดไว้ 

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า ระบบการตรวจสอบภายในของบริษัทเป็นไปอย่างอิสระ มีอัตราก�ำลังเพียงพอ

ในการปฏิบัติหน้าท่ีและมีการส่งเสริมอบรมพัฒนาพนักงานให้มีความรู้ความสามารถ เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามมาตรฐานสากล 
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7.	 คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารมีความมุ่งมั่นจริงจังในการบริหารงานโดยยึดหลักการของการก�ำกับดูแลกิจการ 

ท่ีดี การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ และจรรยาบรรณของบริษัท เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับ

ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

จากกรณีเร่ืองท่ีส�ำนักงาน ก.ล.ต. เปรียบเทียบปรับกรรมการซึ่งเป็นผู้บริหารของบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 

ได้จัดให้มีการประชุมโดยมีกรรมการอิสระอีก 2 ท่านเข้าร่วมด้วย โดยได้พิจารณาข้อมูลและหลักฐานต่างๆ ตามท่ี

ปรากฏอย่างถี่ถ้วนรอบคอบ และค�ำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องมาประกอบการพิจารณาด้วย ซึ่งท่ีประชุมได้มีความ

เห็นเป็นเอกฉันท์ว่ายังสมควรท่ีจะให้บุคคลท้ังสามปฏิบัติหน้าท่ีต่อไปเพราะจะเป็นประโยชน์ต่อบริษัทและผู้ถือหุ้น 

พร้อมกันน้ีได้เสนอให้คณะกรรมการบริษทัด�ำเนินการให้มมีาตรการเพิม่เติมเพือ่ให้มัน่ใจว่า จะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นน้ีอกี 

และเพื่อให้บริษัทด�ำเนินธุรกิจบนมาตรฐานบรรษัทภิบาล ด้วยการจัดต้ังคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเพื่อช่วยเสริมระบบ 

บรรษัทภิบาลในปัจจุบันให้มีความรัดกุมและครอบคลุมย่ิงขึ้น รวมท้ังแต่งต้ังผู้เชี่ยวชาญอิสระด้านบรรษัทภิบาลจาก

ภายนอก ซึ่งรวมถึงท่ีปรึกษากฎหมายและการตรวจสอบ เพื่อทบทวนจุดอ่อนในโครงสร้างและกระบวนการด้านบรรษัท

ภิบาลต่างๆ รวมท้ังข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง และก�ำหนดให้จัดการอบรมท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมอย่าง

สม�่ำเสมอแก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัทตลอดจนผู้ ใดก็ตามท่ีอาจเข้าถึงข้อมูลท่ีมิได้เผยแพร่ต่อสาธารณะ  

เพื่อให้ตระหนักถึงความส�ำคัญ และให้ปฏิบัติตนตามกฎข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

8.	 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อขออนุมัติ 

ต่อท่ีประชุมผู ้ถือหุ ้นและท่ีประชุมผู ้ถือหุ ้นได้มีมติอนุมัติแต่งต้ังให้ นายเจริญ ผู ้สัมฤทธิ์เลิศ หรือนายวีระชัย  

รัตนจรัสกุล หรือนางมัญชุภา สิงห์สุขสวัสด์ิ แห่งบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ให้เป็นผู้สอบบัญชี 

ส�ำหรับปี 2559 ค่าสอบบัญชีเป็นเงินรวม 5,148,000 บาท 

โดยภาพรวมคณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็โดยสรุปว่า คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการบริหาร ตลอดจน 

ฝ่ายจัดการของบริษัทมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้อย่างมีคุณภาพเย่ียงมืออาชีพ

โดยให้ความส�ำคัญอย่างย่ิงต่อการด�ำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใสและตรวจสอบได้ มีระบบ 

การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและรัดกุมเพียงพอ

 วันท่ี 20 มกราคม 2559

 ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

(ศ.ดร.โกเมน ภัทรภิรมย์)

 ประธานกรรมการตรวจสอบ
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คณะกรรมการบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้ให้ความส�ำคัญอย่างย่ิงต่อหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติให้

เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัทและ

บริษัทย่อย รวมถึงข้อมูลสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินส�ำหรับปี สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 

ท่ีจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปในประเทศไทย โดยได้มีการพิจารณาเลือกใช้นโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและ 

ถอืปฏบิติัอย่างสม�ำ่เสมอ มกีารใช้ดุลยพนิิจอย่างระมดัระวงัและประมาณการท่ีสมเหตุสมผลในการจดัท�ำ รวมท้ังมกีารเปิดเผยข้อมลู 

ส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และได้ผ่านการตรวจสอบและให้ความเห็นอยา่งไม่มีเงื่อนไขจากผู้สอบบัญชี

รับอนุญาตท่ีเป็นอิสระ งบการเงินจึงสะท้อนฐานะการเงิน และผลการด�ำเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมาอย่างเป็นจริงและเป็นประโยชน์

ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนท่ัวไปได้อย่างโปร่งใส

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการท่ีเป็นอิสระเป็นผู้ก�ำกับดูแลคุณภาพของ

รายงานทางการเงิน ประเมินระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยงและกระบวนการต่างๆ เพื่อการสนับสนุนข้อมูล

และเอกสารทางการเงินให้มีประสิทธิผล เพื่อให้มีความมั่นใจได้ว่ามีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และ

ป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการท่ีผิดปกติ ซึ่งความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับเร่ืองน้ีปรากฏในหน้า

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีฉบับน้ีแล้ว

คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในของบริษัท สามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความ

เชื่อถือได้ของงบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558

	 (นายธนินท์ เจียรวนนท์)	 (นายก่อศักด์ิ ไชยรัศมีศักด์ิ)

	 ประธานกรรมการ	 ประธานกรรมการบริหาร

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน





งบการเงินประจำ�ปี
และรายงาน

ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558
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ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(“กลุ่มบริษัท”) และของเฉพาะบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตามล�ำดับ ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงินรวม 

และงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 งบก�ำไรขาดทุนรวมและงบก�ำไรขาดทุนเฉพาะกิจการ  

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและ 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการส�ำหรับปี 

สิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุซึ่งประกอบด้วยสรุปนโยบายการบัญชีท่ีส�ำคัญและเร่ืองอื่นๆ 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี้โดยถูกต้องตามท่ีควร

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพื่่อให้สามารถ

จัดท�ำงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการท่ีปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะ 

เกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการดังกล่าวจากผลการตรวจสอบ 

ของข้าพเจ้า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งก�ำหนดให้ข้าพเจ้าปฏิบัติตามข้อก�ำหนด 

ด้านจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อให้ ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่

การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพื่อให้ ได้มาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีเก่ียวกับจ�ำนวนเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

ในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบท่ีเลือกใช้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเสี่ยงจากการแสดง 

ข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญของงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดในการประเมินความเสี่ยง

ดังกล่าว ผู้สอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องกับการจัดท�ำและการน�ำเสนองบการเงินโดยถูกต้องตามท่ีควร 

ของกิจการ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ ในการแสดงความเห็นต่อ

ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกิจการ การตรวจสอบรวมถึงการประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหาร

ใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีท่ีจัดท�ำขึ้นโดยผู้บริหาร รวมท้ังการประเมินการน�ำเสนองบการเงินโดยรวม

ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอ ผู้ถือหุ้นบริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)
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ความเห็น

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการข้างต้นน้ีแสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการ 

ของกลุ่มบริษัทและบริษัท ตามล�ำดับ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และผลการด�ำเนินงานรวมและผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการ 

และกระแสเงนิสดรวมและกระแสเงนิสดเฉพาะกิจการส�ำหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกัน โดยถกูต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงิน

ข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเน้น

โดยมิได้แสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไข ข้าพเจ้าขอให้สังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 ซึ่งได้อธิบายถึงผลกระทบ 

ต่อกลุ่มบริษัทจากการน�ำนโยบายการบัญชีใหม่มาถือปฏิบัติต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2558 ตัวเลขเปรียบเทียบท่ีน�ำมาแสดงน้ี 

น�ำมาจากงบการเงินท่ีตรวจสอบแล้ว ณ วันท่ี และส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และหลังจากปรับปรุงรายการตาม 

ท่ีได้อธิบายไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3

(นายเจริญ ผู้สัมฤทธิเลิศ)

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เลขทะเบียน 4068

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด

กรุงเทพมหานคร

29 กุมภาพันธ์ 2559
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม
สินทรัพย์ หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

สินทรัพย์หมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 6 21,518,251,584 32,204,375,266 15,329,709,033 24,864,029,536 
เงินลงทุนชัวคราว 7 1,402,447,572 1,232,027,252 - -
ลูกหนีการคา้ 5, 8 854,058,581 910,175,819 127,466,889 122,046,848 
ลูกหนี อืน 5, 9 2,034,188,140 1,807,624,358 2,193,374,733 2,008,534,458 
เงินใหกู้ย้มืระยะสันแก่บริษทัยอ่ย 5 - - 2,900,000,000 -
สินคา้คงเหลือ 5, 10 25,072,218,354 22,167,148,169 10,621,745,573 10,242,335,111 
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 5, 11 6,091,748,606 6,362,797,736 4,278,345,517 4,215,346,398 
รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 56,972,912,837 64,684,148,600 35,450,641,745 41,452,292,351 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 12 - - 202,599,631,465 202,237,831,465 
เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวขอ้งกนั 5 24,000,000 24,000,000 24,000,000 24,000,000 
เงินลงทุนระยะยาวอืน 7 411,582 100,411,582 - 100,000,000 
อสังหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน 333,200,009 333,200,009 - -
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 5, 14 89,447,351,068 80,201,060,850 22,440,953,899 20,035,595,027 
ค่าความนิยม 15 126,072,806,116 126,072,806,116 - -
สิทธิการเช่า 3,283,692,607 2,650,672,332 400,846,569 395,298,832 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 5, 16 50,156,747,998 49,665,430,652 870,556,090 709,706,380 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 17 731,394,778 662,235,733 346,343,115 280,788,487 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน 5, 18 2,060,421,401 2,016,079,472 2,487,030,701 1,948,094,217 
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 272,110,025,559 261,725,896,746 229,169,361,839 225,731,314,408 

รวมสินทรัพย์ 329,082,938,396 326,410,045,346 264,620,003,584 267,183,606,759 

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
4  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม
หนีสินและส่วนของผู้ถือหุ้น หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

หนีสินหมุนเวียน
เงินกูย้มืระยะสันจากสถาบนัการเงิน 19 11,881,373,163 14,726,390,374 9,000,000,000 11,000,000,000 
เจา้หนีการคา้ 5, 20 62,623,567,182 59,311,725,850 32,807,381,296 31,215,968,596 
เจา้หนี อืน 5, 21 3,643,052,918 3,518,817,433 8,768,755,865 8,156,611,198 
หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 11,841,200,000 - 11,841,200,000 -
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน
   ทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 - 4,914,000,000 - 4,914,000,000 
หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน
   ทีถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี 19 80,187,197 60,800,249 - -
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 1,131,906,696 793,053,475 388,372,812 1,438,738 
หนี สินหมุนเวียนอืน 22 9,929,748,905 8,690,013,447 6,508,416,244 5,574,027,246 
รวมหนีสินหมุนเวยีน 101,131,036,061 92,014,800,828 69,314,126,217 60,862,045,778 

หนีสินไม่หมุนเวียน
หุน้กู ้ 19 161,158,800,000 140,000,000,000 161,158,800,000 140,000,000,000 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 19 4,000,000,000 38,301,130,600 - 36,301,130,600 
หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน 19 524,822,451 477,979,201 - -
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 23 2,099,493,173 1,709,914,329 1,149,589,674 926,627,894 
เงินประกนัคา้งจ่าย 24 3,063,985,814 3,270,768,879 2,960,827,295 3,153,744,359 
หนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 17 15,229,399,734 15,304,180,789 - -
หนี สินไม่หมุนเวียนอืน 199,663,667 273,430,198 - -
รวมหนีสินไม่หมุนเวยีน 186,276,164,839 199,337,403,996 165,269,216,969 180,381,502,853 
รวมหนีสิน 287,407,200,900 291,352,204,824 234,583,343,186 241,243,548,631 

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
5  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม
หนีสินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ) หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทุนเรือนหุน้ 25
    ทุนจดทะเบียน 8,986,296,048 8,986,296,048 8,986,296,048 8,986,296,048
    ทุนทีออกและชาํระแลว้ 8,983,101,348 8,983,101,348 8,983,101,348 8,983,101,348
ส่วนเกินมูลค่าหุน้ 25
    ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 1,684,316,879 1,684,316,879 1,684,316,879 1,684,316,879
กาํไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      ทุนสาํรองตามกฎหมาย 26 900,000,000 900,000,000 900,000,000 900,000,000
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 26,894,168,922 20,532,100,190 18,469,242,171 14,372,639,901
องคป์ระกอบอืนของส่วนของผูถื้อหุน้ -1,112,145,691 -1,317,311,940 - -
รวมส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท 37,349,441,458 30,782,206,477 30,036,660,398 25,940,058,128
ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 13 4,326,296,038 4,275,634,045 - -
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 41,675,737,496 35,057,840,522 30,036,660,398 25,940,058,128

รวมหนีสินและส่วนของผู้ถือหุ้น 329,082,938,396 326,410,045,346 264,620,003,584 267,183,606,759

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
6  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกาํไรขาดทุน

หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

รายได้ 5
รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ 391,817,323,260 357,766,357,733 231,149,386,478 210,775,640,576 
ดอกเบียรับ 204,527,242 237,823,860 147,067,681 193,471,289 
เงินปันผลรับ 136,044 107,456 4,475,214,257 4,540,678,761 
กาํไรจากอตัราแลกเปลียนสุทธิ - 376,979,981 - 437,246,917 
รายไดอื้น 28 13,871,252,023 12,919,806,802 13,986,544,946 13,048,909,577 
รวมรายได้ 405,893,238,569  371,301,075,832  249,758,213,362  228,995,947,120  

ค่าใช้จ่าย 5
ตน้ทุนขายสินคา้และตน้ทุนการใหบ้ริการ 10 306,518,667,368 281,443,425,134 166,485,322,136 152,393,558,467 
ค่าใชจ่้ายในการขาย 10, 29 62,009,191,729 56,163,247,889 52,536,963,820 48,139,454,752 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 30 11,891,974,440 12,586,919,120 9,721,698,214 10,746,207,577 
ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียนสุทธิ 4,181,102 - 1,249,185 -
ตน้ทุนทางการเงิน 33 8,585,503,362 8,518,494,735 8,336,387,465 8,355,306,998 
รวมค่าใช้จ่าย  389,009,518,001 358,712,086,878 237,081,620,820 219,634,527,794 

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 16,883,720,568 12,588,988,954 12,676,592,542 9,361,419,326 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 34 3,066,214,365 2,269,578,854 1,300,456,502 675,758,496 
กาํไรสําหรับปี 13,817,506,203 10,319,410,100 11,376,136,040 8,685,660,830 

การแบ่งปันกาํไร
   ส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 13,682,459,324 10,199,951,410 11,376,136,040 8,685,660,830 
   ส่วนทีเป็นของส่วนไดเ้สีย
      ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 13 135,046,879 119,458,690 - -
กาํไรสําหรับปี 13,817,506,203 10,319,410,100 11,376,136,040 8,685,660,830 

กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน 36 1.52                    1.14                    1.27                    0.97                    

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
7  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกำ�ไรขาดทุน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กาํไรสําหรับปี 13,817,506,203 10,319,410,100 11,376,136,040 8,685,660,830 

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน
รายการทีจะไม่ถูกจัดประเภทรายการใหม่
   เข้าไปไว้ในกาํไรหรือขาดทุน
ขาดทุนจากการประมาณการตาม
   หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 3, 23 (168,883,812) (59,061,383) (116,315,864) (9,964,112)
รายไดภ้าษีเงินไดข้อง
   กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนของ
   ขาดทุนจากการประมาณการตาม
   หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 17, 34 (34,059,489) (11,987,217) (23,263,173) (1,992,822)

(134,824,323)      (47,074,166)        (93,052,691)        (7,971,290)          
รายการทีอาจถูกจัดประเภทรายการใหม่
   เข้าไปไว้ในกาํไรหรือขาดทุน
ผลต่างอตัราแลกเปลียนจากการแปลงค่า
   หน่วยงานต่างประเทศ 205,217,136 (33,633,781) - -

205,217,136       (33,633,781)        - -
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนสําหรับปี
   - สุทธิจากรายได้ภาษีเงินได้ 70,392,813 (80,707,947) (93,052,691) (7,971,290)
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 13,887,899,016 10,238,702,153 11,283,083,349 8,677,689,540 

การแบ่งปันกาํไรเบ็ดเสร็จรวม
   ส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 13,753,716,060 10,120,125,330 11,283,083,349 8,677,689,540 
   ส่วนทีเป็นของส่วนไดเ้สีย

134,182,956 118,576,823 - -
กาํไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 13,887,899,016 10,238,702,153 11,283,083,349 8,677,689,540 

สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

(บาท)

      ทีไม่มีอาํนาจควบคุม

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
8  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
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ถือ
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-
     

     
     

     
    

10,
199

,95
1,4

10
   

119
,45

8,6
90

     
10,

319
,41

0,1
00

  
   ก

าํไร
ขาด

ทุน
เบด็

เสร็
จอื

น
-

     
     

     
     

    
-

     
     

     
     

    
 

-
     

     
     

     
 

(46
,18

3,2
95)
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด

บริษัท ซีพี ออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด           

2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กาํไรสาํหรับปี 13,817,506,203   10,319,410,100     11,376,136,040   8,685,660,830        
รายการปรับปรุง
ค่าเสือมราคา 14, 32 6,693,940,672     5,718,366,895       4,164,761,000     3,757,281,291        
ค่าตดัจาํหน่ายสิทธิการเช่า 32 242,926,202        213,283,433          107,648,525        103,408,959           
ค่าตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 16, 32 420,629,456        378,119,084          143,865,215        122,463,138           
ดอกเบียรับ (204,527,242)       (237,823,860)         (147,067,681)       (193,471,289)         
เงินปันผลรับ (136,044)              (107,456)                (4,475,214,257)    (4,540,678,761)      
ตน้ทุนทางการเงิน 33 8,585,503,362     8,518,494,735       8,336,387,465     8,355,306,998        
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 34 3,066,214,365     2,269,578,854       1,300,456,502     675,758,496           
สาํรองเงินชดเชยพนกังานเมือออกจากงาน 23 264,185,333        236,678,164          128,389,276        118,931,128           
ค่าเผือผลขาดทุนจากสินคา้ทีเคลือนไหวชา้ 126,767,275        126,707,750          105,110,663        28,180,509             
กลบัรายการค่าเผือผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า
   ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 (3,840,000)           (14,355,133)           - -
หนี สูญและหนีสงสัยจะสูญ  (กลบัรายการ
   ค่าเผือหนีสงสัยจะสูญ) (5,042,622)           1,189,842              (30,000)                3,030,387               
(กาํไร) ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียน
   ทียงัไม่เกิดขึนจริง (1,410,572)           607,517                 - (384,248)                 
ขาดทุนจากการขายและตดัจาํหน่ายทีดิน
   อาคารและอุปกรณ์ 46,182,595          63,293,122            27,416,032          229,278                  
กาํไรจากการขายสิทธิการเช่า (4,628,449)           (10,433,479)           (4,628,449)           (10,433,479)           

33,044,270,534   27,583,009,568     21,063,230,331   17,105,283,237      

หมายเหตุ

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

(บาท)

สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

 หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
13  
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษัท ซีพี ออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)           

2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

   หนีสินดาํเนินงาน
ลูกหนีการคา้ 62,953,913          (59,765,347)           (5,420,041)           (2,603,001)              
ลูกหนี อืน (224,916,738)       (234,371,841)         (173,592,467)       (38,020,669)           
สินคา้คงเหลือ (3,030,043,631)    (2,377,813,583)      (484,521,125)       (1,051,147,189)      
สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 220,515,714        (387,671,849)         (64,528,078)         (180,037,099)         
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน (22,154,238)         (559,115,918)         (538,936,484)       (150,460,878)         
เจา้หนีการคา้ 3,308,483,463     4,577,540,996       1,591,412,700     3,597,819,373        
เจา้หนี อืน 237,914,993        62,706,163            527,187,063        (1,979,592,591)      
หนี สินหมุนเวียนอืน 919,379,207        235,851,805          677,686,370        6,785,900               
จ่ายภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 23 (43,490,301)         (71,576,781)           (17,073,260)         (20,829,290)           
โอนภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 23 - - (4,670,100)           -
เงินประกนัคา้งจ่าย (206,783,065)       96,436,481            (192,917,064)       95,791,826             
หนี สินไม่หมุนเวียนอืน (19,477,142)         (2,729,225)             - -
เงินสดไดม้าจากกิจกรรมดาํเนินงาน 34,246,652,709   28,862,500,469     22,377,857,845   17,382,989,619      
จ่ายภาษีเงินได้ (2,827,774,017)    (2,491,923,200)      (955,799,363)       (899,135,330)         
เงนิสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดําเนินงาน 31,418,878,692   26,370,577,269     21,422,058,482   16,483,854,289      

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
รับดอกเบีย 207,701,416        241,955,111          138,318,288        200,833,573           
รับเงินปันผล 136,044               107,456                 4,475,214,257     4,540,678,761        
ซือเงินลงทุนชัวคราว 7 (3,024,000,000)    (2,480,000,000)      - -
ขายเงินลงทุนชัวคราว 7 2,855,712,331     2,297,790,787       - -
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินให้กูย้มืระยะสันแก่
   บริษทัยอ่ย 5 - - (3,870,000,000)    -
รับชาํระคืนเงินให้กูย้มืระยะสันแก่บริษทัยอ่ย 5 - - 970,000,000        -
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 12 - - (361,800,000)       (29,999,970)           

- 30                          - -
เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนระยะยาวอืน 7 100,000,000        700,000                 100,000,000        700,000                  

การเปลียนแปลงในสินทรัพย์และ

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

หมายเหตุ

(บาท)

เงินสดรับจากส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม

 หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
14  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษัท ซีพี ออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)           

2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

เงินสดจ่ายสาํหรับเงินให้กูย้มืระยะยาวแก่
   บริษทัยอ่ย - - - (1,000,000,000)      
รับชาํระคืนเงินให้กูย้มืระยะยาวแก่บริษทัยอ่ย - - - 2,600,000,000        
ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 39 (16,098,405,116)  (14,199,863,786)    (6,553,348,202)    (6,147,067,655)      
ขายทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 95,692,233          364,865,952          70,256,901          382,940,583           
ซือสิทธิการเช่า (891,640,713)       (946,119,374)         (116,948,433)       (130,674,849)         
ขายสิทธิการเช่า 12,092,772          13,185,480            12,092,772          13,185,480             
ซือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน  (670,758,945)       (1,256,914,556)      (283,242,975)       (220,635,163)         
ขายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 4,158,958            6,326,383              - 5,058,854               
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน)
   กิจกรรมลงทุน (17,409,311,020)  (15,957,966,517)    (5,419,457,392)    215,019,614           

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
จ่ายดอกเบีย (8,332,798,805)    (7,397,299,732)      (8,135,430,794)    (7,272,121,684)      
จ่ายเงินปันผลให้ผูถื้อหุ้นของบริษทั (7,186,360,199)    (8,084,743,776)      (7,186,360,199)    (8,084,743,776)      

   อาํนาจควบคุม (83,520,963)         (66,209,826)           - -
จ่ายหนี สินตามสัญญาเช่าทางการเงิน (114,299,309)       (79,797,525)           - -
เงินกูย้มืระยะสันจากสถาบนัการเงินลดลง 19 (2,847,500,861)    (120,416,950,477) (2,000,000,000)    (120,976,630,807)  
เงินกูย้มืระยะสันจากบริษทัยอ่ยลดลง - - - (2,359,177,040)      
เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้ 19 33,000,000,000   90,000,000,000     33,000,000,000   90,000,000,000      
เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะยาวจาก
   สถาบนัการเงิน 19 2,000,000,000     95,346,925,000     - 93,346,925,000      
ชาํระคืนเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 19 (41,215,130,600)  (52,131,794,400)    (41,215,130,600)  (52,131,794,400)    
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงนิ (24,779,610,737)  (2,829,870,736)      (25,536,921,593)  (7,477,542,707)      

จ่ายเงินปันผลให้ส่วนไดเ้สียทีไม่มี

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม

หมายเหตุ

(บาท)

 หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
15  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

146

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษัท ซีพี ออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)           

2558 2557 2558 2557
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด
(10,770,043,065)  7,582,740,016       (9,534,320,503)    9,221,331,196        

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
32,204,375,266   24,632,252,846     24,864,029,536   15,642,314,092      

   ยอดคงเหลือทีเป็นเงินตราต่างประเทศ 83,919,383          (10,617,596)           - 384,248                  
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด 
   ณ วนัที 31 ธันวาคม 6 21,518,251,584   32,204,375,266     15,329,709,033   24,864,029,536      

   ณ วนัที 1 มกราคม
ผลกระทบจากอตัราแลกเปลียนของ

   เพิมขึน (ลดลง) สุทธิ

สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม
หมายเหตุ

(บาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

 หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
16  

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  17

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

1  ขอ้มลูทัวไป 
2  เกณฑก์ารจดัทาํงบการเงิน 
3  การเปลียนแปลงนโยบายการบญัชี 
4  นโยบายการบญัชีทีสาํคญั 
5  บุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนั 
6  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
7  เงินลงทุนอืน 
8  ลกูหนีการคา้  
9  ลกูหนี อืน 
10  สินคา้คงเหลือ 
11  สินทรัพยห์มุนเวียนอืน 
12  เงินลงทุนในบริษทัย่อย 
13  ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
14  ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 
15  ค่าความนิยม 
16  สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 
17  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 
18  สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืน 
19  หนี สินทีมีภาระดอกเบีย 
20  เจา้หนีการคา้ 
21  เจา้หนี อืน 
22  หนี สินหมุนเวียนอืน 
23  ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 
24  เงินประกนัคา้งจ่าย 
25  ทุนเรือนหุน้ 
26  สาํรอง 
27  ส่วนงานดาํเนินงาน 
28  รายไดอื้น 
29  ค่าใชจ่้ายในการขาย 
30  ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 
31  ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 
32  ค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  18

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

33  ตน้ทุนทางการเงิน 
34  ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้
35  สิทธิประโยชนจ์ากการส่งเสริมการลงทุน 
36  กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐาน 
37  เงินปันผล 
38  เครืองมือทางการเงิน 
39  ขอ้มลูงบกระแสเงินสดเปิดเผยเพิมเติม 
40  ภาระผกูพนัทีมีกบับุคคลหรือกิจการทีไม่เกียวขอ้งกนั 
41  หนี สินทีอาจเกิดขึน 
42  เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
43  มาตรฐานการรายงานทางการเงินทียงัไม่ไดใ้ช ้
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  19

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี   
 
คณะกรรมการไดอ้นุมติัใหอ้อกงบการเงินนี เมือวนัที 29 กมุภาพนัธ์ 2559 
 

1 ข้อมูลทัวไป 
 
บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) “บริษทั” เป็นนิติบุคคลทีจดัตังขึนในประเทศไทย และมีทีอยู่จดทะเบียนตังอยู ่  
เลขที 283 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 ประเทศไทย 
 
บริษทัจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเมือวนัที 14 ตุลาคม 2546 
 
บริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดของบริษทัและบริษทัย่อย (รวมกนัเรียกว่า “กลุ่มบริษทั”) ในระหว่างปีการเงินนี  คือ 
บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั ซึ งเป็นนิติบุคคลทีจดัตังขึนในประเทศไทย 
 
กลุ่มบริษทัดาํเนินธุรกิจหลกัเกียวกบัร้านสะดวกซือ ธุรกิจคา้ส่งแบบชาํระเงินสดและบริการตนเอง ศูนยบ์ริการรับ
ชาํระเงินและบริการเสริมทีเกียวขอ้งต่างๆ  
 
บริษทัดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือภายใตเ้ครื องหมายการคา้ “7-Eleven” และให้สิทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืนในการ    
ดาํเนินธุรกิจในอาณาเขตของประเทศไทย จาํนวนสาขาของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558      
มีจาํนวน 8,832 ร้าน (2557: 8,127 ร้าน)  
 

 2558  2557 
 (จาํนวนร้าน) 
บริษทัเป็นเจา้ของและดาํเนินธุรกิจเอง 3,908  3,570 
บริษทัใหสิ้ทธิในการดาํเนินธุรกิจแก่ผูค้า้ปลีกรายอืน    
   ภายใตเ้งือนไขของสญัญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจ 4,257  3,916 
บริษทัใหสิ้ทธิในการดาํเนินธุรกิจแก่ผูค้า้ปลีกรายอืน    
   ภายใตเ้งือนไขของสญัญาใหสิ้ทธิในอาณาเขต 667  641 
รวม 8,832  8,127 
 
รายละเอียดบริษทัยอ่ยของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน
ขอ้ 12 
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2 เกณฑ์การจดัทํางบการเงนิ  
    

(ก) เกณฑ์การถอืปฏิบัติ 
   

งบการเงินนี จดัทาํขึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบติัทางการบญัชีทีประกาศใชโ้ดย      
สภาวิชาชีพบัญชีฯ (“สภาวิชาชีพบัญชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพยแ์ละตลาด
หลกัทรัพยที์เกียวขอ้ง  
    
สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบบั ซึ งมีผลบงัคบัใชต้ังแต่รอบ
ระยะเวลาบญัชีทีเริมในหรือหลงัวนัที 1   มกราคม 2558 ในการปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที
ออกและปรับปรุงใหม่นันมีผลให้เกิดการเปลียนแปลงนโยบายการบญัชีของกลุ่มบริษทัในบางเรืองตามทีได้
เปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3 
 
นอกเหนือจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่ขา้งตน้ สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและปรับปรุง
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัอืนๆ ซึ งมีผลบงัคบัสําหรับรอบระยะเวลาบญัชีทีเริ มในหรือหลงัวนัที  
1 มกราคม 2559 เป็นตน้ไป และไม่ไดมี้การนาํมาใชส้ําหรับการจดัทาํงบการเงินเหล่านี  มาตรฐานการรายงาน          
ทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่ทีเกียวกบัการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทัไดเ้ปิดเผยไวแ้ลว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงินขอ้ 43 

 
(ข) เกณฑ์การวัดมลูค่า 

 
งบการเงินนีจดัทาํขึนโดยถือหลกัเกณฑก์ารบนัทึกตามราคาทุนเดิม เวน้แต่ทีระบุไวเ้ป็นอยา่งอืนในนโยบายการบญัชี  
 

(ค) สกลุเงินทีใช้ในการดาํเนินงานและนําเสนองบการเงิน   
 

งบการเงินนี จดัทาํและแสดงหน่วยเงินตราเป็นเงินบาทซึ งเป็นสกุลเงินทีใช้ในการดาํเนินงานของบริษทั ขอ้มูล
ทางการเงินทังหมดมีการปัดเศษในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพือใหแ้สดงเป็นหลกัลา้นบาท ยกเวน้ทีระบุไวเ้ป็น
อยา่งอืน 
 

(ง) การใช้วิจารณญาณและการประมาณการ 
 
ในการจดัทาํงบการเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารตอ้งใชวิ้จารณญาณ การประมาณ
และขอ้สมมติฐานหลายประการ ซึ งมีผลกระทบต่อการกาํหนดนโยบายการบญัชีและการรายงานจาํนวนเงินที
เกียวกบัสินทรัพย ์หนี สิน รายได ้และค่าใชจ่้าย  ผลทีเกิดขึนจริงอาจแตกต่างจากทีประมาณไว ้
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ประมาณการและขอ้สมมติฐานทีใชใ้นการจดัทาํงบการเงินจะไดรั้บการทบทวนอย่างต่อเนือง การปรับประมาณ 
การทางบญัชีจะบนัทึกโดยวิธีเปลียนทนัทีเป็นตน้ไป 

 
ข้อสมมติฐานและความไม่แน่นอนของการประมาณการ 
 
ขอ้มลูเกียวกบัความไม่แน่นอนของการประมาณการทีสาํคญัซึ งมีความเสียงอย่างมีนยัสาํคญัทีเป็นเหตุใหต้อ้งมีการ
ปรับปรุงจาํนวนเงินทีรับรู้ในงบการเงิน ซึงประกอบดว้ยหมายเหตุประกอบงบการเงินต่อไปนี  

 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 (ญ) และ (ฎ) ทีดิน อาคารและอุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 (ฐ) การดอ้ยค่า 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 (ธ) ภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 23 การวดัมลูค่าของภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 38 การตีมลูค่าของเครืองมือทางการเงิน 

 
การวัดมลูค่ายติุธรรม  
 
ส่วนหนึงของนโยบายการบญัชีและการเปิดเผยขอ้มูลของกลุ่มบริษทักาํหนดใหมี้การวดัมูลค่ายุติธรรมทังสินทรัพย์
และหนี สินทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน 
 
กลุ่มบริษทักาํหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเกียวกบัการวดัมูลค่ายุติธรรม กรอบแนวคิดนีรวมถึงกลุ่มผูป้ระเมิน
มูลค่าซึ งมีความรับผิดชอบโดยรวมต่อการวดัมูลค่ายุติธรรมทีมีนยัสาํคญั รวมถึงการวดัมูลค่ายุติธรรมระดบั 3 และ
รายงานโดยตรงต่อผูบ้ริหารสูงสุดทางดา้นการเงิน  
 
กลุ่มผูป้ระเมินมูลค่ามีการทบทวนข้อมูลทีไม่สามารถสังเกตได้ และปรับปรุงการวดัมูลค่าทีมีนัยสําคัญอย่าง
สมําเสมอ หากมีการใช้ข้อมูลจากบุคคลทีสามเพือวดัมูลค่ายุติธรรม เช่น ราคาจากนายหน้า หรือการตั งราคา         
กลุ่มผูป้ระเมินไดป้ระเมินหลกัฐานทีไดม้าจากบุคคลทีสามทีสนบัสนุนขอ้สรุปเกียวกบัการวดัมูลค่ารวมถึงการจดั
ระดบัชันของมลูค่ายติุธรรมวา่เป็นไปตามทีกาํหนดไวใ้นมาตรฐานการรายงานทางการเงินอยา่งเหมาะสม  
 
ประเดน็ปัญหาของการวดัมลูค่าทีมีนยัสาํคญัจะถกูรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่มบริษทั 
 
เมือวดัมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยห์รือหนี สิน กลุ่มบริษทัไดใ้ชข้อ้มูลทีสามารถสังเกตไดใ้หม้ากทีสุดเท่าทีจะทาํได้
มูลค่ายุติธรรมเหล่านี ถูกจดัประเภทในแต่ละลาํดับชันของมูลค่ายุติธรรมตามขอ้มูลทีใช้ในการประเมินมูลค่า          
(ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 38) 
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หากขอ้มูลทีนาํมาใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์รือหนี สินถูกจดัประเภทลาํดบัชันของมูลค่ายุติธรรมที
แตกต่างกนั การวดัมูลค่ายุติธรรมโดยรวมจะถูกจดัประเภทในภาพรวมในระดบัเดียวกนัตามลาํดบัชันของมูลค่า
ยติุธรรมของขอ้มลูทีอยูใ่นระดบัตําสุดทีมีนยัสาํคญัสาํหรับการวดัมลูค่ายติุธรรมโดยรวม 

กลุ่มบริษทัรับรู้การโอนระหวา่งลาํดบัชันของมลูค่ายติุธรรม ณ วนัสินรอบระยะเวลารายงานทีเกิดการโอนขึน 

ขอ้มลูเพิมเติมเกียวกบัขอ้สมมติฐานทีใชใ้นการวดัมลูค่ายติุธรรมไดแ้สดงในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 38  
 
3 การเปลียนแปลงนโยบายการบัญชี 
 
ก)    ภาพรวม 

 
   ตังแต่วนัที 1 มกราคม 2558 ผลจากการถือปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่

ดงัทีกล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 2 กลุ่มบริษทัไดถื้อปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที
ปรับปรุงใหม่ซึ งมีผลกระทบต่องบการเงินของกลุ่มบริษทัคือ มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 19 (ปรับปรุง 2557) เรือง 
ผลประโยชน์ของพนักงาน รายละเอียดเกียวกบัการเปลียนแปลงนโยบายการบญัชีของการถือปฏิบติัตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินดงักล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3 (ข) และ 3 (ค) 

 
สําหรับมาตรฐานการรายงานทางการเงินอืนทีออกและปรับปรุงใหม่นอกเหนือจากทีระบุไวข้้างต้นนันไม่มี
ผลกระทบต่อนโยบายการบญัชี ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทั 
 

ข)  โครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไว้ 
 

จากมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 19 (ปรับปรุง 2557) กลุ่มบริษทัเปลียนนโยบายการบญัชีเกียวกบัเกณฑก์ารกาํหนด
รายไดห้รือค่าใชจ่้ายทีเกียวขอ้งกบัผลประโยชนที์กาํหนดไวแ้ละการรับรู้กาํไรและขาดทุนจากการประมาณการตาม
หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 
 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 19 (ปรับปรุง 2557) กาํหนดให้รับรู้กาํไรและขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกันภัยในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน และยกเลิกการรับรู้ในกําไรหรือขาดทุนทีกลุ่มบริษทัถือ
ปฏิบติั  กลุ่มบริษทัไดเ้ปลียนนโยบายการบญัชีสาํหรับเรืองนี โดยการปรับปรุงงบการเงินยอ้นหลงั รายละเอียดอืนๆ 
เกียวกบัผลกระทบของการเปลียนแปลงไดแ้สดงอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3 (ค) 
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  23

ค)     สรุปผลกระทบเชิงปริมาณ 
 
สรุปผลกระทบทีมีสาระสําคญัจากการเปลียนแปลงนโยบายการบญัชีขา้งตน้ในงบกาํไรขาดทุนและงบกาํไรขาดทุน
เบด็เสร็จของกลุ่มบริษทั มีดงันี        
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 ตามที

รายงานใน
ปีก่อน 

 
 
 

 
เพิมขึน 
(ลดลง) 

 
 
 

 
ปรับปรุง

ใหม่ 

 
 
 

ตามที
รายงานใน

ปีก่อน 

 
 
 

 
เพิมขึน 
(ลดลง) 

 
 
 

 
ปรับปรุง

ใหม่ 
 (ล้านบาท) 
สําหรับปีสินสุดวันที           
   31 ธันวาคม 2557           
งบกาํไรขาดทุน           
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 12,646 (59) 12,587 10,756 (10) 10,746 
   ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 2,258 12 2,270 674 2 676 
   กาํไรสาํหรับปี 10,272 47 10,319 8,678 8 8,686 
   การแบ่งปันกาํไร       
      ส่วนทีเป็นของผูถื้อหุน้บริษทั 10,153 47 10,200 8,678 8 8,686 
     ส่วนทีเป็นของส่วนไดเ้สียที       

         ไม่มีอาํนาจควบคุม 119  -  119  -  -  - 
            

งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ            
   ขาดทุนจากการประมาณการตาม       
      หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั - 59 59 - 10 10 
   รายไดภ้าษีเงินไดข้อง       
      กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน - 12  12 - 2 2 
   กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน 
      สาํหรับปี

 
(34) 

 
(47) 

 
(81) 

  
- 

 
(8) 

 
(8) 
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 งบการเงินรวม  งบการเงิน 
  เฉพาะกจิการ

 (ล้านบาท) 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2558     
ค่าใชจ่้ายในการบริหารลดลง  (169)  (116) 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดเ้พิมขึน  34  23 
กาํไรสําหรับปีเพิมขึน  (135)  (93) 
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัเพิมขึน  169  116 
รายไดภ้าษีเงินไดข้องกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนเพิมขึน  (34)  (23) 
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนสําหรับปีลดลง  135  93 
ผลกระทบต่อกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี  -  - 

 
4 นโยบายการบัญชีทีสําคัญ 

 
นโยบายการบญัชีทีนาํเสนอดงัต่อไปนี ไดถื้อปฏิบติัโดยสมําเสมอสําหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาทีรายงาน 
ยกเวน้ทีไดก้ล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3 เรือง การเปลียนแปลงนโยบายการบญัชี  
 

(ก) เกณฑ์ในการจดัทาํงบการเงินรวม 
 
งบการเงินรวมประกอบดว้ย งบการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ย (รวมกนัเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั”)   
 
การรวมธุรกิจ 
 
กลุ่มบริษทับนัทึกบญัชีสาํหรับการรวมธุรกิจตามวิธีซือ เมือการควบคุมถกูโอนไปยงักลุ่มบริษทั ยกเวน้ในกรณีทีเป็น
การรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 
 
การควบคุมหมายถึง อาํนาจในการกาํหนดนโยบายทางการเงินและการดาํเนินงานของกิจการเพือให้ไดม้าซึ ง
ประโยชนจ์ากกิจกรรมของกิจการนัน  ในการพิจารณาอาํนาจในการควบคุม กลุ่มบริษทัตอ้งนาํสิทธิในการออกเสียง
ทีเกิดขึนมารวมในการพิจารณา วนัทีซือกิจการคือวนัทีอาํนาจในการควบคุมนันไดถู้กโอนไปยงัผูซื้อ การกาํหนด
วนัทีซือกิจการและการระบุเกียวกบัการโอนอาํนาจควบคุมจากฝ่ายหนึ งไปยงัอีกฝ่ายหนึ งตอ้งใชดุ้ลยพินิจเขา้มา
เกียวขอ้ง  
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ค่าความนิยมถกูวดัมลูค่า ณ วนัทีซือ โดยวดัจากมูลค่ายติุธรรมของสิงตอบแทนทีโอนใหซึ้งรวมถึงการรับรู้จาํนวน
ส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมในผูถ้กูซือหกัดว้ยมลูค่าสุทธิ (โดยทัวไปคือมลูค่ายติุธรรม) ของสินทรัพยที์ระบุได้
ทีไดม้าและหนี สินทีรับมาซึงวดัมลูค่า ณ วนัทีซือ 
 
สิงตอบแทนทีโอนให้ ตอ้งวดัดว้ยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยที์โอนไป  หนี สินทีกลุ่มบริษทัก่อขึนเพือจ่ายชาํระ
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้เดิม และส่วนไดเ้สียในส่วนของผูถื้อหุน้ทีออกโดยกลุ่มบริษทั ทังนี สิงตอบแทนทีโอนใหย้งัรวมถึง
มูลค่ายุติธรรมของหนี สินทีอาจเกิดขึนและมูลค่าของโครงการจ่ายโดยใชหุ้้นเป็นเกณฑที์ออกแทนโครงการของ       
ผูถ้กูซือเมือรวมธุรกิจ หากการรวมธุรกิจมีผลใหสิ้นสุดความสมัพนัธ์ของโครงการเดิมระหว่างกลุ่มบริษทัและผูถู้กซือ   
ให้ใชร้าคาทีตํากว่าระหว่างมูลค่าจากการยกเลิกสัญญาตามทีระบุในสัญญาและมูลค่าองค์ประกอบนอกตลาด ไปหัก
จากสิงตอบแทนทีโอนให ้ และรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายอืน  
 
หนี สินทีอาจเกิดขึนของบริษทัทีถูกซือทีรับมาจากการรวมธุรกิจรับรู้เป็นหนี สินหากมีภาระผูกพนัในปัจจุบนัซึ ง
เกิดขึนจากเหตุการณ์ในอดีต และสามารถวดัมลูค่ายติุธรรมไดอ้ยา่งน่าเชือถือ 
 
ตน้ทุนทีเกียวขอ้งกบัการซือของกลุ่มบริษทัที เกิดขึนซึ งเป็นผลมาจากการรวมธุรกิจ เช่น ค่าทีปรึกษากฎหมาย 
ค่าธรรมเนียมวิชาชีพและค่าทีปรึกษาอืนๆ ถือเป็นค่าใชจ่้ายเมือเกิดขึน 
 
บริษัทย่อย 

 
บริษทัย่อยเป็นกิจการทีอยู่ภายใตก้ารควบคุมของกลุ่มบริษทั  การควบคุมเกิดขึ นเมือกลุ่มบริษทัเปิดรับหรือมี      
สิทธิในผลตอบแทนผนัแปรจากการเกียวขอ้งกบักิจการนันและมีความสามารถในการใชอ้าํนาจเหนือกิจการนัน    
ทําให้เ กิดผลกระทบต่อจํานวนเงินผลตอบแทนของกลุ่มบริษัท งบการเงินของบริษัทย่อยได้รวมอยู่ใน                        
งบการเงินรวม นบัแต่วนัทีมีการควบคุมจนถึงวนัทีการควบคุมสินสุดลง  

 
การสูญเสียอาํนาจควบคุม 
 
เมือกลุ่มบริษทัสูญเสียการควบคุมในบริษทัย่อย กลุ่มบริษทัตดัรายการสินทรัพยแ์ละหนี สินของบริษทัย่อยนันออก 
รวมถึงส่วนได้เสียทีไม่มีอาํนาจควบคุมและส่วนประกอบอืนในส่วนของเจา้ของทีเกียวขอ้งกับบริษทัย่อยนัน      
กาํไรหรือขาดทุนที เกิดขึ นจากการสูญเสียการควบคุมในบริษทัย่อยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน ส่วนได้เสียใน     
บริษทัยอ่ยเดิมทียงัคงเหลืออยูใ่หว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรม ณ วนัทีสูญเสียการควบคุม 
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การตัดรายการในงบการเงินรวม 
 
ยอดคงเหลือและรายการบญัชีระหวา่งกิจการในกลุ่มบริษทั รวมถึงรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทียงัไม่เกิดขึนจริง ซึ งเป็นผล                              
มาจากรายการระหวา่งกิจการในกลุ่มบริษทัถกูตดัรายการในการจดัทาํงบการเงินรวม    
 

(ข) เงินตราต่างประเทศ 
 
รายการบัญชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศ 
 
รายการบญัชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงินทีใชใ้นการดาํเนินงานของแต่ละบริษทัในกลุ่มบริษทั
โดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 
 
สินทรัพยแ์ละหนี สินทีเป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วนัทีรายงานแปลงค่าเป็นสกุลเงินทีใช้ในการ
ดาํเนินงาน โดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนันัน  ผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกิดจากการแปลงค่าไดรั้บรู้ในกาํไรหรือ
ขาดทุน 
 
สินทรัพยแ์ละหนี สินทีไม่เป็นตวัเงินซึ งเกิดจากรายการบญัชีทีเป็นเงินตราต่างประเทศและบนัทึกตามเกณฑร์าคา
ทุนเดิมแปลงค่าเป็นสกลุเงินทีใชใ้นการดาํเนินงานโดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 

 
หน่วยงานในต่างประเทศ 
 
สินทรัพยแ์ละหนี สินของหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีรายงาน 
 
ค่าความนิยมและรายการปรับปรุงมลูค่ายติุธรรมทีเกิดจากการซือหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดย
ใชอ้ตัราแลกเปลียน ณ วนัทีเกิดรายการ 
 
รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนทีใกลเ้คียงกบัอตัรา                  
ณ วนัทีเกิดรายการ 
 
ผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกิดจากการแปลงค่าบนัทึกในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน และแสดงเป็นรายการผลต่าง
จากการแปลงค่างบการเงินในส่วนของผูถื้อหุ้น จนกว่ามีการจาํหน่ายเงินลงทุนนันออกไป ยกเวน้ผลต่างจากการ
แปลงค่าทีถกูปันส่วนใหส่้วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุม 
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เมือหน่วยงานต่างประเทศถกูจาํหน่ายส่วนไดเ้สียทังหมดหรือเพียงบางส่วนทีทาํใหสู้ญเสียการควบคุม ความมี
อิทธิพลอยา่งมีสาระสาํคญั หรือการควบคุมร่วมกนั ผลสะสมของผลต่างจากอตัราแลกเปลียนทีเกียวขอ้งกบั
หน่วยงานต่างประเทศนันตอ้งถกูจดัประเภทเป็นกาํไรหรือขาดทุนโดยเป็นส่วนหนึงของกาํไรขาดทุนจากการ
จาํหน่าย หากกลุ่มบริษทัจาํหน่ายส่วนไดเ้สียในบริษทัยอ่ยเพียงบางส่วนแต่ยงัคงมีการควบคุม ผลสะสมตอ้งถูก
ปันสดัส่วนใหก้บัส่วนของผูถื้อหุน้ทีไม่มีอาํนาจควบคุม  
 
รายการทีเป็นตวัเงินทีเป็นลูกหนีหรือเจา้หนีกบัหน่วยงานในต่างประเทศ ซึ งรายการดงักล่าวมิไดค้าดหมายว่าจะมี
แผนการชาํระหนีหรือไม่มีความเป็นไปไดว้่าจะชาํระเงินในอนาคตอนัใกล ้ กาํไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปลียน
จากรายการทางการเงินดงักล่าวจะถกูพิจารณาเป็นส่วนหนึงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ และรับรู้ใน
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน และแสดงเป็นรายการผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินในส่วนของผูถื้อหุน้ จนกว่ามีการ
จาํหน่ายเงินลงทุนนันออกไป 

 
(ค)   เครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนพุนัธ์   
 

เครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์ไดถู้กนาํมาใชเ้พือจดัการความเสียงทีเกิดจากการเปลียนแปลงในอตัรา
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศที เกิดจากกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมจัดหาเงิน และกิจกรรมลงทุน เครื องมือ           
ทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์ไม่ไดมี้ไวเ้พือคา้ 
 

(ง)  การป้องกนัความเสียง 
 

 การป้องกันความเสียงจากรายการทีเป็นเงินตราต่างประเทศทีจะมีในอนาคต 
 
กาํไรหรือขาดทุนจากสัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้และสัญญาแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศทีถูก     
ใชใ้นการป้องกนัความเสียงของรายการทีเป็นเงินตราต่างประเทศทีคาดว่าจะเกิดขึนในอนาคตจะถูกบนัทึกรอไว ้   
ในบญัชีจนกว่ารายการทีคาดไวเ้กิดขึน  หากรายการทีไดรั้บการป้องกนัความเสียงไดรั้บการรับรู้เป็นสินทรัพย ์
หรือหนี สิน รายการดงักล่าวจะไดรั้บการแปลงค่าโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนล่วงหนา้ตามสญัญา 
 
สินทรัพย์หรือหนี สินที มีค่าเป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ งป้องกันความเสี ยงโดยการทําสัญญาซื อขายเงินตรา
ต่างประเทศล่วงหนา้บนัทึกเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนล่วงหนา้ตามทีระบุไวใ้นสัญญา และค่าธรรมเนียม
ในการทาํสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศจะตดับญัชีเป็นรายได/้ค่าใชจ่้ายโดยวิธีเสน้ตรงตลอดอายสุญัญา 
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  28

(จ) เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดในงบกระแสเงินสดประกอบดว้ย ยอดเงินสด ยอดเงินฝากสถาบนัการเงิน         
ประเภทเผือเรียก และเงินลงทุนระยะสันทีมีสภาพคล่องสูง   เงินเบิกเกินบญัชีซึ งจะตอ้งชาํระคืนเมือทวงถามถือเป็น
ส่วนหนึงของกิจกรรมจดัหาเงินในงบกระแสเงินสด 

 
(ฉ)     ลกูหนีการค้าและลกูหนีอืน 

  
ลกูหนีการคา้และลกูหนี อืนแสดงในราคาตามใบแจง้หนี สุทธิจากค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ 

 
ค่าเผือหนี สงสัยจะสูญประเมินโดยการวิเคราะห์ประวติัการชาํระหนี  และการคาดการณ์เกียวกบัการชาํระหนี ใน
อนาคตของลกูคา้  ลกูหนีจะถกูตดัจาํหน่ายออกจากบญัชีเมือทราบวา่เป็นหนี สูญแลว้ 
 

(ช) สินค้าคงเหลอื 
 
วัตถดิุบ สินค้าระหว่างผลิต และสินค้าสาํเร็จรูป 
 
สินคา้คงเหลือแสดงในราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิทีจะไดรั้บแลว้แต่ราคาใดจะตํากวา่ 
 
ตน้ทุนของสินคา้คาํนวณโดยใชวิ้ธีทุนถวัเฉลียถ่วงนําหนกั ตน้ทุนสินคา้ประกอบดว้ย ตน้ทุนสินคา้ทีซือ ตน้ทุนใน
การแปลงสภาพ และตน้ทุนอืนเพือใหสิ้นคา้อยูใ่นสถานทีตังและสภาพปัจจุบนั และหกัส่วนลดจากการซือซึ งเกิดขึน
ตามสัญญาทีไดต้กลงกนั ในกรณีของสินคา้สําเร็จรูปและสินคา้ระหว่างผลิตทีผลิตเอง ตน้ทุนสินคา้ไดร้วมการ      
ปันส่วนของค่าโสหุย้ในการผลิตอยา่งเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดบักาํลงัการผลิตตามปกติ 
 
มูลค่าสุทธิทีจะไดรั้บเป็นการประมาณราคาทีคาดว่าจะขายไดจ้ากการดาํเนินธุรกิจตามปกติหักดว้ยประมาณการ
ตน้ทุนทีจะผลิตใหเ้สร็จและพร้อมทีจะขาย  
 
กลุ่มบริษทัตังค่าเผือผลขาดทุนสาํหรับสินคา้ทีเสือมคุณภาพ เสียหาย ลา้สมยั และเคลือนไหวชา้ 
 
ตังแต่วนัที 1 มกราคม 2558 บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ งไดมี้การเปลียนแปลงนโยบายการบญัชีเกียวกบัการ         
ตีราคาสินคา้คงเหลือจากวิธีเขา้ก่อนออกก่อนเป็นวิธีถวัเฉลียถ่วงนํ าหนกั การเปลียนแปลงดงักล่าวไม่มีผลกระทบ
อยา่งเป็นสาระสาํคญัต่องบการเงินสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2557 
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(ซ) เงินลงทุน 
 
เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
 
เงินลงทุนในบริษทัย่อยในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทับนัทึกบญัชีโดยใชวิ้ธีราคาทุน  
 
เงินลงทุนในตราสารหนีและตราสารทุนอืน 
 
ตราสารหนีและตราสารทุนซึ งเป็นหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดและถือไวเ้พือคา้จดัประเภทเป็นสินทรัพย์
หมุนเวียนและแสดงในมลูค่ายติุธรรม กาํไรหรือขาดทุนจากการตีราคาหลกัทรัพยไ์ดบ้นัทึกในกาํไรหรือขาดทุน   
 
ตราสารหนี ซึ งกลุ่มบริษัทมีความตั งใจและมีความสามารถถือตราสารหนี ได้จนครบกาํหนดจัดประเภทเป็น                       
เงินลงทุนทีถือจนครบกาํหนด และแสดงในราคาทุนตดัจาํหน่ายสุทธิจากขาดทุนจากการดอ้ยค่า ผลต่างระหว่างราคาทุน
ทีซือมากบัมลูค่าในการไถ่ถอนของตราสารหนีจะถูกตดัจ่ายโดยวิธีอตัราดอกเบียทีแทจ้ริงตลอดอายุของตราสารหนี
ทีเหลือ 
 
ตราสารหนีและตราสารทุนซึ งเป็นหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาด  นอกเหนือจากทีถือไวเ้พือคา้หรือตังใจ   
ถือไวจ้นครบกาํหนดจดัประเภทเป็นเงินลงทุนเผือขาย ภายหลงัการรับรู้มูลค่าในครั งแรกเงินลงทุนเผือขายแสดงใน
มูลค่ายุติธรรม และการเปลียนแปลงทีไม่ใช่ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าและผลต่างจากสกุลเงินตราต่างประเทศของ
รายการที เป็นตัวเงินบันทึกโดยตรงในส่วนของผูถื้อหุ้น ส่วนผลขาดทุนจากการด้อยค่าและผลต่างจากการ
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน  เมือมีการจาํหน่ายเงินลงทุน กลุ่มบริษทัจะรับรู้กาํไรหรือ
ขาดทุนทีเคยบนัทึกโดยตรงเขา้ในกาํไรหรือขาดทุน  ในกรณีทีเป็นเงินลงทุนประเภททีมีดอกเบีย กลุ่มบริษทัจะตอ้ง
บนัทึกดอกเบียในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีอตัราดอกเบียทีแทจ้ริง 
 
เงินลงทุนในตราสารทุนซึ งไม่ใช่หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดแสดงในราคาทุนสุทธิจากขาดทุนจากการ
ดอ้ยค่า 
 
มูลค่ายุติธรรมของเครื องมือทางการเงินสําหรับหลกัทรัพย์เพือค้าและหลกัทรัพย์เผือขายจะใช้ราคาเสนอซื อ              
ณ วนัทีรายงาน 
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การจาํหน่ายเงินลงทุน 
 
เมือมีการจาํหน่ายเงินลงทุน  ผลต่างระหว่างจาํนวนเงินสุทธิทีไดรั้บและมูลค่าตามบญัชี รวมทังยอดสะสมของ   
กาํไรหรือขาดทุนทีเกียวขอ้งทีเคยบนัทึกไวใ้นส่วนของผูถื้อหุน้จะถกูบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน   
 
ในกรณีทีกลุ่มบริษทัจาํหน่ายเงินลงทุนทีถืออยู่บางส่วนออกไป   การคาํนวณตน้ทุนสาํหรับเงินลงทุนทีจาํหน่ายไป
และเงินลงทุนทียงัถืออยูใ่ชวิ้ธีถวัเฉลียถ่วงนําหนกั 

 
(ฌ) อสังหาริมทรัพย์เพือการลงทุน 

 
อสังหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน ไดแ้ก่ อสังหาริมทรัพยที์ถือครองเพือหาประโยชน์จากรายไดค่้าเช่าหรือจากมูลค่า      
ทีเพิมขึนหรือทังสองอย่าง ทังนี ไม่ไดมี้ไวเ้พือขายตามปกติธุรกิจหรือใชใ้นการผลิตหรือจดัหาสินคา้หรือใหบ้ริการ
หรือใชใ้นการบริหารงาน 
 
อสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุนแสดงในราคาทุนสุทธิจากขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม   
 
ตน้ทุนรวมค่าใชจ่้ายทางตรงเพือใหไ้ดม้าซึงอสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน ตน้ทุนการก่อสร้างทีกลุ่มบริษทัก่อสร้างเอง
รวมถึงตน้ทุนวตัถุดิบ ค่าแรงทางตรงและตน้ทุนทางตรงอืนเพือใหอ้สังหาริมทรัพยเ์พือการลงทุนอยู่ในสภาพพร้อม
ใชง้านและรวมถึงตน้ทุนการกูย้ืม 
 

(ญ) ทีดนิ อาคารและอปุกรณ์ 
 
การรับรู้และการวัดมลูค่า 
 
สินทรัพย์ทีเป็นกรรมสิทธิของกลุ่มบริษัท 
 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์แสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าเสือมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 
ราคาทุนรวมถึงตน้ทุนทางตรงทีเกียวขอ้งกบัการไดม้าของสินทรัพย ์ตน้ทุนของการก่อสร้างสินทรัพยที์กลุ่มบริษทั
ก่อสร้างเอง รวมถึงตน้ทุนของวสัดุ แรงงานทางตรง และตน้ทุนทางตรงอืนๆ ทีเกียวขอ้งกบัการจดัหาสินทรัพย์
เพือใหสิ้นทรัพยน์ันอยูใ่นสภาพทีพร้อมจะใชง้านไดต้ามวตัถุประสงค ์ ตน้ทุนในการรื อถอน การขนยา้ย การบูรณะ
สถานทีตังของสินทรัพยแ์ละตน้ทุนการกูย้ืม สาํหรับเครืองมือทีควบคุมโดยลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์ซึ งไม่สามารถทาํงานได้
โดยปราศจากลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์นันใหถื้อวา่   ลิขสิทธิ ซอฟตแ์วร์ดงักล่าวเป็นส่วนหนึงของอุปกรณ์  
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ส่วนประกอบของรายการทีดิน อาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการทีมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่เท่ากนัตอ้งบนัทึกแต่ละ
ส่วนประกอบทีมีนยัสาํคญัแยกต่างหากจากกนั  
 
กาํไรหรือขาดทุนจากการจาํหน่ายทีดิน อาคารและอุปกรณ์ คือผลต่างระหว่างสิงตอบแทนสุทธิทีไดรั้บจากการ
จาํหน่ายกบัมูลค่าตามบญัชีของทีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยรับรู้สุทธิเป็นรายไดอื้นหรือค่าใช้จ่ายอืนในกาํไรหรือ
ขาดทุน  
 
สินทรัพย์ทีเช่า 

 
การเช่าซึงกลุ่มบริษทัไดรั้บโอนความเสียงและผลตอบแทนส่วนใหญ่จากการครอบครองทรัพยสิ์นทีเช่านันๆ ใหจ้ดั
ประเภทเป็นสญัญาเช่าการเงิน  ส่วนอุปกรณ์ทีไดม้าโดยทาํสญัญาเช่าการเงินบนัทึกเป็นสินทรัพยด์ว้ยมูลค่ายุติธรรม
หรือมูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขันตําทีตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแลว้แต่จาํนวนใดจะตํากว่าสุทธิจากค่าเสือมราคา
สะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  ค่าเช่าทีชาํระจะแยกเป็นส่วนทีเป็นตน้ทุนทางการเงิน และส่วนทีจะหกัจาก
หนีตามสญัญา เพือทาํใหอ้ตัราดอกเบียแต่ละงวดเป็นอตัราคงทีสาํหรับยอดคงเหลือของหนี สิน ตน้ทุนทางการเงินจะ
บนัทึกโดยตรงในกาํไรหรือขาดทุน 
 
ต้นทุนทีเกิดขึนในภายหลงั 
 
ตน้ทุนในการเปลียนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหนึงของมูลค่าตามบญัชีของรายการทีดิน อาคารและอุปกรณ์  
ถา้มีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ทีกลุ่มบริษทัจะไดรั้บประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนัน และสามารถ
วดัมูลค่าตน้ทุนของรายการนันไดอ้ย่างน่าเชือถือ ชินส่วนทีถูกเปลียนแทนจะถูกตดัจาํหน่ายตามมูลค่าตามบญัชี  
ตน้ทุนทีเกิดขึนในการซ่อมบาํรุงทีดิน อาคารและอุปกรณ์ทีเกิดขึนเป็นประจาํจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ค่าเสือมราคา 

 
ค่าเสือมราคาคาํนวณจากมูลค่าเสือมสภาพของรายการอาคารและอุปกรณ์ ซึ งประกอบดว้ยราคาทุนของสินทรัพย์
หรือตน้ทุนในการเปลียนแทนอืนหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือของสินทรัพย ์
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ค่าเสือมราคาบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนคาํนวณโดยวิธีเส้นตรงตามเกณฑอ์ายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของ
ส่วนประกอบของสินทรัพยแ์ต่ละรายการ ประมาณการอายกุารใหป้ระโยชนข์องสินทรัพยแ์สดงไดด้งันี  
 

อาคารและส่วนปรับปรุง 3 - 50 ปี 
ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า ตามอายสุญัญาเช่า 
เครืองจกัรและอุปกรณ์ 3 - 10 ปี 
เครืองตกแต่ง ติดตังและเครืองใชส้าํนกังาน 2 - 10 ปี 
อืนๆ   
-  ระบบไฟฟ้าและนําประปา 5 - 20 ปี 
-  ยานพาหนะ 5 ปี 
-  หนงัสือหอ้งสมุด 5 ปี 
 
กลุ่มบริษทัไม่คิดค่าเสือมราคาสาํหรับทีดินและสินทรัพยที์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตัง 
 
วิธีการคิดค่าเสือมราคา อายุการใหป้ระโยชน์ของสินทรัพยแ์ละมูลค่าคงเหลือถูกทบทวนอย่างนอ้ยทีสุดทุกสินรอบ  
ปีบญัชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม 

 
(ฎ) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 
ค่าความนิยม 
 
ค่าความนิยมทีเกิดจากการซือกิจการของบริษทัยอ่ยรับรู้ในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน การรับรู้มูลค่าเริมแรกของค่าความนิยม 
ไดอ้ธิบายในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 (ก) และภายหลงัจากการรับรู้เริมแรก ค่าความนิยมจะถูกวดัมูลค่า
ดว้ยวิธีราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม 
 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืนๆ 
 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนๆ ทีกลุ่มบริษทัซือมาและมีอายุการใชง้านจาํกดัแสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าตดัจาํหน่าย
สะสมและผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนๆ ทีกลุ่มบริษทัไดม้าและมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่ทราบแน่นอน ไดแ้ก่ ทรัพยสิ์นทางปัญญา
และใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ เป็นตน้ แสดงในราคาทุนสุทธิจากผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

163

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  33

รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการ 
 
รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการจะรับรู้เป็นสินทรัพยเ์มือก่อใหเ้กิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเป็น
ตน้ทุนของสินทรัพยที์เกียวขอ้งนัน ค่าใชจ่้ายอืนรวมถึงค่าความนิยมและตราผลิตภณัฑที์เกิดขึนภายในรับรู้ในกาํไร
หรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ค่าตัดจาํหน่าย    
 
ค่าตดัจาํหน่ายคาํนวณจากราคาทุนของสินทรัพยห์รือจาํนวนอืนทีใชแ้ทนราคาทุนหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือ 
 
ค่าตดัจาํหน่ายรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสน้ตรงซึงโดยส่วนใหญ่จะสะทอ้นรูปแบบทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยน์ันตามระยะเวลาทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์จากสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนซึ งไม่รวม
ค่าความนิยม  โดยเริมตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเมือสินทรัพยน์ันพร้อมทีจะใหป้ระโยชน์ ระยะเวลาทีคาดว่า
จะไดรั้บประโยชนแ์สดงไดด้งันี   

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 2 - 10 ปี  
ทรัพยสิ์นทางปัญญาและใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ อายกุารใหป้ระโยชนไ์ม่ทราบแน่นอน 
ฐานขอ้มลูลกูคา้และอืนๆ 7 และ 10 ปี 
 
วิธีการตดัจาํหน่าย  ระยะเวลาทีคาดว่าจะไดรั้บประโยชน์ และมูลค่าคงเหลือจะไดรั้บการทบทวนทุกสินรอบปีบญัชี
และปรับปรุงตามความเหมาะสม  
 

(ฏ) สิทธิการเช่า 
 
สิทธิการเช่าทีกลุ่มบริษทัซื อมาและมีอายุการใช้งานจาํกัดแสดงในราคาทุนสุทธิจากค่าตดัจาํหน่ายสะสมและ
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
    
ค่าตัดจาํหน่าย 
 
ค่าตัดจาํหน่ายรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน  บริษทัตัดจาํหน่ายต้นทุนสิทธิการเช่าตามสัญญาเช่าดาํเนินงานโดย           
วิธีเสน้ตรงตามอายขุองสญัญา ซึงมีอายรุะหวา่ง 10 ถึง 31 ปี  
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(ฐ) การด้อยค่า 
 
มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยข์องกลุ่มบริษทัจะถูกพิจารณาว่ามีขอ้บ่งชี เรื องการดอ้ยค่าหรือไม่ทุกวนัทีรายงาน      
ในกรณีทีมีขอ้บ่งชี  บริษทัจะทาํการประมาณมูลค่าสินทรัพยที์คาดว่าจะไดรั้บคืน มูลค่าทีคาดว่าจะไดรั้บคืนของ     
ค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนทีมีอายุการใหป้ระโยชน์ไม่ทราบแน่นอน หรือยงัไม่พร้อมใชง้าน  จะประมาณ
มลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืนทุกปีในช่วงเวลาเดียวกนั   
 
การรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะกระทาํทุกครั งทีมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย ์หรือมูลค่าตามบญัชีของหน่วย
สินทรัพยที์ก่อใหเ้กิดเงินสดสูงกวา่มลูค่าทีจะไดรั้บคืน  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน  
 
การคาํนวณมลูค่าทีคาดว่าจะได้รับคืน 
 
มูลค่าทีคาดว่าจะได้รับคืนของหลกัทรัพย์ที ถือไวจ้นกว่าจะครบกาํหนดทีบันทึกโดยวิธีราคาทุนตัดจาํหน่าย    
คาํนวณโดยการหามูลค่าปัจจุบนัของประมาณการกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตคิดลดดว้ยอตัราดอกเบี ยที
แทจ้ริง   

 
มูลค่าทีคาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยที์ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงินหมายถึง มูลค่าจากการใช้ของสินทรัพยห์รือ
มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์ักตน้ทุนในการขายแลว้แต่มูลค่าใดจะสูงกว่า โดยมูลค่าจากการใชข้องสินทรัพยจ์ะ
พิจารณาจากประมาณการกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตคิดลดใหเ้ป็นมูลค่าปัจจุบนัโดยใชอ้ตัราคิดลดก่อนหัก
ภาษีเงินได้เพือสะท้อนถึงมูลค่าทีอาจประเมินได้ตามสถานการณ์ตลาดปัจจุบันตามเวลาและความเสี ยงทีมีต่อ
สินทรัพย ์สาํหรับสินทรัพยที์ไม่ก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรับซึ งโดยส่วนใหญ่เป็นอิสระจากสินทรัพยอื์น การพิจารณา
มลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืนจะพิจารณาจากหน่วยสินทรัพยที์ก่อใหเ้กิดเงินสดทีสินทรัพยน์ันมีความเกียวขอ้งดว้ย 
 
การกลบัรายการด้อยค่า 

     
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงินจะถูกกลบัรายการเมือมูลค่าทีคาดว่าจะได้รับคืนเพิมขึ นใน   
ภายหลงั  และการเพิมขึนนันสัมพนัธ์โดยตรงกบัขาดทุนจากการดอ้ยค่าทีเคยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน สําหรับ
สินทรัพยท์างการเงินทีบนัทึกโดยวิธีราคาทุนตดัจาํหน่าย การกลบัรายการจะถกูบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน  
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  35

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลบัรายการ ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยที์
ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงินอืนๆ ทีเคยรับรู้ในงวดก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวนัทีทีออกรายงานวา่มีขอ้บ่งชี เรือง    
การดอ้ยค่าหรือไม่  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะถกูกลบัรายการหากมีการเปลียนแปลงประมาณการทีใชใ้นการ 
คาํนวณมลูค่าทีคาดวา่จะไดรั้บคืน  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะถกูกลบัรายการเพียงเท่าทีมลูค่าตามบญัชีของ  
สินทรัพยไ์ม่เกินกวา่มลูค่าตามบญัชีภายหลงัหกัค่าเสือมราคาหรือค่าตดัจาํหน่าย เสมือนหนึงไม่เคยมีการบนัทึก
ขาดทุนจากการดอ้ยค่ามาก่อน 

 
(ฑ) หนีสินทีมีภาระดอกเบีย 
 

หนี สินทีมีภาระดอกเบียบนัทึกเริมแรกในมูลค่ายุติธรรมสุทธิจากค่าใชจ่้ายทีเกียวขอ้งกบัการเกิดหนี สิน ซึ งต่อมา
หนี สินทีมีภาระดอกเบียจะบนัทึกโดยวิธีราคาทุนตดัจาํหน่าย ผลต่างระหวา่งยอดหนี สินเริมแรกและยอดหนี สินเมือ
ถึงกาํหนดชาํระจะบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนตลอดระยะเวลาการกูย้ืมโดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบียทีแทจ้ริง 

 
(ฒ) เจ้าหนีการค้าและเจ้าหนีอืน 

 
เจา้หนีการคา้และเจา้หนี อืนแสดงในราคาทุน 

 
(ณ) ผลประโยชน์พนักงาน 
  

ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน - โครงการสมทบเงิน 
 
ภาระผูกพนัในการสมทบเขา้โครงการสมทบเงินจะถูกรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายพนักงานในกาํไรหรือขาดทุนในรอบ   
ระยะเวลาทีพนกังานไดท้าํงานใหก้บักิจการ 
 
ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน - โครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไว้ 
 
ภาระผูกพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัจากโครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวถู้กคาํนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการ 
จากการประมาณผลประโยชน์ในอนาคตที เกิดจากการทํางานของพนักงานในงวดปัจจุบันและงวดก่อนๆ  
ผลประโยชนด์งักล่าวไดมี้การคิดลดกระแสเงินสดเพือใหเ้ป็นมลูค่าปัจจุบนั 
 
การคาํนวณภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวน้ันจดัทาํโดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีไดรั้บ
อนุญาตเป็นประจาํทุกปี โดยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยทีประมาณการไว ้  
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  36

ในการวดัมูลค่าใหม่ของหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิ กาํไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกันภัยจะถูกรับรู้รายการในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนทนัที กลุ่มบริษทักาํหนดดอกเบี ยจ่าย             
ของหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิโดยใชอ้ตัราคิดลดทีใชว้ดัมูลค่าภาระผูกพนัตามโครงการผลประโยชน ์    
ณ ตน้ปี โดยคาํนึงถึงการเปลียนแปลงใดๆ ในหนี สินผลประโยชน์ทีกาํหนดไวสุ้ทธิซึ งเป็นผลมาจากการสมทบเงิน
และการจ่ายชําระผลประโยชน์ ดอกเบี ยจ่ายสุทธิและค่าใช้จ่ายอืนๆ ที เกียวข้องกบัโครงการผลประโยชน์รับรู้
รายการในกาํไรหรือขาดทุน  
 

เมือมีการเปลียนแปลงผลประโยชน์ของโครงการหรือการลดขนาดโครงการ การเปลียนแปลงในผลประโยชน์ที
เกียวขอ้งกบัการบริการในอดีต หรือ กาํไรหรือขาดทุนจากการลดขนาดโครงการตอ้งรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 
ทนัที กลุ่มบริษทัรับรู้กาํไรและขาดทุนจากการจ่ายชาํระผลประโยชนพ์นกังานเมือเกิดขึน 
 
ผลประโยชน์ระยะยาวอืนของพนักงาน 
 
ภาระผกูพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัทีเป็นผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานเป็นผลประโยชน์ในอนาคตทีเกิดจากการ
ทาํงานของพนักงานในงวดปัจจุบนัและงวดก่อนๆ ซึ งผลประโยชน์นี ไดคิ้ดลดกระแสเงินสดเพือให้เป็นมูลค่า
ปัจจุบนั การวดัมลูค่าใหม่จะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือเกิดขึน 
 
ผลประโยชน์ของพนักงานเมือเลิกจ้าง 
 
ผลประโยชนเ์มือเลิกจา้งจะรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายเมือวนัใดวนัหนึงต่อไปนี เกิดขึนก่อน เมือกลุ่มบริษทัไม่สามารถยกเลิก
ขอ้เสนอการให้ผลประโยชน์ดังกล่าวได้อีกต่อไป หรือเมือกลุ่มบริษทัรับรู้ต้นทุนสําหรับการปรับโครงสร้าง        
หากระยะเวลาการจ่ายผลประโยชน์เกินกว่า 12 เดือนนบัจากวนัสินรอบระยะเวลารายงาน ผลประโยชน์เมือเลิกจา้ง
จะถกูคิดลดกระแสเงินสด 
 
ผลประโยชน์ระยะสันของพนักงาน 
 
ผลประโยชน์ระยะสันของพนกังานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมือพนกังานทาํงานให้ หนี สินรับรู้ดว้ยมูลค่าทีคาดว่าจะ 
จ่ายชาํระ หากกลุ่มบริษทัมีภาระผกูพนัตามกฎหมายหรือภาระผกูพนัโดยอนุมานทีจะตอ้งจ่ายอนัเป็นผลมาจากการที
พนกังานไดท้าํงานใหใ้นอดีตและภาระผกูพนันีสามารถประมาณไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
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  37

(ด) ประมาณการหนีสิน 
 
ประมาณการหนี สินจะรับรู้ก็ต่อเมือกลุ่มบริษทัมีภาระหนี สินตามกฎหมายทีเกิดขึนในปัจจุบนัหรือทีก่อตวัขึ น      
อนัเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีต และมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนว่าประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจะตอ้งถูกจ่ายไป
เพือชาํระภาระหนี สินดงักล่าว  ประมาณการหนี สินพิจารณาจากการคิดลดกระแสเงินสดทีจะจ่ายในอนาคตโดยใช้
อตัราคิดลดในตลาดปัจจุบนัก่อนคาํนึงถึงภาษีเงินได ้ เพือใหส้ะทอ้นจาํนวนทีอาจประเมินไดใ้นตลาดปัจจุบนัซึ ง    
แปรไปตามเวลาและความเสียงทีมีต่อหนี สิน  ประมาณการหนี สินส่วนทีเพิมขึนเนืองจากเวลาทีผ่านไปรับรู้เป็น
ตน้ทุนทางการเงิน   
 

(ต)     รายได้ 
 
รายไดที้รับรู้ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิมหรือภาษีขายอืนๆ และแสดงสุทธิจากส่วนลดการคา้ 
 
การขายสินค้าและการให้บริการ 
 
รายไดจ้ากการขายสินคา้รับรู้เป็นรายไดใ้นกาํไรหรือขาดทุนเมือกลุ่มบริษทัไดโ้อนความเสียงและผลตอบแทน         
ทีเป็นสาระสําคญัของความเป็นเจา้ของสินคา้ให้กบัผูซื้อแลว้  กลุ่มบริษทัจะไม่รับรู้รายไดห้ากกลุ่มบริษทัยงัมี      
การควบคุมหรือบริหารสินค้าทีขายไปแลว้นันหรือมีความไม่แน่นอนทีมีสาระสําคญัในการวดัมูลค่าของจาํนวน
รายไดแ้ละตน้ทุนทีเกิดขึนไดอ้ย่างน่าเชือถือ หรือมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนทีจะตอ้งรับคืนสินคา้ รายได้
จากการใหบ้ริการรับรู้เมือมีการใหบ้ริการแลว้ 
 
รายได้ค่าธรรมเนียมแรกเข้า ค่าลิขสิทธิและค่าสิทธิประโยชน์ 
 
บริษทัรับรู้รายไดค่้าธรรมเนียมแรกเขา้สาํหรับสัญญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven เมือได้
ใหบ้ริการแก่ผูรั้บสิทธิเสร็จสินแลว้   
 
บริษทัรับรู้รายไดค่้าลิขสิทธิ จากการใหสิ้ทธิดาํเนินการในการบริหารงานร้านสะดวกซือของบริษทัตามระยะเวลา
ของสญัญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจ 
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  38

บริษทัมีสัญญากับผูข้ายสินค้าเพือซื อสินค้ามาจาํหน่ายในร้านสะดวกซือ 7-Eleven ภายใต้เงือนไขของสัญญา
ดงักล่าว บริษทัจะไดรั้บค่าสิทธิประโยชน์จากการนาํสินคา้ตามทีระบุไวใ้นสัญญามาจาํหน่ายในร้านสะดวกซือ                   
7-Eleven โดยผูข้ายสินคา้มีสิทธิเรียกค่าสิทธิประโยชน์ดงักล่าวคืนจากบริษทัตามมูลค่าของระยะเวลาทีเหลืออยู ่  
ในกรณีทีมีการยกเลิกสัญญาเนืองจากบริษทัเป็นผูก้ระทาํผิดสัญญาหรือยกเลิกสัญญาโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร   
แต่ในกรณีที มีการยกเลิกสัญญาโดยทีผู ้ขายสินค้าเป็นผู ้กระทําผิดสัญญา ผู ้ขายสินค้าจะไม่สามารถเรียก                     
ค่าสิทธิประโยชน์ดงักล่าวคืนจากบริษทั บริษทัรับรู้รายไดจ้ากค่าสิทธิประโยชน์เป็นรายไดต้ามระยะเวลาของ
สญัญา 
 
โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า 
 
กลุ่มบริษทัมีโปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลกูคา้  ลกูคา้จะไดรั้บรางวลัเป็นคะแนน ซึ งลูกคา้สามารถนาํคะแนนมาใชเ้ป็น
ส่วนลดค่าซือสินคา้หรือแลกรางวลัจากกลุ่มบริษทั มูลค่ายุติธรรมของสิงตอบแทนทีไดรั้บหรือคา้งรับจากการขาย
เริมแรกจะตอ้งปันส่วนระหว่างคะแนนและส่วนประกอบอืนๆ ของรายการขายนัน การปันส่วนไปยงัคะแนนใช้
วิธีการประมาณโดยอา้งอิงจากมูลค่ายุติธรรมของส่วนลดค่าสินคา้หรือของรางวลัทีให้ลูกคา้ใชสิ้ทธิแลก ซึ งมูลค่า
ยุติธรรมนี ประมาณโดยใชมู้ลค่าส่วนลดหรือมูลค่ารางวลัปรับปรุงดว้ยอตัราทีคาดว่าจะไม่ใช้สิทธิ โดยรับรู้เป็น
รายไดร้อรับรู้และจะรับรู้เป็นรายไดเ้มือลกูคา้มาใชสิ้ทธิ และกลุ่มบริษทัไดป้ฏิบติัตามสัญญาภาระผกูพนัทีจะจดัหา
ของรางวลันัน จาํนวนทีรับรู้เป็นรายไดขึ้นอยูก่บัจาํนวนของคะแนนทีลกูคา้ไดใ้ชสิ้ทธิในการแลกเป็นส่วนลดค่าซือ
สินคา้หรือรางวลั ซึ งตอ้งสัมพนัธ์กบัจาํนวนรวมของคะแนนทีคาดว่าจะมีการใชสิ้ทธิ นอกจากนีรายไดร้อรับรู้จะ
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมือมีความเป็นไปไดว้า่ลกูคา้จะไม่นาํคะแนนมาใชสิ้ทธิอีกต่อไป 
 
รายได้อืน  
 
รายไดอื้นจากการดาํเนินงาน  และดอกเบี ยรับบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนตามเกณฑค์งคา้ง เงินปันผลรับบนัทึก       
ในกาํไรหรือขาดทุนในวนัทีกลุ่มบริษทัมีสิทธิได้รับเงินปันผล  ซึ งตามปกติในกรณีเงินปันผลทีจะไดรั้บจาก
หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดจะพิจารณาจากวนัทีมีการประกาศสิทธิการรับเงินปันผล 

 
(ถ) ต้นทุนทางการเงิน 
 

ตน้ทุนทางการเงินประกอบดว้ย ดอกเบียจ่ายของเงินกูย้ืมและประมาณการหนี สินส่วนทีเพิมขึนเนืองจากเวลาทีผ่านไป 
และสิ งตอบแทนทีคาดว่าจะต้องจ่าย และขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน (นอกเหนือจาก         
ลกูหนีการคา้)  
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  39

ตน้ทุนการกูย้ืมทีไม่ไดเ้กียวกบัการไดม้า  การก่อสร้างหรือการผลิตสินทรัพยที์เขา้เงือนไขรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 
โดยใชวิ้ธีอตัราดอกเบียทีแทจ้ริง 
 

(ท) สัญญาเช่าดาํเนินงาน 
 
รายจ่ายภายใตส้ัญญาเช่าดาํเนินงานบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า  ประโยชน์ที 
ไดรั้บตามสญัญาเช่าจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเป็นส่วนหนึงของค่าเช่าทังสินตามสญัญาตลอดอายสุญัญาเช่า   
 
ค่าเช่าทีอาจเกิดขึนตอ้งนาํมารวมคาํนวณจาํนวนเงินขันตําทีตอ้งจ่ายตามระยะเวลาทีคงเหลือของสญัญาเช่า เมือไดรั้บ
การยืนยนัการปรับค่าเช่า 
 
การจาํแนกประเภทสัญญาเช่า 
 
ณ วนัที เริ มต้นข้อตกลง กลุ่มบริษทัจะพิจารณาว่าข้อตกลงดังกล่าวประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือมีสัญญาเช่า            
เป็นส่วนประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาจากสินทรัพยที์มีลกัษณะเฉพาะเจาะจง ถา้การปฏิบติัตามขอ้ตกลงนันขึนอยู่
กับการใช้สินทรัพย์ที มีลกัษณะเฉพาะเจาะจง  และข้อตกลงนันจะนําไปสู่สิทธิในการใช้สินทรัพย์ ถา้ทาํให ้         
กลุ่มบริษทัมีสิทธิในการควบคุมการใชสิ้นทรัพย ์ 

 
ณ วนัที เริ มต้นข้อตกลง หรือมีการประเมินข้อตกลงใหม่ กลุ่มบริษทัแยกค่าตอบแทนสําหรับสัญญาเช่า และ        
ส่วนทีเป็นองคป์ระกอบอืนโดยใชม้ลูค่ายติุธรรมเป็นเกณฑใ์นการแยก หากกลุ่มบริษทัสรุปว่าเป็นสัญญาเช่าการเงิน 
แต่ไม่สามารถแบ่งแยกจาํนวนดงักล่าวไดอ้ย่างน่าเชือถือให้รับรู้สินทรัพย์และหนี สินในจาํนวนทีเท่ากบัมูลค่า
ยติุธรรมของสินทรัพยที์มีลกัษณะเฉพาะเจาะจงนัน หลงัจากนันจาํนวนหนี สินจะลดลงตามจาํนวนทีจ่าย และตน้ทุน
ทางการเงินตามนยัจากหนี สินจะรับรู้โดยใชอ้ตัราดอกเบียเงินกูย้ืมส่วนเพิมของกลุ่มบริษทั  

 
(ธ) ภาษเีงินได้ 

 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีประกอบดว้ย ภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี ภาษีเงินได้
ของงวดปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเวน้แต่ในส่วนทีเกียวกบัรายการทีเกียวขอ้ง
ในการรวมธุรกิจ หรือรายการทีรับรู้โดยตรงในส่วนของผูถื้อหุน้หรือกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน
 
ภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัไดแ้ก่ ภาษีทีคาดว่าจะจ่ายชาํระหรือไดรั้บชาํระ โดยคาํนวณจากกาํไรหรือขาดทุน
ประจาํปีทีตอ้งเสียภาษี โดยใช้อตัราภาษีทีประกาศใช้หรือทีคาดว่ามีผลบงัคบัใช้ ณ วนัทีรายงาน ตลอดจนการ
ปรับปรุงทางภาษีทีเกียวกบัรายการในปีก่อนๆ 
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  40

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีบนัทึกโดยคาํนวณจากผลแตกต่างชัวคราวทีเกิดขึนระหว่างมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย์
และหนี สินและจาํนวนทีใชเ้พือความมุ่งหมายทางภาษี ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะไม่ถูกรับรู้เมือเกิดจากผลแตกต่าง
ชัวคราวต่อไปนี  การรับรู้ค่าความนิยมในครั งแรก การรับรู้สินทรัพยห์รือหนี สินในครั งแรกซึ งเป็นรายการทีไม่ใช่
การรวมธุรกิจและรายการนันไม่มีผลกระทบต่อกาํไรขาดทุนทางบญัชีหรือทางภาษี และผลแตกต่างทีเกียวขอ้งกบั
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยหากเป็นไปไดว้า่จะไม่มีการกลบัรายการในอนาคตอนัใกล ้
 
การวดัมูลค่าของภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีตอ้งสะทอ้นถึงผลกระทบทางภาษีทีจะเกิดจากลกัษณะวิธีการทีกลุ่ม
บริษทัคาดว่าจะไดรั้บผลประโยชน์จากสินทรัพยห์รือจะจ่ายชาํระหนี สินตามมูลค่าตามบญัชี ณ วนัทีสินรอบ
ระยะเวลาทีรายงาน 
 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีวดัมลูค่าโดยใชอ้ตัราภาษีทีคาดว่าจะใชก้บัผลแตกต่างชัวคราวเมือมีการกลบัรายการโดย
ใชอ้ตัราภาษีทีประกาศใชห้รือทีคาดวา่มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัทีรายงาน 
 
ในการกาํหนดมูลค่าของภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตดับัญชี  กลุ่มบริษทัต้องคาํนึงถึง
ผลกระทบของสถานการณ์ทางภาษีทีไม่แน่นอนและอาจทาํให้จาํนวนภาษีทีตอ้งจ่ายเพิมขึน และมีดอกเบียทีตอ้ง
ชาํระ  กลุ่มบริษทัเชือว่าไดต้ังภาษีเงินไดค้า้งจ่ายเพียงพอสําหรับภาษีเงินไดที้จะจ่ายในอนาคต ซึ งเกิดจากการ
ประเมินผลกระทบจากหลายปัจจยั รวมถึงการตีความทางกฎหมายภาษีและจากประสบการณ์ในอดีต  การประเมินนี
อยูบ่นพืนฐานการประมาณการและขอ้สมมติฐาน และอาจจะเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจเกียวกบัเหตุการณ์ในอนาคต  
ขอ้มูลใหม่ๆ อาจจะทาํใหก้ลุ่มบริษทัเปลียนการตดัสินใจโดยขึนอยู่กบัความเพียงพอของภาษีเงินไดค้า้งจ่ายทีมีอยู ่ 
การเปลียนแปลงในภาษีเงินไดค้า้งจ่ายจะกระทบต่อค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดใ้นงวดทีเกิดการเปลียนแปลง 
 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีและหนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีสามารถหกักลบไดเ้มือกิจการมีสิทธิตาม
กฎหมายทีจะนาํสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัมาหกักลบกบัหนี สินภาษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัและภาษีเงินได้
นีประเมินโดยหน่วยงานจดัเก็บภาษีหน่วยงานเดียวกนัสําหรับหน่วยภาษีเดียวกนัหรือหน่วยภาษีต่างกนั สําหรับ
หน่วยภาษีต่างกนันันกิจการมีความตังใจจะจ่ายชาํระหนี สินและสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องงวดปัจจุบนัดว้ยยอดสุทธิ
หรือตังใจจะรับคืนสินทรัพยแ์ละจ่ายชาํระหนี สินในเวลาเดียวกนั 
 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะบนัทึกต่อเมือมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนว่ากาํไรเพือเสียภาษีใน
อนาคตจะมีจาํนวนเพียงพอกบัการใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกต่างชัวคราวดงักล่าว  สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี
จะถกูทบทวน ณ ทุกวนัทีรายงานและจะถกูปรับลดลงเท่าทีประโยชนท์างภาษีจะมีโอกาสถกูใชป้ระโยชนจ์ริง 
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(น) กาํไรต่อหุ้น  
 
กลุ่มบริษทัแสดงกาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานสําหรับหุน้สามญั กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานคาํนวณโดยการหารกาํไรหรือ
ขาดทุนสําหรับปีทีเป็นส่วนของผูถื้อหุ้นสามญัของบริษทั ดว้ยจาํนวนหุ้นสามญัทีออกจาํหน่ายแลว้ในระหว่างปี    
ตามวิธีถวัเฉลียถ่วงนําหนกั 

 
(บ) รายงานทางการเงินจาํแนกตามส่วนงาน 

 
ผลการดาํเนินงานของส่วนงานทีรายงานต่อประธานกรรมการบริหารของกลุ่มบริษทั (ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้น
การดาํเนินงาน) จะแสดงถึงรายการทีเกิดขึนจากส่วนงานดาํเนินงานนันโดยตรงรวมถึงรายการทีไดรั้บการปันส่วน
อยา่งสมเหตุสมผล 
 

5 บุคคลหรือกจิการทีเกียวข้องกนั 
 
เพือวตัถุประสงค์ในการจดัทาํงบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนักบักลุ่มบริษทั หาก
กลุ่มบริษทัมีอาํนาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกนัทังทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระสําคญัต่อบุคคล
หรือกิจการในการตดัสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักนั หรือกลุ่มบริษทัอยู่ภายใตก้ารควบคุม
เดียวกันหรืออยู่ภายใต้อิทธิพลอย่างมีสาระสําคญัเดียวกันกับบุคคลหรือกิจการนัน การเกียวข้องกันนี อาจเป็น
รายบุคคลหรือเป็นกิจการ 
 
ความสัมพนัธ์ทีมีกบับริษทัย่อยไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 12 สําหรับความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร
สาํคญัและบุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัอืนทีมีสาระสาํคญั มีดงันี  
 

 
ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศทีจดัตัง/
สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั ไทย เป็นบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดของกลุ่มบริษทั และ 
     มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 4 ท่าน 
บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
บริษทั ทรู มฟู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 2 ท่าน 
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ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศทีจดัตัง/
สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   บริษทั ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซีพี-เมจิ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. คอนซูเมอร์โพรดกัส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี. เมอร์แชนไดซิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู ดิจิตอล คอนเทน้ท ์แอนด ์มีเดีย ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
   จาํกดั     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรูไลฟ์สไตล ์รีเทล จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู ยนิูเวอร์แซล คอนเวอร์เจน้ซ์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ฟรีวิลล ์โซลชูันส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั อลิอนัซ์ ซี.พี. ประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ทรู ลีสซิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
บริษทั ซี.พี.แลนด ์จาํกดั (มหาชน) ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
     และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 1 ท่าน 
กองทุนรวมสิทธิการเช่าอสงัหาริมทรัพย ์ ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
   ซี.พี.ทาวเวอร์ โกรท   
บริษทั ซีพีเอฟ เทรดดิง จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ซี.พี. อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ ์จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู ดิสทริบิวชัน แอนด ์เซลส์ จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ทรู มนันี จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
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ชือกจิการหรือบุคคล 

ประเทศทีจดัตัง/
สัญชาติ 

 
ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

   บริษทั บีเอฟเคที (ประเทศไทย) จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั เรียล มฟู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั เอสเอม็ ทรู จาํกดั ไทย มีบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่  
บริษทั ซี.พี. ฟู้ ดสโตร์ จาํกดั ไทย มีกรรมการของบริษทั 1 ท่านเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั ดี ซูพรีม จาํกดั ไทย มีกรรมการของบริษทั 1 ท่านเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
ผูบ้ริหารสาํคญั ไทย บุคคลทีมีอาํนาจและความรับผิดชอบในการวางแผน 
     สังการและควบคุมกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มบริษทั 
     ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม ทังนี  รวมถึงกรรมการ  
     (ไม่วา่จะทาํหนา้ทีในระดบับริหารหรือไม่) ของ 
     กลุ่มบริษทั 

 
นโยบายการกาํหนดราคาสาํหรับรายการกบับุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปนี  
 

รายการ  นโยบายการกาํหนดราคา 
   
ขายสินคา้  ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ 
     กบัรายการขายสินคา้ใหก้บับริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั 
รายไดจ้ากการใหบ้ริการและ  ราคาตามสญัญาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจ 
   รายไดอื้นจากการดาํเนินงาน   
ดอกเบียรับ  ตน้ทุนของแหล่งทีมาของเงินทุนบวกค่าใชจ่้ายในการบริหารเงินทุน 
เงินปันผลรับ  ตามสิทธิการไดรั้บเงินปันผล 
ซือสินคา้และบริการ  ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ 
     กบัรายการซือสินคา้และบริการจากบริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั 
ค่าเช่าและค่าบริการ  อตัราทีผูใ้หเ้ช่าและผูใ้หบ้ริการกาํหนด 
ค่าบริการดา้นเทคนิควิชาการ  ราคาตามสญัญาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจ 
ค่าเบียประกนั  อตัรามาตรฐานทีผูรั้บประกนักาํหนด 
ดอกเบียจ่าย  อตัราทีตกลงกนัตามสญัญา 
ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์/   ราคาทีกาํหนดขึนตามขอ้กาํหนดและเงือนไขปกติทางธุรกิจเปรียบเทียบ 
   สิทธิการเช่า/ สินทรัพย์ไม่มีตัวตน     กบัรายการซือจากบริษทัอืนทีไม่เกียวขอ้งกนั 
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รายการทีสาํคญักบับุคคลหรือกิจการทีเกียวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี     
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัใหญ่ในลําดบัสูงสุด     
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 9 9 9 9 
        

บริษทัย่อย     
   รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ - -  571 567 
   ดอกเบียรับ - -  44 72 
   เงินปันผลรับ - -  4,475 4,541 
   รายไดอื้น - -  1,172 1,170 
   ค่าใชจ่้ายในการขาย - -  1,244 1,018 
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร - -  1,956 1,670 
   ซือสินคา้และบริการ - -  15,608 13,316 
   ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์และ      
      สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน - -  1,761 1,505 
   ดอกเบียจ่าย - - - 5 
        

บริษทัอืนทีเกียวข้องกนั     
   รายไดจ้ากการขายสินคา้และการใหบ้ริการ 1,560 1,750 720  701 
   รายไดอื้น 806 665 786  645 
   ค่าใชจ่้ายในการขาย 36 20 -  - 
   ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 460 494 330  383 
   ซือสินคา้และบริการ 28,004 26,256 23,318 22,934 
   ซือทีดิน อาคารและอุปกรณ์ สิทธิการเช่า      
      และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืน 28 75 3 - 
        

ผู้บริหารสําคัญ     
   ค่าตอบแทนผูบ้ริหารสาํคญั      
      ผลประโยชนร์ะยะสันของพนกังาน 592 582 393 383 
      เงินชดเชยพนกังานเมือออกจากงาน 31 14 10 6 
   รวมค่าตอบแทนผู้บริหารสําคัญ 623 596 403 389 
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ยอดคงเหลือกบักิจการทีเกียวขอ้งกนั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 
ลกูหนีการค้า 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัทีเกียวขอ้งกนั 75 130 -  - 
หัก  ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ (2) (2)  -  - 
สุทธิ 73  128  -  - 
       
หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี -  -  -  - 
 
ลกูหนีอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัยอ่ย - - 374  334 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 340 219 324  215 
รวม 340 219 698  549 
     

หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญสําหรับปี - -  -  - 
 
เงินให้กู้ยมืระยะสันแก่บริษทัย่อย 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทั ซีพีแรม จาํกดั - - 2,900 - 
รวม - - 2,900 - 

 
เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อยทังหมดของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 เป็นสกลุเงินบาท 
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  46

รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม -  -  -  - 
เพิมขึน -  -  3,870  - 
ลดลง -  -  (970)  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม -  -  2,900  - 

 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อยแห่งหนึงเป็นเงินใหกู้ย้ืมประเภทไม่มีหลกัประกนัและ
ชาํระคืนเมือทวงถาม โดยมีอตัราดอกเบียร้อยละ 4.75 ต่อปี 
 

เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวข้องกัน     
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
   (ล้านบาท) 
บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั 24 24 24 24 
รวม 24 24 24 24 

 
เงินลงทุนในบริษทัทีเกียวขอ้งกนัทังหมดของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 เป็นสกลุเงินบาท 
 
ค่าเช่าและค่าบริการจ่ายล่วงหน้า 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัย่อย        
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน ์        
   ส่วนทีหมุนเวียน -  -  30  30 
   ส่วนทีไม่หมุนเวียน -  -  194  224 
รวม -  -  224  254 
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ในระหว่างปี 2551 บริษทัไดจ่้ายชาํระค่าเช่าและค่าบริการล่วงหนา้ภายใตเ้งือนไขของสัญญาเช่าและบริการ       
หลายฉบบัให้กบับริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน์) สําหรับการใชพื้นทีอาคาร     
เป็นทีประชุม Field consultant conference สถานทีจดังาน (Trade show) สถานทีจดัประชุมผูค้า้ปลีก และกิจกรรม
อืนๆ เป็นระยะเวลา 15 ปี เป็นจาํนวนเงินรวม 450 ลา้นบาท ซึ งบริษทัตดัจาํหน่ายค่าเช่าและค่าบริการจ่ายล่วงหนา้
เป็นค่าใชจ่้ายตามอายขุองสญัญา (15 ปี)                              
 
เจ้าหนีการค้า 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัยอ่ย -  -  1,440  1,115 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 5,593  5,561  4,159  4,431 
รวม 5,593  5,561  5,599  5,546 

 
เจ้าหนีอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บริษทัยอ่ย -  -  7,409  6,956 
บริษทัอืนทีเกียวขอ้งกนั 69  51  18  18 
รวม 69  51  7,427  6,974 

 
ภาระผกูพนัตามสัญญาเช่าดําเนินงานทีไม่สามารถยกเลิกได้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ภายในระยะเวลาหนึงปี 131  113  104  107 
ภายหลงัจากหนึงปี แต่ไม่เกินหา้ปี 101  136  -  105 
ภายหลงัหา้ปี 180  187  -  - 
รวม 412  436  104  212 

 
กลุ่มบริษทัมีสญัญาเช่าหลายฉบบั ซึงครอบคลุมการเช่าอาคาร ยานพาหนะ และสินทรัพยอื์นๆ เป็นระยะเวลา 3 ปี 
ถึง 25 ปี ซึ งจะสินสุดในระหวา่งปี 2559 ถึงปี 2582
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สัญญาสําคัญทีทํากบักิจการทีเกียวข้องกนั 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีสญัญาทีสาํคญักบักิจการทีเกียวขอ้งกนัดงันี  
 
(ก) บริษทัมีสัญญาบริการฉบบัหนึ งกบับริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุด     

ในการใหค้าํปรึกษาแนะนาํทางดา้นวิชาการ การบริหาร และความช่วยเหลือดา้นเทคนิค และมีสิทธิทีจะใช้
เครืองหมายการคา้และบริการต่างๆ จากบริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุด เป็นระยะเวลา  1 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือน
ธนัวาคม 2559 โดยบริษทัตกลงทีจะจ่ายค่าบริการรายเดือนใหก้บับริษทัใหญ่ในลาํดบัสูงสุดเป็นจาํนวนเงิน
รวม 0.8 ลา้นบาท 

 
(ข) บริษัทมีสัญญาบริหารจัดการเงินฉบับหนึ งกับบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จํากัด ซึ งเป็นบริษัทย่อยใน     

ประเทศแห่งหนึ ง ภายใต้เงือนไขของสัญญา บริษทัตกลงให้บริการบริหารจัดการเงินของบริษทัย่อย         
ตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสัญญา  ในการนี  บริษทัย่อยตกลงทีจะจ่ายค่าธรรมเนียมในการช่วยบริหารจดัการเงิน
ใหก้บับริษทัตามอตัราทีระบุไวใ้นสัญญา และบริษทัตกลงทีจะจ่ายผลประโยชน์ตอบแทนจากเงินดงักล่าว
ให้กบับริษทัย่อยในอตัราทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ งมีความประสงค์จะขอเลิก
สัญญาฉบบันี  คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า   
60 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ค) บริษัทมีสัญญาบริการหลายฉบับกับบริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จํากัด ซึ งเป็นบริษัทย่อยในประเทศ              

แห่งหนึง ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัตกลงใหบ้ริการใหก้บับริษทัในการจดัหาและติดตังระบบ
คอมพิวเตอร์เพือรองรับการใหบ้ริการรับชาํระเงินค่าสินคา้และค่าบริการ ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจ่าย
ค่าบริการรายเดือนใหก้บับริษทัในจาํนวนเงินตามประเภทของการใหบ้ริการตามทีไดร้ะบุไวใ้นสัญญา       
ทีเกียวขอ้ง 

 
(ง) บริษทัมีสัญญาบริการฉบบัหนึ งกบับริษทั เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง 

ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัจะดาํเนินการเป็นตวัแทนการรับชาํระเงินค่าบริการตามรายการทีระบุไว ้      
ในสัญญา ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจะจ่ายค่าบริการให้กบับริษทัตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหาก
คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความประสงคที์จะขอเลิกสัญญาฉบบันี  คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ให้
คู่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 60 วนั ก่อนวนัสินสุดสัญญา 

 
(จ) บริษทัมีสญัญาบริการบาํรุงรักษาฉบบัหนึงกบับริษทั ซีพี รีเทลลิงค์ จาํกดั ซึงเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง  

ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยตกลงจะใหบ้ริการบาํรุงรักษาเครืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์กบับริษทั
เป็นระยะเวลา  3 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือนธันวาคม 2560  ในการนี บริษทัตกลงจ่ายค่าบริการรายปีให้กบั
บริษทัยอ่ยดงักล่าวในจาํนวนเงินตามทีระบุไวใ้นสญัญา 
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(ฉ) บริษทัมีสัญญาบริการศูนย์คอมพิวเตอร์ฉบับหนึ งกับบริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกัด ซึ งเป็นบริษทัย่อย          
ในประเทศแห่งหนึ ง  ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัตกลงจะให้บริการด้านสถานทีในการติดตังศูนย์
คอมพิวเตอร์ และอาํนวยความสะดวกต่างๆ ให้กบับริษทัย่อย เป็นระยะเวลา 3 ปี ซึ งจะสินสุดในเดือน
กนัยายน 2560 ในการนี  บริษทัยอ่ยตกลงจ่ายค่าบริการรายปีใหก้บับริษทัในจาํนวนเงินตามทีระบุไวใ้นสญัญา 

 
(ช) บริษทัและบริษทัย่อยในประเทศบางแห่งมีสัญญาเช่าและบริการหลายฉบับกบักองทุนรวมสิทธิการเช่า

อสังหาริมทรัพย ์ซี.พี.ทาวเวอร์ โกรท ซึ งเป็นบริษทัทีเกียวขอ้งกนัแห่งหนึง สาํหรับการใชพื้นทีอาคารเป็น
สาํนกังานของบริษทัและบริษทัย่อย ในการนี  บริษทัและบริษทัย่อยตกลงจ่ายค่าเช่าและค่าบริการรายเดือน 
เป็นจาํนวนเงิน 9.2 ลา้นบาท และไดว้างเงินประกนัไวก้บับริษทัทีเกียวขอ้งกนัดงักล่าว เป็นจาํนวนเงินรวม 
27.5 ลา้นบาท โดยบริษทัและบริษทัยอ่ยจะไดรั้บเงินประกนัคืนเมือมีการยกเลิกการเช่า สัญญาเหล่านี มีอายุ 3 ปี 
โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนกมุภาพนัธ์ 2561 

 
(ซ) บริษัทและบริษัทย่อยในประเทศบางแห่งมีสัญญาบริการระบบงานสารสนเทศกับบริษัท โกซอฟท ์       

(ประเทศไทย) จาํกดั (“ผูใ้ห้บริการ”) ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง ภายใตเ้งือนไขของสัญญา         
ผูใ้หบ้ริการตกลงทีจะใหบ้ริการปรึกษา แนะนาํ พฒันา ออกแบบ ติดตัง บาํรุงรักษา และสนบัสนุนระบบงาน
สารสนเทศใหก้บับริษทัและบริษทัย่อย เป็นเวลา 1 ปี ซึ งจะสินสุดสัญญาในเดือนธนัวาคม 2559 ในการนี
บริษทัและบริษทัย่อยตกลงจะจ่ายค่าบริการใหก้บัผูใ้ห้บริการตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา ทังนีหาก
คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความประสงคที์จะขอเลิกสญัญา คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญา
อีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 90 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ฌ) บริษทัมีสัญญาบริการกบับริษทั สยามแม็คโคร จาํกัด (มหาชน) ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง 

ภายใตเ้งือนไขของสญัญา บริษทัจะอนุญาตใหบ้ริษทัยอ่ยดงักล่าว 
 

(1) ใชสิ้ทธิในเครืองหมายการคา้และบริการตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสัญญา ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจะ
จ่ายค่าธรรมเนียมให้กบับริษทั ซึ งคาํนวณจากอตัราร้อยละของยอดขายของบริษทัย่อยดงักล่าว ตามที
ระบุไวใ้นสญัญา สญัญานี มีกาํหนดระยะเวลา 1 ปี และสามารถต่ออายอุอกไปไดอี้กครั งละ 1 ปี 
 

(2) ใช้สิทธิในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตามเงือนไขทีระบุไวใ้นสัญญา ในการนี  บริษทัย่อยตกลงจะจ่าย
ค่าธรรมเนียมให้กบับริษทัตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญานี มีกาํหนดระยะเวลา 1 ปี และ 
สามารถต่ออายอุอกไปไดอี้กครั งละ 1 ปี 
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(ญ)  บริษทัยอ่ยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน)) มีสญัญาเช่าและบริการหลายฉบบักบั
บริษทั ซีพี รีเทลลิงค์ จาํกดั ซึ งเป็นบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (“คู่สัญญา”) ภายใตเ้งือนไขของสัญญา 
บริษทัย่อยตกลงจะให้คู่สัญญาใช้พืนที ร้านคา้เพือประกอบกิจการคา้และให้บริการทีเกียวขอ้ง ในการนี  
คู่สัญญาตกลงจะจ่ายค่าเช่าและค่าบริการรายเดือน และไดว้างเงินประกนัไวก้บับริษทัย่อยตามจาํนวนทีระบุ
ไวใ้นสัญญา โดยบริษทัย่อยจะจ่ายคืนเงินประกนัเมือมีการยกเลิกการเช่า สัญญาเหล่านี มีอายุ 3 ปี โดยมี
ระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนธนัวาคม 2561 

 
6 เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
เงินสดในมือ 8,581  8,089  7,087  6,502 
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทกระแสรายวนั 2,489  3,752  2,275  3,552 
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทออมทรัพย ์ 9,249  19,889  5,968  14,810 
เงินลงทุนระยะสันทีมีสภาพคล่องสูง 1,199  474  -  - 
รวม 21,518  32,204  15,330  24,864 

 
7 เงนิลงทุนอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
เงินลงทุนชัวคราว     
เงินฝากสถาบนัการเงินประเภทประจาํ 22 32 - - 
ตัวสญัญาใชเ้งิน 1,380 1,200 - - 
รวม 1,402 1,232 - - 
     

เงินลงทุนระยะยาวอืน     
หุน้กูไ้ม่มีหลกัประกนั - 100 - 100 
รวม - 100 - 100 
     

รวมทังสิน 1,402 1,332 - 100 
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เงินลงทุนอืนทีจะถือจนครบกาํหนดมีอตัราดอกเบียระหวา่งร้อยละ 0.85 ถึงร้อยละ 2.25 ต่อปี (2557: ระหว่างร้อยละ 
2.40 ถึงร้อยละ 4.38 ต่อปี) 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
เงินลงทุนชัวคราว        
ณ วนัที 1 มกราคม 1,232  1,050  -  - 
เพิมขึน 3,024  2,480  -  - 
ลดลง (2,856)  (2,298)  -  - 
ผลต่างอตัราแลกเปลียนจากการแปลงค่า        
   หน่วยงานต่างประเทศ 2  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 1,402 1,232 - - 
        
เงินลงทุนระยะยาวอืน        
ณ วนัที 1 มกราคม 100  101  100  101 
ลดลง (100)  (1)  (100)  (1) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม - 100 - 100 

 
8 ลูกหนีการค้า 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั   5 75  130  -  - 
กิจการอืน  800  807  127  122 
รวม  875  937  127  122 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (21)  (27)  -  - 
สุทธิ  854  910  127  122 
         
กลบัรายการรายการค่าเผือหนีสงสัยจะสูญ         
   สําหรับปี  (6)  (2)  -  - 
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การวิเคราะห์อายขุองลกูหนีการคา้แสดงไดด้งันี  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กจิการทีเกียวข้องกนั         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   37  97  -  - 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี         
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  37  31 - - 
   3 - 6 เดือน  1  1 - - 
   6 - 12 เดือน  -  1 - - 
รวม  75  130 - - 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (2)  (2) - - 
สุทธิ 5 73  128 - - 
     
กจิการอืน         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   643  633 127 122 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี        
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  133  125 - - 
   3 - 6  เดือน  8  21 - - 
   6 - 12 เดือน  6  5 - - 
   มากกวา่ 12  เดือน  10  23 - - 
รวม  800  807 127 122 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (19)  (25) - - 
สุทธิ  781  782 127 122 
รวมทังสิน  854  910 127 122 
 
โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเชือแก่ลกูคา้ของกลุ่มบริษทัมีระยะเวลาตังแต่ 7 วนั ถึง 90 วนั 
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9 ลูกหนีอืน  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั 5 340 219 698 549 
กิจการอืน  1,713 1,607 1,504 1,469 
รวม  2,053 1,826 2,202 2,018 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (19) (18) (9) (9) 
สุทธิ  2,034 1,808 2,193 2,009 
      
หนีสูญและหนีสงสัยจะสูญ      
   สําหรับปี  1 3 - 3 
 
การวิเคราะห์อายขุองลกูหนี อืนแสดงไดด้งันี   
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กจิการทีเกียวข้องกนั         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   204  127  545  453 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี         
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  135  88 152 92 
   3 - 6 เดือน  1  - 1 - 
   6 - 12 เดือน  -  1 - 1 
   มากกวา่ 12 เดือน  -  3 - 3 
รวม 5 340  219 698 549 
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  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กจิการอืน         
ภายในกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี   1,333  1,190 1,178 1,080 
เกินกาํหนดระยะเวลาการรับชาํระหนี        
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน  347  393 311  376 
   3 - 6  เดือน  4  3 1 1 
   6 - 12 เดือน  7  2 2 1 
   มากกวา่ 12  เดือน  22  19 12 11 
รวม  1,713  1,607 1,504 1,469 
หัก ค่าเผือหนีสงสยัจะสูญ  (19)  (18) (9) (9) 
สุทธิ  1,694 1,589 1,495 1,460 
รวมทังสิน  2,034  1,808 2,193 2,009 

  
 โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเชือแก่ลกูคา้ของกลุ่มบริษทัมีระยะเวลาตังแต่ 7 วนั ถึง 90 วนั 
 
10 สินค้าคงเหลอื  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
สินคา้สาํเร็จรูป 25,354 22,386 11,078 10,593 
สินคา้ระหวา่งผลิต 97 106 - - 
วตัถุดิบ 410 338 - - 
รวม 25,861 22,830 11,078 10,593 
หัก ค่าเผือผลขาดทุนจากสินคา้เคลือนไหวชา้ (789) (663) (456) (351) 
สุทธิ 25,072 22,167 10,622 10,242 
 
ตน้ทุนของสินค้าทีบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายและไดแ้สดงไวเ้ป็นส่วนหนึ งในบญัชี  “ตน้ทุนขายสินค้าและต้นทุนการ
ใหบ้ริการ” และ “ค่าใชจ่้ายในการขาย” ในงบกาํไรขาดทุนสาํหรับปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 มีจาํนวนเงิน 
303,895 ลา้นบาท (2557: 279,029 ล้านบาท)  และ 1,976 ลา้นบาท (2557: 1,608 ล้านบาท) ตามลาํดบั สาํหรับ            
งบการเงินรวม และ 166,485 ลา้นบาท (2557: 152,394 ล้านบาท) และ 1,974 ลา้นบาท (2557: 1,607 ล้านบาท) 
ตามลาํดบั สาํหรับงบการเงินเฉพาะกิจการ 
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11 สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
บตัรเงินสด 2,378 1,601 2,378  1,601 
รายไดค้า้งรับ 2,357 2,809 1,066  1,303 
ค่าใชจ่้ายจ่ายล่วงหนา้ 580 1,005 402  864 
ลกูหนีกรมสรรพากร 451 453 371  371 
อืนๆ 326 495 61  76 
รวม 6,092 6,363 4,278  4,215 

 
12 เงนิลงทุนในบริษทัย่อย 

 
 รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม -  - 202,238 202,208 
เพิมขึน -  - 362 30 
ณ วนัที 31 ธันวาคม -  - 202,600 202,238 
 
รายละเอียดเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยทีเพิมขึนในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี   
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

Lotus Distribution Investment Limited -  - 362  - 
บริษทั ทเวนตีโฟร์ ชอ้ปปิ ง จาํกดั -  - -  30 
รวม -  - 362 30 
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 59

รายละเอียดบริษทัยอ่ยทางออ้มของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี   
 

ชือกิจการ ลกัษณะธุรกิจ ประเทศทีกิจการจดัตัง สดัส่วนความเป็นเจา้ของ 
   2558 2557 

   (ร้อยละ) 
บริษทัย่อยทางอ้อมในประเทศ     
สถาบนัการจดัการปัญญาภิวฒัน ์ สถาบนัการศึกษา ไทย 99.99 99.99 
วิทยาลยัเทคโนโลยีปัญญาภิวฒัน ์ สถาบนัการศึกษา ไทย 99.99 99.99 
บริษทั สยามฟดู เซอร์วิส จาํกดั ธุรกิจการคา้ ไทย 97.88 97.88 
บริษทั แมค็โคร อาร์โอเอช จาํกดั ธุรกิจใหบ้ริการ ไทย 97.88 97.88 
    ดา้นเทคนิคและ    
    สนบัสนุนแก่    
    วิสาหกิจในเครือ    
บริษทั โปรมาร์ท จาํกดั กิจการจาํหน่าย ไทย 97.88 - 
    สินคา้อุปโภค    
บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ธุรกิจคา้ส่งแบบ ไทย 55.01 55.01 
    ชาํระเงินสดและ    
    บริการตนเอง    
บริษทั สยามแมค็โคร โฮลดิง กิจกรรมลงทุน ไทย 50.99 50.99 
   (ประเทศไทย) จาํกดั     
     
บริษทัย่อยทางอ้อมในต่างประเทศ     
Successor Investments Limited กิจกรรมลงทุน   เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่ง 100.00 100.00 
     สาธารณรัฐประชาชนจีน      
Nanjing Zheng Yi Xin Trading Co., Ltd. ธุรกิจการคา้ สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
Successor (China) Investments Limited กิจกรรมลงทุน   สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
Nanjing Tianqu Investment ธุรกิจการคา้  สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
   Management Co., Ltd.    การลงทุนและ    
    สถาบนัการศึกษา    
Nanjing Tech University สถาบนัการศึกษา สาธารณรัฐประชาชนจีน 100.00 100.00 
   Pujiang Institute     
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 60

ชือกิจการ ลกัษณะธุรกิจ ประเทศทีกิจการจดัตัง สดัส่วนความเป็นเจา้ของ 
   2558 2557 

   (ร้อยละ) 
บริษทั วีนาสยาม ฟู้ ด จาํกดั ธุรกิจการคา้ เวียดนาม 97.88 97.88 
ARO Company Limited ใหบ้ริการดา้นการ สาธารณรัฐแห่ง 97.88 - 
    ตลาดและทีปรึกษา    สหภาพเมียนมาร์   

 
13 ส่วนได้เสียทีไม่มอีํานาจควบคุม 

 
ตารางต่อไปนี สรุปข้อมูลเกียวกับบริษทัย่อยแต่ละรายของกลุ่มบริษทัทีมีส่วนได้เสียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีมี
สาระสาํคญั 
 

 31 ธันวาคม 2558 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
ร้อยละของส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 2.12  27.36     
สินทรัพยห์มุนเวียน 17,326  2,064     
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 30,584  177     
หนี สินหมุนเวียน (28,684)  (939)     
หนี สินไม่หมุนเวียน (5,019)  (15)     
สินทรัพย์สุทธิ 14,207  1,287     
มลูค่าตามบญัชีของ        
   ส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม 301  352  (6) 3,679 4,326 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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 31 ธันวาคม 2558 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
รายได ้ 155,917  415     
กาํไร 5,378  100     
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน (22)  (1)     
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 5,356  99     
กาํไรทีแบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 114  27  - (6) 135 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนที        
   แบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สียที        
   ไม่มีอาํนาจควบคุม (1)  -  - - (1) 
        
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมดาํเนินงาน 6,701  234     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมลงทุน (6,371)  (176)     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมจดัหาเงิน (2,581)  -     
เงินปันผลทีจ่ายให ้        
   กบัส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม (84)  -     
เงนิสดและรายการเทียบเท่า        
   เงนิสดเพิมขึน (ลดลง) สุทธิ (2,335)  58     
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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 31 ธันวาคม 2557 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
ร้อยละของส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 2.12  27.36     
สินทรัพยห์มุนเวียน 17,406  1,806     
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 26,260  205     
หนี สินหมุนเวียน (27,976)  (811)     
หนี สินไม่หมุนเวียน (2,903)  (12)     
สินทรัพย์สุทธิ 12,787  1,188     
มลูค่าตามบญัชีของ        
   ส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม 271  325  (6) 3,686 4,276 
        
รายได ้ 142,532  369     
กาํไร 4,922  81     
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน (37)  -     
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 4,885  81     
กาํไรทีแบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สีย        
   ทีไม่มีอาํนาจควบคุม 104  22  (1) (6) 119 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืนที        
   แบ่งใหก้บัส่วนไดเ้สียที        
   ไม่มีอาํนาจควบคุม (1)  -  - - (1) 
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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 31 ธันวาคม 2557 
 บริษทั 

สยามแมค็โคร 
จาํกดั (มหาชน)  

บริษทั 
ไทยสมาร์ทคาร์ด 

จาํกดั  
ตดัรายการ
ระหว่างกนั  

ปรับปรุง
มูลค่า

ยุตธิรรม รวม 
 (ล้านบาท) 
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมดาํเนินงาน 7,661  204     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมลงทุน (6,967)  (152)     
กระแสเงินสดจาก        
   กิจกรรมจดัหาเงิน (1,074)  -     
เงินปันผลทีจ่ายให ้        
   กบัส่วนไดเ้สียทีไม่มี        
   อาํนาจควบคุม (66)  -     
เงนิสดและรายการเทียบเท่า        
   เงนิสดเพิมขึน (ลดลง) สุทธิ (446)  52     
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บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  69

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีมลูค่าสุทธิทางบญัชีสาํหรับสินทรัพยภ์ายใตส้ญัญาเช่าการเงินเป็นจาํนวนเงินรวม 
564 ลา้นบาท (2557: 514 ล้านบาท) 

 
มูลค่าตน้ทุนของอาคารและอุปกรณ์ของกลุ่มบริษทัและบริษทั ซึ งตดัค่าเสือมราคาเต็มจาํนวนแลว้ แต่กลุ่มบริษทัและ
บริษทัยงัสามารถใชป้ระโยชน์ในสินทรัพยเ์หล่านันได ้ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 มีจาํนวนเงินรวม 18,357 ลา้นบาท 
(2557: 15,974 ล้านบาท) ในงบการเงินรวม และ 11,166 ลา้นบาท (2557: 9,729 ล้านบาท) ในงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ตามลาํดบั 
 

15 ค่าความนิยม 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ราคาทุน         
ณ วนัที 1 มกราคม  126,073  126,073  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม    126,073  126,073  -  - 
         
ขาดทุนจากการด้อยค่า         
ณ วนัที 1 มกราคม  -  -  -  - 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่า  -  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  -  -  -  - 
         
มลูค่าสุทธิทางบัญชี         
ณ วนัที 1 มกราคม  126,073  126,073  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม   126,073  126,073  -  - 

 
ค่าความนิยมส่วนใหญ่เกิดจากการทีบริษทัซือหุน้ในบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ทังทางตรงและทางออ้ม 
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  70

การทดสอบการด้อยค่าของมลูค่าตามบัญชีของค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืนทีอายกุารให้ประโยชน์     
ไม่ทราบแน่นอน
 
มูลค่าทีจะไดรั้บคืนมาจากมูลค่าจากการใช ้ซึ งประมาณจากการคิดลดกระแสเงินสดทีจะไดรั้บในอนาคตทีเกิดขึน
จากการใชสิ้นทรัพยน์ัน 
 
การกาํหนดขอ้สมมติฐานมาจากการประเมินของผูบ้ริหารโดยพิจารณาจากแนวโน้มในอุตสาหกรรมทีเกียวขอ้ง     
ในอนาคตและขอ้มลูในอดีตจากแหล่งขอ้มลูภายนอกและภายใน ขอ้สมมติฐานหลกัทีใชใ้นการประมาณการมูลค่าที
จะไดรั้บคืนมีดงันี  
 
อัตราคิดลด 
 
อตัราคิดลดคาํนวณมาจากวิธีตน้ทุนถวัเฉลียถ่วงนําหนกัของเงินทุน ซึ งประกอบดว้ยค่าเฉลียของอุตสาหกรรมของ
ตน้ทุนของหนี สิน อตัราผลตอบแทนทีปราศจากความเสียงทีมาจากอตัราผลตอบแทนของพนัธบตัรรัฐบาล 10 ปี 
ผลตอบแทนทีชดเชยความเสียงทีเพิมขึนของตลาด และค่าเบตา้โดยเฉลียของอุตสาหกรรม 
 
อัตราการเติบโตสุดท้าย 
 
อตัราการเติบโตสุดทา้ยพิจารณาจากค่าเฉลียการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ อตัราเงินเฟ้อ และ          
การเติบโตของกาํไรก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ค่าเสือมราคา และค่าตดัจาํหน่ายของบริษทั สยามแม็คโคร จาํกดั 
(มหาชน) ในอดีต 
 
ประมาณการการเติบโตของกาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ค่าเสือมราคา และค่าตัดจาํหน่าย 
 
ประมาณการการเติบโตของกาํไรก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ค่าเสือมราคา และค่าตดัจาํหน่ายมาจากการประมาณการ
ผลประโยชนที์ไดรั้บในอนาคตจากประสบการณ์ในอดีต ปรับปรุงดว้ยการเติบโตของรายไดที้คาดไว ้ซึ งการเติบโต
ของรายไดป้ระมาณการมาจากประสบการณ์ในอดีตใน 5 ปีทีผ่านมา ประมาณการจาํนวนการเปิดร้านสาขาใหม่   
การเติบโตของยอดขายของร้านสาขาใหม่ และการเติบโตของร้านสาขาเดิมของบริษัท สยามแม็คโคร                   
จาํกดั (มหาชน)   

 
จากการทดสอบการดอ้ยค่า การประมาณการมลูค่าทีจะไดรั้บคืนสูงกวา่มูลค่าตามบญัชี กลุ่มบริษทัจึงไม่รับรู้ขาดทุน
จากการดอ้ยค่าในงบการเงินเหล่านี  
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16 สินทรัพย์ไม่มตีวัตนอืน 
 

 งบการเงินรวม 
   โปรแกรม       
   คอมพิวเตอร์       
   ทีใชง้านและ  ทรัพยสิ์น     
   ระหวา่งพฒันา  ทางปัญญา  อืนๆ  รวม 
   (ล้านบาท) 
ราคาทุน        
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  2,201 46,072  1,142  49,415 
เพิมขึน  631 -  1,089  1,720 
จาํหน่าย  (8) -  -  (8) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557        
   และ 1 มกราคม 2558  2,824 46,072  2,231  51,127 
เพิมขึน  865 -  -  865 
ผลต่างอตัราแลกเปลียนจากการ        
   แปลงค่าหน่วยงานต่างประเทศ  - -  52  52 
จาํหน่าย  (5) -  (1)  (6) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  3,684 46,072  2,282  52,038 
        ค่าตัดจําหน่ายสะสม        
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  (1,003) -  (82)  (1,085) 
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (215) -  (163)  (378) 
จาํหน่าย  1 -  -  1 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557        
   และ 1 มกราคม 2558  (1,217) -  (245)  (1,462) 
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (257) -  (164)  (421) 
จาํหน่าย  2 -  -  2 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  (1,472) -  (409)  (1,881) 

 
มลูค่าสุทธิทางบัญชี        
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  1,198 46,072  1,060  48,330 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557         
   และ 1 มกราคม 2558  1,607 46,072  1,986  49,665 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  2,212 46,072  1,873  50,157 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  โปรแกรม  
  คอมพิวเตอร์  
  ทีใชง้านและ  
  ระหวา่งพฒันา  
  (ล้านบาท)  
ราคาทุน    
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  1,239  
เพิมขึน  203  
จาํหน่าย  (6)  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557 และ 1 มกราคม 2558  1,436  
เพิมขึน  305  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  1,741  
    

ค่าตัดจําหน่ายสะสม    
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  (605)  
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (122)  
จาํหน่าย  1  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557 และ 1 มกราคม 2558  (726)  
ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (144)  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  (870)  
    
มลูค่าสุทธิทางบัญชี    
ณ วนัที 1 มกราคม 2557  634  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2557 และ 1 มกราคม 2558   710  
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558  871  
 
มูลค่าตน้ทุนของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอืนของกลุ่มบริษทัและบริษทั ซึ งตดัจาํหน่ายเต็มจาํนวนแลว้ แต่กลุ่มบริษทั
และบริษทัยงัสามารถใชป้ระโยชน์ในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเหล่านันได ้ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 มีจาํนวนเงินรวม 
987 ลา้นบาท (2557: 894 ล้านบาท) ในงบการเงินรวม และ 785 ลา้นบาท (2557: 691 ล้านบาท) ในงบการเงินเฉพาะ
กิจการ ตามลาํดบั 
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17 ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี 
 
 สินทรัพยแ์ละหนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 731 662 346  281 
หนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (15,229) (15,304) -  - 
 
รายการเคลือนไหวของสินทรัพยแ์ละหนี สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีทีเกิดขึนในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 
2558 และ 2557 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2558  (หมายเหตุ 34)  2558 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ (หนีสิน) ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนีการคา้และลกูหนี อืน 5 - - 5 
สินคา้คงเหลือ 231 (10) - 221 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 70 (3) - 67 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 314 35 34 383 
ปรับปรุงมูลค่ายติุธรรมของสินทรัพย ์     
   ทีไดม้าจากการรวมธุรกิจ (15,304) 75 - (15,229) 
อืนๆ 42 13 - 55 
รวม (14,642) 110 34 (14,498) 
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 งบการเงินรวม (ปรับปรุงใหม่) 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2557  (หมายเหตุ 34)  2557 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ (หนีสิน) ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนีการคา้และลกูหนี อืน 4 1 - 5 
สินคา้คงเหลือ 156 75 - 231 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 68 2 - 70 
หนี สินหมุนเวียนอืน (203) 203 - - 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 281 21 12 314 
ผลขาดทุนทางภาษี 11 (11) - - 
ปรับปรุงมูลค่ายติุธรรมของสินทรัพย ์     
   ทีไดม้าจากการรวมธุรกิจ (15,379) 75 - (15,304) 
อืนๆ 27 15 - 42 
รวม (15,035) 381 12 (14,642) 

 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2558  (หมายเหตุ 34)  2558 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนี อืน 2 - - 2 
สินคา้คงเหลือ 70 21 - 91 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 24 - - 24 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 185 21 23 229 
รวม 281 42 23 346 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ (ปรับปรุงใหม่) 
   บนัทึกเป็น (รายจ่าย)/รายไดใ้น   
 ณ วนัที  กาํไรหรือ  กาํไรขาดทุน  ณ วนัที 
 1 มกราคม  ขาดทุน  เบด็เสร็จอืน  31 ธันวาคม 
 2557  (หมายเหตุ 34)  2557 
 (ล้านบาท) 
สินทรัพย์ (หนีสิน) ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     
ลกูหนี อืน 1 1 - 2 
สินคา้คงเหลือ 64 6 - 70 
ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 24 - - 24 
หนี สินหมุนเวียนอืน (202) 202 - - 
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 164 19 2 185 
อืนๆ 4 (4) - - 
รวม 55 224 2 281 

18 สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอืน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ค่าเช่าและค่าบริการจ่ายล่วงหนา้  1,288  1,315  1,020  1,050 
เงินคําประกนั  743  683  1,465  896 
อืนๆ  29  18  2  2 
รวม  2,060  2,016  2,487  1,948 

 



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

206

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  76

19  หนีสินทีมภีาระดอกเบีย 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ส่วนทีหมุนเวียน         
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน         
   ตัวสญัญาใชเ้งินและตัวแลกเงิน         
      - ไม่มีหลกัประกนั  11,210  14,560  9,000  11,000 
   หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท          
      - ไม่มีหลกัประกนั  579  131  -  - 
    เงินกูย้ืมระยะสัน  - ไม่มีหลกัประกนั  92  35  -  - 
รวม  11,881  14,726  9,000  11,000 
         

หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี  11,841  -  11,841  - 
รวม  11,841  -  11,841  - 
         

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   ทีถึงกาํหนดถึงชาํระภายในหนึงปี  -  4,914  -  4,914 
รวม  -  4,914  -  4,914 
         

หนี สินตามสญัญาเช่าการเงินทีถึง         
   กาํหนดถึงชาํระภายในหนึงปี  80  61  -  - 
รวม  80  61  -  - 
         

รวมส่วนทีหมุนเวยีน  23,802  19,701  20,841  15,914 
         

ส่วนทีไม่หมนุเวียน         
หุน้กู ้  161,159  140,000  161,159  140,000 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   - มีหลกัประกนั  -  36,301  -  36,301 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน         
   - ไม่มีหลกัประกนั  4,000  2,000  -  - 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน  525  478  -  - 
รวมส่วนทีไม่หมุนเวยีน  165,684  178,779  161,159  176,301 
รวมทังสิน  189,486  198,480  182,000  192,215 
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หนี สินทีมีภาระดอกเบียซึ งไม่รวมหนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน แสดงตามระยะเวลาถึงกาํหนดการจ่ายชาํระ ณ วนัที 
31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 ไดด้งันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ถึงกาํหนดชาํระภายในหนึงปี  23,722  19,640  20,841  15,914 
ถึงกาํหนดชาํระหลงัจากหนึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 87,668  99,021  83,668  97,021 
ถึงกาํหนดชาํระหลงัจากหา้ปี 77,491  79,280  77,491  79,280 
รวม 188,881  197,941  182,000  192,215 
 
เงินกู้ยมืระยะสันจากสถาบันการเงิน 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  14,726  135,143  11,000  131,977 
ลดลง  (2,848)  (120,417)  (2,000)  (120,977) 
ขาดทุนจากอตัราแลกเปลียนทียงัไม่เกิด         
   ขึนจริงจากการแปลงค่าเงินกูย้ืมสกลุเงิน         
   ดอลล่าร์สหรัฐคงเหลือเป็นเงินบาท  3  -  -  - 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  11,881  14,726  9,000  11,000 

 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีตัวสัญญาใชเ้งินและตัวแลกเงินทีออกให้กบัสถาบนัการเงินในประเทศ     
บางแห่งในสกลุเงินบาท โดยมีอตัราดอกเบียระหว่างร้อยละ 1.65 ถึงร้อยละ 2.51 ต่อปี (2557: ระหว่างร้อยละ 2.10 ถึง
ร้อยละ 2.98 ต่อปี) และมีกาํหนดการจ่ายชาํระคืนภายในเดือนมกราคม 2559 เป็นจาํนวนเงิน 10,500 ลา้นบาท และ
จ่ายชาํระคืนเมือทวงถามเป็นจาํนวนเงิน 710 ลา้นบาท  
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีหนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีทกบัสถาบนัการเงินในประเทศบางแห่ง  โดยมี
อตัราดอกเบียระหว่างร้อยละ 2.25 ถึงร้อยละ 2.70 ต่อปี (2557: ระหว่างร้อยละ 2.80 ถึงร้อยละ 2.85 ต่อปี) 
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ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงินต่างประเทศแห่งหนึงในสกุลเงินดอลลาร์
สหรัฐ โดยมีอตัราดอกเบียระหว่างร้อยละ 2.60 ถึงร้อยละ 2.98 ต่อปี (2557: 2.70 ต่อปี) และมีกาํหนดการจ่ายชาํระคืน
ภายในเดือนมิถุนายน 2559 และมีเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงินในประเทศอีกแห่งหนึงในสกุลเงินบาท โดยมี
อตัราดอกเบียร้อยละ 2.75 ต่อปี (2557: ไม่มี) และมีกาํหนดการจ่ายชาํระคืนภายในเดือนมีนาคม 2559 
 
หุ้นกู้ 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที  31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  140,000  50,000  140,000  50,000 
เพิมขึน 33,000  90,000  33,000  90,000 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 173,000  140,000  173,000  140,000 

 
หุ้นกู้ครังที 1/2556 
 
เมือวนัที 31 ตุลาคม 2556 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 50,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 11,841 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2559 โดยมี  
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี  

 
- หุน้กูอ้าย ุ5 ปี จาํนวน 12,247 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2561 โดยมีอตัรา

ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.70 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้าย ุ7 ปี จาํนวน 10,790 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2563 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.10 ต่อปี  

 
- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 15,122 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 31 ตุลาคม 2566 โดยมี

อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.35 ต่อปี  
 
หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A+(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุ้นกูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี ไทย
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 31 ตุลาคม 2556   
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หุ้นกู้ครังที 1/2557 
 
เมือวนัที 27 มีนาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 40,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้าย ุ3 ปี จาํนวน 3,736 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2560 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.70 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 11,066 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2562 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.30 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้าย ุ7 ปี จาํนวน 9,884 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2564 โดยมีอตัรา
ดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.85 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 15,314 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 27 มีนาคม 2567 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.14 ต่อปี  
 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A+(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี ไทย
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 27 มีนาคม 2557 

 
หุ้นกู้ครังที 2/2557 

 
เมือวนัที 22 สิงหาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 40,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 6,351 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.71 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 9,478 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2562 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.25 ต่อปี  
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- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 7,520 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2564 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.75 ต่อปี  

 
- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 16,651 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 22 สิงหาคม 2567 โดยมี

อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 5.05 ต่อปี  
 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A+(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี ไทย
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 22 สิงหาคม 2557 
 
หุ้นกู้ครังที 3/2557 

 
เมือวนัที 26 ธนัวาคม 2557 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวนเงิน
รวม 10,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 6,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 ธนัวาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.45 ต่อปี  
 

- หุน้กูอ้ายุ 12 ปี จาํนวน 4,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 26 ธนัวาคม 2569 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.80 ต่อปี  

 
หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A+(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี ไทย 
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 26 ธนัวาคม 2557 
 
หุ้นกู้ครังที 1/2558 
 
เมือวนัที 20 มีนาคม 2558 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวน
เงินรวม 20,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 2 ปี จาํนวน 9,850 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 20 มีนาคม 2560 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.55 ต่อปี  
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- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 10,150 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 20 มีนาคม 2563 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี  

 
หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุน้กูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนีไทย 
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 20 มีนาคม 2558 
 
หุ้นกู้ครังที 2/2558
 
เมือวนัที 30 มิถุนายน 2558 บริษทัไดอ้อกหุน้กูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มีหลกัประกนั และระบุชือผูถื้อเป็นจาํนวน
เงินรวม 13,000 ลา้นบาท โดยมีวตัถุประสงคเ์พือนาํไปชาํระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดยแบ่งเป็น 
 

- หุน้กูอ้ายุ 3 ปี จาํนวน 2,500 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2561 โดยมี
อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 2.98 ต่อปี  

 
- หุน้กูอ้ายุ 5 ปี จาํนวน 1,500 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2563 โดยมี

อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 3.65 ต่อปี  
 
- หุน้กูอ้ายุ 7 ปี จาํนวน 3,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2565 โดยมี

อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.10 ต่อปี  
 
- หุน้กูอ้ายุ 10 ปี จาํนวน 6,000 ลา้นบาท ชาํระคืนเงินตน้ครั งเดียวทังจาํนวนในวนัที 30 มิถุนายน 2568 โดยมี

อตัราดอกเบียคงทีเท่ากบัร้อยละ 4.45 ต่อปี  
 

หุน้กูด้งักล่าวไดรั้บการทบทวนอนัดบัเครดิตไวที้ระดบั “A(tha)” โดยบริษทั ฟิทช์ เรทติงส์ (ประเทศไทย) จาํกดั
ครั งล่าสุดเมือวนัที 5 ตุลาคม 2558 ทังนีบริษทัไดน้าํหุ้นกูด้งักล่าวไปขึนทะเบียนกบัสมาคมตลาดตราสารหนี ไทย 
และจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้เมือวนัที 30 มิถุนายน 2558 

 
ทังนีบริษทัตอ้งปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ทีกาํหนดไว ้เช่น บริษทัตอ้งรักษาอตัราส่วนหนี สินสุทธิต่อส่วนของผูถื้อหุน้
ตามงบการเงินรวมสาํหรับปีตลอดระยะเวลาของหุน้กู ้และตอ้งจาํนาํหุน้ของบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) 
เป็นตน้ 
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ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 หุน้ของบริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) ทีนาํไปจาํนาํไวภ้ายใตเ้งือนไขของการออก
หุน้กูจ้าํนวน 3,599 ลา้นหุน้ ซึ งมีมลูค่ายติุธรรมเป็นจาํนวนเงินรวม 127,769 ลา้นบาท 
 
เงินกู้ยมืระยะยาวจากสถาบันการเงิน 
 
รายการเคลือนไหวในระหวา่งปีสินสุดวนัที  31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 1 มกราคม  43,215  -  41,215  - 
เพิมขึน  2,000  95,347  -  93,347 
ลดลง  (41,215)  (52,132)  (41,215)  (52,132) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม  4,000  43,215  -  41,215 
 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีสัญญาเงินกูย้ืมระยะยาวประเภทไม่มีหลกัประกนัหลายฉบบักบัสาขาใน
ประเทศของสถาบนัการเงินต่างประเทศแห่งหนึง โดยมีรายละเอียดดงันี  
 
        

สญัญา   วงเงินสินเชือ  อตัราดอกเบีย  กาํหนดการจ่าย 
เงินกูย้ืม     ทีไดรั้บอนุมติั  ร้อยละต่อปี  ชาํระคืน 

        
ฉบบัที 1   1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
        ตามทีระบุในสญัญา     พฤศจิกายน 2560 
ฉบบัที 2   1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
        ตามทีระบุในสญัญา     ธนัวาคม 2560 
ฉบบัที 3   1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
        ตามทีระบุในสญัญา     ตุลาคม 2561 
ฉบบัที 4   1,000 ลา้นบาท  อตัราดอกเบียคงที  ทังจาํนวนในเดือน 
        ตามทีระบุในสญัญา     พฤศจิกายน 2561 
 
ทังนีกลุ่มบริษทัตอ้งปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ทีกาํหนดไวใ้นสัญญาเงินกูย้ืมระยะยาวแต่ละฉบบั เช่น กลุ่มบริษทัตอ้ง
รักษาอตัราส่วนหนี สินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ และการถือหุน้ของบริษทัในบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึงตามทีระบุไว้
ในสญัญา เป็นตน้  
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หนีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 
 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีรายละเอียดดงันี  
 

 งบการเงินรวม 
 2558  2557 

 มลูค่าอนาคต    มลูค่าปัจจุบนั  มลูค่าอนาคต    มลูค่าปัจจุบนั 
 ของจาํนวน    ของจาํนวน  ของจาํนวน    ของจาํนวน 
 เงินขันตํา    เงินขันตํา  เงินขันตํา    เงินขันตํา 
 ทีตอ้งจ่าย  ดอกเบีย  ทีตอ้งจ่าย  ทีตอ้งจ่าย  ดอกเบีย  ทีตอ้งจ่าย 
 (ล้านบาท) 
ครบกาํหนดชาํระ       
   ภายในหนึงปี 131 (51) 80 107 (46) 61 
ครบกาํหนดชาํระ       
   หลงัจากหนึงปี       
   แต่ไม่เกินหา้ปี 441 (130) 311 390 (124) 266 
ครบกาํหนดชาํระ       
   หลงัจากหา้ปี 251 (37) 214 256 (44) 212 
รวม 823 (218) 605 753 (214) 539 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาเช่าทางการเงินหลายฉบบั ภายใตส้ัญญาดงักล่าว กลุ่มบริษทัตอ้ง
ปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ตามทีระบุไวใ้นสญัญา 
 
วงเงินสินเชือทียังไม่ได้เบิกใช้ 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีวงเงินสินเชือทียงัไม่ไดเ้บิกใชเ้ป็นจาํนวนเงินรวม 957 ลา้นบาท (2557: 957 
ล้านบาท) 
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20 เจ้าหนีการค้า 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั 5 5,593  5,561  5,599  5,546 
กิจการอืน  57,031  53,751  27,208  25,670 
รวม  62,624  59,312  32,807  31,216 
 

21 เจ้าหนีอืน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
กิจการทีเกียวขอ้งกนั 5 69  51   7,427  6,974 
กิจการอืน  3,574  3,468  1,342  1,183 
รวม  3,643  3,519     8,769  8,157 
 

22 หนีสินหมุนเวยีนอืน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
ค่าใชจ่้ายพนกังานคา้งจ่าย  2,154  1,823          1,275  1,002 
ค่าสิทธิและค่าใชจ่้ายอืนคา้งจ่าย  1,398  1,718        590  804 
ดอกเบียคา้งจ่าย  1,820  1,613  1,796  1,590 
รายไดค่้าสิทธิรับล่วงหนา้  1,185  1,178  1,185  1,177 
ค่าสาธารณูปโภคคา้งจ่าย  689  641  473  449 
เงินรับล่วงหนา้จากลูกคา้  514  417  -  - 
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขายคา้งจ่าย  490  269  346  159 
ค่าเช่าคา้งจ่าย  116  115  113  109 
อืนๆ  1,564  916  730  284 
รวม  9,930  8,690  6,508  5,574 
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23 ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน  

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   2558  2557  2558  2557 

  (ล้านบาท) 
ณ วนัที 31 ธันวาคม         
งบแสดงฐานะการเงนิ         
ภาระผูกพนัในงบแสดงฐานะการเงนิสําหรับ         
โครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้  2,099  1,710  1,150  927 
รวม  2,099  1,710  1,150  927 

         

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
   2558  2557  2558  2557 
  

 
(ปรับปรุงใหม่) 

 
(ปรับปรุงใหม่) 

  (ล้านบาท) 
สําหรับปีสินสุดวันที 31 ธันวาคม         
งบกาํไรขาดทุน         
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน         
โครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้  264  237  128  119 
รวม  264  237  128  119 
         
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ         
รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน         
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั         
   คณิตศาสตร์ประกนัภยัทีรับรู้ในระหวา่งปี  169  59  116  10 
รวม  169  59  116  10 
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กลุ่มบริษทัถือปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 19 เรือง ผลประโยชน์พนกังาน ซึ งมีผลบงัคบัใชต้ังแต่วนัที          
1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษทัไดเ้ลือกรับรู้ภาระหนี ในช่วงเปลียนแปลง ณ วนัที 1 มกราคม 2554 ผ่านกาํไรหรือ
ขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงเป็นระยะเวลา 5 ปี ตังแต่วนัที 1 มกราคม 2554 การเคลือนไหวระหว่างปีของภาระผกูพนั
ในช่วงเปลียนแปลงทียงัไม่รับรู้ มีดงัต่อไปนี   
 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ
2558  2557  2558  2557 

(ล้านบาท)
ภาระผกูพนัในช่วงเปลียนแปลงทียงัไม่รับรู้      
   ณ วนัที 1 มกราคม 38 76 14 28 
รับรู้ผา่นกาํไรหรือขาดทุนระหวา่งปี (38) (38) (14) (14) 
ภาระผูกพนัในช่วงเปลียนแปลงทียงัไม่รับรู้      
   ณ วนัที 31 ธันวาคม - 38 - 14 
 

กลุ่มบริษทัจดัการโครงการผลประโยชนที์กาํหนดไว ้โดยมีลกัษณะของโครงการในแต่ละประเภทดงันี  
 

เงินบาํเหนจ็พนักงาน 
 

บริษทัย่อยในประเทศบางแห่งมีผลประโยชน์ในรูปแบบเงินบาํเหน็จให้แก่พนกังานทีเขา้งานก่อนวนัที 1 มกราคม 
2546 และเลือกทีจะรับผลประโยชน์ดงักล่าวตามเงือนไขสภาพการจา้งเดิม พนกังานทีมีอายุงานตังแต่ 3 ปีขึนไป     
มีสิทธิไดรั้บเงินบาํเหน็จเมือลาออกจากงานหรือเกษียณอายุเป็นจาํนวนเท่ากบัอตัราเงินเดือนสุดทา้ยคูณดว้ยจาํนวนปี
ทีทาํงาน แต่สูงสุดไม่เกิน 10 เดือน 
 

ค่าชดเชยจากการเลิกจ้าง 
 

ตามขอ้กาํหนดของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และนโยบายการจา้งงานของกลุ่มบริษทั พนกังานที
ทาํงานครบ 120 วนั มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยเนืองจากการเลิกจา้ง การใหอ้อกจากงานโดยไม่มีความผิดตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัเกียวกบัการทาํงาน หรือเมือทาํงานครบอายุเกษียณ 55 ปีและ 60 ปี ตามอตัราทีกฎหมายกาํหนดโดยขึนอยู่
กบัระยะเวลาทาํงาน ซึงอตัราทีใชใ้นปัจจุบนักาํหนดไวสู้งสุดไม่เกิน 300 วนั ของเงินเดือนเดือนสุดทา้ย 
 

เงินสมทบกองทุนสาํรองเลี ยงชีพส่วนเพิมพิเศษ 
 

บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ งไดใ้ห้ผลประโยชน์แก่พนกังานสําหรับพนกังานทีเป็นสมาชิกของกองทุนสํารอง  
เลียงชีพของบริษทัย่อยไม่นอ้ยกว่า 9 ปี โดยเมือลาออกหรือเกษียณอายุจากการจา้งงานของบริษทัย่อย พนกังานที
เป็นสมาชิกตังแต่ 9 ปี ขึนไปมีสิทธิไดรั้บเงินสมทบจากบริษทัย่อยเป็นส่วนเพิมพิเศษอีกในอตัราร้อยละ 50 ของเงิน
สมทบและผลประโยชนจ์ากกองทุนสาํรองเลียงชีพในส่วนของบริษทัยอ่ย 
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โครงการผลประโยชน์ทีกาํหนดไวข้องกลุ่มบริษทัมีความเสียงจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 
ไดแ้ก่ ความเสียงจากอตัราดอกเบีย ความเสียงจากอตัราการเพิมขึนเงินเดือน และความเสียงจากอตัราการหมุนเวียนของ
พนกังาน 

  
การเปลียนแปลงในมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชนมี์รายละเอียดดงันี  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
  (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
 (ล้านบาท) 
ภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชน ์     
   ณ วนัที 1 มกราคม 1,710 1,486 927 819 
     
รับรู้ในกาํไรขาดทุน     
การรับรู้ภาระผกูพนัในช่วงเปลียนแปลง 38 38 14 14 
ตน้ทุนบริการปัจจุบนั 158 137 76 71 
ดอกเบียจากภาระผกูพนั 68 62 38 34 
     
รับรู้ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน     
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั     
   คณิตศาสตร์ประกนัภยั 169 59 116 10 
     
อืนๆ     
ผลประโยชนจ่์ายโดยโครงการ (44) (72) (17) (21) 
โอนสาํรองเงินชดเชยพนกังานเมือออก     
   จากงานใหก้บับริษทัยอ่ย - - (4) - 
ภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์     
   ณ วนัที 31 ธันวาคม 2,099 1,710 1,150 927 
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กาํไรและขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีรับรู้ในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืน เกิดขึนจาก 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
  
สมมติฐานประชากรและสมมติฐานทางการเงิน 159 31 116 10 
การปรับปรุงจากประสบการณ์ 10 28 - - 
รวม 169 59 116 10 
 
ข้อสมมติในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกนัภัย   
 
ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัทีรายงาน ไดแ้ก่
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ร้อยละ) 
อตัราคิดลด  2.80 - 3.60  3.40 - 4.13  3.57  4.13 
อายคุรบเกษียณ (ปี)  55 และ 60  55 และ 60  55 และ 60  55 และ 60 
การเพิมขึนของเงินเดือนในอนาคต  4.0 - 8.0  4.0 - 8.0  6.0 - 8.0  6.0 - 8.0 
 
ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558  ระยะเวลาถวัเฉลียถ่วงนําหนกัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ทีกาํหนดไวเ้ป็น 10 ถึง 23 ปี 
(2557: 10 ถึง 19 ปี) 
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การวิเคราะห์ความอ่อนไหว  

การเปลียนแปลงในแต่ละขอ้สมมติฐานทีเกียวขอ้งในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัทีอาจเป็นไป
ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล ณ วนัทีรายงาน โดยถือวา่ขอ้สมมติฐานอืนๆ คงที จะมีผลกระทบต่อภาระผกูพนัผลประโยชน์
ทีกาํหนดไวเ้ป็นจาํนวนเงินดงัต่อไปนี  

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 (ล้านบาท) 
ภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์  
 ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558 

 
เพิมขึน 

  
ลดลง 

  
เพิมขึน 

  
ลดลง 

        

อตัราคิดลด  (เปลียนแปลงร้อยละ 1) (185)  217  (108)  126 
การเพิมขึนของเงินเดือนในอนาคต  (เปลียนแปลง       
   ร้อยละ 1) 202  (177)  122  (106) 
อตัราหมุนเวียนของพนกังาน (เปลียนแปลง 
   ร้อยละ 1) 

(178)  183  (111)  125 

 
แมว้่าการวิเคราะห์นี ไม่ได้คาํนึงการกระจายตัวแบบเต็มรูปแบบของกระแสเงินสดทีคาดหวงัภายใตโ้ครงการ
ดงักล่าว แต่ไดแ้สดงประมาณการความอ่อนไหวของขอ้สมมติฐานต่างๆ 

 
24 เงนิประกนัค้างจ่าย 

 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืนใหก้บัผูรั้บสิทธิ  3,046  2,829  2,961  2,733 
เงินประกนัคา้งจ่ายอืนๆ  18  442  -  421 
รวม  3,064  3,271  2,961  3,154 

 
 



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

220

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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25 ทุนเรือนหุ้น 
 
   งบการเงินรวม/งบการเงนิเฉพาะกจิการ 
 มลูค่าหุ้น  2558  2557 
 ต่อหุ้น  จาํนวนหุน้  บาท  จาํนวนหุน้  บาท 
 (บาท)  (หลักล้าน) 
ทุนจดทะเบียน          
ณ วนัที 1 มกราคม          
-   หุน้สามญั 1  8,986  8,986  8,986  8,986 
ณ วนัที 31 ธันวาคม           
-   หุ้นสามญั 1  8,986  8,986  8,986  8,986 
          
ทุนทีออกและชําระแล้ว          
ณ วนัที 1 มกราคม          
-   หุน้สามญั 1  8,983  8,983  8,983  8,983 
ณ วนัที 31 ธันวาคม          
-   หุ้นสามญั 1  8,983  8,983  8,983  8,983 
 
ส่วนเกนิมลูค่าหุ้น 
 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 51 ในกรณีทีบริษทัเสนอขายหุ้นสูงกว่า
มูลค่าหุน้ทีจดทะเบียนไว ้บริษทัตอ้งนาํเงินค่าหุน้ส่วนเกินนีตังเป็นทุนสาํรอง (“ส่วนเกินมูลค่าหุน้”) ส่วนเกินมูลค่าหุน้
นีจะนาํไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้
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26 สํารอง 
 
สาํรองประกอบดว้ย 
 
การจดัสรรกาํไร และ/หรือ กาํไรสะสม 

 
สํารองตามกฎหมาย 
 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษทัจะตอ้งจดัสรรบญัชีสาํรอง 
(“สาํรองตามกฎหมาย”) อยา่งนอ้ยร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีสุทธิจากขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกวา่
สาํรองตามกฏหมายนีจะมีจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน เงินสาํรองตามกฎหมายนีจะนาํไปจ่าย
เป็นเงินปันผลไม่ได ้               
 
สาํรองตามกฎหมายของบริษทั ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557  มีจาํนวนสูงกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน
แลว้ 
 
องค์ประกอบอืนของส่วนของผู้ถอืหุ้น 
 
ผลต่างอัตราแลกเปลียนจากการแปลงค่าหน่วยงานต่างประเทศ 
 
ผลต่างอตัราแลกเปลียนจากการแปลงค่าหน่วยงานต่างประเทศทีบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุ้นคือ ผลต่างของอตัรา
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศทีเกิดจากการแปลงค่างบการเงินของกิจการในต่างประเทศใหเ้ป็นเงินบาท  
 
ผลต่างจากการได้มาซึงส่วนได้เสียทีไม่มีอํานาจควบคมุ 
 
ผลต่างจากการไดม้าซึงส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุน้คือ ผลต่างของมูลค่าตามบญัชี
ของส่วนไดเ้สียทีไม่มีอาํนาจควบคุมทีถกูปรับปรุงและมลูค่ายติุธรรมของสิงตอบแทนทีจ่าย  
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27 ส่วนงานดาํเนินงาน 
 
กลุ่มบริษทัมี 3 ส่วนงานทีรายงาน ซึ งเป็นหน่วยงานธุรกิจทีสาํคญัของกลุ่มบริษทั หน่วยงานธุรกิจทีสาํคญันี ผลิต
สินคา้และให้บริการทีแตกต่างกนั และมีการบริหารจดัการแยกต่างหาก เนืองจากใชเ้ทคโนโลยีและกลยุทธ์ทาง
การตลาดทีแตกต่างกนั  ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้นการดาํเนินงานสอบทานรายงานการจดัการภายในของแต่ละ
หน่วยงานธุรกิจทีสาํคญัอยา่งนอ้ยทุกไตรมาส การดาํเนินงานของแต่ละส่วนงานทีรายงานของกลุ่มบริษทัโดยสรุปมี
ดงันี  
 
ส่วนงานที  1 :    ธุรกิจร้านสะดวกซือ 
ส่วนงานที  2 :    ธุรกิจคา้ส่งแบบชาํระเงินสดและบริการตนเอง 
ส่วนงานที  3 :    ธุรกิจอืนๆ 
 
การดาํเนินงานอืนรวมถึงการบริการรับชาํระค่าสินคา้และบริการ โรงงานอาหารแช่แข็งและเบเกอรี  รวมทังการ
จาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับธุรกิจคา้ปลีก รวมทังสถาบนัการศึกษา ไม่มีส่วนงานใดทีเขา้เกณฑเ์ชิงปริมาณเพือกาํหนด
ส่วนงานทีรายงานในปี 2558 และ 2557 
 
ขอ้มูลผลการดาํเนินงานของแต่ละส่วนงานทีรายงานไดร้วมอยู่ดงัขา้งล่างนี  ผลการดาํเนินงานวดัโดยใชก้าํไรก่อน
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดข้องส่วนงาน ซึ งนาํเสนอในรายงานการจดัการภายในและสอบทานโดยผูมี้อาํนาจตดัสินใจ
สูงสุดดา้นการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทั ผูบ้ริหารเชือวา่การใชก้าํไรก่อนภาษีเงินไดใ้นการวดัผลการดาํเนินงานนัน
เป็นขอ้มูลทีเหมาะสมในการประเมินผลการดาํเนินงานของส่วนงานและสอดคลอ้งกบักิจการอืนทีดาํเนินธุรกิจใน
อุตสาหกรรมเดียวกนั 
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ธุร
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8 
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7 
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8 
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7 
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8 
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   ก

ารใ
หบ้

ริก
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,77
6 

155
,21

7 
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8 
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,25

8) 
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1) 
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,81

7 
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,76
6 
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19 
39 

84 
84 
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) 

(78
) 
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ผล
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4,4
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4,5
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- 

- 
- 

- 
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) 

(4,
541
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- 
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กาํ

ไร
จาก

อตั
ราแ
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เปลี

ยน
สุท

ธิ 
- 

437
 

- 
9 

- 
(69

) 
- 

- 
- 

377
 

ราย
ได

อ้ืน
 

13,
987

 
13,

049
 

678
 

661
 

495
 

505
 

(1,
289

) 
(1,

295
) 

13,
871

 
12,

920
 

รวม
ราย

ได้ 
249

,75
8 

228
,99

6 
155

,91
4 

142
,53

7 
28,

288
 

24,
593
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,06
7) 

(24
,82

5) 
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166
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152
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3 

137
,93
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,77
1 

21,
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18,

494
 

(19
,26

6) 
(16
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5) 
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,51

9 
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,44
3 
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ใช

จ้่าย
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กา
รข

าย 
52,

537
 

48,
139

 
9,2

41 
7,8

71 
2,0
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1,9
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(1,

854
) 

(1,
804

) 
62,

009
 

56,
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จ้่าย
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9,7

22 
10,
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73 
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21 
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02 
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49 

(2,
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) 
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892
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สุท
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1 
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- 
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- 
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- 
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- 
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8,3

36 
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168

 
30 

11 
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) 
(16
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8,5

85 
8,5

19 
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237

,08
1 

219
,63

5 
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4 

136
,73
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987
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411

 
(23
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3) 
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,06

5) 
389
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9 
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2, 
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ธุร

กิจ
ร้าน

สะ
ดว

กซื
อ 

 
แล

ะบ
ริก

ารต
นเอ

ง 
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ายก
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ะห
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255
8 

 
255

7 
 

255
8 

 
255

7 
 

255
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7 
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8 
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าท
) 

เงิน
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ายก
ารเ

ทีย
บเท่
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นส

ด 
15,

330
 

24,
864

 
2,2

34 
4,5

68 
 

3,9
54 

 
2,7

72 
 

- 
 

- 
 

21,
518

 
 

32,
204

 
เงิน

ลง
ทุน

ชั ว
คร

าว 
- 

- 
- 

- 
 

1,4
02 

 
1,2

32 
 

- 
 

- 
 

1,4
02 

 
1,2

32 
ลกู

หนี
กา

รค
า้ 

127
 

122
 

394
 

311
 

 
6,6

48 
 

5,5
16 

 
(6,

315
) 

 
(5,

039
) 

 
854

 
 

910
 

ลกู
หนี

อืน
 

2,1
93 

2,0
08 

96 
49 

 
2,8

63 
 

3,2
62 

 
(3,
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) 

 
2,0

34 
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08 
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2,9
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- 
 

- 
 

- 
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) 
 

- 
 

- 
 

- 
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คา้
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เหลื
อ 
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953

 
10,

628
 

 
1,5

84 
 

1,3
73 

 
(87

) 
 

(76
) 

 
25,

072
 

 
22,

167
 

เงิน
ลง

ทุน
ใน

บริ
ษทั

ย่ อ
ย 

202
,60

0 
202

,23
8 

- 
- 

 
773

 
 

773
 

 
(20

3,3
73)

 
 

(20
3,0

11)
 

 
- 

 
- 

เงิน
ลง

ทุน
ระ

ยะ
ยาว

อืน
 

- 
100

 
- 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

100
 

อส
งัห

าริม
ทรั

พย
เ์พือ

กา
รล

งทุ
น 

- 
- 

333
 

333
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
333

 
 

333
 

ทีดิ
น อ

าค
ารแ

ละ
อุป

กร
ณ์ 

22,
441

 
20,

036
 

55,
409

 
52,

183
 

 
11,

800
 

 
8,1

30 
 

(20
3) 

 
(14

8) 
 

89,
447

 
 

80,
201

 
ค่า

คว
าม

นิย
ม 

- 
- 

125
,93

6 
125

,93
6 

 
137

 
 

137
 

 
- 

 
- 

 
126

,07
3 

 
126

,07
3 

สิท
ธิก

ารเ
ช่า

 
401

 
395

 
2,5

58 
2,1

18 
 

325
 

 
138

  
- 

 
- 

 
3,2

84 
 

2,6
51 

สิน
ทรั

พย
ไ์ม่

มีต
วัต

นอื
น 

871
 

710
 

47,
899

 
47,

647
 

 
1,5

04 
 

1,4
17 

 
(11

7) 
 

(10
8) 

 
50,

157
 

 
49,

666
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ภ์า
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281
 

267
 

287
 

 
106

 
 

84 
 

12 
 

10 
 

731
 

 
662
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ทรั
พย
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6,7
89 

6,1
88 

1,7
20 

1,8
76 

 
1,2

74 
 

3,5
78 
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605
) 

 
(3,

239
) 

 
8,1

78 
 

8,4
03 
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,62
0 

267
,18
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9 
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,93

6 
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412
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06)
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5,1
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0 
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28 รายได้อืน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย 7,681 7,346 7,619 7,292 
รายไดค่้าสิทธิและรายไดอื้นทีเกียวขอ้ง     
   จากการใหสิ้ทธิ 1,772 1,593 1,772 1,593 
อืนๆ 4,418 3,981 4,596 4,164 
รวม 13,871 12,920 13,987 13,049 

 
29 ค่าใช้จ่ายในการขาย 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

ค่าบริหารงานร้านสะดวกซือ 14,017 12,774 14,017 12,774 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 12,768 11,363 9,560 8,759 
ค่าโฆษณาและค่าส่งเสริมการขาย 9,056 8,780 8,153 7,931 
ค่าสาธารณูปโภค 6,501 5,999 5,334 4,990 
ค่าเสือมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 5,408 4,643 3,549 3,174 
ค่าเช่า 5,257 4,505 4,962 4,397 
อืนๆ  9,002 8,099 6,962 6,114 
รวม 62,009 56,163 52,537 48,139 
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30 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
  (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
 (ล้านบาท) 

ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทนพนกังาน 7,129 6,225 5,464 4,801 
ค่าเช่า 890 958 771 905 
ค่าเสือมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 790 698 465 434 
ค่าสาธารณูปโภค 287 267 156 164 
อืนๆ  2,796 4,439 2,866 4,442 
รวม 11,892 12,587 9,722 10,746 

 
31 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
   (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
  (ล้านบาท) 
เงินเดือน ค่าแรงและโบนสั 23,045 20,520 15,081 13,687 
จ่ายสมทบเขา้กองทุนประกนัสังคม 545 493 359 335 
ค่าสวสัดิการพนกังาน 579 480 235 208 
เงินชดเชยพนกังานเมือออกจากงาน 23 264 237 128 119 
จ่ายสมทบเขา้กองทุนสาํรองเลียงชีพ  206 190 117 112 
ค่าฝึกอบรม 98 53 951 833 
อืนๆ 84 87 30 33 
รวม 24,821 22,060 16,901 15,327 
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บริษทัและบริษทัยอ่ยในประเทศไดร่้วมกนัจดัตังกองทุนสาํรองเลียงชีพพนกังานประเภทจ่ายสมทบ โดยบริษทัและ
บริษทัยอ่ย รวมทังพนกังานตอ้งนาํเงินเขา้กองทุนฯ เป็นรายเดือนในอตัราร้อยละ 2 ถึงอตัราร้อยละ 3 ของเงินเดือน
พนกังาน เงินสมทบทีบริษทัและบริษทัย่อยจ่ายเขา้กองทุนฯ ไดบ้นัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในงบกาํไรขาดทุนเมือเกิด
รายการ กองทุนสํารองเลี ยงชีพนี ได้จดทะเบียนเป็นกองทุนสํารองเลี ยงชีพพนักงานตามข้อกําหนดของ
กระทรวงการคลงั และบริหารกองทุนฯ โดยผูจ้ดัการกองทุนรับอนุญาตแห่งหนึง 

 
32 ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 
 

งบกาํไรขาดทุนนีไดร้วมการวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายตามหนา้ที สาํหรับค่าใชจ่้ายตามลกัษณะทีสาํคญัมีดงันี  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
   (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
  (ล้านบาท) 

การเปลียนแปลงในสินคา้สาํเร็จรูป      
   และงานระหวา่งทาํ  (2,959) (2,513) (485) (1,051) 
ซือสินคา้สาํเร็จรูป  290,542 267,097 160,852 147,825 
วตัถุดิบและวสัดุสินเปลืองใชไ้ป  6,305 5,657 - - 
ค่าเสือมราคา 14 6,694 5,718 4,165 3,757 
ค่าตดัจาํหน่าย - สิทธิการเช่า  243 213 108 103 
ค่าตดัจาํหน่าย - สินทรัพย ์      
   ไม่มีตวัตนอืน 16 421 378 144 122 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชนต์อบแทน      
   พนกังาน 31 24,821 22,060 16,901 15,327 
ค่าเช่า  6,342 5,650 5,816 5,391 
ค่าสาธารณูปโภค  7,291 6,704 5,604 5,261 
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย  9,143 8,888 8,153 7,931 
ค่าบริหารงานร้านสะดวกซือ  14,017 12,774 14,017 12,774 
อืนๆ   17,560 17,568 13,469 13,839 
รวมต้นทุนขายสินค้าและต้นทุน      
   การให้บริการ ค่าใช้จ่ายในการขาย      
   และค่าใช้จ่ายในการบริหาร     380,420 350,194 228,744 211,279 
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33 ต้นทุนทางการเงิน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

ต้นทุนทางการเงินทีจ่ายให้        
บริษทัยอ่ย - - - 5 
สถาบนัการเงิน 8,537 8,482 8,336 8,350 
กิจการอืนภายใตส้ญัญาเช่าการเงิน 49 36 - - 
รวม 8,586 8,518 8,336 8,355 

 
34 ค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 

 

 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
 (ล้านบาท) 
ภาษเีงินได้ของงวดปัจจบัุน      
สาํหรับปีปัจจุบนั  3,180 2,656 1,342  900 
ภาษีปีก่อนทีบนัทึกสูงไป  (4) (5) -  - 
  3,176 2,651 1,342  900 
       
ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี       
การเปลียนแปลงของผลแตกต่างชัวคราว  (110) (393) (42)  (224) 
ขาดทุนทางภาษีทีสามารถใชไ้ด ้  - 12 -  - 
 17 (110) (381) (42)  (224) 
รวม  3,066 2,270 1,300  676 
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ภาษเีงินได้ทีรับรู้ในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน  

 
 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557 
   (ปรับปรุงใหม่) 
 ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้
ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก 

ภาษีเงินได ้
 (ล้านบาท) 
ขาดทุนจากการประมาณการตาม 

หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 116 
 

(23) 
 

93 
 

10  (2) 
 

8 
รวม 116  (23)  93  10  (2)  8 

 งบการเงินรวม 
 2558  2557 
   (ปรับปรุงใหม่) 
 ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้
ก่อน 

ภาษีเงินได ้
รายได ้

ภาษีเงินได ้
สุทธิจาก 

ภาษีเงินได ้
 (ล้านบาท) 
ขาดทุนจากการประมาณการตาม 

หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 169 
 

(34) 
 

135 
 

59  (12) 
 

47 
รวม 169  (34)  135  59  (12)  47 
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การกระทบยอดเพือหาอัตราภาษทีีแท้จริง      
  
 งบการเงินรวม 

อตัราภาษีทีใช ้(ร้อยละ) 0%  20%  อืนๆ  รวม 
 (ล้านบาท) 
2558        
กาํไร (ขาดทุน) ทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 37  17,042  (195)  16,884 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้ -  3,408 -  3,408 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย        
   ทีไม่ถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี  -  (338)  -  (338) 
ภาษีปีก่อนทีบนัทึกสูงไป  -  (4) -  (4) 
สุทธิ -  3,066  -  3,066 

        
2557 (ปรับปรุงใหม่)        
กาํไร (ขาดทุน) ทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 52  12,649  (112)  12,589 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้ -  2,530 -  2,530 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย        
   ทีไม่ถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี  -  (243)  -  (243) 
ขาดทุนทางภาษีทีสามารถใชไ้ด ้ -  (12)  -  (12) 
ภาษีปีก่อนทีบนัทึกสูงไป  -  (5) -  (5) 
สุทธิ -  2,270  -  2,270 
  

   งบการเงินเฉพาะกจิการ 
อตัราภาษีทีใช ้(ร้อยละ)   20%  20% 

   2558  2557 
     (ปรับปรุงใหม่) 
   (ล้านบาท) 
กาํไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้   12,677  9,361 
ภาษีเงินไดค้าํนวณตามอตัราภาษีทีใช ้   2,535  1,872 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายทีไม่ถือเป็นรายได ้      
   หรือค่าใชจ่้ายทางภาษี    (1,235)  (1,196) 
สุทธิ   1,300  676 
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การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบคุคล 
 
พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าดว้ยการลดอตัราและยกเวน้รัษฎากรฉบบัที 577 พ.ศ. 2557 
ลงวนัที 10 พฤศจิกายน 2557 ใหล้ดอตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 20 ของกาํไรสุทธิสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีปี 
2558 ทีเริมในหรือหลงัวนัที 1 มกราคม 2558 
 
เมือวนัที 22 มกราคม 2559 ในการประชุมสภานิติบญัญติัแห่งชาติไดมี้มติอนุมติัให้ปรับลดอตัราภาษีเงินได ้
นิติบุคคลจากอตัราร้อยละ 30 เป็นอตัราร้อยละ 20 ของกาํไรสุทธิ สาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีทีเริมในหรือหลงัวนัที 
1 มกราคม 2559 เป็นตน้ไป 

 
บริษทัและบริษทัย่อยในประเทศใชอ้ตัราภาษีเงินไดร้้อยละ 20 ในการวดัมูลค่าสินทรัพยแ์ละหนี สินภาษีเงินได ้
รอการตดับญัชี ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 ตามคาํชีแจงของสภาวิชาชีพบญัชีทีออกในปี 2555 

 
35 สิทธิประโยชน์จากการส่งเสริมการลงทุน 

 
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดอ้นุมติัให้บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ งไดรั้บสิทธิประโยชน์หลายประการ   
ในฐานะผูไ้ดรั้บการส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 สําหรับกิจการผลิตอาหาร
พร้อมรับประทาน หรืออาหารกึงพร้อมรับประทาน กิจการผลิตเบเกอรีและกิจการหอ้งเยน็ ซึ งสรุปสาระสาํคญัไดดังันี  
 
(ก) ไดรั้บยกเวน้การเสียภาษีอากรขาเขา้ทีตอ้งจ่ายชําระสําหรับเครื องจกัรทีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการ   

ส่งเสริมการลงทุน  
  
(ข) ได้รับยกเวน้การเสียภาษีเงินได้นิติบุคคลสําหรับกําไรสุทธิทีได้จากการประกอบกิจกรรมทีได้รับการ   

ส่งเสริมการลงทุนตามระยะเวลาและเงือนไขทีระบุไวใ้นบตัรส่งเสริมการลงทุน 
 
(ค) ไดรั้บยกเวน้การเสียภาษีอากรขาเขา้ทีตอ้งจ่ายชาํระสําหรับวตัถุดิบ และวสัดุจาํเป็นทีตอ้งใช้ในการผลิต     

เพือการส่งออก เป็นระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัทีนาํเขา้ครั งแรก  
 
(ง) ได้รับยกเว้นการเสียภาษีอากรขาเข้าที ต้องจ่ายชําระสําหรับสินค้าทีนํา เข้ามาเพือส่งกลับออกไป                     

เป็นระยะเวลา 1 ปี นบัแต่วนัทีนาํเขา้ครั งแรก  
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(จ) ได้รับยกเวน้ไม่ตอ้งนาํเงินปันผลจากกิจกรรมทีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนซึ งไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินได ้       
นิติบุคคลไปรวมคาํนวณเป็นรายไดเ้พือเสียภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลตลอดระยะเวลาทีบริษทัไดรั้บการส่งเสริม
การลงทุน และ 

 
(ฉ) ไดรั้บอนุญาตให้หักเงินลงทุนในการติดตังหรือก่อสร้างสิงอาํนวยความสะดวกในอตัราร้อยละ 25 ของ       

เงินลงทุน นอกเหนือจากการหกัค่าเสือมราคาตามปกติ 
 
รายได้จากการขายสินค้าทีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนของบริษทัย่อยดังกล่าวสําหรับแต่ละปีสินสุดวนัที  31 
ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีรายละเอียดดงันี  
 
 งบการเงินรวม 
 2558  2557 
 (ล้านบาท) 
ขายต่างประเทศ 29  5 
ขายในประเทศ 6,907  5,236 
รวม 6,936  5,241 
 
ในฐานะทีเป็นบริษทัทีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุน บริษทัย่อยดงักล่าวตอ้งปฏิบัติตามเงือนไขและขอ้กาํหนด    
ต่างๆ ตามทีระบุไวใ้นแต่ละบตัรส่งเสริมการลงทุน 
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36 กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน 
 

กาํไรต่อหุน้ขันพืนฐานสาํหรับแต่ละปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 คาํนวณจากกาํไรสําหรับปีทีเป็น
ส่วนของผูถื้อหุน้สามญัของบริษทั และจาํนวนหุน้สามญัทีออกจาํหน่ายแลว้ในระหว่างปีตามวิธีถวัเฉลียถ่วงนําหนกั           
ซึ งแสดงการคาํนวณไดด้งันี  
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ  
 2558  2557  2558  2557 
  (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
 (ล้านบาท/ล้านหุ้น) 
กาํไรสําหรับปีทีเป็นส่วนของผู้ถือหุ้น         
   ของบริษทั  13,682  10,200  11,376  8,686 
จาํนวนหุ้นสามญัทีมอียู่ในระหว่างปี        
   ตามวธีิถัวเฉลียถ่วงนําหนัก 8,983  8,983  8,983  8,983 
กาํไรต่อหุ้นขันพืนฐาน (บาท) 1.52  1.14  1.27  0.97 

       
37 เงนิปันผล 
          

ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีของบริษทัเมือวนัที 23 เมษายน 2558 ผูถื้อหุน้ของบริษทัไดอ้นุมติัการจดัสรร
กาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัสาํหรับปี 2557 เป็นเงินปันผล ในอตัราหุน้ละ 0.80 บาท สาํหรับผูถื้อหุน้สามญั
จาํนวน 8,983,101,348 หุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 7,186 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหก้บัผูถื้อหุน้ของบริษทัแลว้
เมือวนัที 20 พฤษภาคม 2558 

 
ในการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีของบริษทัเมือวนัที 24 เมษายน 2557 ผูถื้อหุน้ของบริษทัไดอ้นุมติัการจดัสรร
กาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัสาํหรับปี 2556 เป็นเงินปันผล ในอตัราหุน้ละ 0.90 บาท สาํหรับผูถื้อหุน้สามญั
จาํนวน 8,983,101,348 หุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 8,085 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหก้บัผูถื้อหุน้ของบริษทัแลว้
เมือวนัที 20 พฤษภาคม 2557 
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38 เครืองมอืทางการเงนิ 
    

นโยบายการจดัการความเสียงทางด้านการเงิน 
    

กลุ่มบริษัทมีความเสี ยงจากการดําเนินธุรกิจตามปกติจากการเปลียนแปลงอัตราดอกเบี ยในตลาดและอัตรา
แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศ และจากการไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดตามสัญญาของคู่สัญญา กลุ่มบริษทัไม่มีการถือ
หรือออกเครืองมือทางการเงินทีเป็นตราสารอนุพนัธ์เพือการเกง็กาํไรหรือการคา้ 

    
การจัดการความเสี ยงเป็นส่วนทีสําคัญของธุรกิจของกลุ่มบริษทั  กลุ่มบริษทัมีระบบในการควบคุมให้มีความ   
สมดุลของระดบัความเสียงทียอมรับได ้โดยพิจารณาระหว่างตน้ทุนทีเกิดจากความเสียงและตน้ทุนของการจดัการ
ความเสียง ผูบ้ริหารไดมี้การควบคุมกระบวนการการจดัการความเสียงของกลุ่มบริษทัอย่างต่อเนืองเพือใหม้ันใจว่า 
มีความสมดุลระหวา่งความเสียงและการควบคุมความเสียง 

    
 การบริหารจดัการทุน 

 
วตัถุประสงค์ในการบริหารจดัการส่วนทุนของบริษทัคือ เพือดาํรงไวซึ้ งความสามารถในการดาํเนินงานอย่าง  
ต่อเนือง เพือสร้างผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ของกลุ่มบริษทัและเป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียอืน  ผูบ้ริหารไดมี้การ
กาํหนดกลยทุธ์ต่างๆ เพือสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน และมีผลประกอบการ
และฐานะการเงินทีดีและแข็งแกร่งยิงขึน รวมทังการกาํหนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลและการบริหารเงินทุนเพือ
การดาํรงไวซึ้งโครงสร้างของทุนและตน้ทุนทางการเงินของทุนทีเหมาะสม 
 
ความเสียงด้านอัตราดอกเบีย 
 
ความเสียงดา้นอตัราดอกเบี ยหมายถึง ความเสียงทีเกิดจากการเปลียนแปลงในอนาคตของอตัราดอกเบี ยในตลาด    
ซึ งมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษทั ซึ งมีความเกียวขอ้งโดยตรงกบัสินทรัพยท์างการ
เงินและหนี สินทางการเงินทีมีดอกเบีย  ความเสียงจากอตัราดอกเบียนี ไดถู้กบริหารอย่างต่อเนืองโดยมีวตัถุประสงค์
หลกัในการลดผลกระทบต่อดอกเบี ยจ่ายสุทธิ  ซึ งอาจถูกกระทบอย่างมีสาระสําคญัจากการเปลียนแปลงไปใน      
ทางลบของอตัราดอกเบี ย กลุ่มบริษทัไดจ้ดัการความเสียงดงักล่าวโดยพิจารณาสินทรัพยท์างการเงินและหนี สิน
ทางการเงินทังอตัราดอกเบียคงทีและอตัราดอกเบียลอยตวัตามความเหมาะสมของสภาพตลาด 
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อตัราดอกเบี ยทีแทจ้ริงของสินทรัพยท์างการเงิน ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 และระยะเวลาทีถึงกาํหนด
รับชาํระมีดงันี  
 
 งบการเงินรวม 
 อตัราดอกเบีย  ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ) (ล้านบาท) 
ปี 2558          
หมนุเวียน          
- เงินฝากประจาํ 0.85 - 2.25  22  -  -  22 
- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  1.60 - 1.75  1,380  -  -  1,380 
รวม   1,402  -  -  1,402 
          
ปี 2557          
หมนุเวียน          
- เงินฝากประจาํ 2.55 - 3.00  32  -  - 

 
 32 

- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  2.40 - 2.63  1,200  -  - 
 

 1,200 
รวม   1,232  -  -  1,232 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  4.38  -  -  100  100 
รวม   -  -  100  100 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 อตัราดอกเบีย  ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ)  (ล้านบาท) 
ปี 2558          
หมนุเวียน          
เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อย 4.75   2,900  -  -  2,900 
รวม   2,900  -  -  2,900 
          

ปี 2557          
ไม่หมนุเวียน          
- หลกัทรัพยที์เป็นตราสารหนี  4.38  -  -  100  100 
รวม   -  -  100  100 
 

อตัราดอกเบียทีแทจ้ริงของหนี สินทางการเงินทีมีภาระดอกเบีย ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 และระยะเวลา
ทีถึงกาํหนดชาํระมีดงันี   
 
 งบการเงินรวม 
 อตัราดอกเบีย  ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ) (ล้านบาท) 
ปี 2558          
หมนุเวียน          
-  ตัวสญัญาใชเ้งินและตัวแลกเงิน 1.65 - 2.51  11,210  -  -  11,210 
-  หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท 2.25 - 2.70  579  -  -  579 
- เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนั          
      การเงิน 2.60 - 2.98  92  -  -  92 
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 4.10  11,841  -  -  11,841 
-  หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน          
      ทีถึงกาํหนดชาํระภายใน          
      หนึงปี 9.00  80  -  -  80 
รวม   23,802  -  -  23,802 
          
          



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

239

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  109

 งบการเงินรวม 
 อตัราดอกเบีย  ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ) (ล้านบาท) 
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.98 - 5.35  -  83,668  77,491  161,159 
- เงินกูย้ืมระยะยาวจาก อตัราดอกเบีย         
        สถาบนัการเงิน คงทีตามทีระบุ         
 ในสญัญา  -  4,000  -  4,000 
- หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 9.00  -  311  214  525 
- เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
        ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.37 - 2.00  -  85  2,961  3,046 
รวม   -  88,064  80,666  168,730 
          
ปี 2557          
หมนุเวียน          
-  ตัวสญัญาใชเ้งิน 2.10 - 2.98  14,560  -  -  14,560 
-  หนี สินจากการทาํทรัสตรี์ซีท 2.80 - 2.85  131  -  -  131 
- เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนั          
      การเงิน 2.70  35  -  -  35 
-  เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั MLR และ         
      การเงินทีถึงกาํหนดชาํระ BIBOR         
      ภายในหนึงปี ปรับปรุงดว้ย         
 อตัราดอกเบีย         
 ตามทีตกลงกนั  4,914  -  -  4,914 
-  หนี สินตามสัญญาเช่าการเงิน          
      ทีถึงกาํหนดชาํระภายใน          
      หนึงปี 9.00  61  -  -  61 
รวม   19,701  -  -  19,701 
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  110

 งบการเงินรวม 
 อตัราดอกเบีย  ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ) (ล้านบาท) 
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 3.45 - 5.35  -  60,720  79,280  140,000 
- เงินกูย้ืมระยะยาวจาก MLR และ         
        สถาบนัการเงิน BIBOR         
 ปรับปรุงดว้ย         
 อตัราดอกเบีย         
 ตามทีตกลงกนั         
 และอตัราคงที  -  38,301  -  38,301 
- หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 9.00  -  266  212  478 
- เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
        ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.50 - 2.50  -  96  2,733  2,829 
รวม   -  99,383  82,225  181,608 
          

  
งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 อตัราดอกเบีย   ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง  ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ)  (ล้านบาท) 
ปี 2558          
หมนุเวียน          
-  ตัวแลกเงิน 1.65 - 1.70  9,000  -  -  9,000 
-  หุน้กูที้ถึงกาํหนดชาํระ          
      ภายในหนึงปี 4.10  11,841  -  -  11,841 
รวม   20,841  -  -  20,841 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 2.98 - 5.35  -  83,668  77,491  161,159 
-   เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
       ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.37 - 1.50  -  -  2,961  2,961 
รวม   -  83,668  80,452  164,120 
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  111

งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 อตัราดอกเบีย   ภายหลงั 1 ปี   
 ทีแทจ้ริง  ภายใน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี ภายหลงั 5 ปี รวม 
 (ร้อยละ)  (ล้านบาท) 
ปี 2557          
หมนุเวียน          
- ตัวสญัญาใชเ้งิน 2.10 - 2.40  11,000  -  -  11,000 
-  เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั MLR และ         
      การเงินทีถึงกาํหนดชาํระ BIBOR         
      ภายในหนึงปี ปรับปรุงดว้ย         
 อตัราดอกเบีย         
 ตามทีตกลงกนั  4,914  -  -  4,914 
รวม   15,914  -  -  15,914 
          
ไม่หมนุเวียน          
- หุน้กู ้ 3.45 - 5.35  -  60,720  79,280  140,000 
-   เงินกูย้ืมระยะยาวจาก MLR และ         
       สถาบนัการเงิน BIBOR         
 ปรับปรุงดว้ย         
 อตัราดอกเบีย         
 ตามทีตกลงกนั  -  36,301  -  36,301 
-   เงินประกนัทีตอ้งจ่ายคืน          
       ใหก้บัผูรั้บสิทธิ 1.50 - 2.50  -  -  2,733  2,733 
รวม   -  97,021  82,013  179,034 
          
 
ความเสียงจากเงินตราต่างประเทศ 
 
กลุ่มบริษทัมีความเสียงจากอตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศ ซึ งเกิดจากการกูย้ืมเงินจากสถาบนัการเงิน การซือ
สินคา้และการขายสินคา้ทีเป็นเงินตราต่างประเทศ กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า     
ซึ งรายการดงักล่าวจะมีอายุไม่เกินหนึงปี เพือป้องกนัความเสียงของสินทรัพยแ์ละหนี สินทางการเงินทีเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ สัญญาซือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ทีกลุ่มบริษทัไดท้าํไว ้ณ วนัทีในรายงานเป็นรายการที
เกียวขอ้งกบัรายการซือสินคา้และการขายสินคา้ทีเป็นเงินตราต่างประเทศในงวดถดัไป 
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  112

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 กลุ่มบริษทัมีความเสียงจากอตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศอนัเป็นผล      
มาจากการมีสินทรัพยแ์ละหนี สินทีเป็นเงินตราต่างประเทศดงันี  
 
  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงินสด         
เงินตราต่างประเทศ เรนมินบิ จีน 1,179  378  -  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ    24  239  -  28 
 ดองเวียดนาม 5  4  -  - 
         

เงนิลงทุนอืน         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    19  -  -  - 
 ดอลลาร์ฮ่องกง 1  -  -  - 
 เรนมินบิ จีน -  30  -  - 
         
ลูกหนีการค้าและลูกหนีอืน         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    46  20  -  - 
 เรนมินบิ จีน    31  36  -  - 
 ดองเวียดนาม 24  17  -  - 
 ฟรังก ์สวิส 4  2  -  - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง -  10  -  - 
สญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ 26  22  -  - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง 8  15  -  - 
 ฟรังก ์สวิส 6  2  -  - 
         
สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน         
เงินตราต่างประเทศ เรนมินบิ จีน 99  251  -  - 
 ดองเวียดนาม 5  6  -  - 
 จ๊าดพม่า 1  -  -  - 
         
เงนิกู้ยมืระยะสันจากสถาบันการเงนิ         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    67  35  -  - 
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บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  113

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 สกลุเงินต่างประเทศ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
         

เจ้าหนีการค้าและเจ้าหนีอืน         
เงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    575  413  - - 
 เยน 204  2  - - 
 ยโูร  139  61  -  - 
 เรนมินบิ จีน 61  7  -  - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 56  19  - - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง 13  26  - - 
 ดองเวียดนาม 4  6  -  - 
 ดอลลาร์นิวซีแลนด ์ 3  -  -  - 
 ฟรังก ์สวิส -  14  -  - 
สญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ    1,070  239  - - 
 เยน 916  417  -  - 
 ยโูร 113  193  - - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง 22  35  - - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 4  26  - - 
 ฟรังก ์สวิส -  52  -  - 
        
หนีสินหมุนเวยีนอืน        
เงินตราต่างประเทศ เรนมินบิ จีน 490  220  - - 
 ดองเวียดนาม 3  4  - - 
 
ความเสียงทางด้านสินเชือ 
 
ความเสียงทางดา้นสินเชือหมายถึง ความเสียงทีเกิดจากผลขาดทุนทางการเงินทีอาจเกิดขึนจากการทีลูกคา้หรือ
คู่สญัญาไม่สามารถชาํระหนีทางการเงินและหนี สินตามสญัญาใหก้บักลุ่มบริษทัเมือครบกาํหนด 
 

 



รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน)

244

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

บริษัท ซีพ ีออลล์ จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

  114

ผูบ้ริหารได้กําหนดนโยบายทางด้านสินเชือเพือควบคุมความเสี ยงทางด้านสินเชือดังกล่าวโดยสมําเสมอ                
โดยการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินของลูกคา้ทุกรายทีขอวงเงินสินเชือในระดบัหนึงๆ ณ วนัทีรายงานไม่พบว่า  
มีความเสียงจากสินเชือทีเป็นสาระสาํคญั  ความเสียงสูงสุดทางดา้นสินเชือแสดงไวใ้นราคาตามบญัชีของสินทรัพย์
ทางการเงินแต่ละรายการในงบแสดงฐานะการเงิน  อย่างไรก็ตาม เนืองจากกลุ่มบริษทัมีฐานลูกคา้เป็นจาํนวนมาก 
ผูบ้ริหารไม่ไดค้าดวา่จะเกิดผลเสียหายทีมีสาระสาํคญัจากการเกบ็หนีไม่ได ้
 
ความเสียงด้านสภาพคล่อง 
 
กลุ่มบริษัทควบคุมความเสี ยงด้านสภาพคล่องและรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด                        
ซึ งผูบ้ริหารพิจารณาวา่เพียงพอต่อการใชใ้นการดาํเนินงาน และเพียงพอต่อการลดผลกระทบของความผนัผวนของ
กระแสเงินสด 
 
มลูค่ายติุธรรมของสินทรัพย์และหนีสินทางการเงิน    
 
มลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยแ์ละหนี สินทางการเงินรวมถึงมลูค่าตามบญัชีในงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดง
ฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 มีดงันี  
 

  

 งบการเงินรวม 
มลูค่า 

ตามบญัชี มลูค่ายติุธรรม 
   ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
  (ล้านบาท) 
หมนุเวียน       
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน 11,881  -  11,881 - 11,881 
หุน้กู ้ 11,841  -  12,050 - 12,050 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 80  -  128 - 128 
        
ไม่หมนุเวียน        
หุน้กู ้ 161,159  -  170,106 - 170,106 
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 4,000  -  4,056 - 4,056 
หนี สินตามสญัญาเช่าการเงิน 525  -  607 - 607 
เงินประกนัคา้งจ่าย 3,064  -  2,522 - 2,522 
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  115

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศทังหมดดงันี  
 

     งบการเงินเฉพาะ 
 สกลุเงินต่างประเทศ  งบการเงินรวม  กจิการ 
   (หลักล้าน) 
สัญญาซือเงินตราต่างประเทศ เยน  3,026.3  - 
 ดอลลาร์สหรัฐ  29.5  - 
 ยโูร  2.8  - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง  0.4  - 
 ดอลลาร์ออสเตรเลีย  0.2  - 
      
สัญญาขายเงินตราต่างประเทศ ดอลลาร์สหรัฐ  0.7  - 
 ปอนดส์เตอร์ลิง  0.2  - 
 ฟรังก ์สวิส  0.2  - 

 
มลูค่ายติุธรรมของสัญญาซือเงินตราต่างประเทศและสัญญาขายเงินตราต่างประเทศเป็นจาํนวนเงิน 2,114 ลา้นบาท 
และ 40 ลา้นบาท ตามลาํดบั  

 

  

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 
มลูค่า 

ตามบญัชี มลูค่ายติุธรรม 
   ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
  (ล้านบาท) 
หมนุเวียน        

เงินใหกู้ย้ืมระยะสันแก่บริษทัย่อย 2,900  -  2,900 - 2,900 
เงินกูย้ืมระยะสันจากสถาบนัการเงิน 9,000  -  9,000 - 9,000 
หุน้กู ้ 11,841  -  12,050 - 12,050 
        

ไม่หมนุเวียน        

หุน้กู ้ 161,159  -  170,106 - 170,106 
เงินประกนัคา้งจ่าย 2,961  -  2,412 - 2,412 
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  116

ลําดบัชันของมลูค่ายติุธรรม  
 
ตารางขา้งตน้วิเคราะห์การวดัมูลค่ายุติธรรมทีเกิดขึนประจาํสําหรับสินทรัพยท์างการเงิน การวดัมูลค่ายุติธรรม
เหล่านี ถูกจัดประเภทอยู่ในระดับที ต่างกันของลาํดับชันมูลค่ายุติธรรมตามข้อมูลทีใช้ในการประเมินมูลค่า         
นิยามของระดบัต่างๆ มีดงันี  
 
• ขอ้มลูระดบั 1  เป็นราคาเสนอซือขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดทีมีสภาพคล่องสาํหรับสินทรัพยห์รือ หนี สิน

อยา่งเดียวกนั ซึ งกลุ่มบริษทัสามารถเขา้ถึงตลาดนัน ณ วนัทีวดัมลูค่า 
• ขอ้มลูระดบั 2  เป็นขอ้มลูอืนทีสงัเกตไดไ้ม่วา่โดยทางตรงหรือโดยทางออ้มสาํหรับสินทรัพยน์ันหรือหนี สินนัน

นอกเหนือจากราคาเสนอซือขายซึงรวมอยูใ่นขอ้มลูระดบั 1 
• ขอ้มลูระดบั 3  เป็นขอ้มลูทีไม่สามารถสงัเกตไดส้าํหรับสินทรัพยน์ันหรือหนี สินนัน 
 
เครืองมือทางการเงินทีไม่ได้วัดมลูค่าด้วยมลูค่ายุติธรรม  
 
มลูค่ายติุธรรมของหุน้กูที้มีการซือขายในตลาดคาํนวณจากราคาซือขายทีประกาศอยูใ่นสมาคมตลาดตราสารหนีไทย 
โดยใชร้าคาปิด ณ วนัทีรายงาน 
 
มลูค่ายติุธรรมของสญัญาซือขายเงินตราต่างประเทศ ใชอ้ตัราทีอา้งอิงจากสถาบนัการเงิน ณ วนัทีรายงาน ซึงคาํนวณ
จากแบบจาํลองทีใชข้อ้มลูทีหาไดจ้ากตลาด 
 
มูลค่ายุติธรรมของหนี สินตามสัญญาเช่าทางการเงิน เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน และเงินประกนัคา้งจ่าย
คาํนวณโดยใชวิ้ธีคิดลดกระแสเงินสด 
 

39 ข้อมูลงบกระแสเงินสดเปิดเผยเพิมเตมิ 
 

  รายละเอียดทีดิน อาคารและอุปกรณ์ทีซือมาในระหวา่งปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 และ 2557 มีดงันี  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (ล้านบาท) 
เพิมขึนในระหวา่งปี 14 16,024  15,059  6,668  5,833 
หกั - เจา้หนี           205  (469)  (115)  314 
      - สินทรัพยภ์ายใตส้ญัญาเช่า         
            การเงิน  (131)  (390)  -  - 
ซือมาและจ่ายชําระเป็นเงนิสด  16,098  14,200  6,553  6,147 
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  117

40 ภาระผูกพนัทีมกีบับุคคลหรือกจิการทีไม่เกียวข้องกัน 
 

ภาระผกูพนัสําหรับรายจ่ายฝ่ายทุน 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 
สญัญาทียงัไม่ไดรั้บรู้ (ตน้ทุนงานก่อสร้าง        
   โรงงานแห่งใหม่และตน้ทุนการติดตัง        
   เครืองจกัรและตน้ทุนการพฒันาระบบ        
   คอมพิวเตอร์) 1,671  2,106  -  - 
รวม 1,671  2,106  -  - 

 

ภาระผกูพนัตามสัญญาเช่าดําเนินงานทีไม่สามารถยกเลิกได้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

ภายในระยะเวลาหนึงปี 4,979  4,663  4,548  4,253 
ภายหลงัจากหนึงปี แต่ไม่เกินหา้ปี 7,070  6,675  5,672  5,351 
ภายหลงัจากหา้ปี 6,270  5,225  2,219  2,226 
รวม  18,319  16,563  12,439  11,830 

 

กลุ่มบริษทัมีสัญญาเช่าหลายฉบบั ซึ งครอบคลุมการเช่าทีดิน อาคาร ยานพาหนะ และสินทรัพยอื์นๆ เป็นระยะเวลา    
1 ถึง 31 ปี ซึ งจะสินสุดในระหวา่งปี 2559 ถึงปี 2588 
 

ภาระผกูพนัอืนๆ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (ล้านบาท) 

เลตเตอร์ออฟเครดิตทียงัไม่ไดใ้ชส้าํหรับ        
   ซือสินคา้และวสัดุสินเปลือง 1,000  173  -  - 
รวม 1,000  173  -  - 
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  118

หนังสือคําประกนั 
  

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัภายใตห้นงัสือคําประกนักบัสถาบนัการเงิน ซึ งส่วนใหญ่เป็น
การคําประกนัการใชส้าธารณูปโภค สญัญาเช่า และการคําประกนัอืนๆ เป็นจาํนวนเงินรวม 1,147 ลา้นบาท และ 0.3 
ลา้นดอลลาร์สหรัฐ (2557 : 880 ล้านบาท และ 0.3 ล้านดอลลาร์สหรัฐ) 
 

สัญญาทีสําคัญ 
 

ณ วนัที 31 ธนัวาคม 2558 กลุ่มบริษทัมีสญัญาทีสาํคญัดงันี  
 

(ก) บริษทัไดท้าํสัญญา Area license ฉบบัหนึงกบั 7-Eleven, Inc. ซึ งเป็นบริษทัทีจดัตังขึนในประเทศสหรัฐอเมริกา 
เพือไดม้าซึงสิทธิในการใชร้ะบบและเครืองหมายการคา้ของ 7-Eleven, Inc. ในการดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือ 
หรือให้สิทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืนในการดาํเนินธุรกิจดงักล่าวในประเทศไทย บริษทัยงัไดรั้บการบริการต่างๆ  
เกียวกบัการฝึกอบรมและความช่วยเหลือทางเทคนิคจาก 7-Eleven, Inc. และเพือเป็นการตอบแทนสิทธิและ
การบริการต่างๆ ทีไดรั้บดงักล่าว บริษทัมีภาระผกูพนัทีตอ้งจ่ายค่าลิขสิทธิ ใหก้บั 7-Eleven, Inc. ซึ งคาํนวณจาก
อตัราร้อยละของยอดขายรวมของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ในประเทศไทย   

 

(ข) บริษทัมีสัญญาจา้งดาํเนินการบริหารธุรกิจหลายฉบบักบับริษทัในประเทศบางแห่ง เพือใหสิ้ทธิในการดาํเนิน
ธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัมีภาระผกูพนัทีตอ้งจ่ายค่าบริหารธุรกิจใหก้บั
ผูรั้บสิทธิเหล่านัน ซึ งคาํนวณจากอตัราร้อยละของกาํไรขันตน้จากการดาํเนินธุรกิจร้านสะดวกซือดงักล่าว  
โดยทีบริษทัมีสิทธิทีจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมแรกเขา้ และค่าลิขสิทธิ จากการให้สิทธิในการดาํเนินธุรกิจ     
ร้านสะดวกซือ 7-Eleven ดงักล่าวจากผูรั้บสิทธิ และผูรั้บสิทธิดงักล่าวไม่สามารถเรียกคืนค่าธรรมเนียมแรกเขา้ 
และค่าลิขสิทธิ ดงักล่าวไม่ว่ากรณีใดๆ ทังสิน  ค่าธรรมเนียมแรกเขา้นี ไดร้วมเงินประกนัการปฏิบติัตามสัญญา
ของผูรั้บสิทธิและค่าความเสียหาย  และ/หรือ หนี สินอืนๆ ทีอาจเกิดขึนเนืองจากการบริหารธุรกิจของผูรั้บสิทธิ 
ในการนี  บริษทัจะจ่ายดอกเบียสาํหรับเงินประกนันี โดยคิดดอกเบียในอตัราเงินฝากประจาํของสถาบนัการเงิน
ในประเทศแห่งหนึง และจะคืนเงินประกนัดงักล่าวใหก้บัผูรั้บสิทธิเมือสินสุดสญัญา 

 
(ค) บริษทัมีสัญญาให้สิทธิในอาณาเขตหลายฉบบัเพือใหสิ้ทธิในการประกอบธุรกิจร้านสะดวกซือ 7-Eleven และ  

ใหสิ้ทธิแก่ผูค้า้ปลีกรายอืน (“ผูรั้บสิทธิ”) ในการดาํเนินธุรกิจดงักล่าว ภายใตเ้งือนไขของสัญญาดงักล่าว บริษทั
จะให้ความช่วยเหลือทางดา้นเทคนิคและบริการทีเกียวขอ้งต่างๆ กบัผูรั้บสิทธิในอาณาเขต ในการนี  บริษทัจะ
ไดรั้บค่าลิขสิทธิ จากผูรั้บสิทธิในอตัราร้อยละของยอดขายรวมของร้านสะดวกซือ 7-Eleven ในอาณาเขตทีไดรั้บ
สิทธิดาํเนินธุรกิจ 
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(ง)  บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั โกซอฟท ์(ประเทศไทย) จาํกดั)  มีสัญญาบริการหลายฉบบักบับริษทั

ในประเทศบางแห่ง (“คู่สัญญา”) โดยคู่สัญญาจะดาํเนินการติดตังระบบงาน  และพฒันาระบบงานตามทีระบุ
ไวใ้นสัญญา ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมีภาระผูกพนัทีจะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตาม
จาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา  สัญญาเหล่านี มีอายุระหว่าง 61 วนั ถึง 12 เดือน โดยมีระยะเวลาสินสุดสัญญา
แตกต่างกนัจนถึงเดือนกมุภาพนัธ์ 2559 

 
(จ) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึง (บริษทั  เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั) มีสัญญาบริการหลายฉบบักบัหน่วยงาน

ราชการและรัฐวิสาหกิจบางแห่ง (เช่น ค่าสาธารณูปโภค ค่าโทรศพัท ์เป็นตน้) และบริษทัในประเทศบางแห่ง         
(เช่น ค่าเช่าซือ ค่าเบียประกนัชีวิต เป็นตน้) (รวมเรียกว่า “คู่สัญญา” ) ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมี
ภาระผูกพนัทีจะต้องดาํเนินการเป็นตวัแทนรับชาํระเงินค่าสินค้าและค่าบริการจากผูบ้ริโภคในนามของ
คู่สัญญา และตอ้งนาํส่งเงินคืนใหก้บัคู่สัญญาตามวิธีการทีตกลงกนั ทังนีบริษทัย่อยสามารถเรียกเก็บค่าบริการ
จากผูบ้ริโภคหรือบริษทัในประเทศเหล่านันตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา  สัญญาเหล่านี มีอายุระหว่าง 1 ปี 
ถึง 5 ปี โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนธนัวาคม 2561 ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึงมีความ
ประสงคที์จะขอเลิกสญัญานี  คู่สญัญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า
ระยะเวลาตามทีไดร้ะบุไวใ้นสญัญาก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ฉ) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (บริษทั เคาน์เตอร์เซอร์วิส จาํกดั) มีสัญญาบริการหลายฉบบักบับุคคลและ

บริษทัในประเทศบางแห่ง (รวมเรียกวา่ “คู่สญัญา”) โดยคู่สญัญาจะดาํเนินการเป็นตวัแทนของบริษทัย่อยในการ
รับชาํระเงินค่าสินคา้และค่าบริการจากลูกคา้ตามรายการทีระบุไวใ้นสัญญา ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อย
มีภาระผูกพนัทีจะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญาเหล่านี มีอายุ
ระหว่าง 1 ปี ถึง 5 ปี โดยมีระยะเวลาสินสุดแตกต่างกนัจนถึงเดือนธนัวาคม 2561 ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใด        
ฝ่ายหนึงไม่มีความประสงคที์จะต่ออายุสัญญา คู่สัญญาฝ่ายนันจะตอ้งทาํหนงัสือแจง้ยกเลิกสัญญาล่วงหนา้เป็น
ลายลกัษณ์อกัษรใหแ้ก่อีกฝ่ายหนึงทราบเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั ก่อนวนัสินสุดสญัญา 

 
(ช) บริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (บริษทั ซีพี รีเทลลิงค์ จาํกดั) มีสัญญาบริหารจดัการงานซ่อมแซมและบาํรุง   

รักษาหลายฉบบักบับริษทัในประเทศบางแห่ง (รวมเรียกว่า “คู่สัญญา”) โดยคู่สัญญาจะดาํเนินการติดตังและ
ซ่อมแซมและบาํรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ระบบสาธารณูปโภค เครืองใชไ้ฟฟ้า
และอุปกรณ์ต่างๆ ทีใชใ้นการดาํเนินงานในร้านคา้ปลีก ภายใตเ้งือนไขของสัญญา บริษทัย่อยมีภาระผูกพนัที
จะตอ้งจ่ายค่าบริการให้กบัคู่สัญญาตามจาํนวนเงินทีระบุไวใ้นสัญญา สัญญาเหล่านี มีกาํหนดระยะเวลา 1 ปี    
และจะต่ออายุออกไปอีกคราวละ 1 ปี ทังนีหากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ งไม่มีความประสงคที์จะต่ออายุสัญญา 
คู่สัญญาฝ่ายนันตอ้งทาํหนงัสือแจง้ใหคู้่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหนา้เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 30 วนั ก่อนวนัสินสุด
สญัญา 
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41 หนีสินทีอาจเกดิขึน 
 
ณ วนัที 31 ธันวาคม 2558 บริษทัมีหนี สินทีอาจจะเกิดขึนจากคดีความทางกฎหมาย โดยบริษทัเป็นจาํเลยจากการ   
ถกูฟ้องโดยกองทุนแห่งหนึงในคดีทีเกียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎการทาํคาํเสนอซือหลกัทรัพย ์โดยศาลชันตน้ไดมี้      
คาํพิพากษาเมือวนัที 24 กุมภาพนัธ์ 2558 ใหบ้ริษทัจ่ายค่าเสียหายเป็นจาํนวนเงิน 104.7 ลา้นบาท พร้อมดว้ยดอกเบียใน
อตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัตังแต่วนัที 2 สิงหาคม 2556 จนกว่าบริษทัจะชาํระค่าเสียหายเสร็จสิน ซึ งบริษทัไดย้ืนอุทธรณ์
คาํพิพากษาดงักล่าวแลว้ในภายหลงัเมือวนัที 19 มิถุนายน 2558 และกองทุนดงักล่าวไดย้ืนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลเมือวนัที  
16 พฤศจิกายน 2558            
 
ณ วนัทีในรายงานนี ทีปรึกษากฎหมายของบริษทัใหค้วามเห็นว่าจากคาํใหก้ารของพยานและหลกัฐานการนาํสืบใน
ระหว่างการพิจารณาคดีในชันทีสุดแลว้ศาลควรจะยกฟ้องและคดีความดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบในทางลบต่อ
บริษทัอยา่งมีนยัสาํคญั ดว้ยเหตุนีบริษทัจึงยงัไม่บนัทึกประมาณการหนี สินสาํหรับคดีความดงักล่าวไวใ้นงบการเงิน
สาํหรับงวดปีสินสุดวนัที 31 ธนัวาคม 2558 
 

42 เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
 

42.1 ในการประชุมคณะกรรมการของบริษทัย่อยในประเทศแห่งหนึ ง (บริษทั สยามแม็คโคร จาํกดั (มหาชน))      
เมือวนัที 19 กมุภาพนัธ์ 2559 คณะกรรมการของบริษทัย่อยดงักล่าวไดอ้นุมติัมติใหเ้สนอต่อทีประชุมผูถื้อหุน้ 
เพืออนุมติัใหบ้ริษทัย่อยประกาศจ่ายเงินปันผลจากกาํไรสาํหรับปี 2558 ในอตัราหุน้ละ 0.45 บาท สาํหรับหุน้
สามญัจาํนวน 4,800 ลา้นหุ้น เป็นจาํนวนเงินรวม 2,160 ลา้นบาท ทังนี โดยการประกาศจ่ายเงินปันผลงวด
สุดทา้ยดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากทีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัยอ่ยดงักล่าว 

 
42.2 ในการประชุมคณะกรรมการของบริษทัเมือวนัที 29 กมุภาพนัธ์ 2559 คณะกรรมการของบริษทัไดอ้นุมติัมติให้

เสนอต่อทีประชุมผูถื้อหุ้นเพืออนุมติัให้บริษทัประกาศจ่ายเงินปันผลจากกาํไรทีเป็นส่วนของผูถื้อหุ้นของ
บริษทัสาํหรับปี 2558 ในอตัราหุน้ละ 0.90 บาท สาํหรับหุน้สามญัจาํนวน 8,983 ลา้นหุน้ เป็นจาํนวนเงินรวม 
8,085 ลา้นบาท ทังนี โดยการประกาศจ่ายเงินปันผลดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากทีประชุมผูถื้อหุน้ของ
บริษทั 
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43 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิทียังไม่ได้ใช้     
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่หลายฉบบัไดมี้การประกาศและยงัไม่มีผลบงัคับใช ้
และไม่ไดน้าํมาใชใ้นการจดัทาํงบการเงินนี  มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่เหล่านี อาจ
เกียวขอ้งกบัการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทั และถือปฏิบติักบังบการเงินสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีทีเริมในหรือหลงั
วนัที 1 มกราคม ในปีดงัต่อไปนี   
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ เรือง ปีทีมผีล
บังคับใช้ 

   

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 1 (ปรับปรุง 2558) การนาํเสนองบการเงิน 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 2 (ปรับปรุง 2558) สินคา้คงเหลือ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 7 (ปรับปรุง 2558) งบกระแสเงินสด 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 8 (ปรับปรุง 2558) นโยบายการบญัชี การเปลียนแปลงประมาณ    

   การทางบญัชีและขอ้ผิดพลาด 
2559 

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 10 (ปรับปรุง 2558) เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 12 (ปรับปรุง 2558) ภาษีเงินได ้ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 16 (ปรับปรุง 2558) ทีดิน อาคารและอุปกรณ์ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 17 (ปรับปรุง 2558) สญัญาเช่า 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 18 (ปรับปรุง 2558) รายได ้ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 19 (ปรับปรุง 2558) ผลประโยชนข์องพนกังาน 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 21 (ปรับปรุง 2558) ผลกระทบจากการเปลียนแปลงของอตัรา 

   แลกเปลียนเงินตราต่างประเทศ 
2559 

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 23 (ปรับปรุง 2558) ตน้ทุนการกูย้ืม 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 24 (ปรับปรุง 2558) การเปิดเผยขอ้มลูเกียวกบับุคคลหรือกิจการ 

   ทีเกียวขอ้งกนั 
2559 

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 27 (ปรับปรุง 2558) งบการเงินเฉพาะกิจการ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 33 (ปรับปรุง 2558) กาํไรต่อหุน้ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 34 (ปรับปรุง 2558) งบการเงินระหวา่งกาล 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 36 (ปรับปรุง 2558) การดอ้ยค่าของสินทรัพย ์ 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 37 (ปรับปรุง 2558) ประมาณการหนี สิน หนี สินทีอาจเกิดขึน  

   และสินทรัพยที์อาจเกิดขึน 
2559 

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 38 (ปรับปรุง 2558) สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 2559 
มาตรฐานการบญัชีฉบบัที 40 (ปรับปรุง 2558) อสงัหาริมทรัพยเ์พือการลงทุน 2559 
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  122

มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ เรือง ปีทีมผีล
บังคับใช้ 

   

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 3 
(ปรับปรุง 2558) 

การรวมธุรกิจ 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 5 
(ปรับปรุง 2558) 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนทีถือไวเ้พือขายและ 
   การดาํเนินงานทียกเลิก 

2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 8 
(ปรับปรุง 2558)   

ส่วนงานดาํเนินงาน 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 10 
(ปรับปรุง 2558)  

งบการเงินรวม 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 12 
(ปรับปรุง 2558)  

การเปิดเผยขอ้มลูเกียวกบัส่วนไดเ้สียใน 
   กิจการอืน 

2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที 13 
(ปรับปรุง 2558) 

การวดัมลูค่ายติุธรรม 2559 

การตีความมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 15 
(ปรับปรุง 2558) 

สญัญาเช่าดาํเนินงาน - สิงจูงใจทีใหแ้ก่ผูเ้ช่า 2559 

การตีความมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 25 
(ปรับปรุง 2558) 

ภาษีเงินได ้- การเปลียนแปลงสถานภาพทาง 
   ภาษีของกิจการหรือของผูถื้อหุน้ 

2559 

การตีความมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 27 
(ปรับปรุง 2558) 

การประเมินเนือหาสญัญาเช่าทีทาํขึนตาม 
   รูปแบบกฎหมาย 

2559 

การตีความมาตรฐานการบญัชีฉบบัที 31 
(ปรับปรุง 2558) 

รายได ้- รายการแลกเปลียนเกียวกบับริการ 
   โฆษณา 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบบัที 1 (ปรับปรุง 2558) 

 

การเปลียนแปลงในหนี สินทีเกิดขึนจากการ 
   รือถอน การบูรณะ และหนี สินทีมีลกัษณะ 
   คลา้ยคลึงกนั 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบบัที 4 (ปรับปรุง 2558) 

การประเมินวา่ขอ้ตกลงประกอบดว้ยสญัญา 
   เช่าหรือไม่ 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบบัที 10 (ปรับปรุง 2558) 

งบการเงินระหวา่งกาลและการดอ้ยค่า 2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบบัที 13 (ปรับปรุง 2558) 

โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ 2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบบัที 21 

เงินทีนาํส่งรัฐ 2559 
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  123

ผูบ้ริหารคาดว่าจะนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินทีออกและปรับปรุงใหม่ตามประกาศสภาวิชาชีพบญัชีมาใช้
และถือปฏิบติั ซึ งผูบ้ริหารคาดว่าจะไม่มีผลกระทบทีมีสาระสาํคญัต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ   
ในงวดทีถือปฏิบติั 
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