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วันที่  26 ตุลาคม 2554 
 
เร่ือง  ชี้แจงผลกระทบจากสถานการณนํ้าทวมและแผนรองรับ 
 บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) 
 
เรียน กรรมการและผูจัดการ  
 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 

บริษัท ซีพี ออลล จํากัด (มหาชน) (CPALL) ขอชี้แจงผลกระทบที่เกิดข้ึนจากสถานการณ
นํ้าทวมซ่ึงสงผลตอการดําเนินงานของบริษัท โดยเฉพาะระบบหวงโซอุปทานทั้งหมด อาทิ 
ศูนยกระจายสินคาที่ไมสามารถดําเนินงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ความไมสะดวกในการ
ขนสง ผูผลิตสินคาบางรายลดปริมาณการผลิตลง และรานสาขาที่ตั้งอยูในพ้ืนที่นํ้าทวม 
ประกอบกับปริมาณความตองการของประชาชนที่ไดเพ่ิมสูงข้ึนมากในขณะน้ี จึงทําใหธุรกิจ
รานสะดวกซ้ือ 7- Eleven ไมสามารถใหบริการลูกคาไดตามความตองการอยางครบถวน
เหมือนในยามปกติ  
 
อยางไรก็ตาม บริษัทไดดําเนินการแผนรองรับตางๆ เชน เพ่ิมปริมาณการจัดสงสินคาผาน
ศูนยกระจายสินคาภูมิภาค การหารถขนสงขนาดใหญเพ่ิมเติม การหาสินคาทดแทน รวมถึง
การจัดตั้งศูนยกระจายสินคาชั่วคราว 
 
ทั้งน้ี บริษัทไดมีการทําประกันภัยเพ่ือเปนการลดความเสี่ยง และลดผลกระทบจากความ
เสียหายที่เกิดข้ึน ทั้งในสวนของศูนยกระจายสินคา รานสาขา และบริษัทยอย  
  
เม่ือสถานการณนํ้าทวมคลี่คลายลง บริษัทจะเรงดําเนินการในทุกๆดาน เพ่ือทําใหปริมาณ
สินคาของรานมีเพียงพอตอความตองการลูกคาเหมือนเชนที่ผานมาโดยเร็วที่สุด 

 
 
 
จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 
ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 
 
(นายเกรียงชัย  บุญโพธิ์อภิชาติ) 
รองกรรมการผูจัดการ - การเงินและลงทุนสัมพันธ 
ผูมีอํานาจรายงานสารสนเทศ 
 


