
กิารจ่ีายค่ัาตอบแท์น สุวัสุดิิ์กิาร และสิุท์ธิิประโยชน์
บร้ิษัทั้ดัำาเนินการ้ดั้านค่าตอบแทั้น สิวัสิดัิการ้ และสิิทั้ธิิป็ร้ะโยชุน์ ตามี่นโยบายการ้จำ้างงาน โดัยจำัดัสิร้ร้ 
สิวัสิดัิการ้และสิิทั้ธิิป็ร้ะโยชุน์ต่าง ๆ ดั้วยความี่เป็็นธิร้ร้มี่ เหมี่าะสิมี่ให้กับพนักงานคร้อบคลุมี่ทั้ั�ง 
พนักงานป็ร้ะจำำา และพนักงานร้ายวัน ดัังน่� สิวัสิดัิการ้ดั้านเศร้ษฐกิจำ อาทั้ิ สิวัสิดัิการ้เงินกู้ฉุกเฉินจำาก 
สิถึาบันการ้เงินดั้วยอัตร้าดัอกเบ่�ยพิเศษ เงินชุ่วยเหล่อค่าเชุ่าบ้านพัก เงินชุ่วยเหล่อกร้ณ่ป็ฏิิบัติงาน 
ป็ร้ะจำำาสิำานักงานต่างจัำงหวัดั (เบ่�ยกันดัาร้) และได้ัรั้บสิิทั้ธิิพิเศษจำากการ้ใชุ้สิินค้าและบริ้การ้ของบริ้ษัทั้ 
เป็็นต้น สิวัสิดัิการ้ดั้านความี่มี่ั�นคงของชุ่วิต อาทั้ิ การ้จำัดัให้มี่่กองทัุ้นสิำาร้องเล่�ยงชุ่พ ป็ร้ะกันอุบัติเหต ุ
และป็ร้ะกันชุ่วิต เงินชุ่วยเหล่อกร้ณ่พนักงานทุั้พพลภาพ การ้หยุดัลาเพ่�อเล่�ยงดูับุตร้ เงินชุ่วยเหล่อพนักงาน 
กร้ณ่ป็ร้ะสิบภัยพิบัติ โคร้งการ้สิะสิมี่หุ้นสิำาหรั้บพนักงาน (EJIP) เป็็นต้น

โดิ์ยในปี 2562  
บริษััท์ปรับเพิ�มีสุวัสุดิิ์กิาร 
จีำานวนวันลาเพ้�อเลี�ยงดูิ์ 
บุตรสุำาหรับพนักิงานหญิง  

จีำานวน  120 วัน  

จีากิเดิิ์มี   90 วัน 
ตามีที์�กิฎหมีายกิำาหนดิ์

มีีพนักิงานหญิง 
ใช้สิุท์ธิิ�ลาคัลอดิ์จีำานวน

2,654 คัน 

โดิ์ยปัจีจุีบัน  
ร้อยละ  

100
ข็องพนักิงานบริษััท์ 
เป็นสุมีาชิกิข็อง คัสุสุ.

กิารปฏิิบัติต่อแรงงาน

บร้ิษัทั้เคาร้พต่อสิิทั้ธิิของพนักงานทัุ้กคน ทัุ้กร้ะดัับ โดัยตลอดัเวลาทั้่�ผ่านมี่า บร้ิษัทั้ยึดัถึ่อมี่าตร้ฐาน 
แร้งงานทั้ั�งป็ร้ะเทั้ศ และสิากลในการ้บร้ิหาร้จำัดัการ้ทั้ร้ัพยากร้บุคคล เพ่�อให้เกิดัความี่เป็็นธิร้ร้มี่ 
และความี่เหมี่าะสิมี่ดั้านสิภาพการ้จำ้างงาน ไมี่่ว่าจำะเป็็นชุั�วโมี่งการ้ทั้ำางาน ชุั�วโมี่งเวลาการ้พัก ค่าจำ้าง 
สิภาพแวดัล้อมี่การ้ทั้ำางาน และสิวัสิดัิการ้ทั้างสิังคมี่ต่าง ๆ ร้วมี่ถึึงการ้ให้เสิร้่ภาพในการ้แสิดังออก 
ซื้ึ�งความี่คิดัเห็นและข้อกังวล ผ่านชุ่องทั้างการ้ร้ับฟ่ังความี่คิดัเห็นต่าง ๆ เชุ่น ร้ะบบการ้เคาะร้ะฆั
งร้วมี่ถึึงการ้ให้ความี่คิดัเห็นผ่านคณะกร้ร้มี่การ้สิวัสิดัิการ้ในสิถึานป็ร้ะกอบการ้ (คสิสิ.) ทั้่�จำัดัตั�งตามี่ 
พร้ะร้าชุบัญญัติคุ้มี่คร้องแร้งงาน  พ.ศ. 2541 เพ่�อเป็็นส่ิ�อกลางในการ้รั้บฟั่งความี่คิดัเห็น และหาร่้อเก่�ยวกับ 
สิวัสิดิัการ้ท่ั้�เหมี่าะสิมี่แก่พนักงาน

นอกจำากน่�การ้เคาร้พความี่แตกต่างความี่หลากหลายของพนักงาน 
ยังเป็็นสิิ�งทั้่�บร้ิษัทั้ยึดัมี่ั�น มีุ่่งเน้นการ้ป็ฏิิบัติอย่างเทั้่าเทั้่ยมี่ โดัย 
ไม่ี่แบ่งแยกเชุ่�อชุาติ ส่ิผิว ศาสินา เพศ ความี่พึงพอใจำทั้างเพศ สัิญชุาติ 
อายุ ผู้พิการ้ หร่้อสิถึานภาพอ่�นใดัท่ั้�ถ่ึอว่า เป็็นสิิทั้ธิิมี่นุษยชุน บริ้ษัทั้ 
สินับสินุนแนวป็ฏิิบัติดัังกล่าวผ่านโคร้งการ้ต่าง ๆ เชุ่น โคร้งการ้เคร่้�องด่ั�มี่ 
ดั้วยภาษามี่่อง่าย ๆ ทั้่�กาแฟ่มี่วลชุน โดัยเป็็นการ้จำ้างงานผู้พิการ้ 
ท่ั้�ม่ี่ความี่บกพร่้องทั้างการ้ได้ัยินในร้้านสิาขากาแฟ่มี่วลชุน ณ โร้งเร่้ยน 
โสิตศึกษาจำังหวัดันนทั้บุร้่ เพ่�อเป็็นการ้สิร้้างงานและร้ายไดั้ และยัง 
พัฒนาทั้ักษะให้แก่ผู ้พิการ้เพ่�อนำาองค์ความี่รู้้ไป็ป็ร้ับใชุ้ป็ร้ะกอบ 
อาชุ่พจำร้ิงในอนาคต ทั้ั�งในฐานะเจำ้าของกิจำการ้ และพนักงานทั้่�มี่่ 

เคัารพคัวามีแตกิต่าง หลากิหลาย

กิารสุนับสุนุนสิุท์ธิิ และบท์บาท์ข็องผู้พิกิาร และพนักิงานหญิงในองค์ักิร

ก�รู้จั��งง�นผ้�พิีก�รู้ 

2,741 คน 
(สะสมรู้ะหว่�งปี 
2559 – 2562)

รู้�อย่ละ

56.5
พีนักง�นหญิงต่อ
ผ้�บริู้ห�รู้ทั�งหมด 

รู้�อย่ละ

33.9  
พีนักง�นหญิงต่อ
ผ้�บริู้ห�รู้รู้ะดับส้ง
ทั�งหมด 

รู้�อย่ละ

57.1 
พีนักง�นหญิง
รู้ะดับผ้�บริู้ห�รู้ที�อย่้่
ในหน่วย่ง�นที�สรู้��ง
รู้�ย่ได�ให�แก่องค์กรู้ 

รู้�อย่ละ

58.7 
พีนักง�นหญิง
ต่อผ้�บริู้ห�รู้
รู้ะดับต�นทั�งหมด 

รู้�อย่ละ

67.1 
พีนักง�นหญิง
ต่อแรู้งง�น
ทั�งหมด

ความี่เชุ่�ยวชุาญอย่างม่ี่ออาชุ่พ โคร้งการ้ความี่ร่้วมี่ม่ี่อกับโร้งเร่้ยนต่าง  ๆ 
ในการ้รั้บนักเร่้ยนเข้าฝึกวิชุาชุ่พท่ั้�ร้้านเซื้เว่นอ่เลฟ่เว่นในจัำงหวัดัเพชุร้บุร่้  
การ้ติดัตามี่ดูัแลอด่ัตพนักงานท่ั้�เป็็นผู้พิการ้ และร้วมี่ถึึงโคร้งการ้ร่้วมี่กับ 
ผู้นำาทั้้องถึิ�น สิำานักงานสิงเคร้าะห์ทั้หาร้ผ่านศึกกลุ่มี่ทั้หาร้ผ่านศึก 
ในจัำงหวัดัต่าง ๆ ในการ้ดัำาเนินกิจำกร้ร้มี่ท่ั้�หลากหลายกับทั้หาร้ผ่านศึก 
ผู้พิการ้ในจัำงหวัดัต่าง ๆ  อาทิั้จัำงหวัดัสิงขลา จัำงหวัดัยะลา จัำงหวัดัพิจิำตร้ 
จัำงหวัดัพิษณุโลก จัำงหวัดัเพชุร้บูร้ณ์ จัำงหวัดัป็ร้าจ่ำนบุร่้ จัำงหวัดัสิร้ะแก้ว 
จัำงหวัดัจัำนทั้บุร่้ จัำงหวัดักร้ะบ่� จัำงหวัดัพังงา จัำงหวัดัสิกลนคร้ จัำงหวัดับุร่้รั้มี่ย์
จำังหวัดัสิุร้ินทั้ร้์ จำังหวัดัศร้่สิะเกษ จำังหวัดัป็ัตตาน่ จำังหวัดัเชุ่ยงร้าย 
และจัำงหวัดัลำาป็าง 

บริษัททําการวิเคราะห์คุณค่าจากการดําเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน ได้ผลดังน้ี

การปราǃจากข้อร้องเรียน
หรือกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน01 02 พนักงานมีความตระหนักเร่ืองสิทธิมนุษยชน และแนวปฏิบัติ

เพ่ือลดและป̝องกันความเส่ียงด้านการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในกิจกรรมท่ีตนรับผิดชอบ

  บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มห�ชน)  59


