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นโยบายตอ่ต้านการคอรรั์ปชั่น 

คณะกรรมกำรบริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกดั (มหำชน) ไดต้ระหนกัและใหค้วำมส ำคญักบักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดีโดยสนบัสนนุ 
ใหบ้ริษัท ซีพี ออลล ์จ ำกัด (มหำชน)(“บริษัท”) เขำ้ร่วมประกำศเจตนำรมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยในกำร
ต่อตำ้นกำรทุจริต (CAC) เพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนในทุกระดบัของบริษัท(รวมเรียกว่ำ “บุคลำกรของบริษัท”) 
ตลอดจนผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีรว่มมือกนัตอ่ตำ้นกำรทจุรติ 

ทัง้นี ้บริษัทไดจ้ดัท ำ นโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชั่น (“นโยบำยฯ”) ฉบบันีข้ึน้ เพื่อใหบุ้คลำกรของบริษัทใชเ้ป็นกรอบ 
ในกำรปฏิบัติงำนโดยทั่ วกัน เพื่อส่งเสริมให้มีควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน และให้บริษัทสำมำรถด ำเนินธุรกิจได้ 
ตำมเจตนำรมณข์องคณะกรรมกำรบรษัิท 

ตำมนโยบำยฯ ฉบับนีก้ารคอรรั์ปชั่น หมำยควำมถึง กำรใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบกระท ำกำรใดๆ เพื่อใหไ้ด้มำซึ่ง
ประโยชนอ์นัมิควรได ้ทัง้ต่อองคก์ร ตนเอง หรอืผูอ้ื่น ทัง้นี ้กำรคอรร์ปัชั่น ครอบคลมุถึง กำรให ้และ/หรอืรบัสนิบน กำรเรยีกรอ้ง
ผลประโยชนห์รือกำรข่มขู่ กำรใหผ้ลประโยชน ์และกำรเกิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ไม่ว่ำจะเป็นกับเจำ้หนำ้ที่ของรฐั  
หรือระหว่ำงหน่วยงำนเอกชน เวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมำย ระเบียบ ประกำศ ขอ้บังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถ่ิน  
หรอืจำรตีทำงกำรคำ้ ใหก้ระท ำได ้

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1.  คณะกรรมการบริษัทมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรก ำกับดูแลกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นของบริษัทในภำพรวม 
ตลอดจน ก ำหนดและอนมุตัินโยบำยที่เก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นที่มีประสิทธิภำพ รวมทัง้เป็นผูน้  ำที่แสดงถึง
ควำมมุง่มั่นท่ีจะตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นเพื่อแสดงจดุยืนใหแ้ก่บคุลำกรของบรษัิท พนัธมิตรทำงธุรกิจ และสำธำรณชน 

2. คณะกรรมการก ากับดูแลความยั่งยนืและบรรษัทภบิาลมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิตำม
นโยบำยที่เก่ียวขอ้งกับกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นตลอดจนกำรก ำหนดและอนุมตัิแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งกับกำรต่อตำ้น 
กำรคอรร์ปัชั่น กำรสอบทำนและทบทวนนโยบำย รวมทัง้ แนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งกบักำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นเพื่อใหม้ั่นใจ
วำ่นโยบำยและแนวปฏิบตัิดงักลำ่วจะถกูน ำไปปฏิบตัิอยำ่งครบถว้นและเหมำะสมทั่วทัง้องคก์ร 

3. คณะกรรมการตรวจสอบมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรก ำกับดูแลระบบกำรควบคุมภำยใน ระบบบัญชีและ
รำยงำนทำงกำรเงิน ระบบกำรตรวจสอบภำยใน เพื่อใหม้ั่นใจว่ำกระบวนกำรต่ำงๆ  มีกำรก ำหนดกำรควบคุมภำยใน 
อยำ่งเหมำะสมและมีกำรน ำไปปฏิบตัิอยำ่งครบถว้นและมีประสิทธิภำพ โดยเฉพำะอยำ่งยิ่ง กำรควบคมุภำยในท่ีค ำนงึถึง 
ควำมเสีย่งในกำรเกิดกำรคอรร์ปัชั่น 

4. ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรจดัท ำแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่น
จำกขอ้ก ำหนดของคณะกรรมกำรก ำกับดูแลควำมยั่งยืนและบรรษัทภิบำลอย่ำงมีประสิทธิภำพ จัดใหม้ีกำรสื่อสำรและ
ฝึกอบรมใหค้วำมรูเ้ก่ียวกับนโยบำย แนวปฏิบัติต่ำงๆ ที่เก่ียวขอ้ง แก่บุคลำกรของบริษัทในทุกระดับ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำ
บุคลำกรของบริษั ท  มี ควำม รู้ควำม เข้ำใจอย่ ำงเพี ยงพอ และสำมำรถน ำนโยบำย และแนวปฏิบัติ ต่ ำงๆ  
ที่เก่ียวขอ้งไปด ำเนินกำรไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและประสทิธิผล รวมทัง้ ทบทวนควำมเหมำะสมของแนวทำงปฏิบตัิต่ำงๆ 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักำรเปลีย่นแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและขอ้ก ำหนดของกฎหมำย 
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5. ส านักตรวจสอบมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรสอบทำนระบบกำรควบคมุภำยในของบรษัิท ตลอดจนกำรสอบทำน
กำรปฏิบตัิตำมนโยบำยและแนวปฏิบตัิของบริษัทที่เก่ียวขอ้งกบักำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่น เพื่อใหม้ั่นใจว่ำบริษัทมีระบบ
กำรควบคมุภำยในท่ีมคีวำมเหมำะสม มีประสทิธิภำพ มีประสทิธิผล และมีควำมเพียงพอตอ่ควำมเสีย่งดำ้นกำรคอรร์ปัชั่น 
ที่อำจเกิดขึน้ และรำยงำนผลกำรตรวจสอบ รวมทั้งประเด็นเร่งด่วนที่พบ ต่อผู้บริหำรระดับสูง และคณะกรรมกำร 
ที่เก่ียวขอ้ง อยำ่งสม ่ำเสมอและทนัทว่งที 

6. บุคลากรทุกคนของบริษัทมีหนำ้ที่ตอ้งท ำควำมเขำ้ใจและปฏิบตัิงำนใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นและ
ปฏิบัติตำมแนวปฏิบัติของบริษัทที่ เก่ียวข้อง กรณีมีข้อสงสัยหรือพบกำรฝ่ำฝืนระเบียบบริษัท จะต้องรำยงำน 
ตอ่ผูบ้งัคบับญัชำ หรือผำ่นทำงช่องทำงกำรแจง้เบำะแสท่ีบรษัิทก ำหนดไว ้

นโยบาย 

1. บริษัทมีนโยบำยที่จะต่อต้ำนกำรกระท ำที่ เก่ียวข้องกับกำรคอรร์ัปชั่นในทุกรูปแบบ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม  
โดยสนบัสนนุและสง่เสรมิใหบ้คุลำกรทกุระดบัเห็นควำมส ำคญั และมีจิตส ำนกึในกำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่น 

2. บคุลำกรทุกคนของบริษัทจะไม่ขอ้งเก่ียวกับกำรคอรร์ปัชั่นในทุกรูปแบบ ทัง้ในทำงตรงและทำงออ้ม โดยบุคลำกรทุกคน
ของบริษัทตอ้งไม่ให ้เสนอให ้สญัญำ ด ำเนินกำร เรียกรอ้ง หรือยอมรบักำรคอรร์ปัชั่น เพื่อประโยชนต์่อองคก์ร ตนเอง  
หรือผู้อื่น (เช่น ครอบครัว เพื่อน หรือคนรูจ้ัก เป็นต้น ) ทั้งที่ เก่ียวข้องกับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐและระหว่ำงหน่วยงำน 
ในภำคเอกชน ที่อำจพิจำรณำได้ว่ำเป็นกำรคอรร์ปัชั่น และจะต้องปฏิบัติงำนให้สอดคลอ้งกับกฏหมำยที่ เก่ียวข้อง 
โดยเฉพำะกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบักำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นของประเทศไทยและในทกุประเทศที่บรษัิทด ำเนินกิจกำร 

3. บคุลำกรทกุคนของบริษัทต้องแสดงถึงควำมมุ่งมั่นในกำรต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชั่น ตลอดจน ตอ้งรว่มกนัสรำ้งค่ำนิยมและ
สร้ำงควำมตระหนักในกำรด ำเนินงำนด้วยควำมควำมซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และปรำศจำกกำรคอร์รัปชั่ น 
ใหเ้ป็นวฒันธรรมขององคก์ร 

4. ผูบ้รหิำรตอ้งจดัท ำแนวทำงปฏิบตัิใหส้อดคลอ้งกบันโยบำยฯ ฉบบันี ้ซึง่ครอบคลมุกำรด ำเนินงำนดงัตอ่ไปนี  ้

4.1 กำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนกำรคอรร์ปัชั่น และออกแบบระบบกำรควบคุมภำยในที่ค  ำนึงถึงควำมเสี่ยงด้ำน 
กำรคอรร์ปัชั่น โดยเฉพำะในกระบวนกำรตลำดและกำรขำย กำรจดัซือ้และกำรจัดท ำสญัญำ กำรทรพัยำกรบุคคล  
กำรจัดเก็บและบันทึกข้อมูล  กำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยบำงประเภทที่มี โอกำสเสี่ยงต่อกำรเกิดคอร์รัปชั่ น  
(เช่น กำรเบิกจ่ำยกำรบริจำค กำรสนบัสนุน กำรเลีย้งรบัรอง หรือกำรใหข้องขวญั เป็นตน้ ) ตลอดจน กระบวนกำร 
ที่เก่ียวขอ้งกบักำรติดตอ่หนว่ยงำนรำชกำรตำ่งๆ  

4.2 กำรจัดท ำมำตรกำรต่อต้ำนกำรคอรร์ัปชั่นเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อให้ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำนถือปฏิบัติ  
อนัเป็นกำรป้องกนัควำมเสี่ยงดำ้นกำรคอรร์ปัชั่นจำกกำรด ำเนินงำน ตลอดจน กำรจดัท ำขอ้ก ำหนดในกำรเปิดเผย
ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัมำตรกำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นใหแ้ก่บคุคลภำยนอกรบัทรำบ 

4.3 กำรก ำหนดขัน้ตอนกำรสื่อสำร ตลอดจน ด ำเนินกำรสื่อสำรถึงนโยบำยต่อต้ำนกำรคอรร์ปัชั่นและแนวปฏิบัติ 
ที่เก่ียวขอ้งกบักำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นใหแ้ก่บคุลำกรของบรษัิท ตลอดจน บคุคลภำยนอก รบัทรำบอยำ่งสม ่ำเสมอ 
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4.4 กำรก ำหนดใหม้ีกำรตรวจสอบกระบวนกำรด ำเนินงำนภำยใน เพื่อใหม้ั่นใจถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลของ  
กำรควบคุมภำยในที่บริษัทได้ออกแบบและปฏิบัติ  ตลอดจน กำรก ำหนดขัน้ตอนกำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบ 
ตำมนโยบำยและแนวปฏิบตัิของกำรตอ่ตำ้นกำรคอรร์ปัชั่นตอ่คณะกรรมกำรที่เก่ียวขอ้งอย่ำงสม ่ำเสมอ และขัน้ตอน
กำรรำยงำนประเด็นที่พบอยำ่งเรง่ดว่นตอ่ผูบ้รหิำรระดบัสงู และคณะกรรมกำรของบรษัิท 

4.5 กำรก ำหนดช่องทำงที่ปลอดภยัในกำรแจง้เบำะแส ตลอดจน ช่องทำงกำรขอค ำแนะน ำ ในกรณีที่เกิดกำรคอรร์ปัชั่น 

5. บคุลำกรของบริษัทตอ้งไม่ละเลย หรือเพิกเฉย ที่จะแจง้กำรกระท ำที่เขำ้ข่ำยกำรคอรร์ปัชั่นผ่ำนช่องทำงที่บริษัทก ำหนด 
โดยบรษัิทจะใหค้วำมคุม้ครองแก่ผูท้ี่แจง้กำรกระท ำดงักลำ่ว 

6. บริษัทจะให้ควำมเป็นธรรมและให้ควำมคุ้มครองแก่บุคลำกรของบริษัทที่ปฏิเสธกำรกระท ำคอร์รัปชั่น โดยจะ 
ไม่ลดต ำแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทำงลบต่อพนกังำนที่ปฏิเสธกำรคอรร์ปัชั่นแมว้่ำกำรกระท ำนัน้จะท ำใหบ้ริษัทสญูเสีย
โอกำสทำงธุรกิจ  

ทัง้นี ้กำรกระท ำใดๆ ท่ีเป็นกำรฝ่ำฝืนนโยบำยฯ ฉบบันี ้จะตอ้งไดร้บัโทษทำงวินยัตำมระเบียบที่บริษัทก ำหนดไว ้ซึ่งรวมถึง 
กำรเลิกจ้ำงในกรณีบริษัทเห็นว่ำจ ำเป็น นอกจำกนี ้ผูท้ี่ฝ่ำฝืนระเบียบฉบับนีอ้ำจไดร้บัโทษทำงกฎหมำย หำกพิสูจนไ์ดว้่ำ  
กำรกระท ำดงักลำ่วนัน้ผิดกฎหมำย 

 


